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Til Undervisningsministeriet, Styrelsen for IT og Laering

Arbejdsmarkedets Uddannelsesbidrag har modtaget hgring vedr. "Udkast til bekendtggrelse om
krav til studieadministrative it-systemer for almene voksenuddannelser, erhvervsuddannelser, de
gymnasiale uddannelser m.fl. "

Hgringen giver ikke Arbejdsmarkedets Uddannelsesbidrag anledning til bemaerkninger.

Venlig hilsen
Anette Bonde

atp=

Pension og Sikring - Hillerad

Juridisk Konsulent

Direkte nummer +45 48 20 47 76 - Mobil +45 20 49 22 24
E-mail ABO@ATP.DK

ATP - Kongens Vaenge 8 - 3400 Hillerad
Telefon +45 70 11 12 13 - www.atp.dk - CVR-nr. 43405810
Falg ATP Koncernen pa Facebook - LinkedIn

Oplysningerne i denne e-mail kan veere fortrolige og er udelukkende beregnet til brug for de oven for angivne personer eller virksomheder. Vi ger
opmeaerksom pa, at udbredelse, omdeling eller kopiering af oplysningerne efter omsteendighederne er forbudt. Hvis du har modtaget denne e-mail ved en
fejltagelse, bedes du meddele det til afsenderen og derefter slette den. Pa forhand tak.



mailto:ABO@ATP.DK

http://www.atp.dk/

https://www.facebook.com/atpkoncernen

https://www.linkedin.com/company/atp




Bl DANMARK

Ungdommens Uddannelsesvejledning

Kgbenhavn d. 22. maj 2017
Heringssvar udkast til bekendtggrelse om krav til studieadministrative it-systemer
Hermed fremsendes hgringssvar fra UU DANMARK. Hoslagte er fremsendt pa mail til sager@stil.dk
UU DANMARK takker for muligheden for at afgive hgringssvar og meddeler, at vi ingen kommentarer har.

Med venlig hilsen

A

Mark Jensen
Formand for UU DANMARK

VESTERBROGADE 6D, 4. SAL, 1780 KBH. V. | UUDANMARK.DK | UUDK@UUDANMARK.DK |CVR: 3291 78 01






Danmarks Private S%oly

grundskoler & gymnasier

Kgbenhavn d. 24. maj 2017
Til

Undervisningsministeriet, STIL
Vester Voldgade 123
1220 Kgbenhavn K

Fremsendt som e-post til sager@stil.dk med fglgende angivelse i emnefeltet:
" Hgring — Systemrevision af studieadministrative systemer. Danmarks Private Skoler”.

Hgringssvar vedrgrende: Udkast til bekendtggrelse om krav til studieadministrative it-systemer for
almene voksenuddannelser, erhvervsuddannelser, de gymnasiale uddannelser m. fl.

| hgringsbrev af 26. april 2017 anmoder Undervisningsministeriet ved STIL om eventuelle bemaerkninger
vedrgrende ovenstaende. Foreningen Danmarks Private Skoler — grundskoler og gymnasier takker for
muligheden til at give vores synspunkter til kende. Her fglger vores svar:

Bekendtggrelsen beskriver en lang raekke praktiske og tekniske krav til studieadministrative systemer.
Foreningen vil her meddele sin bekymring for, at tekniske og administrative krav kan vaere med til at saette
en bestemt standard i forhold til uddannelsernes mulighed for organisering af leering og undervisning. Her
er vi naturligvis i seerligt grad optaget af, at de frihedsgrader, der med gymnasiereformen er givet de private
gymnasier forhindres direkte eller indirekte. Et af kendetegnene ved den private sektor er, at der taenkes
anderledes i forhold til sammensatning af det paedagogiske og undervisningsmaessige tilbud. Denne
mulighed ma ikke forhindres, og vi beder Ministeriet have szerligt gje for problematikken.

Det er vores opfattelse, at udbuddet af studieadministrative systemer i dag er praeget af monopolagtige
tilstande. Vi er bekymrede for, at den store kompleksitet, der laegges op til i de studieadministrative
systemer vil betyde en yderligere skaerpelse af den tendens.

| forbindelse med adgangsstyring og styring af adgang til personoplysninger, vil foreningen udtrykke sin
holdning til, at kravene til systemerne og systemernes udbydere skarpes. Saledes savnes tydelige
retningslinjer, der kan forhindre den abenhed, der i dag er i systemerne. Vi har oplevet eksempler p3, at de
administrative systemer misbruges af eksterne parter til at hente oplysninger om elever og medarbejdere
pa institutionerne. Helt konkret ma det sikres, at ikke bare persondataloven overholdes, men at ingen
eksterne parter kan fa adgang til oplysninger i systemerne, hvilket er muligt i dag. Det forhindres ved, at der
ikke skabes rum til fortolkning fra systemudbydernes side.

Pa foreningens vegne,
Karsten Suhr, formand
ks@privateskoler.dk

Danmarks Private Skoler
Ny Kongensgade 15, 3.
1472 Kgbenhavn K

Vi er organisationen for private grundskoler, gymnasier og studenterkurser fordelt over hele Danmark. Pa vores skoler har godt 65.000 elever deres
daglige gang og undervisning. Vi udvikler muligheden for at drive frie skoler, der uddanner og danner barn og unge til fremtidens faellesskaber.

www.privateskoler.dk



mailto:ks@privateskoler.dk

http://www.privateskoler.dk/

http://www.facebook.com/privateskoler

http://www.mynewsdesk.com/dk/privateskoler




3% i Epoye Danske
v - SOSU-skoler

Undervisningsministeriet
Styrelsen for It og Leering
Vester Voldgade 123
1552 Kgbenhavn V

Kgbenhavn den 23. maj 2017

Hegringsvar til udkast til bekendtggrelse om krav til studieadministrative it-systemer for
almene voksenuddannelser, erhvervsuddannelser, de gymnasiale uddannelser m.fl.

Danske SOSU-skoler og Danske Erhvervsskoler og -Gymnasier fremsender hermed faelles hgringssvar til
udkast til bekendtggrelse om krav til studieadministrative it-systemer for almene voksenuddannelser,
erhvervsuddannelser, gymnasiale uddannelser m.fl., som skal erstatte den geeldende bekendtggrelse nr.
790 af 23. juni 2016 om krav til studieadministrative it-systemer for almene voksenuddannelser,
erhvervsuddannelser, gymnasiale uddannelser m.fl.

Foreningerne har ingen kommentarer til de oplistede a&ndringer i bekendtggrelsen.

Af mere generel karakter vedr. lovgivningen pa omradet henviser foreningerne til tidligere hgringssvar til
revisionsbekendtggrelsen nr. 790 af 23. juni 2016 og den forudgaende bekendtggrelse nr. 1119 af 21.
september 2015.

Begge hgringssvar er at finde her: http://deg.dk/medlem/it/markedsaabning/

Pa vegne af Danske SOSU-skoler og Danske Erhvervsskoler og -Gymnasier.

Anne Wieth-Knudsen
Specialkonsulent, Danske Erhvervsskoler og -Gymnasier



http://deg.dk/medlem/it/markedsaabning/




Til Undervisningsministeriet

Danske Forlag takker for modtagelsen af hgringen vedr. krav til studieadministrative it-
systemer.
Vi har ikke nogen bemaerkninger.

Med venlig hilsen

Charlotte Enevoldsen
Sekretariatschef for Danske Undervisningsforlag

MOBIL: +45 9137 3124
DIREKTE: +45 3374 6251
cen@danskerhverv.dk

DANSKE
FORLAG

Danish Publishers

Beawsan ERCTA7 Kaberhawn K
Tit +45 2315 6633
wrw.danshefonag.ok
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http://www.danskeforlag.dk/




DANSKE Ny Vestergade 13, st.
GYMNASIER 1471 Kobenhavn K

Styrelsen for It og Leering

Vester Voldgade 123

1552 Kebenhavn V

Att: Chefkonsulent Steen Larsen

Vedr. Hering over udkast til bekendtgorelse om krav til
studieadministrative it-systemer

Danske Gymnasier og Gymnasiernes Bestyrelsesforening har med mail
af 26. april 2017 modtaget ovennavnte bekendtgerelse 1 hering. Vi
takker for muligheden for at afgive vores heringssvar.

Vi ser positivt pa, at Styrelsen for It og Leering stiller klare og rimelige
krav til studieadministrative systemer pa ungdomsuddannelsesomradet
herunder krav til behandling og opbevaring af personoplysninger
gennem fast tilbagevendende justeringer af kravene 1 bekendtgerelsen.

Vi ser 1 ovrigt frem til et kommende samarbejde med ministeriet om,
hvordan skolerne bedst muligt understottes i arbejdet med
datasikkerhed myv.

Danske Gymnasier og Gymnasiernes Bestyrelsesforening stiller sig
saledes positive 1 forhold til de foreslaede ndringer. Vi henviser i
ovrigt til tidligere afgivne heringssvar vedr. bekendtgerelsen om krav til

studicadministrative it-systemer.

Med venlig hilsen

Anne-Birgitte Rasmussen
Formand for Danske Gymnasier
/

Hans Peter Jensen
Formand for Gymnasiernes Bestyrelsesforening

Gymnasiernes
Bestyrelsesforening

Danskegymnasier.dk
mail@danskegymnasier.dk

+45 3318 8260

Gymbf.dk
gymbf@gymbf.dk

+45 2629 3403

S. 1
24.05.2017
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DATATILSYNET

Styrelsen for It og Leering

Olof Palmes Allé 38

8200 Arhus N

Sendt til: sager@stil.dk og steen.larsen@stil.dk

23. maj 2017

Datatilsynet
Borgergade 28, 5.
1300 Kgbenhavn K

CVR-nr. 11-88-37-29

Telefon 3319 3200
Fax 3319 3218

E-mail
dt@datatilsynet.dk
www.datatilsynet.dk

J.nr. 2017-122-1368
Dok.nr. 430464
Sagsbehandler
Cathrine Serup Raasdal
Direkte 3319 3213

Vedrgrende hgring over udkast til bekendtggrelse om krav til studiead-
ministrative it-systemer for almene voksenuddannelser, erhvervsuddan-
nelser, de gymnasiale uddannelser m.fl.

Ved e-mail af 26. april 2017 har Styrelsen for It og Leering (STIL) anmodet
om Datatilsynets eventuelle bemarkninger til ovennavnte udkast til bekendt-
gerelse.

Datatilsynet skal generelt understrege, at behandling af personoplysninger
under alle omstendigheder skal ske under behgrig iagttagelse af persondata-
lovens® og sikkerhedsbekendtgarelsens? regler.

Datatilsynet kan navnlig pege pa fglgende regler i persondataloven:

o Grundbetingelserne i persondatalovens 8 5 om god databehandlings-
skik, saglighed, proportionalitet, datakvalitet og sletning
o Behandlingsbetingelserne i persondatalovens § 6 om almindelige per-
sonoplysninger, 88 7 og 8 om fglsomme personoplysninger samt § 11
om personnumre
o Reglerne om de registreredes personers rettigheder i kapitel 8-10, her-
under
o Den dataansvarliges oplysningspligt ved modtagelse/indsamling af
oplysninger, jf. persondatalovens 88 28 og 29
o Den registreredes ret til indsigt og gvrige rettigheder
o Reglerne om datasikkerhed i 88 41 og 42 — kravet om forngdne sikker-
hedsforanstaltninger, skriftlig databehandleraftale og kontrol med data-
behandleren
o Reglerne om anmeldelse til og tilladelse/udtalelse fra Datatilsynet i ka-
pitel 12 og 13 samt reglerne om tilladelse fra Datatilsynet i bl.a. § 10,
stk. 3, og § 27, stk. 4

Hvis der i bekendtgarelsen fastsattes regler om behandling af personoplys-
ninger, skal der veaere hjemmel til dette i bemyndigelsesloven.

Y Lov nr. 429 af 31. maj 2000 om behandling af personoplysninger med senere andringer

2 Justitsministeriets bekendtgarelse nr. 528 af 15. juni 2000, som &ndret ved bekendtggrelse
nr. 201 af 22. marts 2001, om sikkerhedsforanstaltninger til beskyttelse af personoplysninger,
som behandles for den offentlige forvaltning



mailto:sager@stil.dk

mailto:steen.larsen@stil.dk



Eventuelle bestemmelser om behandling af personoplysninger i bekendtgarel-
sen ma ikke fravige persondataloven. Fravigelse af persondataloven kan séle-
des kun ske ved lov, og det skal i den forbindelse fremga af lovforslaget, at
der tilsigtes en fravigelse af persondataloven.

Hvis der er seerregler om behandling af personoplysninger i den lov, som be-
kendtgerelsen vedrarer, skal disse regler ogsa iagttages.

Dette hgringssvar er standardmaessigt. Da Datatilsynet har mange sager under
behandling, har tilsynet desvarre ikke mulighed for at forholde sig konkret til
bekendtgarelsens bestemmelser.

Datatilsynet ma saledes forbeholde sig sin stillingtagen til eventuelle behand-
linger af personoplysninger som fglge af bekendtgerelsens bestemmelser i
tilfeelde af en eventuel klage eller lignende.

Datatilsynet har dog noteret sig, at persondatalovens regler er taget i betragt-

ning i forbindelse med udarbejdelsen af nervaerende bekendtgarelse samt
tilhgrende bilag, herunder navnlig persondatalovens sikkerhedsbestemmelser.

Med venlig hilsen

Cathrine Serup Raasdal






Undervisningsministeriet
Styrelsen for It og Laering

Olof Palmes Allé 38

8200 Aarhus N

Att.: Chefkonsulent Steen Larsen

Pr. e-mail: sager@stil.dk

24. maj 2017

Hgring - Systemrevision af studieadministrative systemer - FSR -
danske revisorer

Tak for muligheden for at kommentere udkastet til bekendtggrelsen.

I marts 2016 afgav vi en raekke kommentarer til den nuvaerende udgave af be-
kendtggrelsen. Da vi ikke kan se, at myndighederne har taget hgjde for vores
bemaerkninger, og disse fortsat er relevante, genfremsender vi hermed vores
kommentarer:

FSR - danske revisorer stgtter op om formalet med bekendtggrelsen, som er en
markedsggrelse af de studieadministrative it-systemer, saledes at der i hgjere
grad er valgmulighed for de pagaeldende institutioner til at veelge det it-system,
som matcher deres behov og krav.

FSR - danske revisorer stgtter derfor muligheden for, at private udbydere kan
udvikle it-systemer til uddannelsesinstitutionerne, og vi finder det essentielt, at
der foreligger klare og tydelige beskrivelser af, hvilke krav de studieadministrati-
ve it-systemer skal leve op til.

I forbindelse med markedsggrelsen af de studieadministrative it-systemer er det
afggrende, at systemerne fungerer hensigtsmaessigt, og at borgere, brugere og
myndigheden kan naere tillid til, at systemet kan understgtte en lovlig og effektiv
administration.

Efter vores opfattelse har styrelsen fundet en hensigtsmasssig model, da forud-
saetningen for at anvende et system er, at der for det padgaeldende system fore-
ligger en revisorerklaering afgivet af en godkendt revisor, som er udarbejdet pa
baggrund af den i bilag 1 medsendte it-instruks om krav til systemrevision af
studieadministrative systemer. Revisor skal i den forbindelse agere som offent-
lighedens tillidsrepraesentant og er desuden underlagt de krav og normer, som
geelder efter revisorlovgivningen.

DANSKE
REVISORER

FSR —danske revisorer
Kronprinsessegade 8
DK - 1306 Kebenhavn K

Telefon +45 3393 9191
fsr@fsr.dk
www fsr.dk

CVR.55097216
Danske Bank

Reg. 4183

Konto nr. 2500102295



mailto:sager@stil.dk



DANSKE

REVISORER

Side 2
Generelle bemaerkninger
Af bekendtggrelsens § 6, stk. 2, fremg%r, at revisorerklaeringen skal vaere

udarbejdet i overensstemmelse med ISAE 3402 som en type 2-erklaering.
Den erklzering, der efterspgrges, skal retsmaessigt afgives efter ISAE 3000,
Andre erklaeringer med sikkerhed end revision eller review af historiske fi-
nansielle oplysninger. Vi foresldr, at det anfgres, at erklaeringen skal udar-
bejdes efter ISAE 3000, men i overensstemmelse med den rapporteringsme-
tode, som anvendes i 3402. Herved opnds stort set den samme specifikati-
onsgrad som i en ISAE 3402. Samtidig bliver erklaeringens struktur opdateret
efter de seneste retningslinjer i den ajourfgrte ISAE 3000.

I § 6, stk. 3, henvises til styrelsens hjemmeside, hvor man kan f& adgang til
den omtalte ISAE 3402-standard. Fglger man linket, ledes man videre til en
celdre version af ISAE 3402 samt en zldre artikel skrevet af BDO. Vi skal derfor

opfordre til, at der henvises og gives adgang til den nyeste version af ISAE
3402/3000.

Af § 6, stk. 4, fremgar, at en systemrevisionserklaering har virkning i 2 ar fra
revisors underskrivelse af erklzeringen. Denne bestemmelse har konsekvenser
for den enkelte institutions revisor, da en systemrevisionserklaering ikke har
fremadrettet virkning, men alene udtaler sig om kontroller for en periode, som
ligger forud for revisors erklaering. Vi skal gore opmaerksom pa, at den enkelte
uddannelsesinstitutions eksterne revisor ifglge almindeligt anerkendte revisi-
onsprincipper ikke kan anvende en erklaering i forbindelse med den eksterne
revision, nar erklaeringen vedrgrer en anden periode end den periode, som den
eksterne revisor reviderer. Den eksterne revisor kan sdledes typisk kun i meget
begraenset omfang anvende systemrevisionserklaeringen i det 2. ar.

Efter instruksen laegges der op til en ISAE 3402/3000-erklaering med op til 91
kontrolmal. Dette giver mindst 91 kontroller og sandsynligvis flere — maske sna-
rere i neerheden af 200 kontroller. S&fremt bare ét af de 91 kontrolmal fejler,
medfgrer det en erklaering med forbehold, hvilket i henhold til § 6, stk. 1, synes
at medfgre, at institutionen ikke kan anvende det pageseldende system.

Som sidebemaerkning skal vi ggre opmaerksom p3, at en systemrevisionserklze-
ring med forbehold ud fra almindeligt anerkendte revisionsprincipper og ud fra
forbeholdets karakter og omfang godt vil kunne anvendes i forbindelse med den





DANSKE
REVISORER

eksterne revision af institutionens rapportering, idet den eksterne revisor blot vil Side 3
tage hgjde for forbeholdet i planlaegningen af revisionen.

Hvad sker der i den situation, hvor en institution anvender et system, der ikke er
med pa listen (f.eks. et indberettet system med forbehold), eller hvor en revisor
afgiver en erklaering med forbehold om en konkret institutions opggrelse pa
grund af et system, som allerede er taget i brug? Det virker administrativt tungt
for den pagaeldende institution, hvis den skal tage et nyt system i brug, s&fremt
erklaeringen afgives med et forbehold. Med 91 kontrolmal er der en vis risiko for,
at bare ét kontrolmal fejler.

P3 trods af, at der er 91 kontrolmal, savner FSR - danske revisorer direkte
kontrolmal relateret til f.eks. fysisk og miljgmaessig sikkerhed hos it-
leverandgren.

I gvrigt savnes der i bilag 1 stillingtagen til it-leverandgrens eventuelle brug af
underleverandgrer.

Specifikke bemeaerkninger
Efter vores opfattelse er kontrolmalene i bilag 1, afsnit 2, mere beskrevet som

kontroller og ikke kontrolmal. Det er beskrivelsen fgr skemaet, der er kontrol-
maélet, hvorimod “kontrolmalene” i skemaet er eksempler pa tilknyttede kon-
troller til selve kontrolmalet.

Kontrol 18B i bilag 1 henviser til, at det skal kontrolleres, at systemleverandgren
har etableret procedurer for indgdelse af databehandleraftaler i overensstem-
melse med persondataloven. I henhold til persondataloven er det den dataan-
svarlige, som har ansvaret for, at der indgds en databehandleraftale. Det bgr
derfor vaere den dataansvarlige (institutionen), der skal have en procedure for
indg3else af disse kontrakter. Procedurer for indgaelse af databehandleraftaler
skal derfor af serviceleverandgren tages med som en komplementerende kontrol
hos institutionen.

Kontrolmal 20 ser umiddelbart ud til at veere en blanding af kontroller relateret til
udvikling, change management og drift, og det er svaert at se, at alle de neevnte
“kontrolmal” (kontroller) har relevans for styring af kommunikation.

Som en slutbemaerkning gor vi opmaerksom pa, at EU’s institutioner primo 2016
vedtog den nye persondataforordning. Vi skal derfor opfordre til, at man overve-
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jer konsekvenserne af de nye regler, som traeder i kraft primo 2018, i forhold til

Side 4
vedhaeftede bekendtggrelsesudkast.

Med venlig hilsen

Peter Krogh Olsen
fagkonsulent






Styrelsen for It og Laering
Att.: Chefkonsulent Steen Larsen
E-mail: sager@stil.dk

Hgring over udkast til bekendtgarelse om krav til studieadministrative it-
systemer for almene voksenuddannelser, erhvervsuddannelser, de gym-
nasiale uddannelser m. fl.

Med brev af 26. april 2017 anmoder Styrelsen for It og Leering om at modtage
eventuelle bemeerkninger til udkast til bekendtggrelse med svarfrist mandag
den 24. maj 2017 kl. 15.00.

Der er tale om fglgende bekendtggrelse:
= Udkast til bekendtgarelse om krav til studieadministrative it-systemer for
almene voksenuddannelser, erhvervsuddannelser, de gymnasiale uddan-

nelser m. fl.

Rigsrevisionen har gennemgaet bekendtgarelsen med fokus pa bestemmel-
ser vedrgrende it-revisions- og/eller it-sikkerhedsforhold.

Rigsrevisionen har ingen bemeerkninger til endringerne i bekendtggrelsen.

Med venlig hilsen

Thomas Andersen
Specialkonsulent

RIGSREVISIONEN

Landgreven 4
1301 Kgbenhavn K

TIf. 33928400

rr@rigsrevisionen.dk
www.rigsrevisionen.dk

16. maj 2017

Kontor: 16. kontor
J.nr.: 28012
Til orientering for:

- Undervisningsministeriet, Depar-

tementet, e-mail: uvm@uvm.dk

- Chefkonsulent Marianne Thom-
sen, e-mail: marianne.thom-

sen@uvm.dk

- Kontorfuldmeegtig Tala Overlade,
e-mail: tala.overlade@uvm.dk

1/1
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