UDKAST

Bekendtgarelse om forsyningspligtydelser

| medfer af § 14, stk. 5, 8 15, stk. 1, § 17, &tkog 8 18, stk. 2, i lov om elektroniske kommunika
tionsnet og -tjenester, jf. lovbekendtggrelse BB af 7. februar 2014, som aendret ved lov nr. 741
af 1. juni 2015 og lov nr. 1567 af 15. december3@4astsaettes:

Kapitel 1
Forsyningspligt
§ 1. Forsyningspligten omfatter de i 88 4-8 naevnte sefeljf. lovens § 14, stk. 2.

Definitioner

§ 2. I denne bekendtggrelse forstas ved:
1) ForsyningspligtudbyderEn virksomhed, der efter udpegning i henhol@8&il11-14, udbyder en
eller flere tjenester omfattet af forsyningspligt.

2) Pakke En eller flere ydelser omfattet af forsyningsphgr hvilke, der sker en samlet udpegning
af en eller flere forsyningspligtudbydere, jf. 8 11

3) Berettigede modtagere af handicaptjenesimve, dgvblevne, dgvblinde samt grupper af tale-
og hgreheemmede, der via den pagaeldende tjeneskerkpenseres veesentligt for deres handi-
cap.

4) Nummeroplysningstjenesten tjeneste, hvor brugere eller slutbrugere vadtl via taletele-
fonitjenester kan fa oplysning om anvendelsen afney abonnentoplysninger, mv.

Inddeling i pakker

8§ 3. Forsyningspligtydelserne, jf. 88 4-8, er indddlslgende pakker, jf. § 2, nr. 2:

Pakke 1) Tilslutning til et offentligt elektronidkommunikationsnet, jf. 8 4, taletelefonitjenester,
jf. 8 5, samt teksttelefontjenesten, jf. § 6.

Pakke 2) En landsdeekkende nummeroplysningstjengst@ udtemmende nummerfortegnelse, jf.
§ 7 og adgang til nummeroplysningstjenesten tilicedet pris til naermere afgreensede
grupper af handicappede, jf. § 8.

D Bekendtgarelsen indeholder bestemmelser, der gefaner dele af Europa-Parlamentets og Radets dir2g@02/22/EF af 7. marts 2002 om forsyningspligtosuger-

rettigheder i forbindelse med elektroniske kommatidnsnet og -tienester (forsyningspligtdirektiy&)-Tidende 2002, nr. L 108, s. 51, som sendretfredpa-
Parlamentets og Radets direktiv 2009/136/EF ah@8ember 2009 om aendring af direktiv 2002/22/EFarsyningspligt og brugerrettigheder i forbindetsed elektro-
niske kommunikationsnet og -tjenester, direktiv2B88/EF om behandling af personoplysninger og bisleg af privatlivets fred i den elektroniske koomikationssek-
tor og forordning (EF) nr. 2006/2004 om samarbejadiem nationale myndigheder med ansvar for haneétseaf lovgivning om forbrugerbeskyttelse, EF-Tide
2009, nr. L 337, side 11, og dele af Europa-Parntdets og Radets direktiv 2002/19/EF af 7. mart<228® adgang til og samtrafik mellem elektroniskenkaunikations-
net og tilhgrende faciliteter (adgangsdirektivety- Tidende nr. L 108, s. 7.



Pakke 1
Tilslutning til et elektronisk kommunikationsnaigtelefonitjeneste og teksttelefontjeneste

8 4. Forsyningspligten omfatter udbud af tilslutningetloffentligt elektronisk kommunikations-

net pa et fast sted.

Stk. 2Det i stk. 1 neevnte udbud skal omfatte en forbselatier kan anvendes til en taletelefo-
nitjeneste, som neevnti § 5.

8 5. Forsyningspligten omfatter udbud af en taletelgfemeste, med mulighed for
1) atforetage og modtage opkald mellem netterminegngkter samt mulighed for udveksling af

trafik med andre slutbrugere, der er tildelt nuimmammerplaner baseret pa ITU’s anbefaling

E.164,

2) taleoverfarsel i en kvalitet, der malt efter prpm@rne i ITU P.800 som minimum svarer til den,
der kunne opnas pa PSTN-tjenesten pr. 1. januds, 20/s taletelefoni leveres via en fastnet-
forbindelse. Hvis taletelefoni leveres via radicdrasle net, herunder mobilnet, skal talekvalite-
ten mindst svare til den kvalitet, der opnas far gégeeldende teknologi pr. 1. januar 2016 malt
efter principperne i ITU P.800.

3) tonesignalering og nummervisning som beskrevdaghi.

Stk. 2.Forsyningspligtudbyderen er ikke forpligtet tillavere taletelefoni, jf. stk. 1, hvis forsy-
ningspligtudbyderens net, jf. § 4, er forbundeetihettermineringspunkt pa det sted, jf. § 10rhvo
slutbrugeren har anmodet om tilslutning, og tilsingen benyttes af en anden udbyder af elektroni-
ske kommunikationstjenester til levering af taletehi.

Forsyningspligtydelser til handicappede

8 6. Forsyningspligten omfatter udbud af en web-badeksittelefontjeneste til berettigede
modtagere af handicaptjenester.

Stk. 2 Fglgende faciliteter og funktioner er omfattet@fsfyningspligten i medfer af stk. 1:
1) Der skal tilbydes internetadgang som en del afttele$ontjenesten.
2) Den til teksttelefontjenesten knyttede formidlingstral skal veere dagnaben.

Pakke 2
Nummeroplysningstjeneste og nummerfortegnelse

8 7. Forsyningspligten omfatter udbud af en landsdaati&erummeroplysningstjeneste, jf. 8 2,
nr. 4, der indeholder samtlige numre i den danskemerplan, som er tildelt slutbrugere.

Stk. 2 For sa vidt angar numre, der anvendes til anonyenester som eksempelvis forudbetal-
te taletids- eller datakort eller elektroniske koomikationstjenester, der kan sidestilles hermed, er
det tilstreekkeligt, at nummeroplysningstjenestatehrolder oplysninger om denne anvendelse.

Stk. 3.Forsyningspligten omfatter tillige udbud af enardimende nummerfortegnelse i elek-
tronisk form, der indeholder samtlige numre i damkede danske nummerplan for telefoni og mo-
bilkommunikation, der er tildelt slutbrugere.

Stk. 4 Nummerfortegnelsen som naevnt i stk. 3 skal ajoesfeegelmaessigt.
Stk. 5.Forsyningspligtudbyderen skal under behandlinguahmeroplysninger, som udbyderen
har modtaget fra andre udbydere, anvende princippekke-diskriminering.



§ 8. Nummeroplysningstjenesten, jf. § 7, stk. 1, heawraitomatisk gennemstilling til de pageel-
dende numre, skal kunne anvendes til reducereaphbnde, dgvblinde, svagtseende, laesehandi-
cappede og visse beveegelsesheemmede, der via deldpéde tjeneste kan kompenseres vaesent-
ligt for deres handicap.

Visitation til handicaptjenester

8 9. Energistyrelsen kan efter anmodning fra forsynptigtudbydere etablere visitationsordnin-
ger med henblik pa efterpragvelse af, om enkeltpenser berettigede til handicaptjenester som
neevnt i 88 6 og 8.

Stk. 2.Etablering af visitationsordninger som naevnt i 4tkorudseetter, at der er en naerliggende
risiko for misbrug af de etablerede ordninger s&iant omfang, at der gskonomisk er grundlag for
etablering af en visitationsordning. Energistyrel&an palaegge forsyningspligtudbyderen helt eller
delvist at afholde udgifterne forbundet med dedai$e visitationsordninger.

Leveringssted for forsyningspligtydelser

8 10. Forsyningspligtydelser omfattet af 88 4-6, skakles til slutbrugerens bolig, fritidsbolig
eller anden form for ssedvanlig adresse eller titbslgerens erhvervsvirksomhed eller faste ar-
bejdssted.

Stk. 2.Levering via kablet teknologi skal ske til et eethineringspunkt, placeret inden for slut-
brugerens seedvanlige adresse, |f. stk. 1. Forsgpilggudbyderen bestemmer den naermere place-
ring af nettermineringspunktet bl.a. under hengyenetil stikledningens placering og eventuel eksi-
sterende installation pa adressen. Veelger forsgpligjudbyderen at levere taletelefoni ved en
mobil Igsning, omfatter forsyningspligten leverimgd indendgars daekning.

Stk. 3.Forsyningspligten, jf. 88 4 og 5, omfatter tillitgering til tekniske installationer som for
eksempel vindmgller, parkeringsautomater, brgndaneemper, overvagnings- og registreringsan-
lzeg eller lignende.

Stk. 4.Forsyningspligtudbydere kan fastsaette saerskilteostningsbaserede priser for etablering
og drift af nettermineringspunkter omfattet af k.

Kapitel 2
Rammer for udpegning af forsyningspligtudbydere

§ 11. Energistyrelsen udpeger pa grundlag af interéksrtiegivelse, offentligt udbud eller kva-
lifikationer en udbyder for hver af de i § 3, nasvptkker.

Interessetilkendegivelse

§ 12. Energistyrelsen udarbejder interessetilkendegeseimteriale, der beskriver omradet for
forsyningspligten, formalia vedrgrende interesketitlegivelsen og opleeg til forsyningspligtvilkar
og forestar en interessetilkendegivelsesrunde reedhlik pa at afklare, om der er interesse for at
udbyde en eller flere af de i § 3 naevnte pakkargémere angivne vilkar.

Stk. 2.Safremt alene én kvalificeret udbyder rettiditkemhdegiver interesse for en given pakke,
skal Energistyrelsen udpege udbyderen til at vgeetadbuddet af ydelser omfattet af den pageel-
dende pakke.



Offentligt udbud

§ 13. Safremt flere udbydere tilkendegiver interessedem samme pakke i en interessetilkende-
givelsesrunde, jf. 8 12, stk. 1, forestar Energeden et offentligt udbud med henblik pa at udpege
en eller flere udbydere til at varetage udbuddeteaf pagaeldende pakke pa naermere angivne vil-
kar.

Stk. 2.Energi-, forsynings- og klimaministeren fastssetfger indstilling fra Energistyrelsen eva-
lueringskriterier samt veegtning heraf med henbéikap udpege den eller de forsyningspligtudbyde-
re med det bedste tilbud.

Stk. 3.Energistyrelsen udarbejder udbudsmateriale blandét pa baggrund af de af energi-, for-
synings- og klimaministeren fastsatte evaluerinigsier samt veegtning heraf, jf. stk. 2.

Udpegning pa baggrund af kvalifikationer

§ 14. Safremt Energistyrelsen vurderer, at der ikke kadpeges en eller flere udbydere for en el-
ler flere af de i § 3 naevnte pakker, pa baggrunehédn en interessetilkendegivelsesrunde, jf. § 12,
eller et offentligt udbud, jf. 8 13, udpeger Enstgielsen den eller de udbydere, som Energistyrel-
sen vurderer, er bedst kvalificeret til at varetagbuddet af ydelserne i den eller de pagaeldende
pakker.

Stk. 2.Udpegning efter stk. 1 sker pa baggrund af en skerssig vurdering med udgangspunkt i
det eller de relevante selskabers
1) tekniske kompetencer,

2) wskonomiske soliditet og finansielle forudsaetninfperat varetage et udbud af den pageeldende
stgrrelsesorden,

3) erfaring med udbud af de pageeldende eller ligngddkser, og

4) markedsandele.

@vrige forhold

§ 15. Udpegning af forsyningspligtudbydere i henhold88 11-14 sker for en periode af 6 ar.
Energistyrelsen kan forla&enge perioden med op &t pa uaendrede vilkar med et varsel pa mini-
mum 1 ar.

Stk. 2.Hvis markedsforholdene aendrer sig veesentligt egdmgsperioden, kan Energistyrelsen
efter anmodning fra en udpeget forsyningspligtudiny@ndre udpegningen eller vilkarene herfor.

Stk. 3.Energistyrelsen kan treeffe afgarelse om hel eidvis overdragelse af forsyningspligten,
jf. 8 1, til en udpeget forsyningspligtudbydersdjetie datterselskaber, hvis forsyningspligtudbyde-
ren anmoder herom. Energistyrelsen kan i den fddige fastssette naermere vilkar for overdragel-
sen, herunder vilkar om den naermere overdragelpbigiér samt viderefgrelse af vilkar og priser
for forsyningspligtydelserne fastsat i medfar @fleene i denne bekendtggarelse.

§ 16. Safremt en forsyningspligtudbyder har afgivet tigig eller vildledende oplysninger i for-
bindelse med udpegningsprocessen, kan Energisgreibbagekalde udpegningen af forsynings-
pligtudbyderen.

Stk. 2.1 tilfeelde, hvor Energistyrelsen treeffer afgaratse tilbagekaldelse af udpegningen for en
eller flere pakker, jf. stk. 1, skal Energistyreisedpege en eller flere nye forsyningspligtudbydere
for den eller de pageeldende pakker pa baggrundadifikationer, jf. § 14.

Stk. 3.Uanset Energistyrelsens afgarelse om tilbageksddaf udpegningen, jf. stk. 1, er den el-
ler de eksisterende forsyningspligtudbydere fotptigil at varetage forsyningspligten pa de hidtil



fastsatte vilkar frem til det tidspunkt, hvor endelig udpegning af en eller flere nye forsynings-
pligtudbydere far virkning.

§ 17. | forbindelse med udpegningen af en eller flemsyoingspligtudbydere, jf. § 11, kan Ener-
gistyrelsen kreeve, at udbydere, som Energistyratsenvejer at udpege som forsyningspligtudby-
dere, udleverer alt materiale og alle oplysningem Energistyrelsen vurderer, er relevante for vur-
deringen af udbyderen.

Kapitel 3
Fastseettelse af vilkar

§ 18. Energistyrelsen fastseetter vilkar for udbydernasetagelse af forsyningspligten pa bag-
grund af forhandling med den eller de udpegedeyfangspligtudbydere. Forhandlingen tager ud-
gangspunkt i Energistyrelsens opleeg til forsynitigagplkar, jf. § 12, stk. 1. Hvis afgarelsen om
udpegning er truffet efter forudgaende offentligbud, jf. § 13, fastseettes vilkarene pa grundlag af
det afgivne tilbud samt forhandlingerne i forbirgeemed udpegningen.

Stk. 2.Energistyrelsen kan fastseette yderligere krawdidydernes udbud af forsyningspligtydel-
ser end indeholdt i det i stk. 1 naevnte opleegditayderne.

Stk. 3.Energistyrelsens fastsaettelse af vilkar for uddufdrayningspligtydelser pa handicapom-
radet, jf. 88 6, 8 og 9, sker efter forhandling nfedyningspligtudbyderen samt hgring af handi-
caporganisationerne og i samarbejde med dissek&ei vilkarene fastsaettes yderligere krav til
hvilke funktioner og faciliteter, der skal veere attét af udbuddet af teksttelefontjenesten, end de
8§ 6, stk. 2, naevnte.

Stk. 4.Energistyrelsen kan i vilkarene, jf. stk. 1, faste neermere retningslinjer for forsynings-
pligtudbyderes beregning og opkraevning af seerskitdostningsbaserede priser for levering af
forsyningspligtydelser til tekniske installationgr,§ 10, stk. 3 og 4.

§ 19. Energistyrelsen fastseetter, jf. § 18, vilkar orawktil kvaliteten af de udbudte forsynings-
pligtydelser. For s vidt angar udveksling af trafied andre udbyderes net, skal de fastsatte kvali-
tetskrav overholdes i det omfang, disse net tekgigér mulighed herfor.

Stk. 2.Energistyrelsen skal ved fastseettelsen af kraar stk. 1 sikre, at der ikke ud fra en hel-
hedsvurdering sker en forringelse af kvalitetsnisgaset i forhold til de hidtil geeldende kvalitets-
krav.

Stk. 3.Energistyrelsen kan i vilkarene fastseette ydemdideav vedrgrende kvaliteten af de ud-
budte teleydelser end indeholdt i udbyderens opjieg,18, stk. 1. Energistyrelsen kan alene fast-
seette yderligere krav vedrgrende kvalitet i det angf det pa baggrund af en bedste-praksis-
undersggelse blandt en flerhed af sammenlignediged viser sig ngdvendigt for at sikre, at de te-
leydelser, der er omfattet af forsyningspligtendnhensyn til kvalitetsniveau svarer til de i gvrigt
pa telemarkedet generelt udbudte teleydelseritiafe slutbrugere.

Stk. 4 Energistyrelsen fastsaetter vilkar om, at forsynatigtudbydere skal:

1) som minimum i overensstemmelse med de krav, dergée af det i stk. 6 naevnte bilag, male
kvalitetsniveauet pa omrader, hvor der er fastgalitetskrav efter stk. 1,

2) offentliggare resultaterne af kvalitetsmalingennjf. 1,

3) indberette resultaterne af kvalitetsmalingen, ijf.1n til Energistyrelsen minimum én gang arligt
eller efter anmodning fra Energistyrelsen, og

4) udlevere de anvendte grunddata for kvalitetsmatingjeEnergistyrelsen, hvis Energistyrelsen
anmoder herom.



Stk. 5.Energistyrelsen kan ivaerkseaette en uafhaengig oevidi kvalitetsmalingen jf. stk. 4, nr. 1,
med henblik pa at sikre, at de anvendte data eekiax.

Stk. 6.Fastsaettelse af vilkar om krav til kvalitet efstk. 1 skal i relevant omfang ske i overens-
stemmelse med bilag 11l til direktiv 2009/136/EF aandring af direktiv 2002/22/EF om forsy-
ningspligt og brugerrettigheder i forbindelse méek&oniske kommunikationsnet eller -tjenester
(forsyningspligtdirektivet) m.v. og senere gendringé bilag Il ved Europa-Kommissionens be-
slutninger herom i henhold til direktivets artild® og 37.

Kapitel 4
Generelle vilkar for udbud af forsyningspligtydelse

§ 20. Forsyningspligtudbydere skal udarbejde generetietriaktvilkar for de tjenester, som er
omfattet af forsyningspligten.

Stk. 2 Kontraktvilkar, jf. stk. 1, skal indeholde oplysger om:
1) Kompensations- og tilbagebetalingsordninger, $omder anvendelse, hvis kvalitetskrav som
naevnt i § 19, stk. 1, ikke overholdes, jf. § 21.
2) Eventuelle krav om sikkerhedsstillelse, jf. § 22

§ 21. Kontraktvilkar, jf. 8 20, stk. 1, skal indeholdesgcise angivelser af, hvornar slutbrugeren
har krav pa kompensation og tilbagebetaling.

Stk. 2.Det skal fremga af vilkarene, jf. stk. 1, at dethvert tilfeelde af manglende overholdelse
af absolutte kvalitetskrav til levering og fejlretg fastsat i medfer af 8 19, stk. 1, ydes kompensa
tion pa et rimeligt belgb, herunder eventuel tikdagtaling af allerede betalte belgb. Der kan dog
fastseettes vilkar om, at kompensation og tilbageinet ikke ydes i tilfeelde, hvor den manglende
overholdelse af kvalitetskravene vil have uforhotdsssigt store omkostninger for forsyningspligt-
udbyderen, eller hvor den manglende overholdelsenkafares til kundens forhold.

§ 22. Kontraktvilkar, jf. § 20, stk. 1, skal indeholde edtemmende angivelse af, hvornar sikker-
hedsstillelse kan kraeves.

Stk. 2.Krav om sikkerhedsstillelse, jf. stk. 1, kan kuenmseaettes, hvor forsyningspligtudbyderen
berettiget antager, at slutbrugerens betalingsfyigdéer ikke vil blive opfyldt rettidigt. Det betg
som kreeves stillet til sikkerhed, skal sta i rigeforhold til det belgb, som kunden ma forventes a
skulle betale for to faktureringsperioder.

§ 23. Hvis et forsyningspligtabonnement indgar i et kamakionsabonnement, ma forsynings-
pligtabonnementet ikke forringes ved udskillelsel@e heraf i saerskilte tillaeegsydelser.

Stk. 2.Priser og vilkar for adgang til og brug af forsygspligtudbyderens forsyningspligtydelser
skal fastseettes pa en sddan made, at slutbruddstvinges til at aftage eller betale for tjeneste
faciliteter eller andre ydelser, som ikke er ngdirge for den forsyningspligtydelse, der er anmodet
om.

8§ 24. Forsyningspligtudbyderen skal overalt i Danmarkregve samme listepriser for de forsy-
ningspligtydelser, som er naevnt i nr. 1-2:

1) oprettelse, oprettelse med teknikerbesgg ogtefse med teknikerbesgg og stik af net og tje-

nester som naevnt i 88 4-6, og

2) flytning, flytning med teknikerbesgg og flytnimged teknikerbesgg og stik af net og tjenester

som naevnt i 88 4-6.



Kapitel 5
Priser for handicapydelser

§ 25. Forsyningspligtudbydere skal sikre,
1) at opkald via Formidlingscentret maksimalt taksemesd forsyningspligtudbyderens laveste
samtalepris for indenlandsk telefoni, og
2) at priserne for opkald fra forsyningspligtudbyderet pa forsyningspligtomradet til handicap-
pede via teksttelefonen er identiske med prisesnefkald fra handicappede til denne tjeneste.

§26. Den i § 6, stk. 1, neevnte web-baserede teksttajefteste skal stilles gratis til radighed for
slutbrugeren, uanset hvilken udbyder af elektranistmmunikationsnet eller -tjenester, slutbruge-
ren har abonnement hos.

Stk. 2.Forsyningspligtudbydere skal udbyde internetfadkisen til den web-baserede teksttele-
fontjeneste, jf. § 6, stk. 1, inklusiv forbrug ¢ih pris, der ikke overstiger prisen pa et standanda
nement uden forbrugsafregning pa forsyningspligydebens almindelige PSTN-tjeneste.

8 27. Forsyningspligtudbydere af en landsdaekkende nupmpheamingstjeneste, jf. 8 7, skal,

uanset hvilket teleselskab slutbrugerne har aboenehwos, tilbyde

1) at berettigede modtagere af handicaptjenesterdapkan landsdeekkende nummeroplysnings-
tieneste, kan foretages uden beregning indtil attiisvist belgb, der minimum skal veere pa 60
kr., og herefter takseres med maksimalt 20 % afademndelige takst indtil et kvartalsvist be-
lzb, der mindst skal veere pa 1.315 kr. De neevrigbler baseret pa almindelig takst for opkald
tildeni § 7, stk. 1, neevnte nummeroplysningsigeeog

2) at berettigede modtagere af handicaptjenester &aaddang til automatisk gennemstilling pa
deni 8§ 7, stk. 1, naevnte tjeneste til reducerst pr

Kapitel 6
Ansggning om underskudsfinansiering af forsyningtgi

§ 28. | forbindelse med ansggning om sektorfinansiesekming af nettoomkostninger forbundet
med levering af forsyningspligtydelserne i 88 44fenhold til lovens § 18, opggres nettoomkost-
ningerne ved disse ydelser samlet for hver enkettyhingspligtudbyder.

Stk. 2.Forsyningspligtudbyderen skal senest 3 maneder &isten for indsendelse af arsrapport
til Energistyrelsen, jf. § 138, stk. 1, 2. pktarsregnskabsloven, jf. lovbekendtgarelse nr. 1580 a
10. december 2015, indsende ansggning om daeknimgtabmkostninger for det regnskabsar, som
ansggningen vedrgrer. Forsyningspligtudbyderen sKalbindelse med sin ansggning overfor
Energistyrelsen fremleegge dokumentation for forsgspligtudbyderens nettoomkostninger for det
afsluttede regnskabsar, som ansggningen vedrgeena@mere krav til fastleeggelse af nettoom-
kostningerne samt forsyningspligtudbyderes opsgjliaf regnskaber og dokumentation af nettoom-
kostninger fremgar af bilag 2.

Stk. 3.Energistyrelsen traeffer senest 6 maneder efténatgistyrelsen har modtaget de i stk. 2
naevnte oplysninger fra forsyningspligtudbyderemggatlse om deekning af nettoomkostningerne
ved levering af forsyningspligtydelsen.

8§ 29. | forbindelse med ansggning om statslig deekningegtbomkostninger forbundet med leve-
ring af forsyningspligtydelser, der er fastsat nmggimmel i lovens 8§ 14, stk. 3, og hvor ydelserne



ikke er indeholdt i forpligtelserne i direktiv 2022 med senere aendringer, jf. lovens 8§ 18, stk. 8,
opggres nettoomkostningerne ved disse ydelserfoweiyg, jf. lovens § 18, stk. 1, 2. pkt.

Stk. 2.Forsyningspligtudbyderen skal senest 3 maneder &isten for indsendelse af arsrapport
til Energistyrelsen, jf. § 138, stk. 1, 2. pktrs@egnskabsloven, jf. lovbekendtgarelse nr. 1580af
december 2015, indsende ansggning om deekning @bmtostninger for det regnskabsar, som
ansggningen vedrgrer. Forsyningspligtudbyderen sKalbindelse med sin ansggning overfor
Energistyrelsen fremleegge dokumentation for fomsgspligtudbyderens nettoomkostninger for det
afsluttede regnskabsar, som ansggningen vedrgeena@mere krav til fastleeggelse af nettoom-
kostningerne samt forsyningspligtudbyderes opsgjlaf regnskaber og dokumentation af nettoom-
kostninger, fremgar af bilag 2.

Stk. 3.Energistyrelsen traeffer senest 6 maneder efténatgistyrelsen har modtaget de i stk. 2
naevnte oplysninger fra forsyningspligtudbyderemggatlse om daekning af nettoomkostningerne.
Ved afggrelsen inddrages en vurdering af de omkagtn, som en veldrevet og effektiv virksom-
hed med tilstraekkelige materielle midler, ville baved at varetage den pagaeldende forsynings-
pligtydelse.

Stk. 4.En forsyningspligtudbyder kan ansgge om |lgbendenuteg af hele eller dele af nettoom-
kostningerne forbundet med levering af forsyninggptielser omfattet af stk.1. Ansggningen skal
angive, om der gnskes maneds- eller kvartalsvietatlhg. Ansggning om lgbende daekning af
nettoomkostninger for det kommende regnskabsariskaives arligt til Energistyrelsen og veere
styrelsen i haende senest to maneder fgr regnskabsigyndelse. Ansggningen skal omfatte et
budget baseret pa en beregning og en opggrelsevahtede nettoomkostninger ved leveringen af
tienesteydelsen udarbejdet i overensstemmelse ragd2

Stk. 5.Energistyrelsen treeffer senest to maneder eft&margistyrelsen har modtaget de i stk. 4
naevnte oplysninger fra forsyningspligtudbydereggatlse om lgbende deekning af nettoomkost-
ninger.

Stk. 6.Energistyrelsen opger én gang arligt den samiederide deekning af nettoomkostninger-
ne for levering af forsyningspligtydelsen. Den geliopgarelse sker i overensstemmelse med stk. 1
og 2. Senest to maneder efter at have modtagetukkiation i henhold til stk. 2, treeffer Energisty-
relsen afggrelse om deekning af nettoomkostning@&mnergistyrelsen paser, at der alene er tale om
deekning af de faktiske omkostninger. | tilfeeldeabfigelser herfra, vil det resultere i efterbetglin
til eller tilbagebetaling fra forsyningspligtudbyea. Ved afggrelsen inddrages en vurdering af de
omkostninger, som en veldrevet og effektiv virkseaimed tilstreekkelige materielle midler ville
have ved at varetage den pageeldende forsyningsteige. De naermere krav til fastleeggelse af
nettoomkostningerne samt forsyningspligtudbydeestiing af regnskaber og dokumentation af
nettoomkostninger fremgar af bilag 2.

Statslig deekning af nettoomkostninger
§ 30. Safremt Energistyrelsen i medfar af lovens § B8ffer afggrelse om at imgdekomme en
ansggning om daekning af nettoomkostninger forbuntkd levering af forsyningspligttjenester,
skal Energistyrelsen udbetale daekningen til forsyspligtudbyderen snarest muligt efter, at der er
truffet afgarelse herom.

Beregning og fastseettelse af bidrag fra sektoren

8 31. Energistyrelsen beregner bidrag til sektorfinamsgefra udbydere som naevnt i lovens § 18,
stk. 4 og 5. Energistyrelsen tager ved beregningigrangspunkt i de udbydere af taletelefonitjene-



ster, der har faet tildelt numre i den danske numptae, og som var udbydere ved udgangen af det
regnskabsar, som daekningen af nettoomkostningegrad

Stk. 2.Energistyrelsens beregning af de i stk. 1 neevitkadys starrelse baseres forholdsmaessigt
pa udbydernes respektive omseetning for de ydedear,er naevnt i lovens § 14, stk. 2, nr. 1 og 2, i
henhold til de pageeldende udbyderes seneste rediel@rsregnskab pa tidspunktet for udlagb af den
regnskabsperiode, jf. § 28, stk. 2, som daekninfeetitoomkostninger vedrarer.

Stk. 3.Energistyrelsen kan til brug for beregning af bgltil underskudsfinansiering kreeve op-
lysninger fra udbydere, som naevnt i stk. 1, om oimisg vedrgrende tjenester, som naevnt i stk. 2,
for den regnskabsperiode, som forsyningspligtudigme ansggning om daekning af nettoomkost-
ninger vedrgrer.

Opkraevning af bidrag fra sektoren

§ 32. Bidrag fra udbydere, som naevnt i § 31, stk. 1batdles til Energistyrelsen senest 4 uger
efter, at Energistyrelsen har bekendtgjort bidragestarrelse overfor de enkelte udbydere. Energi-
styrelsen udbetaler de indbetalte bidrag til fonrsgapligtudbyderen snarest muligt efter udlgb af
fristen for indbetaling.

Stk. 2.Energistyrelsen har udpantningsret for belgb sagant i stk. 1.

Stk. 3.Energistyrelsen er ikke forpligtet til at betaldeyligere belab til forsyningspligtudbyderen
end de faktisk indkomne bidrag fra sektoren, K. &t Energistyrelsen skal i tilfeelde af manglende
betaling af bidrag foretage de forngdne tiltag edblik pa inddrivelse af bidraget, jf. stk. 2.

Stk. 4.Hvis der ved udpantning, jf. stk. 2 og 3, ikke kannet opnas daekning for bidrag, som er
sggt inddrevet hos en eller flere af de bidragspkgudbydere, opger og opkraever Energistyrelsen
et belgb til daekning af disse bidrag hos de gvbigeagspligtige udbydere, jf. § 31, stk. 1, som
heefter pro rata for betalingen heraf. De bidragsigke udbydere, der har betalt supplerende bidrag
pa grund af manglende betaling fra en eller flevéra bidragspligtige udbydere, kan gare krav pa
skadeslgsholdelse geeldende over for disse og eesasuelle konkursbo.

Tilbagekaldelse af udpegning af forsyningspligtuttrg
§ 33. Hvis der i medfar af lovens 8§ 18, stk. 7, skeregipng af en ny forsyningspligtudbyder for
en given pakke, kan Energistyrelsen tilbagekalde g&ldende udpegning for den pageeldende

pakke med et varsel pa 6 maneder fra det tidspimkt, nyudpegningen kundggares overfor den
eksisterende forsyningspligtudbyder.

Kapitel 7
Straffebestemmelser
§ 34. Med bgde straffes den, der gentagne gange et arertraeder vilkar fastsat i medfer af
8 19, stk. 1 og 3, eller som hindrer den i § 1B, 5t omtalte uafhaengige revision.

Stk. 2.Der kan palaegges selskaber m.v. (juridiske peryst@fansvar efter reglerne i straffelo-
vens 5. kapitel.

Kapitel 8

Ikrafttreeden og overgangsbestemmelser



§ 35. Bekendtggrelsen traeder i kraft den 1. juli 2016J9g stk. 3-6.

Stk. 2.Bekendtggrelse nr. 701 af 26. juni 2008 om fonsgspligtydelser med senere aendringer
opheeves, jf. dog stk. 3-6.

Stk. 3.Sager, hvori der skal treeffes afgarelse efteridthk 2 ophaevede bekendtgarelse, og som
ikke er feerdigbehandlede ved denne bekendtggridestiraeeden, skal behandles efter de hidtil
geeldende regler.

Stk. 4.88 1-9, § 26, nr. 1, samt § 35, stk. 5-7, i bekgacklse nr. 701 af 26. juni 2008 finder
fortsat anvendelse frem til, at en endelig ny udiey af en eller flere forsyningspligtudbydere far
virkning, jf. naerveerende bekendtgarelses § 11 ]1stk.

Stk. 5.8 30, stk. 1, 8 30a, stk. 1, samt bilag 3 i bekgmlse nr. 701 af 26. juni 2008 med sene-
re aendringer finder fortsat anvendelse ved ansggmm deekning af nettoomkostninger for regn-
skabsaret 2016.

Energi-, Forsynings- og Klimaministeriet, den xxx 2016

Lars Christian Lilleholt

/Morten Baek



Bilag 1
Krav til taletelefonitjenester, jf. 85, stk. 1, nr. 3:
a) Tonesignalering eller DTMF (dual-tone multi-fusopcy operation).

Herved forstas, at det offentlige kommunikationsogfeller offentlige tilgeengelige telefonitjene-
ster understgtter brugen af DTMF-toner som definefBU-T Rec. Q.23 til end-to-end signalering
gennem nettet, bade inden for Danmark og mellenmiaak og andre EU-lande.

b) Nummervisning

Herved forstas, at den kaldte part kan se den kdi@arts nummer, inden samtalen etableres.
Denne facilitet skal udbydes i overensstemmelse dedrelevante lovgivning om beskyttelse af
personoplysninger og privatlivets fred, navnligetirv 2002/58/EF (direktivet om databeskyttelse
inden for elektronisk kommunikation).

| det omfang, det er teknisk muligt, stiller oper@rne data og signaler til radighed for at gate de
lettere at tilbyde nummervisning og tonesignalepagvaers af medlemsstaternes graenser.



Bilag 2

Krav til opstilling af regnskaber, budgetter og dokumentation for nettoomkostninger, jf. 88 28
0g 29:

Opggrelse af nettoomkostninger

Forsyningspligtudbyderen skal, safremt der ggras geeldende om daekning af nettoomkostnin-
ger, udarbejde seerskilte regnskaber for hver erdfette forsyningspligtydelser, som udbyderen
matte varetage:

88 4-7
— Tilslutning til et offentligt elektronisk kommunikiansnet pa et fast sted, jf. § 4.
— Taletelefonitjenester, jf. § 5.
— Teksttelefontjenesten, jf. § 6.
— En landsdaekkende nummeroplysningstjeneste og emunténde nummerfortegnelse, |f.
§7.

Procedure

Forsyningspligtudbyderen adderer resultaterne @edkelte forsyningspligtydelser, jf. 88 4-7,
som forsyningspligtudbyderen varetager.

Hvis det samlede resultat af udregningen er neatilredes belgbet til forsyningspligtudbyderen
ved sektorfinansiering, i det omfang Energistynelgerderer, at der er tale om en urimelig byrde.

Detaljeringsgrad og verifikation af regnskaberne

De enkelte saerskilte regnskaber og de samledetatsuheraf afleegges i samme grad som pa-
kreevet af retligt uafhaengige selskaber i henhdldrsiregnskabsloven. De enkelte saerskilte regn-
skaber og de samlede resultater heraf skal veerderev af statsautoriseret eller registreret reviso
og ledsages af erkleering fra revisor, der vedraverholdelse af regler i denne bekendtggrelse og
er aflagt i overensstemmelse med principperneregnskabsloven.

De enkelte seerskilte regnskaber skal indeholdeesultatopgarelse, en opggrelse af investeret
kapital samt en opggrelse af den interne handelandde dele af virksomheden. Den investerede
kapital omfatter immaterielle og materielle anladgjsar samt ikke-rentebserende omsaetningsakti-
ver fratrukket ikke-rentebaerende geeld under deesitevede kapital.

De enkelte seerskilte regnskaber skal udarbejddsagdrund af de faktisk registrerede omkost-
ninger, indteegter med videre i det pagaeldende kafsar samt for de materielle anlaegsaktiver pa
baggrund af de oprindelige anskaffelsesveerdiendenet for akkumulerede afskrivninger (histori-
ske omkostninger).

Indteegter i de seerskilte regnskaber
Under indteegter i de seerskilte regnskaber opgdees andteegterne fra salget af den relevante
forsyningspligtydelse.
| forbindelse med afleeggelse af det enkelte sasesiagnskab skal forsyningspligtudbyderen op-

lyse de omsatte maengder og deres priser herundatuele rabatter, som ligger til grund for de
opgjorte indtaegter i det saerskilte regnskab.



Omkostninger i de saerskilte regnskaber

Under omkostninger i de seerskilte regnskaber opg#eeomkostninger, der relaterer sig til forsy-
ningspligtydelsen. Opggrelsen af omkostningernet isderskilte regnskab skal ske under hensynta-
gen til principperne fastlagti 8 5, stk. 2, i bedtggrelse nr. 374 af 27. april 2006 om regnskapsre
ler for visse udbydere af offentlige elektronisl@rmunikationsnet eller -tjenester.

Af- og nedskrivningerne i de szerskilte regnskatzesebes pa afskrivningsprincipperne i virksom-
hedens arsregnskab.

| omkostningerne indregnes forrentningen af dersterede kapital. Forrentningen i et givet ar
fastseettes til den af Nationalbanken opgjorte gersnélige rente for en 10-arig statsobligation det
relevante ar med et tillaeg pa 3 procentpoint.

Forsyningspligtydelser fastsat med hjemmel i lovens § 14, stk. 3

Procedure

| det omfang der skal ske daekning af nettoomkog@ninskal dette ske pa baggrund af falgende
beregningsgrundlag:

Fastleeggelse af nettoomkostninger

Der kan alene ydes daekning af faktisk afholdteonetkostninger i forbindelse med levering af
den tjenesteydelse, som forsyningspligtudbydergriagt.

Omkostninger og indteegter forbundet med varetagaidersyningspligten opggres i overens-
stemmelse med virksomhedens almindelige regnskaksiprog i overensstemmelse med princip-
perne i arsregnskabsloven.

Detaljeringsgrad og verifikation af regnskaberne

De enkelte seerskilte regnskaber og de samledetatsuheraf aflaegges i samme grad som pa-
kreevet af retligt uafhaengige selskaber i henhdldrsiregnskabsloven. De enkelte saerskilte regn-
skaber og de samlede resultater heraf skal veerderev af statsautoriseret eller registreret reviso
og ledsages af erkleering fra revisor, der vedraverholdelse af regler i denne bekendtggrelse og
er aflagt i overensstemmelse med principperneregnskabsloven.

De enkelte seerskilte regnskaber skal indeholdeesultatopgarelse, en opggrelse af investeret
kapital samt en opggrelse af den interne handelandde dele af virksomheden. Den investerede
kapital omfatter immaterielle og materielle anladgysar samt ikke-rentebserende omsaetningsakti-
ver fratrukket ikke-rentebaerende geeld under deesirevede kapital.

De enkelte saerskilte regnskaber skal udarbejddsaggrund af de faktisk registrerede omkost-
ninger, indteegter med videre i det pageeldende katmsar samt for de materielle anleegsaktiver pa
baggrund af de oprindelige anskaffelsesveerdiendenet for akkumulerede afskrivninger (histori-
ske omkostninger).

Budgetter

Budget i henhold til § 29, stk. 4, skal vedleeggessorerklaering pategnet i overensstemmelse
med revisionsstandarden RS 3400.

Indteegter i de seerskilte regnskaber

Under indteegter i de seerskilte regnskaber opgdees andteegterne fra salget af den relevante
forsyningspligtydelse.



| forbindelse med afleeggelse af det enkelte sasesiagnskab skal forsyningspligtudbyderen op-
lyse de omsatte maengder og deres priser herundatuele rabatter, som ligger til grund for de
opgjorte indtaegter i det saerskilte regnskab.

Omkostninger i de seerskilte regnskaber

Under omkostninger i de saerskilte regnskaber opgigeomkostninger, der relaterer sig til forsy-
ningspligtydelsen. Opggrelsen af omkostningernet isderskilte regnskab skal ske under hensynta-
gen til principperne fastlagti 8 5, stk. 2, i bellggarelse nr. 374 af 27. april 2006 om regnska@pasre
ler for visse udbydere af offentlige elektroniska@rimunikationsnet eller -tjenester.

Af- og nedskrivningerne i de saerskilte regnskatzesebes pa afskrivningsprincipperne i virksom-
hedens arsregnskab.

| omkostningerne indregnes forrentningen af demsterede kapital. Forrentningen i et givet ar

fastseettes til den af Nationalbanken opgjorte gasnélige rente for en 10-arig statsobligation det
relevante ar med et tillaeg pa 3 procentpoint.



