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Indledmng

test;erstatter vejledning nr. 9621 af 13. juni 2022 om visitation, virksomhedsrettet indsats og job som

vejen til uddannelse for uddannelseshjelpsmodtagere-egvirksemhedsrettedeindsatser\Vei-ledningen.

Vejledningen opdateres primaert pa baggrund af, at forsgget om den jobrettede indsats for
uddannelseshjzlpsmodtagere permanentggres fra den 1. januar 2024.

Vejledningen henvender sig til medarbejdere og ledere i kommunerne, der arbejder med den-delatden
kemmunaleungeindsats dervedrgrerbeskaeftigelsesindsatsen for uddannelseshjaelpsmodtagere.

1.1. Vejledningens opbygning

| vejledningen beskrives reglerne om visitation af uddannelseshjzlpsmodtagere og indsatsen for
uddannelseshjzlpsmodtagere samt anbefalinger til kommunerne i forbindelse hermed. Anbefalingerne
skal alene ses som inspiration til kommunernes tilrettelaeggelse af indsatsen for
uddannelseshjelpsmodtagere.

Vejledningen indeholder desuden reglerne for laese-, skrive- og regnetest, mentorstgtte samt reglerne for
udveksling af oplysninger mellem kommunerne og uddannelsesinstitutionerne med henblik p3, at
kommunen og uddannelsesinstitutionen kan stgtte den unge i at gennemfgre sin uddannelse.

byefledningen-henvisesVejledningen henviser til lovbekendtggrelse nr. 701 af 22. maj 2022 om en aktiv
beskaeftigelsesindsats (LAB) og bekendtggrelse nr. 12162636 af 28. septemberdecember 20231 om en
aktiv beskaeftigelsesindsats med senere s&endringer (BAB).

Der kan endvidere henvises til fglgende:

— Vejledning nr. 10084 af 29. november 2019 om lov om en aktiv beskeeftigelsesindsats

— Vejledning nr. 9204 af 21. marts 2023 om mentorordningen i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats
— Vejledning nr. 10040 af 30. september 2022 om Igntilskud

— Vejledning nr. 9641 af 17. juni 2022 om virksomhedspraktik, og




For reglerne om radighed og sanktioner lov om en aktiv socialpolitik
med tilhgrende bekendtggrelser og vejledninger.

For reglerne om KUI lov om kommunal ungeindsats for unge under 25 ar
med tilhgrende bekendtggrelser og vejledninger samt til bekendtggrelse om

vejledning om valg af og erhverv.

1.2. Formal

Uddannelseshjaelpsmodtagere er unge under 30 ar, som modtager hjaelp i kontanthjelpssystemet, og som
ikke har gennemfgrt en erhvervsuddannelse, en erhvervsgrunduddannelse (EGU) (egu-sporet pa hgjeste
niveau i Forberedende Grunduddannelse, FGU) eller en videregaende uddannelse. | praksis betyder det, at
den unge hgjst har grundskolen eller en studiekompetencegivende uddannelse (gymnasial uddannelse)
som hgjst gennemfgrte uddannelse.

For unge under 25 ar skal indsatsen forega i regi af den kommunale ungeindsats (KUI). KUl koordinerer og
varetager opgaver og funktioner pa tvaers af uddannelses-, beskzeftigelses- og socialindsatsen for unge
under 25 ar, hvilket ogsa omfatter jobcentrets opgaver. Kommunen skal sikre, at unge
under 25 ar kun skal henvende sig ét sted for at fa hjaelp i kommunen, uanset hvilken offentlig hjaelp der er
behov for. Indsatsen over for unge under 30 ar uden uddannelse kan, uanset hvilken ydelse de modtager,
efter kommunens beslutning varetages af en saerskilt enhed. Den szerskilte enhed kan etableres som en
tveergaende ungeforvaltning.


http://www.star.dk/

HerudoverholderJjobcenteret holder mindst fire individuelle samtaler inden for de fgrste 6 maneder fra
den unges f@grste henvendelse til jobcenteret. —

uddannelsesrettet indsats
, at den unge hurtigst muligt en
uddannelse pa almindelige vilkar

Sereening—detDet fgrste mgde med den unge

Alle unge, der sgger om uddannelseshjalp, kan fa en indsats, allerede mens ansggningen om
uddannelseshjelpuddannelseshizelp behandles. Unge, der fx har faerdiggjort gymnasiet, og som har et
klart og realistisk uddannelsesgnske, har i mange tilfeelde alene brug for vejledning om mulighederne for
at komme videre i uddannelse eller job, og de har ikke gavn af en indsats i regi af jobcenteret. Derfor skal
kommunen vurdere om unge, der anmoder om uddannelseshjalp, med den rette vejledning selv kan finde
vej til ordinaert job og selvforsgrgelse, indtil de pabegynder en uddannelse.

For unge, der har behov for en indsats fra kommunen pa deres vej til uddannelse, er den fgrste
henvendelse afsattet for, at den rette indsats igangsaettes hurtigst muligt.

Nar en ung henvender sig til kommunen for at fa hjaelp til forsgrgelse, anbefales det, at der foretages en
screening, inden den konkrete ansggning om uddannelseshjalp behandles. For unge under 25 ar tages der
udgangspunkt i den unges uddannelsesplan.

Derudover kan der for alle unge under 30 ar tages udgangspunkt i det forberedelsesskema, som ligger pa
Jobnet.

Screeningen bgr:
baseres pa centrale objektive og kvalitative oplysninger om den unge
involvere den unge og
vaere transparent for den unge.

Analyser og forskning har vist, at der eksisterer en raekke centrale karakteristika om den unge, som er
vigtige at kende til, fordi de har betydning for den unges vej mod uddannelse og job. Medarbejdere, som



tager imod de unge, bgr derfor kende de centrale karakteristika og vide, hvilken betydning de har for den

unges vej mod uddannelse og job.

Centrale karakteristika om den unge, der er vigtige at kende til i screeningen

Objektive oplysninger

Beskzeftigelseshistorik

Hvorfor: Tidligere tilknytning til
arbejdsmarkedet styrker sandsynligheden for
uddannelse eller job. Unge, der har et
fritidsjob f@r de fylder 18 ar, har endvidere
stgrre sandsynlighed for at vaere i job som 25-

29 arig.

Hgjest gennemfgrte uddannelse

Hvorfor: Gennemfgrt gymnasium eller anden
studiekompetenceuddannelse efter
grundskolen styrker sandsynligheden for
uddannelse eller job.

Karakterer fra 9. klasses afgangseksamen
Hvorfor: Manglende afgangskarakterer fra
grundskolen eller 10. klasse udggr en betydelig
risikofaktor ift. den videre vej mod uddannelse
eller job.

Ydelseshistorik (fra 18 ar)

Hvorfor: Tidligere offentlig forsgrgelse, szerligt
som 18/19 arig, udger en betydelig risikofaktor
ift. den videre vej mod uddannelse eller job.

Bgrn eller andet forsgrgeransvar
Hvorfor: Hvis den unge har bgrn, kan der
typisk veere brug for seerlig koordinering,
hvilket der skal tages hgjde for i
tilretteleeggelsen af indsatsen.

Kvalitative oplysninger fra den unge

Den unges uddannelses- eller jobmal

Hvorfor: Den unges egne mal skal fra start saet-
te retning for dialogen. Det gger
sandsynligheden for at nd malet om
uddannelse og job.

Den unges tro pa sig selv

Hvorfor: den unges tro pa sig selv eller mangel
pa samme har betydning for vejen mod
uddannelse eller job.

Om den unge har et relevant netveaerk
Hvorfor: Et godt netvaerk styrker muligheden
for uddannelse eller job.

Den unges selvvurderede helbred
Hvorfor: Den unges selvvurderede helbred har
betydning for vejen mod uddannelse eller job.

Den unges egen vurdering af, om der er szer-
lige barrierer for at komme videre i
uddannelse eller job

Hvorfor: Nar der arbejdes med de barrierer,
den unge selv peger pa, gges chancerne for
progression.

Kilder: VIVE (2020), CeFU (2016), Deloitte (2017), KORA (2017), Vaeksthuset (2017), Rambgll (2009)

Visitation

Visitationen pabegyndes ved den fgrste samtale i kontaktforlgbet, som finder sted senest en uge fra fgrste

henvendelse til kommunen om hjzelp.

Fgrste samtale er en visitationssamtale. Det fgrste mgde, hvor den unge henvender sig

for at fa hjaelp, kan kombineres med den fgrste samtale i kontaktforlgbet.



Alle unge skal som udgangspunkt medes som wddannelsesparateuddannelsesparate og med en klar
forventning om, at vedkommende kan gennemfgre en uddannelse. Kommunen og den unge skal have et
faelles mal om, at den unge skal have en uddannelse, hvilket skal afspejle sig i dialogen mellem den unge
og kommunen.

| helt seerlige tilfeelde kan kommunen ved den fgrste samtale vurdere, at den unge har sa sveere sociale
og/eller helbredsmaessige udfordringer, at personen er aktivitetsparat.

For nogle unge kan vejen til uddannelse ga via et job, og for disse unge kan kommunen tilbyde en jobrettet
indsats, hvis kommunen vurderer, at den unge vil have gavn af en sadan indsats, og den unge selv gnsker
en jobrettet indsats, jf. § 30 a, i LAB, og afsnit 4.3. i vejledningen om jobrettet indsats. Den unge er fritaget
for uddannelsespalaeg ved deltagelse i jobrettet indsats.

Indsatsen i visitationsperioden (de forste 3 maneder efter den unges forste henvendelse til kommunen)
skal sammen med resultatet af en leese-, skrive- og regnetest og screenin—genscreeningen give kommunen
et grundlag for vurderingen af, om den unge er uddannelsesparat eller aktivitetsparat, og herunder laegge
en plan for indsatsen.

Visitationen skal baseres pa en samlet og konkret vurdering af den enkelte unges ressourcer, kompetencer
og udviklingsmuligheder med henblik pa at give den unge den rette indsats til at kunne pabegynde og
gennemfgre en realistisk studie- eller erhvervskompetencegivende uddannelse-rurtigstmulist-Den
hurtigstevel Velen til at gennemfgre en uddannelse gar for nogle unge gennermvia et ordinzert job eller et
virksomhedsrettet forlpb-ogcrdinzrijob, fordi de pa den made bliver motiveret og afklaret i forhold til
deres uddannelsesvalg. Det geelder bade for de unge, der far en uddannelsesrettet indsats og for de unge,
der far en jobrettet indsats, som pa sigt kan ggre dem i stand til at gennemfgre en uddannelse. Se
naermere om den uddannelsesrettede og jobrettede indsats i afsnit 4.2 og 4.3. i vejledningen.




Bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats

§4.5tk.1-2. (.. .)

Stk. 3. En person er uddannelsesparat efter § 1, nr. 4, hvis personen vurderes - med den
rette stgtte og aktive indsats - at kunne pabegynde en uddannelse inden for ca. et ar og
gennemfgre denne uddannelse pa ordinzere vilkar. Vurderes personen ikke at have nogen
barrierer, og dermed ikke at have behov for stgtte og hjeelp i forhold til at starte pa en
uddannelse, som personen kan gennemfgre pa almindelige vilkar, er personen dbenlyst
uddannelsesparat.

Stk. 4. En person er aktivitetsparat efter § 1, nr. 5, hvis personen vurderes at have problemer
af faglig, social og/eller helbredsmaessig karakter og dermed har behov for ekstra stgtte og
hjeelp i leengere tid end ca. et ar, inden personen kan pabegynde en uddannelse og
gennemfgre denne pa almindelige vilkar.

Stk. 5. Sker der vaesentlige seendringer i personens forhold, eller fremkommer der nye
oplysninger, der kan have betydning for vurderingen efter stk. 1-4, foretages der en ny

vurdering.

§ 6. Vurderingen af, om en person er abenlyst uddannelsesparat efter § 4, stk. 3, 2. pkt.,
finder sted ved den fgrste samtale efter § 31, stk. 3, i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats.

Stk. 2. | helt seerlige tilfeelde kan jobcenteret ved den fgrste samtale vurdere, at en person
har sa svaere sociale og/eller helbredsmaessige udfordringer, at personen er aktivitetsparat
efter § 4, stk. 4.

Stk. 3. En person, der ikke ved den fgrste samtale vurderes dbenlyst uddannelsesparat eller
aktivitetsparat, er uddannelsesparat efter § 4, stk. 3, 1. pkt., de fgrste tre maneder fra fgrste
henvendelse til kommunen om hjzlp. Ved udlgbet af de f@grste tre maneder visiteres
personen endeligt som uddannelses- eller aktivitetsparat.

En ung skal visiteres abenlyst uddannelsesparat, hvis kommunen vurderer, at den unge ikke har problemer
ud over, at personen ikke er i job eller uddannelse. | mange tilfaelde vil det vaere unge, som har bestaet
folkeskolens afgangseksamen eller en gymnasial uddannelse-, if. § 4, stk. 3, 2. pkt., i bekendtggrelse om en
aktiv beskaeftigelsesindsats (BAB).




En ung skal visiteres som uddannelsesparat, hvis kommunen vurderer, at vedkommende med den rette
stptte og aktive indsats, vil kunne pabegynde en uddannelse inden for ca. et ar og gennemfgre denne
uddannelse pa ordinzere vilkar

Manglende danskkundskaber vil ikke i sig selv kunne medfgre, at den unge skal anses for ikke at vaere
uddannelsesparat. Safremt danskkundskaber er en udfordring, vil den unges basale feerdigheder kunne
forbedres f.eks. ved deltagelse i et opkvalificerende kursus eller et tilbud pa en virksomhed.

En ung skal visiteres som aktivitetsparat, hvis kommunen pa baggrund af den grundige visitation efter tre
maneder vurderer, at den unge ikke er uddannelsesparat, fordi vedkommende har problemer af faglig,
social- eller helbredsmaessig karakter, der betyder, at vedkommende har behov for stgtte og hjzelp i
lengere tid end ca. et ar, inden en studie- eller erhvervskompetencegivende uddannelse kan pabegyndes.

Ved udlgbet af tre maneder fra fgrste henvendelse til kommunen om hjzelp vurderes det endeligt, om den
unge skal visiteres som uddannelses- eller aktivitetsparat. Har den unge f.eks. rettet henvendelse til
kommunen om hjalp den 3. august , skal visitationen saledes faerdigggres den 3. november

Der er to undtagelser til reglen om, at den unge visiteres endeligt som uddannelses- eller aktivitetsparat
ved udlgbet af tre maneder efter fgrste henvendelse til kommunen om hjzlp:

Den unge kan blive vurderet dbenlyst uddannelsesparat ved den fgrste samtale, som finder sted
senest en uge fra fgrste henvendelse til kommunen om hjalp. Den unge kan ikke blive vurderet abenlyst
uddannelsesparat ved andre lejligheder. Den grundige afdeekning af den unges ressourcer og
uddannelsespotentiale skal for denne malgruppe faerdigggres ved den fgrste samtale.

| helt szerlige tilfelde kan kommunen ved den fgrste samtale vurdere, at den unge har sa sveere sociale
og/eller helbredsmaessige udfordringer, at personen er aktivitetsparat. Det drejer sig om tilfalde, hvor den
unge har sarlige komplekse udfordringer og barrierer. Det vil kun veaere i fa tilfeelde, at kommunen skal
anvende muligheden for at vurdere den unge aktivitetsparat ved den fgrste samtale.

Der skal ske fornyet visitation, hvis der sker vaesentlige sendringer i den unges forhold, eller hvis der
fremkommer nye oplysninger, der kan have betydning for vurderingen. Det er ikke i sig selv en vaesentlig
a&ndring, hvis det undervejs i forlgbet viser sig, at en uddannelsesparat ikke er overgaet til uddannelse
inden for et ar.

Principmeddelelser fra Ankestyrelsen




Laese-, skrive- og regnetest og -kurser

Det er vigtigt, at der i kommunerne er fokus pa indsatsen over for unge med udfordringer i de basale

Indsatsen skal sikre, at udfordringer i de basale
faerdigheder ikke i sig selv udggr en hindring for at pabegynde og gennemfgre en uddannelse. | den
forbindelse kan laese-, skrive- og regnetesten spille en vaesentlig rolle for den unge, da et testresultat har
betydning for retten til et kursus og i gvrigt kan understgtte tilrettelaeggelsen af indsatsen.

For uddannelseshjelpsmodtagere gelder fglgende ved laese-, skrive- og regnetests:

— Uddannelseshjzlpsmodtagere, der ikke har en ungdomsuddannelse, skal laese-, skrive- og regnetestes
senest efter en sammenhangende periode pa en maned fra fgrste henvendelse til kommunen om
hjaelp .

— Uddannelseshjelpsmodtagere, der har gennemfgrt en ungdomsuddannelse, har ret til en laese-, skrive-
og regnetest, medmindre kommunen vurderer, at der dbenlyst ikke er et behov
Vurderingen foretages som led i visitationen.

Kommunen skal veere opmaerksom pa, at unge, som deltager i en STU-uddannelse, er undtaget fra kravet
om at blive testet. Nar en ung har gennemfgrt en STU-uddannelse sidestilles vedkommende med unge,
der har gennemfgrt en ordinaer ungdomsuddannelse. Unge, der har gennemfgrt en STU-uddannelse, har
derfor ret til at blive testet, hvis de gnsker det, og vil kun veere forpligtet til at fa foretaget en test, hvis
kommunen vurderer, at der er et behov.

Uddannelseshjaelpsmodtagere har ret til et kursus i umiddelbar forlaengelse af, at testen har vist et behov
for laese-, skrive- eller regnekurser. Et sddant kursus kan traede i stedet for et tilbud eller gives parallelt
med et andet tilbud.

Gennemfgrelsen af test og kurser skal registreres via de kommunale fagsystemer i den unges Min Plan.
Dette fremgar af bekendtggrelse om det feelles it-baserede datagrundlag og det statistiske
pa beskaeftigelsesomradet.



uddannelseshjelpsmodtagere

skal have et uddannelsesmal,

som retning for den indsats, de modtager
Den unge
inden for en konkret fastsat frist komme med forslag til én eller flere studie-
eller
erhvervskompetencegivende uddannelser, som er for den unge at sgge optagelse
pa og at gennemfgre . Det vil variere fra ung til ung, hvor konkret

uddannelsesmalet skal vaere fra starten.

For mange unge kan der inden for en relativt kort tidshorisont saettes en klar retning for deres

, som de kan arbejde henimod. Andre unge har behov for at trykprgve deres
uddannelsesmal, f.eks. ved at fa snusepraktikker eller brobygningsforlgb. Nar den unge skal have defineret
sit , kan der med fordel tages udgangspunkt i arbejdet med den unges
CV, fordi den unge her har en god mulighed for at overveje bade kompetencer, erfaringer og gnsker mod
uddannelse eller job.

Der er ogsa unge, som enten ikke gnsker uddannelse, eller som kun har helt overordnede gnsker, f.eks. at
"arbejde med mennesker” eller ”"det skal vaere udendgrs”. For denne gruppe arbejdes der med det
overordnede omrade eller retning, som registreres i Min Plan. Dette skal sikre, at den unge far en
sammenhangende indsats, som peger frem mod et endeligt uddannelsesmal, og som understgtter, at den
unge hurtigst muligt kommer i uddannelse. Nar den unges uddannelsesmal er konkretiseret, skal det med
det samme registreres i Min Plan.
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Delmal om job kan fertsatveere relevant inden for rammerne af uddannelsespalaegget, fx i de tilfselde hvor
den unge gnsker en uddannelse, men ikke er afklaret i forhold til en specifik uddannelse.

Det kan fx veere tilfeeldet for unge, som har meget svaert ved at fastseette en retning, som de gnsker at
uddanne sig eller arbejde inden for. Det kan veere unge som har ressourcer og kompetencer til at
gennemfgre en uddannelse pa sigt, men de har brug for at blive afklaret og finde den rette motivation.

Jobmal pa vejen til uddannelse er alene for unge, der selv gnsker det. Dog gzelder det for abenlyst
uddannelsesparate, at de skal angive mindst et jobmal i forbindelse med registrering af cv-oplysninger.
Kommunen kan arbejde med jobmal, hvis kommunen vurderer, at den unge bliver mere motiveret og
afklaret af at komme ud pa en virksomhed med kollegaer og arbejdsopgaver. Det skal aftales konkret med
den enkelte unge, hvordan et ordinzert job kan bidrage til, at den unge pa laengere sigt pabegynder og
gennemfgrer en uddannelse.
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Etdelmaloem4.3. Jobrettet indsats

4.3.1. Mdlgruppen

Kommunen kan tilbyde uddannelseshjalpsmodtagere en jobrettet indsats, hvis personen gnsker det,
medmindre personen vurderes dbenlyst uddannelsesparat, jf. § 30 a, stk. 1, i LAB.

Det vil sige, at uddannelseshjelpsmodtagere, der vurderes uddannelsesparate eller aktivitetsparate, kan fa
tilbud om en jobrettet indsats i stedet for en uddannelsesrettet indsats, hvis den unge selv gnsker en
jobrettet indsats, og kommunen konkret vurderer, at vedkommende vil have gavn af den jobrettede
indsats.

Den jobrettede indsats kan vaere relevant for unge, der bliver mere motiverede og afklarede af at komme
ud pa en virksomhed med kollegaer og arbejdsopgaver end at pabegvnde en uddannelse Formalet med
den jobrettede indsats er at fa flere unge i job k ;
kan-derforikkeog begraense frafald fra uddannelse, hV|s den unge ikke er motiveret for uddannelse Den
jobrettede indsats skal tilretteleegges med henblik pa at understgtte, at den unge pa sigt kan pabegynde
en uddannelse.

Hvis jobcenteret vurderer, at den unge er i malgruppen for en jobrettet indsats, skal jobcenteret vejlede
om muligheden for den jobrettede indsats. Den unge kan ogsa anmode jobcenteret om at vurdere, om
pageeldende er i malgruppen for en jobrettet indsats, men det er jobcenteret, der ud fra en konkret
vurdering traeffer beslutning om, hvorvidt den unge vil have gavn af en jobrettet indsats.

Kommunen kan tilbyde personer i malgruppen den jobrettede indsats ved den f@rste samtale eller pa et
hvilket som helst tidspunkt efter den f@grste samtale, hvis kommunen vurderer, at personen er i
malgruppen for indsatsen.

4.3.1.1. Eksempler pd unge, der kan vaere i mdlgruppen for en jobrettet indsats

Unge der har sveert ved at se siq selv i uddannelse

En jobrettet indsats kan fx veere relevant for unge, som har sveert ved at se sig selv i uddannelse,
men som er motiveret for at fa et arbejde og tjene deres egne penge. Det vil eksempelvis vaere
unge, som har haft det sveert i skolen bade fagligt og socialt, og som har oplevet mange nederlag i
forbindelse med deres skolegang. Denne gruppe af unge vil ofte have et lavt gennemsnit, eller de
har ikke gennemfgrt folkeskolens afgangseksamen. En del af disse unge kan have gode praktiske
kompetencer, som de kan traekke pa i et job. Jobbet kan for denne malgruppe veere vejen til at
finde lysten og troen pa, at de kan gennemfgre en uddannelse.

Unge med problemstillinger, der gqar det svaert at gennemfdgre en uddannelse

En jobrettet indsats kan ligeledes vare relevant for unge, der har en raekke mislykkede
uddannelsesforsgg bag sig, og som mangler selvtillid og tro pa egne evner til at kunne

12



gennemfgre en uddannelse. Der kan veere tale om unge, som har sociale problemstillinger, som
ggr, at de har sveaert ved at motivere sig selv og/eller ikke har overskud til at pabegynde og
gennemfgre en uddannelse.

4.3.2. Fritagelse for uddannelsespdlaeq

Personer, der far en jobrettet indsats, undtages fra uddannelsespalaegget efter § 30, jf. § 30 a, stk. 2, i LAB.

Det betyder, at de er fritaget for de forskellige trin i uddannelsespalaegget, herunder at komme med
forslag til uddannelser eller at sgge om optagelse pa en uddannelse efter § 30, stk. 3 og 4, i LAB. Hvis den
unge allerede har faet et uddannelsespalaeg pa det tidspunkt, hvor den unge omfattes af en jobrettet
indsats, undtages den unge fra uddannelsespalaegget fra dette tidspunkt.

Det bemaerkes, at selvom unge, der far en jobrettet indsats, er fritaget for uddannelsespalaegget, skal de
fortsat sta til radighed for ordinaer uddannelse eller en indsats rettet mod uddannelse, jf. § 13, stk. 1, i lov
om aktiv socialpolitik. Det bemaerkes, at unge, der omfattet af en jobrettet indsats, ikke kan sanktioneres

for ikke at spge konkrete jobs eller tage imod henvist arbejde. beteralenedbenlystuddannelsesparate
vedanaalsashimlosmediaperadar

4.3.3. Skift fra en jobrettet indsats til en uddannelsesrettet indsats med uddannelsespélag

Hvis den unge ikke leengere gnsker at veere i en jobrettet indsats, men gnsker at overga til en
uddannelsesrettet indsats, skal den unge have et uddannelsespalaeg, jf. § 30 a, stk. 4, i LAB.

| tilfeelde af, at den unge ikke opfylder betingelserne om at registrere cv-oplysninger, eller ikke fglger de
aftaler, der fremgar af »Min Plan, jf. § 41, i LAB, kan der opsta tvivl om, hvorvidt personen stadig er
motiveret for en jobrettet indsats. Jobcenteret skal derfor vurdere, om personen fortsat er motiveret for
en jobrettet indsats, eller om personen i stedet skal have et uddannelsespalaeg, jf. § 30 a, stk. 3, i LAB. Det
er saledes op til jobcenteret at vurdere, om personen skal have et uddannelsespalaeg, eller om personen
fortsat kan have gavn af en jobrettet indsats, evt. med stgtte for at kunne fortsaette i den jobrettede
indsats.

Hvis jobcenteret vurderer, at personen ikke er motiveret for at fortsaette i den jobrettede indsats, skal
personen overga til den uddannelsesrettede indsats. Overgar den unge til en uddannelsesrettet indsats,
skal den unge have et uddannelsespalaeg efter § 30 i LAB.

4.4. Min Plan oq uddannelsesplan

Den unges uddannelsesmal og eventuelle delmal om job eller den unges jobmal — {i tilfaelde af, at den
unge far en jobrettet indsats} — -skal fremga af Min Plan-i+tilfeeldeat ot denunsefareniobrettetindsats.
Min Plan giver et overblik over aftaler, tilbud m.v. i beskaeftigelsesindsatsen. Der henvises til § 41, stk. 1, i
LAB.

Uddannelsesplan

Alle unge under 25 ar, der hgrer under den kommunale ungeindsats (KUI), skal have en uddannelsesplan
ved udgangen af 9. klasse. Uddannelsesplanen bestar blandt andet af oplysninger om den unges
uddannelseshistorik, uddannelsesgnsker m.v. Uddannelsesplanen skal revideres efter behov og er den
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gennemgaende plan frem til, at den unge har gennemfgrt en erhvervskompetencegivende uddannelse
eller er fyldt 25 ar.

Uddannelsesplanen skal understgtte en tveergdende og sammenhaengende indsats, sa den unge oplever,
at der arbejdes med samme malsatninger pa bade kort og lang sigt pa tveaers af kommunale enheder, hvor
Min Plan pa Jobnet specifikt knytter sig til indsatsen i den del af den kommunale ungeindsats, der vedrgrer
beskaeftigelsesindsatsen.

Min Plan kan ogsa udggre uddannelsesplanen i den periode, hvor den unge far uddannelseshjlp. Kravene
til indholdet i uddannelsesplanen seendres dog ikke som fglge heraf. Det betyder, at relevante oplysninger
fra forlgbet i den del af den kommunale ungeindsats, der vedrgrer beskaftigelsesindsatsen, skal fremga af
den unges uddannelsesplan, nar sagen i jobcentret lukkes.

4.5. Tilbud

Den uddannelsesrettede indsats skal tilrettelaegges med henblik p3a, at den unge hurtigst muligt
pabegynder og gennemfgrer en relevant studie- eller erhvervskompetencegivende uddannelse pa
almindelige vilkar. Der henvises til § 53, stk. 5, i LAB.

Den jobrettede indsats skal tilrettelsegges med henblik pd, at den unge hurtigst muligt opnar beskaeftigelse
eller Ignnede timer, jf. § 53, stk. 4, i LAB.

Den unge skal deltage i tilbud, der bringer den unge tsettere pa sit uddannelses- eller jobmal.

Uddannelseshjelpsmodtagere har pligt til at sta-tiradighedfor-henvistarbejde,ogsom-selvaktiviskalt
spgejobs-og-som-kan-sanktioneresforundladelse-herattage imod tilbud i hele perioden, indtil de
pabegynder ordinaer uddannelse eller bliver selvforsgrgende, herunder ved beskaeftigelse, jf. § 104 i LAB.
Der er ret og pligt til et tilbud senest efter 1 maned, og der ma hgjst vaere 4 maneder mellem hvert tilbud,
if. § 105, stk. 1, i LAB.

ebeid S \in Pl
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Bade den uddannelsesrettede og den jobrettede indsats kan besta i virksomhedspraktik, ansaettelse med
Igntilskud, nytteindsats og vejledning og opkvalificering efter reglerne i lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats.

Se endvidere vejledning nr. 9641 af 17. juni 2022 om virksomhedspraktik samt vejledning nr. 10040 af 30.
september 2022 om Igntilskud for naermere beskrivelse af mulighederne.

4.5.1. Virksomhedsrettede indsatser

Virksomhedsrettede indsatser har generelt en positiv beskaeftigelseseffekt pa tvaers af forskellige grupper
af borgere i udkanten af arbejdsmarkedet. Det gaelder ogsa de unge. Erfaringer fra evalueringer og
analyser viser, at det er pa ordinaere uddannelsesinstitutioner eller virksomheder, at unge bliver afklarede
og motiverede til at komme i uddannelse, bl.a. fordi de der kan spejle sig i andre unge, der har faet
fodfeeste pa en uddannelse elleri et job. Virksomhedsrettede indsatser kan bl.a. besta af lentilskud og
virksomhedspraktik, jf. neden for afsnit 4.5.1.1. og 4.5.1.2.

4.5.1.1. Lgntilskud

Tilbud om ansaettelse med Igntilskud til uddannelsesparate og aktivitetsparate wddannelseshizlpsmodia-
gereuddannelseshjzlpsmodtagere kan understgtte den unges vej mod uddannelse eller job. Det geelder i
serlig grad for unge, der har et jobmzl, eller jobmal som delmal- inden for rammerne af
uddannelsespalzgget. For uddannelseshjaelpsmodtagere kan et tilbud om Igntilskud f.eks. pege frem mod
en leereplads.
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Uddannelsesparate og aktivitetsparate uddannelseshjalpsmodtagere, der ikke har en gymnasial
bortset fra abenlyst uddannelsesparate -— har ret til tilbud om anszettelse med Igntilskud
hos en arbejdsgiver, som de selv har fundet, forudsat; at reglerne herom i gvrigt er opfyldt
. Det betyder, at kommunen alene skal pase, at betingelserne i gvrigt er opfyldt, herunder
formalsbestemmelsen, og rimelighedskravet. Hvis
betingelserne ikke er opfyldt, vil kommunen kunne afsla at give tilbud om selvfunden anszettelse med
Igntilskud.

Abenlyst uddannelsesparate uddannelseshjalpsmodtagere kan ikke fa tilbud om ansaettelse med
og har ikke ret til selvfunden ansaettelse med lgntilskud.

For uddannelsesparate er der en varighedsbegraensning pa 6 maneder for tilbud om ansaettelse med

hos private og 4 maneder hos offentlige arbejdsgivere For
aktivitetsparate er 6 maneder, og der er mulighed for
forlaengelse pa op til 6 maneder efter en konkret vurdering, dvs. 12 maneder i alt

Virksomhedspraktik

Tilbud om virksomhedspraktik kan hjeelpe med at
et uddannelsesmal for uddannelsesparate og
aktivitetsparate unge

Et tilbud om virksomhedspraktik med sigte pa efterfglgende uddannelse kan bl.a. anvendes til at
treene og styrke den unges kompetencer af faglig,
social eller sproglig karakter og vil for nogle kunne fgre til studiejob eller lzereplads.
Virksomhedspraktikken kan ligeledes bidrage til, at den unge far stgrre viden om, hvad det vil sige at veere
en del af en arbejdsplads. Praktikforlgb bidrager herudover til, at den unge far relevante erfaringer pa sit
cv, som bl.a. kan bruges til at opna ordinzer beskaeftigelse.

Ved indgaelse af en aftale om virksomhedspraktik skal formalet med praktikken aftales med den unge,
virksomheden og kommunen. Det indebzerer, at det skal aftales pa forhand, hvad det praecise formal med
praktikken er, jf. boks nedenfor. Det skal veere meget klart, hvad der skal opnas, og det skal skrives ind i
aftalen.

Det er et generelt krav, at et praktikforlgb sa vidt muligt skal kombineres med eller efterfglges af timer,
hvor personen anseaettes ordinaert som Ignmodtager, enten hos samme eller anden arbejdsgiver. Dette har
ikke mindst betydning for unge, som kan have behov for en periode med ordinzert arbejde for at komme
naermere et uddannelsesmal.

Bade uddannelsesparate og aktivitetsparate unge -— bortset fra dbenlyst uddannelsesparate -— har ret til
tilbud om virksomhedspraktik, som de selv har fundet, forudsat at betingelserne i gvrigt er opfyldt

Det vil sige, at kommunen alene skal pase, at betingelserne i gvrigt er opfyldt, herunder
formalsbestemmelsen for virksomhedspraktik og rimelighedskravet. Hvis f.eks. formalet om, at tilbuddet
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om virksomhedspraktik skal bringe den unge teettere pa sit vddannelsesmaluddannelses- eller jobmal ikke
er opfyldt, vil kommunen kunne afsla at give tilbud om selvfunden virksomhedspraktik.

Overvejelser i forbindelse med etablering af virksomhedspraktik

Forud for etablering af en virksomhedspraktik skal der vaere en klar aftale om, hvilket af de
tre nedenstaende formal praktikken primaert skal opfylde:

1. Opna lgntimer

Praktikken tilrettelaegges med henblik pa at udvikle den unges kompetencer i forhold til

uddannelse eller job og med henblik p3, at praktikken direkte kan fgre til timer, hvor den
unge anszettes og far Ilgn pad virksomheden. De Ignnede timer kan etableres sidelgbende
med praktikken i en anden arbejdsfunktion eller i forlaeengelse af praktikforlgbet.

2. Traening af uddannelsesmalskompetencer

Praktikken tilrettelsegges med udgangspunkt i den unges uddannelsesmal eller jobmal og
bidrager til, at den unge far »noget pa cv'et«, der er relevant for den unges

uddannelsesmal.

3. Afklaring af uddannelsesmdl eller jobmal

Praktikken tilrettelsegges med henblik pd, at den unge far afklaret sit uddannelses- eller
jobmal. Praktikken bestar af typiske opgaver inden for jobomradet.

For unge, som har et jobmal, vil en praktik derudover bidrage til at konkretisere den unges

jobmal, ligesom den unge kan opna kompetencer, som kan fgre til, at den unge nar sit mal

om ordinar ansattelse.

Forud for etableringen af en virksomhedspraktik bgr det herudover overvejes:

1. Hvilke virksomheder i lokalomradet kan understgtte formalet med praktikken?

2. Hvilke opgaver og kompetencer skal den unge traene, og er der nogle opgaver, den unge
viser seerlig interesse for at arbejde med?

3. Hvad er tidsperspektivet for praktikken?

4. Er der behov for seerlig stgtte for at kunne gennemfgre praktikken, f.eks. mentorstgtte?

5. Er der behov for hjeelp til at tilrettelaegge praktikken, s den kan forega parallelt med
gvrige indsatser?

Se endvidere vejledning nr. 9641 af 17. juni 2022 om virksomhedspraktik.

4.5.1.2.1. Szerligt for dbenlyst uddannelsesparate uddannelseshjselpsmodtagere

Abenl¥st uddannelsesparate skal som udgangspunkt ikke tilbydes virksomhedspraktik, men sta til radighed
for job og i videst muligt omfang forsgrge sig selv frem til studiestart, da de ikke har barrierer i forhold til

at kunne starte p3 en uddannelse. Abenlyst uddannelsesparate unge, der gnsker at sgge
uddannelseshjeelp, skal som udgangspunkt i nytteindsats med det samme. For dbenlyst
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uddannelsesparate, der undtagelsesvist far tilbud om virksomhedspraktik, kan praktikken have en
varighed pa op til 4 uger.
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LUEaaanesesparoted 5. 1.7 2. Sarigl jor nooannelsesporaie gadannelseshjalpsmodtagere

Et tilbud om virksomhedspraktik kan have en varighed pa op til 4 uger for uddannelsesparate wédannel
seshixlpsmedtagereuddannelseshjelpsmodtagere, jf. § 61, stk. 1, nr. 1, i LAB.

Uddannelsesparate uddannelseshjalpsmodtagere forventes at kunne vaere klar til at pabegynde en studie-
eller erhvervskompetencegivende uddannelse inden for ca. 1 ar, hvilket giver mulighed for at arbejde med
konkretisering af uddannelsesmal samt motivation og progression mod uddannelse.

| seerlige tilfeelde kan der efter en konkret vurdering gives flere forskellige praktikforlgb efter hinanden,
forudsat at der er et helt konkret behov herfor for denne malgruppe, som ofte kun har fa arbejdsmarkeds-
erfaringer at traekke pa.
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Det kan eksempelvis dreje sig om et nyt forlgb pa den samme virksomhed inden for en anden arbejds-
funktion eller et nyt forlgb pa en anden virksomhed inden for lignende arbejdsfunktioner. Etableres der
flere praktikker efter hinanden, skal det vaere tydeligt i beskrivelsen af indholdet, hvordan de enkelte
forlgb adskiller sig fra hinanden. Flere praktikforlgb efter hinanden kan f.eks. veere relevant for at
konkretisere et uddannelsesmal eller for at give mulighed for at arbejde med den unges progression frem
mod uddannelsesstart.

Nye praktikforlgb forudsaetter, at af fglgende kriterier er opfyldt:

der er et nyt formal med praktikken, og indholdet og arbejdsfunktionerne i praktikken tilpasses det nye
formal,

den unge afprgver nye arbejdsfunktioner pa den samme virksomhed, eller
der etableres et nyt praktikforlgb pa en anden virksomhed inden for lignende arbejdsfunktioner.

Eksempler med flere praktikker efter hinanden

Ved oprettelse af ansggning om virksomhedspraktik i VITAS kan virksomheden genanvende en
ansggning som kladde til den nye ansggning. Pa den made skal alle felterne i en ny
ansggning ikke indtastes forfra, men kan i stedet justeres de steder, hvor der er behov.

uddannelseshjalpsmodtagere
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For aktivitetsparate uddannelseshjalpsmodtagere kan virksomhedspraktikken have en varighed pa op til
13 uger; og kan efter en konkret vurdering forlaenges op til 26 uger

Har personen hen mod udgangen af perioden pa 26 uger ud fra en konkret vurdering et helt szerligt behov
for en lzengere periode, kan perioden forlaenges yderligere med op til 13 uger ad gangen

Ved forleengelse af virksomhedspraktikken bgr formalet og indholdet i praktikken altid genovervejes,
saledes; at det understgtter den unges progression mod uddannelse og job.

Fastholdelse i overgangen til uddannelse
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For unge, som starter pa en uddannelse i forleengelse af et forlgb i jobcenteret, er et godt samarbejde
mellem den unge, kommunen og uddannelsesinstitutionen og den rette stgtte undervejs med til at sikre,
at den unge far en god start pa uddannelsen, og at den unge derved gennemfgrer uddannelsen.

| dette afsnit beskrives kommunens forpligtelser over for unge, der overgar til uddannelse.

5.1. Vurdering af den unges stgttebehov

Vurderingen af den unges stgttebehov skal sikre, at kommunen og uddannelsesinstitutionen far bedre
mulighed for at den unge i overgangen til og undervejs i
uddannelsesforlgbet. Vurderingen bgr tage udgangspunkt i en dialog med den unge.

Kommunen far en meddelelse i fagsystemet, nar en ung, der modtager uddannelseshjzelp, optages pa en
uddannelse. Dette sker automatisk via Det feelles datagrundlag (DFDG), nar den unge har et

Dermed kan kommunen med det samme pabegynde vurderingen af den
unges stgttebehov i overgangen til uddannelse og tilbyde en relevant indsats for at understgtte, at den
unge pabegynder og gennemfgrer sin uddannelse.

Ved vurderingen af den unges stgttebehov, skal kommunen ,
om der skal ivaerksaettes stgtte , if.
afsnit om “mentorstgtte” og andre former for stgtte

Nar en uddannelseshjeelpsmodtager optages pa en studie- eller erhvervskompetencegivende uddannelse,
skal kommunen tage stilling til og registrere i sit fagsystem, om den unge har faglige, sociale, personlige
og/eller helbredsmaessige stgttebehov. Det gaelder, hvad enten den unge er palagt at pabegynde og
gennemfg@re uddannelsen eller selv har valgt at starte pa uddannelsen.

Kommunen skal ogsa registrere relevante kontaktoplysninger i kommunen pa den person eller team, som
uddannelsesinstitutionen kan kontakte, hvis der er behov for videre dialog om stgtte til den unge m.v. Det
er desuden hensigtsmaessigt, at kommunen samtidig har en taet dialog med uddannelsesinstitutionen; om
den unge, sa det sikres, at de relevante oplysninger medtagudvekslesesegen-dislogom-denungekan
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5.2. Mentorstgtte

Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats

§ 167. Med henblik pa at fremme, at en person kan opna eller fastholde aktiviteter, tilbud,
ordinger uddannelse, ansaettelse i fleksjob eller ordinaer ansaettelse, kan der gives
mentorstgtte i en periode pa hgjst 6 maneder. Personerne kan efter en konkret vurdering
gives mentorstgtte i en ny periode pa op til 6 maneder ved udlgb af en periode.

Stk. 2. (...)

Stk. 3. Personer omfattet af § 6, nr. 4 og 5, har ret til mentorstgtte i op til 6 maneder fra
tidspunktet, hvor personen optages pa en studie- eller erhvervskompetencegivende
uddannelse. Mentorstgtten gives i en periode pa op til 6 maneder fra det tidspunkt, hvor
personen benytter sig af retten til mentorstgtte. Perioden med mentorstgtte kan forleenges, jf.

stk. 1, 2. pkt.

For unge, der-derimed overgar til et arbejde, kan kommunen tilbyde understgttelse i overgangen til job i

form af f.eks. en mentor, men kommunen er ikke forpligtet hertil.

Mentorstgtte er en personlig stgtte, der hjelper en person med at opna eller fastholde en aktivitet, et
tilbud, en ansaettelse eller en uddannelse.

Mentorstgtte kan bl.a. anvendes i overgangen fra indsats med tilbud og aktiviteter til et ordinaert job eller i
overgangen til studie- eller erhvervskompetencegivende uddannelse, saledes at personen stgttes i forhold
til de problemstillinger denne overgang medfgrer.

Unge, der modtager uddannelseshjalp, nar de bliver optaget pa en studie- eller
erhvervskompetencegivende uddannelse, har ret til at fa tilknyttet en mentor i overgangen til uddannelse,
dvs. de fgrste 6 maneder fra det tidspunkt, hvor den unge er blevet optaget pa uddannelse-tUnge, derikke
harret tilmentorstptte kan tilbydes mentorstptte efter dealmindelige regler, if. § 167, stk. 3, i LAB.
Mentorstgtten er frivillig for den unge.
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Der kan i gvrigt henvises til "Vejledning om mentorordningen i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats”.
Andre former for stgtte

For vurderingen af, hvorvidt den unge har ret til eller mulighed for stgtte i form af hjeelpemidler,
m.v. henvises til lov om en aktiv beskzeftigelsesindsats og lov
om kompensation til handicappede i erhverv m.v. og dertilhgrende vejledninger.

Kommunen skal desuden vaere opmaerksom pa den unges ret til en kontaktperson efter reglerne i KUI-

Kommunen er forpligtet til at sikre, at den unge far relevant og ngdvendig vejledning om mulighederne for
stptte i form af hjalpemidler, befordringsgodtggrelse, kontaktperson m.v. efter anden lovgivning.

For aktivitetsparate uddannelseshjalpsmodtagere skal den koordinerende sagsbehandler desuden sikre,
at den unge far tilbud om den rette indsats, uanset om det er efter reglerne i lov om en aktiv
eller anden lovgivning.

Regler for udveksling af oplysninger mellem kommunen og uddannelsesinstitutionen

Et godt samarbejde om at fastholde en ung i uddannelse indbefatter, at der inden den unges opstart pa

er skabt en kontakt og udvekslet relevante oplysninger mellem kommunen og

. For at understgtte en mere struktureret og effektiv

udveksling af oplysninger, sker udvekslingen digitalt via de eksisterende fagsystemer, som anvendes i
kommuner og pa uddannelsesinstitutioner. Det er degfortsatendvidere vigtigt, at kommunen har Igbende
dialog eg-ferventningsafstemningmed uddannelsesinstitutionen om; fx hverndrskelen-indberetterrisiko
for frafald; samtsamt hvilke foranstaltninger, der evt. kan igangsaettes for at fastholde den unge i
uddannelsen.

Den overordnede ramme for kommunernes indhentelse og videregivelse af oplysninger er reguleret i lov
om en aktiv beskaeftigelsesindsats og i lov om organisering og understgttelse af beskaeftigelsesindsatsen.
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Det fglger heraf, at kommunen kan udveksle oplysninger med uddannelsesinstitutioner i det omfang,
oplysningerne er ngdvendige for, at uddannelsesinstitutionen og kommunen kan stgtte den unge i at
gennemfgre sin uddannelse. Den unge bgr inddrages i dialogen, sa den unge ved, hvilke oplysninger der
udveksles.

Kommunens pligt til at videregive oplysninger til uddannelsesinstitutionen fremgar af § 30, stk. 7, i LAB.

Omfanget af oplysninger, der kan-udvekslesudendenungessambykkeskal videregives, afhaenger af, om

jobcenteret har palagt den unge at pabegynde og gennemfgre den uddannelse, som den unge er blevet
palagtoptaget p3, jf. § 30, stk. 5, i LAB.

lobcenteret kan fx undlade at paleegge den unge at pabegynde og gennemfgre en uddannelseftov efter
§ 30, stk. 5, i tilfaelde, hvor den unge har sggt om optagelse og er blevet optaget pa en aktiv

beskaeftigelsesindsats §-30,stk—7—Se-nredenstaende-boksuddannelse, som jobcenteret vurderer ikke er

realistisk for den unge at gennemfgre. Vurderer jobcenteret derimod, at det er realistisk for den unge at

gennemfgre den uddannelse, som den unge er optaget pa, evt. med stgtte, vil den unge som led i
uddannelsespalaegget blive palagt at pabegynde og gennemfgre uddannelsen, jf. § 30, stk. 5.

Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats

§ 30. Stk. 1-6. (...)

Stk. 7. Jobcenteret skal underrette uddannelsesinstitutionen om, at personen er palagt at begynde og
gennemfgre uddannelsen, jf. stk. 5, herunder oplyse om jobcenterets vurdering af personens behov for
stgtte til at gennemfgre uddannelsen, om relevante kontaktoplysninger i jobcenteret og om gvrige

vasentlige oplysninger. For en person omfattet af stk. 2 eller 3, som optages pa en studie- eller
erhvervskompetencegivende uddannelse, som personen ikke er palagt at begynde og gennemfgre, jf.
stk. 5, skal jobcenteret vurdere, om personen har behov for stgtte til at kunne gennemfgre uddannelsen
og i sa fald underrette uddannelsesinstitutionen om stgttebehov, relevante kontaktoplysninger i
jobcenteret og gvrige vaesentlige oplysninger.

Stk. 8. Uddannelsesinstitutionen skal underrette jobcenteret, nar en person optages pa en studie- eller
erhvervskompetencegivende uddannelse, herunder oplyse jobcenteret om relevante
kontaktoplysninger pa uddannelsesinstitutionen. Uddannelsesinstitutionen skal underrette jobcenteret,
hvis uddannelsesinstitutionen vurderer, at personen er i risiko for frafald.

Lopge- med-stottebehov uwden-stottebehov
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Hvis jobcenteret har palagt den unge at pabegynde og gennemfgre uddannelsen, skal jobcenteret
videregive oplysninger til uddannelsesinstitutionen efter § 30, stk. 7, 1. pkt. Jobcenteret har pligt til at
videregive fglgende oplysninger:

e At den unge starter uddannelsen som led i et uddannelsespalaeg.

e Jobcenterets vurdering af, om den unge har behov for stgtte til at gennemfgre uddannelsen.

e Relevante kontaktoplysninger (det skal angives hvem i jobcenteret, der kan kontaktes af
uddannelsesinstitutionen — det kan fx veere et team i jobcenteret eller en navngiven person
(sagsbehandler eller mentor).

e (vrige vaesentlige oplysninger.

Hvis den unge er optaget pa en uddannelse, som jobcenteret ikke har palagt den unge at pabegynde og
gennemfgre, skal jobcenteret kun videregive oplysninger til uddannelsesinstitutionen, hvis jobcenteret
vurderer, at den unge har behov for stgtte til at gennemfgre uddannelsen, jf. § 30, stk. 7, 2. pkt.
Jobcenteret skal i sa fald videregive fglgende oplysninger:

e Jobcenterets vurdering af den unges stgttebehov.

e Relevante kontaktoplysninger (det skal angives hvem i jobcenteret, der kan kontaktes af
uddannelsesinstitutionen — det kan fx veere et team i jobcenteret eller en navngiven person
(sagsbehandler eller mentor).

e (vrige vaesentlige oplysninger.

Hvis uddannelsesinstitutionen eller jobcenteret vurderer, at der er behov for at udveksle gvrige relevante
oplysninger om den unge, som ikke er en del af den konkrete vurdering af den unges stgttebehov m.v.,
herunder fglsomme personoplysninger, skal dette ske via den videre dialog om den unges opstart og
gennemfgrelse af uddannelsen sdledes, at der i overensstemmelse med databeskyttelsesreglerne alene
registreres og videregives ngdvendige oplysninger. Dette kan ske via opstartsmgder, telefonisk kontakt,
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Hurtig indsats, hvis den unge andrer adfaerd

Uddannelsesinstitutionen skal underrette jobcenteret, hvis uddannelsesinstitutionen vurderer, at den
unge er i risiko for at falde fra uddannelsen. Modtager kommunen en sadan underretning inden for de
ferste 6 maneder efter studiestart, skal kommunen ga i dialog med den unge med henblik pa at kunne tage
stilling til, om der skal iveerksaettes fastholdelsesinitiativer.

Modtager kommunen derimod en sadan underretning efter de fgrste 6 maneder efter studiestart, eller
modtager kommunen en underretning ad andre veje, f.eks. fra den unges mentor, skal kommunen
vurdere, om der skal tages kontakt til den unge. Kommunen kan pa den baggrund vzelge at tage kontakt til
den unge.

Kontakten til den unge kan f.eks. vaere en telefonopringning eller en e-mail, men det kan ogsa vaere en
samtale, hvis kommunen vurderer, at det er mest hensigtsmaessigt. Kommunen skal hurtigst muligt efter,
at de har modtaget en underretning, inddrage den unge og evt. uddannelsesinstitutionen for at vurdere,
om der skal ivaerksaettes fastholdelsesinitiativer.
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Det vil afhaenge af en konkret vurdering, hvad der er relevante fastholdelsesinitiativer for den
enkelte unge, f.eks. mentorstgtte, jf. afsnit 5.22. Selvom kommunen er forpligtet til at reagere pa
en underretning om risiko for frafald, skal opgaven med at fastholde den unge ske i et samarbejde
mellem den unge, kommunen og evt. uddannelsesinstitutionen.

Kommunen skal ogsa reagere pa en underretning, selvom den vedrgrer en ung, som allerede
modtager stptte, f.eks. mentorstgtte. Kommunen skal i sa fald vurdere, om det er den rigtige
stptte, der allerede er ivaerksat, eller om der skal iveerksaettes yderligere initiativer.

| forhold til unge under 25 ar skal kommunen vaere opmaerksom pa eventuelle gvrige forpligtelser,
f.eks. i regi af den kommunale ungeindsats. Kommunens forpligtelser skal saledes ses som et
supplement til eksisterende indsatser.

Kommunen skal sikre, at de har den forngdne kapacitet til, at der kan handles med det samme.
Dertil har kommunen pligt til at notere vurderingen af behovet for at tage kontakt til den unge og
ivaerksaettelse af fastholdelsesinitiativer.

5.46. Inspiration til lokale samarbejdsaftaler

Der er stor forskel pa, hvordan samarbejdet om fastholdelse giver mening lokalt. | praksis er der
gode erfaringer med, at kommuner og uddannelsesinstitutioner mgdes med faste mellemrum,
saledes at der Igbende sker en forventningsafstemning herom.

Der kan findes inspiration til det lokale samarbejde, herunder en skabelon til en samarbejdsaftale
mellem kommune og erhvervsskoler i “Inspirationspapir til samarbejde om unge mellem
kommuner og ", der kan pa Bgrne- og
Undervisningsministeriets hjemmeside.-eHerpa-Styrelsensfor-Arbejdsmarked—ogRekrutterings

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering, den
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