Fagligt Fzelles
3F Fo?bgnd

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering

4. december 2025

Heoring af bekendtgerelse om en skattefri seniorpreemie og bekendtgorelse om obligatorisk
digital selvbetjening vedrgrende ansggninger og meddelelser m.v. om sociale ydelser m.v.
J.nr. 2024-4967

3F takker for muligheden for at give hgringssvar og har felgende kommentarer.

3F er meget positive overfor at det ggres nemmere at blive fritaget for obligatorisk digital
selvbetjening. Vi finder at koblingen mellem fritagelse for elektronisk post og en deraf fglgende ret til
fritagelse for obligatorisk digital selvbetjening er en god og logisk Igsning, og anbefaler at man udvider
ordningen til at omfatte alle former for obligatorisk digital selvbetjening.

3F bakker op om, at beskeeftigelse i Schweiz, pa Feergerne og i Grgnland fremover sidestilles med
arbejde i Danmark i reglerne om seniorpraemie — det er bade rimeligt og rettidigt. Men erfaringerne
viser, at de gkonomiske incitamenter for seniorer samlet set har sméa og usikre effekter pa
beskeeftigelsen. Ordningerne gavner primaert dem, der i forvejen har mulighed for at blive leengere pa
arbejdsmarkedet, mens mange 3Fere med fysisk kraevende job slet ikke nar frem til
folkepensionsalderen. De gkonomiske incitamenter til seniorerne hjeelper dem, der kan blive — ikke
dem, der ikke kan og puster samtidigt til den stigende ulighed.

Venlig hilsen
3F Fagligt Faelles Forbund

Pia Schreiber Pedersen
Socialpolitisk konsulent
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Mathias Hyun Jensen

Fra: Emil Niragira Rasmussen <ENRA@da.dk>

Sendt: 6. november 2025 14:49

Til: Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering

Cc: Mathias Hyun Jensen; Josephine Amalie Skgt

Emne: Svar - Hgring af bekendtggrelse om en skattefri seniorpreemie og bekendtgarelse

om obligatorisk digital selvbetjening vedrgrende ansggninger og meddelelser m.v.
om sociale ydelser m.v. J.nr. 2024-4967

[EKSTERN E-MAIL] Denne e-mail er sendt fra en ekstern afsender.
Veaer opmaerksom pa, at den kan indeholde links og vedhaftede filer, som ikke er sikre.

Til rette vedkommende

Dansk Arbejdsgiverforening har den 6. november 2025 modtaget horing af bekendtgerelse om en skattefri
seniorpreemie og bekendtgerelse om obligatorisk digital selvbetjening vedrerende ansegninger og
meddelelser m.v. om sociale ydelser m.v. samt bekendtgoerelse om udbetaling af dagpenge og efterlon som

1an mod overdragelse af krav mod Lenmodtagernes Garantifond m.v.

Det fremgar af horingen, at der med bekendtgerelserne alene gennemfores konsekvensrettelser som felge
af lovforslaget om forhgjelse af en skattefri seniorpraemie m.v. (L 28).

DA har pa den baggrund ikke nogen bemerkninger til bekendtgorelseseendringerne

Med venlig hilsen

Emil Niragira Rasmussen
Chefkonsulent

D A OANSK
ARBEJOSGIVERFORENING

in ¥ [EJ

Vester Voldgade 113

KA benhavn V
Mail enra@da.dk
Web da.dk

Denne mail er tilsigtet en bestemt modtager og kan indeholde fortrolige oplysninger. Er du ikke den rette modtager, beder vi dig om at orientere os ved at besvare
denne mail og derefter slette den. Det er ikke tilladt at beholde, kopiere, videresende eller bruge oplysninger fra denne mail, hvis du ikke er den rette modtager.

From: Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering <star@star.dk>

Sent: 6. november 2025 12:21

To: postkasse@advokatsamfundet.dk; ac@ac.dk; Ankestyrelsen <ast@ast.dk>; ase@ase.dk; BM Postkasse
<BM@bm.dk>; avs.formand@gmail.com; aes@atp.dk; ATP <pote@atp.dk>; kr@bdo.dk; info@bedrepsykiatri.dk;
post@businessdanmark.dk; dff @dff.net; Dansk Arbejdsgiverforening <DA@da.dk>; Dansk Erhverv (hgring)
<hoeringssager@danskerhverv.dk>; di@di.dk; metalakasse@danskmetal.dk; ds@socialrdg.dk; dsr@dsr.dk; Danske
Advokater <mail@danskeadvokater.dk>; dak@danskeakasser.dk; dbio@dbio.dk; dh@handicap.dk;
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Mathias Hyun Jensen

Fra: Karen Louise Riis <klr@danskeakasser.dk>

Sendt: 18. november 2025 08:53

Til: Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering; Josephine Amalie Skat; Mathias Hyun
Jensen

Cc: Lone Christensen

Emne: VS: Hegring af bekendtggrelse om en skattefri seniorpreemie og bekendtggrelse om

obligatorisk digital selvbetjening vedrgrende ansggninger og meddelelser m.v. om
sociale ydelser m.v. J.nr. 2024-4967

Vedhaeftede filer: Bekendtgarelse om en skattefri seniorpraemie.pdf; Bekendtggarelse om obligatorisk
digital selvbetjening vedrgrende ansggninger og meddelelser m.v. om sociale
ydelser m.v..pdf; Bekendtgarelse om udbetaling af dagpenge og efterlgn som lan
mod overdragelse af krav mod Lenmodtagernes Garantifond m.v..pdf; Haringsbrev
2024-4967(003).pdf; Haringsliste 2024-4967.pdf

Kaere STAR
Danske A-kasser har ingen bemaerkninger til denne hering.

Med venlig hilsen
Kalou

Fra: Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering <star@star.dk>

Sendt: 6. november 2025 12:19

Til: postkasse@advokatsamfundet.dk; ac@ac.dk; Ankestyrelsen <ast@ast.dk>; ase@ase.dk; BM Postkasse
<BM@bm.dk>; avs.formand@gmail.com; aes@atp.dk; ATP <pote@atp.dk>; kr@bdo.dk; info@bedrepsykiatri.dk;
post@businessdanmark.dk; dff@dff.net; da@da.dk; Dansk Erhverv (hgring) <hoeringssager@danskerhverv.dk>;
di@di.dk; metalakasse@danskmetal.dk; ds@socialrdg.dk; dsr@dsr.dk; Danske Advokater
<mail@danskeadvokater.dk>; dak <dak@danskeakasser.dk>; dbio@dbio.dk; dh@handicap.dk;
info@danskepatienter.dk; info@danskepatienter.dk; info@danske-seniorer.dk; Danske Regioner
<regioner@regioner.dk>; Dataetiskraad <dataetiskraad @dketik.dk>; Datatilsynet <dt@datatilsynet.dk>;
deloittehuset@deloitte.dk; mail@dukh.dk; dch@dch.dk; leth@detfagligehus.dk; Erhvervsstyrelsen <erst@erst.dk>;
fh@fho.dk; info@fagligsenior.dk; mail@finansdanmark.dk; post@finansforbundet.dk; mail@finansraadet.dk;
fa@fanet.dk; finanstilsynet@ftnet.dk; foa@foa.dk; fsd@socialchefforeningen.dk; fdr@fdr.dk;
post@forhandlingsfaellesskabet.dk; fp@forsikringogpension.dk; fifu@f-f.dk; Frivilligradet <Info@frivilligraadet.dk>;
fdr@fdr.dk; info@gls-a.dk; callcenter@horesta.dk; HK Service <hk@hk.dk>; ida@ida.dk; info@humanrights.dk;
info@velfaerdschefer.dk; Kommunernes Landsforening <KL@KL.DK>; ka@ka.dk; pol.sekr@krifa.dk;
lederne@lederne.dk; lafs@Iafs.dk; Foertid@gmail.com; lap@Iap.dk; Leegeforeningen <dadl@dadl.dk>;
info@pension.dk; pf@psykiatrifonden.dk; info@rigsrevisionen.dk; info@rflam.org; Radet for Socialt Udsatte
<post@udsatte.dk>; sand@sandudvalg.dk; landsforeningen@sind.dk; smv@SMVdanmark.dk;
shk@sundhedskartellet.dk; Tekniq Arbejdsgiverne <teknig@teknig.dk>; udbetalingdanmark@atp.dk;
aeldresagen@aeldresagen.dk; Faglig Felles Forbund 3F <3f@3f.dk>

Emne: Horing af bekendtggrelse om en skattefri seniorpraemie og bekendtggrelse om obligatorisk digital
selvbetjening vedrgrende ansggninger og meddelelser m.v. om sociale ydelser m.v. J.nr. 2024-4967

Venlig hilsen



Mathias Hyun Jensen

Fra: Pernille @rum Walther

Sendt: 7. november 2025 11:43

Til: Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering

Cc: Mathias Hyun Jensen; Josephine Amalie Skat

Emne: Sagsnr. 2024-4967

Vedhzaeftede filer: Brev til samtlige ministerier om forpligtelsen til at hgre Datatilsynet.pdf

Til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering
Datatilsynet har modtaget styrelsens hgring over forslag til fglgende tre reviderede bekendtggrelser:

e Bekendtggrelse om en skattefri seniorpreemie

e Bekendtggrelse om obligatorisk digital selvbetjening vedrgrende ansggninger og meddelelser m.v. om
sociale ydelser m.v. samt

e Bekendtggrelse om udbetaling af dagpenge og efterlgn som lan mod overdragelse af krav mod
Lgnmodtagernes Garantifond m.v

Fremsendelsesmailen eller hgringsbrevet ses ikke at omtale databeskyttelsesretlige forhold.

Hgringen ses endvidere at vaere fremsendt til en raekke forskellige modtagere, og h@ringen ses saledes ikke at veere
stilet direkte og udelukkende til Datatilsynet.

Datatilsynet har derfor ikke laest det fremsendte hgringsmateriale.

Det fglger af databeskyttelseslovens § 28, at der skal indhentes en udtalelse fra Datatilsynet ved udarbejdelse af
lovforslag, bekendtggrelser, cirkulzerer eller lignende generelle forskrifter, der har betydning for beskyttelsen af
privatlivet i forbindelse med behandling af personoplysninger. Det er saledes alene i de tilfeelde, hvor der er forhold,
der kan vaere af betydning for beskyttelsen af privatlivet i forbindelse med behandling af personoplysninger, at
Datatilsynet skal hgres.

Datatilsynet modtager imidlertid Igbende et meget stort antal hgringer over lovforslag, bekendtggrelser m.v., som
ikke har betydning for beskyttelsen af privatlivet i forbindelse med behandling af personoplysninger.

Datatilsynet har tidligere udsendt breve om denne problemstilling til samtlige ministerier, uden at dette ses at have
haft den forngdne effekt. Det seneste brev fra juni 2021 vedlaegges til orientering.

Erfaringsmaessigt er op mod 66 pct. af hgringerne saledes irrelevante for Datatilsynet, hvilket skal ses i forhold til, at
tilsynet bruger mange ressourcer pa at laese og forholde sig til disse hgringer.

Hvis styrelsen derfor gnsker, at Datatilsynet skal forholde sig til den fremsendte hgring, bedes styrelsen i en ny
henvendelse til Datatilsynet angive, om — og i givet fald hvilke — af ndringerne i bekendtggrelserne, der er
relevante for Datatilsynet at forholde sig til.

Hvis Datatilsynet ikke hgrer fra styrelsen i rimelig tid inden hgringsfristens udlgb, kan styrelsen ikke forvente at
modtage et hgringssvar fra tilsynet.

OBS:
Ved eventuelle spgrgsmal til ovenstaende bedes henvendelse ske via Datatilsynets hovednummer 33 19 32 00, da

kontaktpunktet i det vedhzeftede brev ikke laengere er aktuelt

Med venlig hilsen



Pernille Walther
Specialkonsulent, cand. jur.

DATATILSYNET

Carl Jacobsens Vej 35
2500 Valby
733193200
dt@datatilsynet.dk
www.datatilsynet.dk



Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering star@star.dk, Mathias Hyun Jensen
(maje@star.dk) og Josephine Amalie Sket, joa@star.dk

Haringssvar vedr. bekendtggrelse om en skattefri seniorpraemie og bekendtga-
relse om obligatorisk digital selvbetjening vedrgrende ansggninger og meddelel-
ser m.v. om sociale ydelser m.v. samt bekendtggrelse om udbetaling af dag-
penge og efterlgn som Idn mod overdragelse af krav mod Lenmodtagernes Ga-

rantifond m.v.

Finans Danmark takker for muligheden for at afgive heringssvar til de reviderede
bekendtgarelser, der fglger af lovforslaget om forhgjelse af den skattefri senior-

prcemie.

Vi stgtter intentionen bag lovforslaget og de filhgrende bekendtgerelsescendrin-
ger, da en forhgjet seniorprcemie er et vigtigt incitament til at fastholde erfarne
medarbejdere pd arbejdsmarkedet. Danmark stér over for betydelige udfordrin-
ger med mangel pd arbejdskraft, og seniorermne udger en veerdifuld ressource,

som vi bar motivere fil at fortscette i beskceftigelse.
Vi ser positivt pd, at beskceftigelseskravet nu ogsé kan opfyldes gennem arbejde
pd Feergerne og i Grgnland, samt at reglerne for selvstcendige tilpasses. Disse

cendringer sikrer en mere ensartet og fleksibel ordning.

Vi anbefaler, at Folketinget tager yderligere initiativer, der kan bidrage til af fast-

holde flere seniorer i job.

Med venlig hilsen

Berit Toft Fihl

Direkte: 60146465
Mail: btf@fida.dk

Finans Danmark | Amaliegade 7 | 1256 Kgbenhavn K | www.finansdanmark.dk

Za
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FINANS
DANMARK

Heringssvar

21. november 2025
Dok: FIDA-1285677994-5545-v1

Kontakt Trine Grinder-Pedersen


mailto:star@star.dk

Mathias Hyun Jensen

Fra: Finanstilsynet - Ministerbetjening <ministerbetjening@ftnet.dk>

Sendt: 10. november 2025 14:54

Til: Josephine Amalie Sket; Mathias Hyun Jensen

Cc: ministerbetjening@ftnet.dk

Emne: VS: Hegring af bekendtggrelse om en skattefri seniorpreemie og bekendtggrelse om

obligatorisk digital selvbetjening vedrgrende ansggninger og meddelelser m.v. om
sociale ydelser m.v. J.nr. 2024-4967

Vedhaeftede filer: Bekendtgarelse om en skattefri seniorpraemie.pdf; Bekendtgarelse om obligatorisk
digital selvbetjening vedrgrende ansggninger og meddelelser m.v. om sociale
ydelser m.v..pdf; Bekendtgarelse om udbetaling af dagpenge og efterlgn som lan
mod overdragelse af krav mod Lenmodtagernes Garantifond m.v..pdf; Haringsbrev
2024-4967(003).pdf; Haringsliste 2024-4967.pdf; Tunnel_Marking.txt

Keere Josephine Amalie Skgt
Finanstilsynet har ingen bemaerkninger til denne hgring.

Mvh Bente
Bente Irene Johansen
Kontoret for EU-sager, kommunikation og ministerbetjening

e-mail: bij@ftnet.dk
tif.: 33 5584 27

FINANSTILSYNET

Strandgade 29, 1401 Kgbenhavn K

TIf.: +45 33 55 82 82 / Fax: +45 33 55 82 00
Direkte tlf.: +45 33 55 84 27
mailto:bij@ftnet.dk

www.finanstilsynet.dk

Finanstilsynet er ansvarlig for behandlingen af de personoplysninger, vi modtager om dig. Du kan laese mere om, hvordan vi behandler dine
personoplysninger pa vores hjemmeside https://www.finanstilsynet.dk/Kontakt/Privatlivspolitik

Finanstilsynet ger opmaerksom pa, at denne e-mail og eventuelle vedhzeftede filer er fortrolige. Hvis du har modtaget denne mail ved en fejl, bedes
du straks oplyse Finanstilsynet herom ved at besvare denne e-mail og derefter slette e-mailen. Vi ger opmaerksom p4, at hvis du har modtaget
denne e-mail ved en fejl, kan enhver form for kopiering, offentliggarelse eller distribution af denne e-mail veere ulovlig.

Fra: Lone Madsby (FT) <LMA@FTNET.DK> Pa vegne af Finanstilsynets officielle postkasse (FT)

Sendt: 7. november 2025 10:04

Til: Post5 <Post5@FTNET.DK>

Emne: VS: Hgring af bekendtggrelse om en skattefri seniorpreemie og bekendtggrelse om obligatorisk digital
selvbetjening vedrgrende ansggninger og meddelelser m.v. om sociale ydelser m.v. J.nr. 2024-4967

Fra: mtid (FT) <mtid@FTNET.DK>

Sendt: 6. november 2025 12:57

Til: Finanstilsynets officielle postkasse (FT) <FINANSTILSYNET@FTNET.DK>

Emne: VS: Hgring af bekendtggrelse om en skattefri seniorpreemie og bekendtggrelse om obligatorisk digital
selvbetjening vedrgrende ansggninger og meddelelser m.v. om sociale ydelser m.v. J.nr. 2024-4967

Ikke til os &



udbetaling danmark=

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering

Sendt til star@star.dk, maje@star.dk og joa@star.dk

26. november 2025

| forleengelse af hegring af 7. november 2025 skal Udbetaling Danmark bemaerke at det af § 1 i
bekendtggrelse om obligatorisk digital selvbetjening vedrarende ansggninger og meddelelser m.v. om
sociale ydelser m.v. fremgar, at ansggninger og meddelelser m.v. efter lov om bgrne- og ungeydelse, der
er naevnt i bekendtggrelsens bilag 1, skal indgives til Udbetaling Danmark ved anvendelse af den digitale
lgsning, som Udbetaling Danmark stiller til radighed (digital selvbetjening) inden for eget
myndighedsomrade.

Udbetaling Danmark bemeaerker hertil, at bilag 1 i relation til lov om en bgrne- og ungeydelse alene naevner
oplysninger m.v. iht. oplysningspligt og ikke ansegninger. Bgrne- og ungeydelsen udbetales som
udgangspunkt automatisk, og der kraeves saledes som hovedregel ikke en ansagning fra borger. Dog
kraever en eventuel aendring af udbetalingen en ansggning, hvorfor bekendtggrelsen bgr opdateres i
overensstemmelse med ligedelingsreglerne, der blev indfert i 2022. Herefter kan en
foraeldremyndighedsindehaver anmode (ansgge) om at fa del i ydelsen, hvis barnet bliver
bopalsregistreret hos denne, |jf. forarbejderne til bgrne- og ungeydelsesloven. En
foraeldremyndighedsindehaver kan ligeledes anmode (ans@ge) om at fa udbetalt hele ydelsen, hvis denne
mener at opfylde betingelserne herfor.

| relation til bilag 4 i bekendtggrelse om obligatorisk digital selvbetjening vedrgrende ansggninger og
meddelelser m.v. om sociale ydelse m.v. bemaerkes, at gruppen "selvsteendige” ikke er naevnt i relation til
henholdsvis ansggning om ret til barselsdagpenge samt ansggning om ret til dagpenge ved pasning af
alvorligt syge bgrn. Det er Udbetaling Danmarks vurdering, at en selvsteendig (i barselslovens forstand) i
nogle tilfelde kan veere en fysisk person, fx hvis der er tale om en enkeltmandsvirksomhed, hvor
enkeltmandsvirksomheden pga. heeftelsesforholdene ikke er adskilt fra dennes ejer. | sddanne tilfeelde er
det Udbetaling Danmarks vurdering, at selvsteendige kan blive fritaget for digital post efter § 5, stk. 1 i lov
om digital post fra offentlige afsendere. Gruppen "selvstaendige” bgr pa den baggrund tilfgjes i relation til
henholdsvis ansggning om ret til barselsdagpenge samt ansaggning om ret til dagpenge ved pasning af
alvorligt syge bgrn i bilag 4 til bekendtgarelsen om obligatorisk digital selvbetjening vedrgrende
ansggninger og meddelelser m.v. om sociale ydelser m.v.

Afslutningsvis skal Udbetaling Danmark opfordre til, at det overvejes at omfatte efterlevelseshjeelp efter §
85 a i lov om aktiv socialpolitik og begravelseshjalp efter § 160 i Sundhedsloven af bekendtggrelsens
anvendelsesomrade.


mailto:star@star.dk
mailto:maje@star.dk
mailto:joa@star.dk

Mathias Hyun Jensen

Fra: Christian Bille-Sandg <cbs@rigsrevisionen.dk>

Sendt: 12. november 2025 13:29

Til: Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering

Cc: Mathias Hyun Jensen; Josephine Amalie Skat

Emne: Hgaring af bekendtgarelse om en skattefri seniorpreemie og bekendtggrelse om

obligatorisk digital selvbetjening vedrgrende ansggninger og meddelelser m.v. om
sociale ydelser m.v. J.nr. 2024-4967

[EKSTERN E-MAIL] Denne e-mail er sendt fra en ekstern afsender.
Veaer opmaerksom p3, at den kan indeholde links og vedhaftede filer, som ikke er sikre.
Til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering

Styrelsen har den 6. november 2025 sendt bekendtggrelse om en skattefri seniorpraemie og bekendtggrelse om
obligatorisk digital selvbetjening vedrgrende ansggninger og meddelelser m.v. om sociale ydelser m.v. i hgring.

Ministeriernes forpligtelse til at hgre Rigsrevisionen er fastlagt af rigsrevisorloven, §§ 7 og 10 (Lovbekendtgerelse nr.
101 af 19/01/2012) og angar revisions- og/eller regnskabsforhold, der kan have betydning for Rigsrevisionens
opgaver.

Vi har gennemgéaet bekendtgerelsen og kan konstatere, at den ikke omhandler revisions- eller regnskabsforhold i
staten eller andre offentlige virksomheder, der revideres af Rigsrevisionen.

Vi har derfor ikke behandlet henvendelsen yderligere.

Med venlig hilsen

Christian Bille-Sando
Specialkonsulent

Landgreven 4
DK-1301 Kgbenhavn K

TIf. +45 33 92 84 00
Dir. +45 33 92 86 50
cbs@rigsrevisionen.dk

www.rigsrevisionen.dk

Laes om Rigsrevisionens behandling af personoplysninger her

Bekreeft venligst, at denne e-mail er modtaget.
Please confirm receipt of this e-mail.



Mathias Hyun Jensen

Fra: Saeren Carge (Rflam.org) <sc@rflam.org>

Sendt: 6. november 2025 19:20

Til: Mathias Hyun Jensen; Josephine Amalie Skat

Cc: Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering

Emne: SV: Haring af bekendtgarelse om en skattefri seniorpraemie og bekendtgarelse om

obligatorisk digital selvbetjening vedrgrende ansggninger og meddelelser m.v. om
sociale ydelser m.v. J.nr. 2024-4967

[EKSTERN E-MAIL] Denne e-mail er sendt fra en ekstern afsender.
Veaer opmaerksom pa, at den kan indeholde links og vedhaftede filer, som ikke er sikre.

Vi har ingen bemaerkninger til de tre udkast til reviderede bekendtggrelser.
Venlig hilsen

Sgren Carge
Formand

SR

Radet for Psykisk Sarbare
pa Arbejdsmarkedet

mobil: 2811 0020

mail: sc@rflam.org

web: www.rflam.org
Facebook: facebook.dk/rflam.org

DET DANERE
¥ - .

VIHAR UNDERSKREVET
WWW_MANGFOLDIGHEDSCHARTER.DK

Fra: Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering <star@star.dk>

Sendt: 6. november 2025 12:19

Til: postkasse@advokatsamfundet.dk; ac@ac.dk; Ankestyrelsen <ast@ast.dk>; ase@ase.dk; BM Postkasse
<BM@bm.dk>; avs.formand@gmail.com; aes@atp.dk; ATP <pote@atp.dk>; kr@bdo.dk; info@bedrepsykiatri.dk;
post@businessdanmark.dk; dff@dff.net; da@da.dk; Dansk Erhverv (hgring) <hoeringssager@danskerhverv.dk>;
di@di.dk; metalakasse@danskmetal.dk; ds@socialrdg.dk; dsr@dsr.dk; Danske Advokater
<mail@danskeadvokater.dk>; dak@danskeakasser.dk; dbio@dbio.dk; dh@handicap.dk; info@danskepatienter.dk;
info@danskepatienter.dk; info@danske-seniorer.dk; Danske Regioner <regioner@regioner.dk>; Dataetiskraad
<dataetiskraad@dketik.dk>; Datatilsynet <dt@datatilsynet.dk>; deloittehuset@deloitte.dk; mail@dukh.dk;
dch@dch.dk; leth@detfagligehus.dk; Erhvervsstyrelsen <erst@erst.dk>; fh@fho.dk; info@fagligsenior.dk;
mail@finansdanmark.dk; post@finansforbundet.dk; mail@finansraadet.dk; fa@fanet.dk; finanstilsynet@ftnet.dk;
foa@foa.dk; fsd@socialchefforeningen.dk; fdr@fdr.dk; post@forhandlingsfaellesskabet.dk;
fp@forsikringogpension.dk; fifu@f-f.dk; Frivilligradet <Info@frivilligraadet.dk>; fdr@fdr.dk; info@gls-a.dk;
callcenter@horesta.dk; HK Service <hk@hk.dk>; ida@ida.dk; info@humanrights.dk; info@velfaerdschefer.dk;
Kommunernes Landsforening <KL@KL.DK>; ka@ka.dk; pol.sekr@krifa.dk; lederne@lederne.dk; lafs@lafs.dk;
Foertid@gmail.com; lap@Iap.dk; Leegeforeningen <dadl@dadl.dk>; info@pension.dk; pf@psykiatrifonden.dk;
info@rigsrevisionen.dk; info rflam <rflam@rflam.org>; Radet for Socialt Udsatte <post@udsatte.dk>;
sand@sandudvalg.dk; landsforeningen@sind.dk; smv@SMVdanmark.dk; shk@sundhedskartellet.dk; Tekniq
Arbejdsgiverne <teknig@teknig.dk>; udbetalingdanmark@atp.dk; aeldresagen@aeldresagen.dk; Faglig Falles
Forbund 3F <3f@3f.dk>
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25-11-2025

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering

Vedr. bekendtggrelse om obligatorisk digital selvbetjening vedrgrende
ansggninger og meddelelser m.v. om sociale ydelser m.v.

Vi takker for muligheden for at afgive haringssvar. Vi har i denne forbindelse
bemeaerkninger til udkastet til Bekendtgorelse om obligatorisk digital selvbetjening
vedrarende ansggninger og meddelelser m.v. om sociale ydelser m.v.

| bekendtgarelsens § 2 fremgar det, at personer, der er fritaget for obligatorisk
tilslutning til Digital Post, efter anmodning har ret til at indgive ansggninger og
meddelelser pa anden made end digitalt. Efter vores vurdering bgr denne model
a&ndres, sa fritagelsen sker automatisk, nar en borger allerede er fritaget for Digital
Post.

Det bgr veere en grundleeggende forvaltningsmeessig praemis, at en borger, som én
gang er vurderet til ikke at kunne anvende digitale l@sninger, ikke skal paleegges at
gennemga en ny og parallel proces til at blive undtaget det samme. Det virker bade
uhensigtsmeessigt og ungdigt byrdefuldt for netop en malgruppe, der i forvejen er
sarbar.

Dette synspunkt understgttes ogsa af Forslag til lov om eendring af lovom en
skattefri seniorpreemie, lov om social pension og forskellige andre love, hvor det
udtrykkeligt fremgar, at borgere, der er fritaget for Digital Post, automatisk skal veere
fritaget for digital selvbetjening alene i kraft af denne fritagelse- uden ansggning
herom.

Det er derfor hensigtsmaessigt, at samme princip stremlines p4 alle omrader med
obligatorisk digital selvbetjening, saledes at borgere ikke skal anmode om fritagelse
fra digital selvbetjening i nogle ordninger, men ikke i andre. Det bar vaere
tilstraekkeligt, at myndighederne én gang har fastslaet, at borgeren ikke evner at
bruge digitale veerktgjer. At kraeve, at borgeren igen skal anmode om fritagelse, men
kun pa visse omrader, vil fremsta bade inkonsekvent og ungdigt belastende.

En seerlig sarbar malgruppe

Det er vigtigt at fremheeve, at borgere, som fritages for Digital Post, typisk tilhgreren i
forvejen sarbar gruppe. For disse borgere vil det veere uoverkommeligt selv at skulle
holde styr pa, hvilke selvbetjeningslgsninger de skal anmode om fritagelse fra, og




SAND - De Hjemlgses Landsorganisation
Sundholmsvej 34, st.

2300 Kgbenhavn S

Tlf: 89 93 70 60

Mail: sand@sandudvalg.dk

hvilke de ikke skal. En anmodningsbaseret tilgang vil dermed veere med til, at deri
hgjere grad sker fejl, misforstaelser og tab af rettigheder

Et krav om saerskilt anmodning betyder desuden, at borgeren mister den personlige
relation og kontakt til myndighederne. Seerligt digitalt udsatte borgere har behov for
at mgde en medarbejder, de kan tale med, som kan forklare reglerne og deres
rettigheder, og sgrge for, at de bliver hjulpet sikkert videre. En blanket eller en digital
lgsning er ikke tilstraekkelig for denne gruppe.

Myndighederne har en grundleeggende vejledningspligt, og for mange i malgruppen
er skriftlig information ikke nok. De har brug for personlig vejledning og ikke flere krav
om yderligere digitale eller skriftlige henvendelser.

Anbefaling:
Pa den baggrund anbefaler vi, at bekendtggrelsens § 2 eendres, sa:

”Borgere, der er fritaget for obligatorisk Digital Post, fritages automatisk fra
obligatorisk digital selvbetjening pa alle omrader omfattet af bekendtgorelsen”

Dette vil sikre overensstemmelse med den retning, der allerede leegges op tili
lovgivningen, skabe stgrre sammenhaeng i forvaltningen og beskytte en i forvejen
sarbar gruppe borgere mod ungdvendige digitale og administrative barrierer.

Afslutning

Vi anbefaler kraftigt, at den foresldede bekendtggrelse justeres i overensstemmelse
hermed, sa fritagelse for Digital Post automatisk medfgrer fritagelse for digital
selvbetjening pa alle relevante sagsomrader.

Med venlig hilsen
Juman Subihi

Sand - De hjemlgses Landsorganisation
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Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering
Vermundsgade 38
2100 Kgbenhavn @
Hgoring af bekendtggrelse om en skattefri seniorpraemie og 17. november 2025
bekendtggrelse om obligatorisk digital selvbetjening vedrgrende
ansggninger og meddelelser m.v. om sociale ydelser m.v. J.nr. J.nr. 25-117353
2024-4967.
Ankestyrelsen har ingen bemaerkninger. Ankestyrelsen
Nytorv 7, 2. sal
Venlig hilsen 9000 Aalborg
Ankestyrelsen Tel +45 3341 1200
ast@ast.dk

sikkermail@ast.dk

EAN-nr.:
57 98 000 35 48 21

Abningstid - reception:
man-tors kl. 9.00-15.00
fre kl. 9.00-13.00

Abningstid - telefon:
man-tors kl. 9.00-15.00
fre kl. 9.00-12.00
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