
 

Bekendtgørelse om arbejdsløshedskassernes behandling af personoplysninger med 

kunstig intelligens  

 

I medfør af § 192, stk. 3, i lov om en aktiv beskæftigelsesindsats, jf. lov nr. xx af x.x.2026, 

fastsættes efter bemyndigelse:  

 

Anvendelsesområde m.v. 

§ 1. Arbejdsløshedskasserne kan anvende kunstig intelligens til samkøring og anden behandling 

af personoplysninger, når formålet er at understøtte arbejdsløshedskassernes sagsbehandling i 

beskæftigelsesindsatsen efter lov om en aktiv beskæftigelsesindsats og regler udstedt i medfør 

heraf.  

Stk. 2. Arbejdsløshedskasserne kan endvidere behandle personoplysninger med kunstig 

intelligens med henblik på at foretage mønstergenkendelse og profilering, når formålet er at 

understøtte arbejdsløshedskassernes sagsbehandling efter stk. 1.  

Stk. 3. Arbejdsløshedskasserne kan endvidere behandle personoplysninger med henblik på 

udvikling, idriftsættelse, drift m.v. af it-systemer, der anvender kunstig intelligens, når it-

systemerne har til formål at understøtte arbejdsløshedskassernes sagsbehandling efter stk. 1. 

Stk. 4. Arbejdsløshedskasserne kan endvidere behandle personoplysninger til brug for udvikling 

eller forbedring, herunder træning, af metoder og modeller, som bruges i forbindelse med de i stk. 

1-3 nævnte behandlinger. 

 

Genanvendelse af oplysninger 

§ 2. Arbejdsløshedskasserne kan genanvende personoplysninger, der behandles efter § 1, til en ny 

behandling med kunstig intelligens. Arbejdsløshedskasserne skal ved genanvendelse efter første 

punktum iagttage de foranstaltninger, som kræves for en ny behandling af personoplysninger, samt 

sikre, at kravene efter § 4 overholdes. 

 

Automatiske afgørelser 

§ 3. Arbejdsløshedskasserne kan ikke efter bestemmelserne i denne bekendtgørelse træffe 

afgørelser, der alene er baseret på automatisk behandling, herunder profilering. 

 



Betingelser for og sikkerhedsforanstaltninger ved anvendelse af kunstig intelligens 

§ 4. Arbejdsløshedskasserne skal dokumentere anvendelsen af kunstig intelligens i 

sagsbehandlingen, herunder hvordan teknologien er blevet anvendt, og fra hvilken 

informationskilde personoplysningerne er blevet indhentet. 

Stk. 2.  Arbejdsløshedskasserne skal endvidere sikre, at behandling i medfør af §§ 1 og 2 finder 

sted under iagttagelse af databeskyttelsesreglerne, herunder adgangsstyring og kryptering i 

overensstemmelse med databeskyttelsesforordningens artikel 5, stk. 1, litra f, gennemførelsen af 

passende tekniske og organisatoriske sikkerhedsforanstaltninger efter artikel 24 og 32 og 

databeskyttelse gennem design og standardindstillinger efter artikel 25, således at 

arbejdsløshedskasserne er i stand til at opfylde deres databeskyttelsesretlige forpligtelser. 

Stk. 3. Arbejdsløshedskasserne skal ved anvendelse af en databehandler sikre, at behandlingen 

hos databehandleren opfylder kravene i stk. 1 og 2. 

Stk. 4. Arbejdsløshedskasserne skal endvidere sikre, at det tydeligt fremgår for den, hvis 

personoplysninger behandles, når kunstig intelligens. 

 

 

Ikrafttræden 

 

§ 5. Bekendtgørelsen træder i kraft den 1. januar 2027 … 

 

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering, den x x 2026 
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