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Høring over ændring af bekendtgørelse om grundlæggende kontraktmæssige 

rettigheder på varme- og køleområdet 

 

Energistyrelsen sender hermed udkast til ændring af bekendtgørelse om grundlæg-

gende kontraktmæssige rettigheder på varme- og køleområdet (kontraktbekendtgø-

relsen) i ekstern høring. 

 

Energistyrelsen skal venligst anmode om at modtage eventuelle høringssvar senest 

den 1. april 2026. 

 

Høringssvar bedes sendt til varmehoeringer@ens.dk. I emnefeltet angives journal-

nummer 2025-11431. 

 

Baggrund og indhold 

Energistyrelsen udstedte i efteråret 2025 kontraktbekendtgørelsen, der gennemfører 

dele af Europa-Parlamentets og Rådets direktiv (EU) 2023/1791 af 13. september 

2023 om energieffektivitet og om ændring af forordning (EU) 2023/955 (omarbejd-

ning) - herefter ”EED”. Det følger af EED artikel 21, stk. 8, at forbrugerbeskyttelses-

foranstaltningerne i direktivet skal håndhæves af de kompetente myndigheder. 

 

På nuværende tidspunkt føres der ikke tilsyn med, at varmedistributionsvirksomhe-

der overholder § 13 i kontraktbekendtgørelsen, der vedrører en forpligtelse til at op-

lyse slutkunderne om passende alternative foranstaltninger forud for planlagte forsy-

ningsafbrydelser. Det er hensigten, at Energistyrelsen skal føre tilsyn med virksom-

hedernes overholdelse af § 13, når den fornødne hjemmel hertil foreligger. Det for-

udsætter en ændring af kontraktbekendtgørelsen. 

 

Klima-, energi- og forsyningsministeriet har den 8. december 2025 til den 13. januar 

2026 haft forslag til lov om ændring af lov om fremme af energibesparelser i bygnin-

ger og forskellige andre love i ekstern høring. I lovforslagets § 3, nr. 2, foreslås det, 

at klima-, energi- og forsyningsministeren tildeles beføjelse til at føre tilsyn med reg-

ler, der er udstedt i medfør af varmeforsyningslovens § 20 d, stk. 2, 1. pkt. Lovforsla-

get forventes fremsat i Folketinget i marts 2026. 

 

Den planlagte ændring af kontraktbekendtgørelsen gennemføres ved udstedelse af 

en ny hovedbekendtgørelse. Foruden en ændring af tilsynsbestemmelsen i § 14 fo-

retages der ændringer af ren sproglig karakter og en præcisering af bestemmelsen i 
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§ 3, stk. 2 og § 7, stk. 1. Ændringen i § 3, stk. 2, sker med henblik på at præcisere, 

at energivirksomheder ikke er forpligtet til at tilbyde pakketilbudsprodukter, og at kon-

trakten mellem slutkunde og energivirksomhed kun skal indeholde oplysninger 

herom, hvor det er relevant for det pågældende aftaleforhold. Der er foretaget kon-

sekvensændringer af straffebestemmelsen i § 15. 

 

For nærmere oplysning om reglernes baggrund og indhold henvises der til Energi-

styrelsens høringsnotat til kontraktbekendtgørelsen, som blev offentliggjort i forbin-

delse med bekendtgørelsens udstedelse i efteråret 20251. 

 

Tilsyn med bestemmelserne i kontraktbekendtgørelsen  

Energistyrelsen fører tilsyn med, at fjernkølingsvirksomheder og bygningsejere over-

holder reglerne i kontraktbekendtgørelsen. For så vidt angår varmedistributionsvirk-

somheder og disses overholdelse af bekendtgørelsen er der tale om, at Energisty-

relsen og Forsyningstilsynet fører tilsyn med forskellige dele af kontraktbekendtgø-

relsen. Energistyrelsen fører således ikke tilsyn med forhold, der hører under Forsy-

ningstilsynets kompetenceområde., Det vedrører bl.a. forhold, som Forsyningstilsy-

net fører tilsyn med efter § 21, stk. 4, i lov om varmeforsyning. I kontraktbekendtgø-

relsens § 14 fremgår det alene, hvilke bestemmelser i bekendtgørelsen som Energi-

styrelsen fører tilsyn med. 

 

Til dette høringsbrev vedlægges som bilag 1 en oversigt over kompetencefordelin-

gen mellem Energistyrelsen og Forsyningstilsynet for at skabe gennemsigtighed om-

kring Energistyrelsens og Forsyningstilsynets tilsyn med reglerne i kontraktbekendt-

gørelsen. 

 

Erhvervsøkonomiske konsekvenser 

Energistyrelsen vurderer, at bekendtgørelsesændringen ikke vil medføre erhvervs-

økonomiske konsekvenser for erhvervslivet.  

 

Det bemærkes i øvrigt, at varmeforsyningsvirksomheder reguleres efter princippet 

om nødvendige omkostninger, og derfor anses de ikke for at være en del af det kon-

kurrenceudsatte erhvervsliv ift. vurderingen af bekendtgørelsernes erhvervsøkono-

miske konsekvenser.  

 

Proces 

Det forventes, at bekendtgørelsesændringen skal træde i kraft den 29. maj 2026. 

 

Udkastet er sendt i høring hos de høringsparter, der fremgår af vedlagte høringsliste, 

og bliver desuden offentliggjort på Høringsportalen. De modtagne høringssvar vil 

blive offentliggjort på Høringsportalen. Ved afgivelse af høringssvar samtykkes til of-

fentliggørelse af høringssvaret, herunder afsenders navn og mailadresse. 

 
1 https://hoeringsportalen.dk/Hearing/Details/70202  

https://hoeringsportalen.dk/Hearing/Details/70202
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Det bemærkes desuden, at modtagne høringssvar vil blive oversendt til Folketingets 

Klima-, Energi- og Forsyningsudvalg. 

 

Eventuelle spørgsmål til udkastet kan sendes på e-mail til sfmvb@ens.dk og 

cte@ens.dk. 

 

Med venlig hilsen 

Camilla Teilmann 
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