Forslag
til

Lov om forbrugslansvirksomheder

Kapitel 1

Anvendelsesomrade og definitioner

§ 1. Denne lov finder anvendelse pa forbrugslansvirksomheder, hvis

1)

2)
3)

kreditaftalen ydes helt eller delvis med henblik pa erhvervelse af varer eller tjenesteydelser hos
en anden virksomhed,

kreditaftalen ydes uafheengigt af et kab af en vare eller tienesteydelse, eller

udbud af kreditaftaler udgar et selvstaendigt forretningsomrade i virksomheden, og kreditten ydes
med henblik pa erhvervelse af varer eller tienesteydelser hos virksomheden.

Stk. 2. Loven finder ikke anvendelse pa falgende forbrugslansvirksomheder:

1)
2)

Finansielle virksomheder omfattet af § 5, stk. 1, nr. 1, i lov om finansiel virksomhed.
Ejendomskreditselskaber omfattet af § 1, stk. 2, nr. 2, i lov om ejendomskreditselskaber.

Stk. 3. Loven finder endvidere ikke anvendelse pa forbrugslansvirksomheder, i det omfang de udbyder:

1)
2)

Kreditaftaler, hvor kreditten ydes rentefrit og uden andre omkostninger.
Leje- eller leasingaftaler, hvor der ikke er fastsat pligt til at kabe aftalegenstanden, hverken i selve
aftalen eller i en separat aftale.

Stk. 4. § 9 finder ikke anvendelse pa:

1)
2)
3)

Kreditaftaler, som vedrgrer henstand uden omkostninger med betaling af en eksisterende geeld.
Kreditaftaler, som er resultat af et forlig indgaet for retten.

Kreditaftaler, ifglge hvilke virksomheden og forbrugeren aftaler henstand med betalingen eller
aftaler, hvorledes kreditten tilbagebetales. Dette geelder dog kun, hvis forbrugeren allerede har
misligholdt den oprindelige kreditaftale, og hvor sddanne ordninger kan forventes at afveerge en
retssag om den pageeldende misligholdelse, og forbrugeren ikke dermed stilles ringere end fast-
sat i den oprindelige kreditaftale. 8 9, stk. 3, finder dog anvendelse.

Stk. 5. 88 3-5, § 18 og § 19 finder ikke anvendelse pa betalingsinstitutter, e-pengeinstitutter og virk-
somheder med en begraenset tilladelse til at udbyde betalingstjenester, jf. lov om betalinger.

§ 2. | denne lov forstas ved:

1)
2)

3)

Forbrugslansvirksomheder: Virksomheder, der udbyder kreditaftaler til forbrugere.

Forbruger: En person, der i forbindelse med transaktioner, der er omfattet af denne lov, hoved-
sagelig handler uden for sit erhverv.

Kreditaftale: En aftale, hvorved en virksomhed yder eller giver tilsagn om at yde en forbruger
kredit i form af henstand med betalingen, 1an eller anden tilsvarende form for finansiel ordning,
undtagen aftaler om Igbende levering af tjenesteydelser eller varer af samme art, hvor forbruge-
ren betaler for ydelserne eller varerne i rater, sa laenge de leveres.

Kapitel 2



Tilladelse, egnetheds- og haederlighedskrav m.v.
Tilladelse

§ 3. Forbrugslansvirksomheder skal have tilladelse af Finanstilsynet til at udgve virksomhed som for-
brugslansvirksomhed.
Stk. 2. Finanstilsynet giver tilladelse til vicksomheder efter stk. 1, nar falgende betingelser er opfyldt:

1) Virksomhedens hjemland er Danmark eller et andet land inden for Den Europaeiske Union eller
et land, som Unionen har indgaet en aftale med pa det finansielle omrade.

2) Virksomhedens bestyrelse og direktion eller indehaveren af en forbrugslansvirksomhed, der er
en enkeltmandsvirksomhed eller, hvis virksomheden drives som en juridisk person uden en be-
styrelse eller direktion, den eller de for virksomheden ledelsesansvarlige, opfylder betingelserne
i §4.

3) Virksomheden har forretningsgange for efterlevelse af regler om redelig forretningsskik og god
praksis, jf. § 7, kreditveerdighedsvurdering, jf. § 9 eller 8 7 c i lov om kreditaftaler, og identifikation
af malgrupper, jf. § 10.

Stk. 3. Ansggning om tilladelse skal indeholde de oplysninger, der er ngdvendige til brug for Finans-
tilsynets vurdering af, om betingelserne i stk. 2 er opfyldt, herunder en beskrivelse af de aktiviteter, som
virksomheden har til hensigt at udgve.

Egnetheds- og haederlighedskrav

§ 4. Et medlem af bestyrelsen eller et medlem af direktionen i en forbrugslansvirksomhed eller indeha-
veren af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed,

1) skal have tilstreekkelig viden, faglig kompetence og erfaring til at kunne varetage hvervet eller
stillingen,

2) skal have tilstreekkeligt godt omdgmme og kunne udvise haederlighed, integritet og tilstreekkelig
uafhaengighed ved varetagelsen af hvervet eller stillingen,

3) ma ikke veere palagt strafansvar for overtreedelse af straffeloven, den finansielle lovgivning eller
anden relevant lovgivning, hvis overtraedelsen indebaerer risiko for, at personen ikke kan varetage
sit hverv eller sin stilling pa betryggende made,

4) ma ikke have indgivet begaering om eller veere under rekonstruktionsbehandling, konkurs eller
geeldssanering og

5) ma ikke have udvist en sddan adfaerd, at der er grund til at antage, at personen ikke vil varetage
hvervet eller stillingen pa forsvarlig méade.

Stk. 2. Et medlem af bestyrelsen eller et medlem af direktionen i en forbrugslansvirksomhed eller inde-
haveren af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, skal give meddelelse til Fi-
nanstilsynet om forhold som naevnt i stk. 1 i forbindelse med sin indtreeden i forbrugslansvirksomhedens
ledelse eller, for en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, i forbindelse med an-
sggning om tilladelse, jf. § 3, stk. 2, nr. 2, og om forhold som neevnt i stk. 1, nr. 2-5, hvis disse forhold
efterfglgende aendrer sig.

Stk. 3. Drives en forbrugslansvirksomhed som en juridisk person uden en bestyrelse eller direktion,
geelder stk. 1 og 2 for den eller de ledelsesansvarlige for forbrugslansvirksomheden.

Registrering og indberetning



8 5. Finanstilsynet opretter og farer et offentligt register over virksomheder, der har tilladelse som for-
brugslansvirksomhed, jf. § 3.
Stk. 2. Registeret, jf. stk. 1, skal indeholde fglgende oplysninger:
1) Navn, adresse og CVR-nummer pa virksomheden.
2) Navne pa personer i ledelsen for virksomheden.

§ 6. En forbrugslansvirksomhed skal indberette oplysninger til Finanstilsynet om virksomhedens kredit-
aftaler.

Stk. 2. Finanstilsynet kan fastsaette naermere regler om de i stk. 1 naevnte indberetninger, herunder om
form og hyppighed.

Kapitel 3
God skik mv.

§ 7. En forbrugslansvirksomhed skal drive virksomhed i overensstemmelse med redelig forretningsskik
og god praksis inden for virksomhedsomradet.

Stk. 2. Erhvervsministeren kan fastseette naermere regler om redelig forretningsskik og god praksis for
forbrugslansvirksomheder og om prisoplysninger for kreditaftaler.

Stk. 3. Finanstilsynet kan efter forhandling med repreesentanter for forbrugerne og de relevante er-
hvervsorganisationer udarbejde og offentliggare retningslinjer for redelig forretningsskik og god praksis
pa naermere angivne omrader, der ma anses for vaesentlige, navnlig ud fra hensynet til forbrugerne.

§ 8. Handlinger i strid med regler udstedt i medfar af § 7, stk. 2, padrager erstatningsansvar i overens-
stemmelse med dansk rets almindelige regler.

§ 9. Er en kreditaftale ikke omfattet af § 7 ¢ i lov om kreditaftaler, skal en forbrugslansvirksomhed inden
kreditaftalens indgéelse vurdere forbrugerens kreditvaerdighed pa grundlag af fyldestgerende oplysnin-
ger, der, hvor det er relevant, indhentes hos forbrugeren og, hvor det er ngdvendigt, ved sggning i rele-
vante databaser.

Stk. 2. Bliver forbrugslansvirksomheden og forbrugeren efter kreditaftalens indgaelse enige om at aen-
dre det samlede kreditbelgb, skal forbrugslansvirksomheden ajourfare de finansielle oplysninger, som
forbrugslansvirksomheden har om forbrugeren. Far enhver vaesentlig forhgjelse af det samlede kreditbe-
lzb skal forbrugslansvirksomheden atter vurdere forbrugerens kreditveerdighed.

Stk. 3. Afslas en anmodning om kredit pa grundlag af sggning i en database, underretter forbrugslans-
virksomheden omgaende forbrugeren om resultatet af en sadan sggning og giver forbrugeren neermere
oplysninger om den pageeldende database. Denne underretning skal ske uden omkostninger for forbru-
geren.

Kapitel 4
Identifikation af malgrupper

§ 10. Inden en forbrugslansvirksomhed udbyder kreditaftaler til forbrugere, skal virksomheden identifi-
cere den relevante malgruppe for den pageeldende type kreditaftale.



Stk. 2. Forbrugslansvirksomheden skal sikre, at typen af kreditaftale er hensigtsmaessig for den identi-
ficerede malgruppes interesser, formal og karakteristika. Virksomheden skal i den forbindelse foretage
en vurdering af malgruppens finansielle kapacitet.

Stk. 3. Forbrugslansvirksomheden skal identificere grupper af forbrugere, hvor typen af kreditaftale
vurderes ikke at vaere hensigtsmaessig for forbrugernes interesser, formal og karakteristika.

§ 11. Forbrugslansvirksomheden ma kun udvikle og udbyde produkter med egenskaber, omkostninger
og risici, der stemmer overens med de interesser, formal og karakteristika, der kendetegner den identifi-
cerede malgruppe, jf. § 10, stk. 1 og 2.

Stk. 2. Forbrugslansvirksomheden ma kun i tilstraekkeligt begrundede tilfeelde udbyde produktet til en
forbruger, der ikke tilhgrer den identificerede malgruppe, jf. § 10. stk. 3.

Kapitel 5
Videregivelse af fortrolige oplysninger

§ 12. En forbrugslansvirksomhed og dens ansatte ma ikke uberettiget videregive eller udnytte fortrolige
oplysninger, som virksomheden eller dens ansatte under udgvelsen af deres hverv har faet kendskab til.
Stk. 2. Den, som modtager oplysninger efter stk. 1, er omfattet af tavshedspligten i stk. 1.

Kapitel 6
Whistleblowerordning

§ 13. En forbrugslansvirksomhed skal have en ordning, hvor deres ansatte via en seerlig, uafhaengig
og selvsteendig kanal kan indberette overtraedelser eller potentielle overtreedelser af den regulering, som
Finanstilsynet fgrer tilsyn med, begaet af virksomheden, herunder af ansatte eller medlemmer af besty-
relsen i virksomheden. Indberetninger til ordningen skal kunne foretages anonymt.

Stk. 2. Ordningen i stk. 1 kan etableres via kollektiv overenskomst.

Stk. 3. Stk. 1 finder alene anvendelse for en forbrugslansvirksomhed, som beskeeftiger flere end fem
ansatte. Ordningen naevnt i stk. 1 og 2 skal veere etableret senest 3 maneder efter, at virksomheden har
ansat den sjette ansatte.

Stk. 4. Finanstilsynet kan i seerlige tilfeelde dispensere fra kravet i stk. 1, hvis Finanstilsynet vurderer, at
det vil veere formalslgst, at der oprettes en ordning.

§ 14. En forbrugslansvirksomhed ma ikke udsaette ansatte for ufordelagtig behandling eller ufordelag-
tige falger som faglge af, at den ansatte har indberettet virksomhedens overtraedelse eller potentielle over-
treedelse af den regulering, som Finanstilsynet fgrer tilsyn med, til Finanstilsynet eller til en ordning hos
virksomheden.

Stk. 2. Ansatte kan tilkendes en godtgarelse i overensstemmelse med principperne i ligebehandlings-
loven, hvis deres rettigheder er blevet kraenket ved overtreedelse af stk. 1. Godtggarelsen fastssettes under
hensyn til den ansattes anseettelsestid og sagens omstaendigheder i gvrigt.

Stk. 3. Stk. 1 og 2 kan ikke fraviges til ugunst for den ansatte.

Kapitel 7



Tilsyn mv.
Tilsynsmyndighed

§ 15. Finanstilsynet paser overholdelsen af denne lov, bortset fra § 14, og paser overholdelsen af regler
udstedt i medfgar af loven.

Stk. 2. Finanstilsynets bestyrelse indgar i tilsynet efter stk. 1 med den kompetence, som bestyrelsen er
tillagt i medfer af § 345, stk. 7, i lov om finansiel virksomhed.

Stk. 3. Finanstilsynet kan inden for en nsermere fastsat frist pabyde de fysiske og juridiske personer,
som er omfattet af denne lov, at treeffe ngdvendige foranstaltninger i tilfeelde af overtreedelse af bestem-
melser i loven eller regler udstedt i medfar heraf.

Forbrugerombudsmanden

§ 16. Forbrugerombudsmanden kan anleegge sag om handlinger, der strider mod redelig forretnings-
skik og god praksis, jf. § 7, herunder sag om forbud, pabud, erstatning og tilbagesagning af uretmaessigt
opkreevede belgb. Forbrugerombudsmanden kan endvidere behandle sager om overtraedelse af strafbe-
lagte bestemmelser i regler udstedt i medfar af denne lovs § 7, stk. 2. Markedsfgringslovens § 24, § 25,
stk. 2, 8 28, stk. 1, § 32, stk. 1, 88 33 og 34 finder tilsvarende anvendelse pa sager, som Forbrugerom-
budsmanden gnsker at anlsegge efter 1. og 2. pkt. Forbrugerombudsmanden kan udpeges som gruppe-
repraesentant i et gruppesggsmal efter kapitel 23 a i retsplejeloven.

Stk. 2. Finanstilsynet underetter Forbrugerombudsmanden, hvis Finanstilsynet bliver bekendt med, at
en forbrugslansvirksomheds kunder kan have lidt et tab som fglge af, at virksomheden har overtradt § 7,
stk. 1, regler udstedt i medfer af § 7, stk. 2, eller § 9.

Stk. 3. Forbrugerombudsmanden har uanset § 20 adgang til samtlige oplysninger i Finanstilsynets sa-
ger omfattet af stk. 1.

Indhentelse af oplysninger

§ 17. Forbrugslansvirksomheder samt leverandgrer og underleverandgrer til disse skal give Finanstil-
synet de oplysninger, der er ngdvendige for Finanstilsynets virksomhed.

Stk. 2. Finanstilsynet kan til enhver tid mod behgrig legitimation uden retskendelse fa adgang til for-
brugslansvirksomheder med henblik pa at indhente oplysninger, herunder ved inspektioner.

Stk. 3. Finanstilsynet kan til enhver tid mod behgrig legitimation uden retskendelse fa adgang til en
leverandgr eller underleverandar med henblik pa indhentelse af oplysninger om den outsourcede aktivi-
tet. Finanstilsynets fysiske adgang til leverandgrens lokaler skal indga som et krav i den outsourcingkon-
trakt, som indgas mellem outsourcingvirksomheden og leverandgren. Indeholder en outsourcingkontrakt
ikke kravet om Finanstilsynets fysiske adgang til leverandgrens virksomhed, kan Finanstilsynet kreeve,
at den outsourcede aktivitet fremover enten varetages af outsourcingvirksomheden selv eller outsources
til en anden leverandgr inden for en af Finanstilsynet naermere fastsat frist.

Stk. 4. Finanstilsynet kan kreeve at fa adgang til alle oplysninger, herunder regnskaber og regnskabs-
materiale, udskrift af bager, andre forretningspapirer og elektronisk lagrede data, som skgnnes ngdven-
dige for Finanstilsynets afggrelse af, om en virksomhed eller person er omfattet af bestemmelserne i
denne lov.

Stk. 5. Finanstilsynet kan indhente oplysninger efter stk. 1-4 til brug for de myndigheder og organer,
der er neevnt i § 20, stk. 6, nr. 11.



Pabud om nedleeggelse af hverv mv.

§ 18. Finanstilsynet kan pabyde et medlem af bestyrelsen i en forbrugslansvirksomhed at nedleegge sit
hverv inden for en frist fastsat af Finanstilsynet, hvis bestyrelsesmedlemmet efter § 4, stk. 1, nr. 2-5, ikke
kan varetage hvervet.

Stk. 2. Varigheden af et pabud meddelt efter stk. 1 pa baggrund af § 4, stk. 1, nr. 2, 4 og 5, skal fremga
af pabuddet.

Stk. 3. Finanstilsynet kan pabyde et medlem af bestyrelsen i en forbrugslansvirksomhed at nedlaegge
sit hverv, nar der er rejst tiltale mod bestyrelsesmedlemmet i en straffesag om overtreedelse af straffelo-
ven, denne lov eller anden finansiel lovgivning, indtil straffesagen er afgjort, hvis domfaeldelse vil inde-
baere, at bestyrelsesmedlemmet ikke opfylder kravene i § 4, stk. 1, nr. 3. Finanstilsynet fastseetter en frist
for efterlevelse af pabuddet.

Stk. 4. Finanstilsynet kan af egen drift eller efter ansggning tilbagekalde et pabud meddelt et bestyrel-
sesmedlem efter stk. 1 og 3. Afslar Finanstilsynet en ansggning om tilbagekaldelse, kan ansggeren for-
lange afslaget indbragt for domstolene af Finanstilsynet. Anmodning herom skal indgives til Finanstilsynet
senest 4 uger efter at afslaget er meddelt ansggeren. Anmodning om domstolsprgvelse kan dog kun
fremsaettes, hvis pabuddet ikke er tidsbegraenset og der er forlgbet mindst 5 ar fra datoen for udstedelsen
af pabuddet eller mindst 2 ar, efter at Finanstilsynets afslag pa tilbagekaldelse er stadfsestet ved dom.

Stk. 5. Finanstilsynet kan inddrage forbrugslansvirksomhedens tilladelse, jf. § 19, stk. 1, nr. 5, hvis et
bestyrelsesmedlem ikke efterkommer et pdbud meddelt i medfar af stk. 1 og 3.

Stk. 6. Finanstilsynet kan pabyde en forbrugslansvirksomhed at afszette en direktar i virksomheden
inden for en frist fastsat af Finanstilsynet, hvis direktgren ikke kan varetage stillingen, jf. § 4, stk. 1, nr. 2-
5.

Stk. 7. Finanstilsynet kan pabyde en forbrugslansvirksomhed at afszette en direktgr, nar der er rejst
titale mod direktgren i en straffesag om overtreedelse af straffeloven, denne lov eller anden finansiel
lovgivning, indtil straffesagen er afgjort, hvis domfaeldelse vil indebeere, at direktgren ikke opfylder kra-
vene i § 4, stk. 1, nr. 3. Finanstilsynet fastszetter en frist for efterlevelse af pabuddet.

Stk. 8. Pabud meddelt efter stk. 1, stk. 3, stk. 6 og stk. 7 kan af en forbrugslansvirksomhed og den
person, som pabuddet er rettet mod, forlanges indbragt for domstolene af Finanstilsynet. Anmodning
herom skal indgives til Finanstilsynet senest 4 uger efter at pabuddet er meddelt den pagaeldende. Fi-
nanstilsynet indbringer sagen for domstolene inden 4 uger efter modtagelse af anmodning herom. Sagen
anlaegges i den borgerlige retsplejes former.

Stk. 9. Har en forbrugslansvirksomhed ikke afsat direktgren inden for den fastsatte frist, jf. stk. 6 og 7,
kan Finanstilsynet inddrage forbrugslansvirksomhedens tilladelse, jf. § 19, stk. 1, nr. 5.

Stk. 10. Drives en forbrugslansvirksomhed som en juridisk person uden en bestyrelse eller en direktion,
geelder stk. 1-9 for den eller de ledelsesansvarlige i forbrugslansvirksomheden.

Inddragelse af tilladelse

§ 19. Finanstilsynet kan inddrage en forbrugslansvirksomheds tilladelse efter § 3, hvis virksomheden
1) anmoder herom,

2) ikke gar brug af tilladelsen senest 12 maneder efter, at Finanstilsynet har meddelt tilladelse,

3) ikke har udavet virksomhed som forbrugslansvirksomhed i en samlet periode p& over 6 maneder,
4) har opnaet tilladelse pa baggrund af urigtige eller vildledende oplysninger eller pa anden uretmaessig
vis,

5) ikke leengere opfylder betingelserne for meddelelse af tilladelse efter § 3, eller



6) groft eller gentagne gange tilsidesaetter sine pligter efter denne lov, hvidvaskloven eller regler udstedt

i medfgr af disse love, herunder forpligtelsen til at gennemfare en kreditveerdighedsvurdering, jf. 8 9,

eller 8 7 c i lov om kreditaftaler.

Stk. 2. Finanstilsynet kan endvidere inddrage en forbrugslansvirksomheds tilladelse efter stk. 1, hvis

der er rejst tiltale mod indehaveren af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed,

for overtraedelse af straffeloven, denne lov, eller anden finansiel lovgivning, indtil straffesagen er afgjort,

hvis domfeeldelse vil indebeere, at vedkommende ikke opfylder kravene i § 4, stk. 1, nr. 3.

Stk. 3. Inddragelse af en tilladelse, jf. stk. 1, nr. 4-6, offentliggeres af Finanstilsynet.

Stk. 4. Finanstilsynet sletter en virksomhed fra registeret, jf. § 5, nar tilladelsen er inddraget, jf. stk. 1.

Stk. 5. Inddragelse af tilladelse i henhold til stk. 1, nr. 5, pa baggrund af manglende opfyldelse af kra-
vene i § 4, stk. 1, nr. 2-5, og inddragelse i henhold til stk. 2, kan af indehaveren af en forbrugslansvirk-
somhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, forlanges indbragt for domstolene. Anmodning herom skal
indgives til Finanstilsynet inden 4 uger efter, at inddragelse af tilladelse er meddelt den pageeldende.
Finanstilsynet indbringer sagen for domstolene inden 4 uger efter modtagelse af anmodning herom. Sa-
gen anleegges i den borgerlige retsplejes former.

Tavshedspligt

§ 20. Finanstilsynets ansatte er efter straffelovens §8§ 152-152 e forpligtet til at hemmeligholde fortrolige
oplysninger, som de far kendskab til gennem tilsynsvirksomheden. Det samme gaelder personer, der
udfgrer serviceopgaver som led i Finanstilsynets drift, og eksperter, der handler pa tilsynets vegne. Dette
geelder ogsa efter ansaettelses- eller kontraktforholdets ophar.

Stk. 2. Samtykke fra den, som tavshedspligten tilsigter at beskytte, berettiger ikke de personer, som er
naevnt i stk. 1, til at videregive fortrolige oplysninger.

Stk. 3. Stk. 1 finder dog ikke anvendelse pa oplysninger i sager om redelig forretningsskik og god
praksis samt vurdering af kreditveerdighed, jf. 88 7 og 9.

Stk. 4. Bestemmelsen i stk. 1 er ikke til hinder for, at Finanstilsynet af egen drift videregiver fortrolige

oplysninger i summarisk eller sammenfattende form, nar hverken den enkelte virksomhed eller dens
kunder kan identificeres.

Stk. 5. Fortrolige oplysninger kan videregives under en civil retssag, nar en virksomhed omfattet af
denne lov er erklaeret konkurs eller tradt i likvidation, og hvis oplysningerne ikke vedrarer kundeforhold
eller tredjemand, der er eller har veeret involveret i forsgg pa at redde virksomheden.

Stk. 6. Stk. 1 er ikke til hinder for, at fortrolige oplysninger videregives til:

1) Andre offentlige myndigheder, herunder anklagemyndigheden og politiet, i forbindelse med efterforsk-
ning og retsforfalgning af mulige strafbare forhold omfattet af straffeloven eller tilsynslovgivningen.

2) Vedkommende minister som led i dennes overordnede tilsyn, jf. dog stk. 9.

3) Administrative myndigheder og domstole, som behandler afggrelser, der er truffet af Finanstilsynet.
4) Folketingets Ombudsmand.

5) En parlamentarisk kommission nedsat af Folketinget, jf. dog 9.

6) Undersggelseskommissioner nedsat ved lov eller i henhold til lov om undersggelseskommissioner, jf.
dog stk. 9.

7) Statsrevisorerne og Rigsrevisionen.

8) Skifteretten, andre myndigheder, der medvirker ved likvidation, konkursbehandling eller lignende pro-
cedurer for en virksomhed omfattet af denne lov, og kurator samt personer, der er ansvarlige for den
lovpligtige revision af regnskaber for en virksomhed omfattet af denne lov, under forudsaetning af at mod-
tagerne af oplysningerne har behov herfor til varetagelsen af deres opgaver.



9) Erhvervsstyrelsen i sin egenskab af tilsynsmyndighed for efterlevelse af selskabslovgivningen, nar
videregivelse sker med henblik pa at styrke det finansielle systems stabilitet og integritet, og Erhvervs-
styrelsen og Revisornaevnet i deres egenskab af tilsynsmyndighed for den lovpligtige revision af regn-
skaber for virksomheder omfattet af denne lov. Videregivelse efter 1. pkt. kan kun ske, under forudsaet-
ning af at modtageren har behov herfor til varetagelsen af sine opgaver.

10) Sagkyndige, som bistar Finanstilsynet, Erhvervsstyrelsen, Revisornaevnet og institutioner, der forval-
ter indskyder-, investor- eller forsikringsgarantiordninger, med udfgrelsen af deres tilsynsopgaver, under
forudseetning af at modtageren har behov for oplysningerne til varetagelsen af sine opgaver, jf. dog stk.9.
11) Feergske tilsynsmyndigheder pa det finansielle omrade, under forudsaetning af at modtagerne er un-
derlagt en lovbestemt tavshedspligt, der mindst svarer til tavshedspligten i medfer af stk. 1, og at modta-
gerne har behov for oplysningerne til varetagelsen af deres opgaver.

12) Told- og skatteforvaltningen i sager omfattet af skattekontrollovens § 6 D, stk. 2.

Stk. 7. Alle, der i henhold til stk. 6 modtager fortrolige oplysninger fra Finanstilsynet, er med hensyn til
disse oplysninger undergivet den tavshedspligt, der er naevnt i stk. 1.

Stk. 8. Fortrolige oplysninger, som Finanstilsynet modtager, ma kun anvendes i forbindelse med til-
synshvervet, til paleeggelse af sanktioner, eller hvis Finanstilsynets afggrelse paklages til hgjere admini-
strativ myndighed eller indbringes for domstolene.

Stk. 9. Videregivelse af fortrolige oplysninger i medfar af stk. 6, nr. 2, 5, 6 og 10, kan alene ske, hvis de
myndigheder eller organer, som har afgivet oplysningerne, har givet deres udtrykkelige tilladelse, og hvis
oplysningerne er modtaget fra myndigheder, der har ansvaret for tilsynet med virksomheder omfattet af
denne lov, myndigheder og organer, som er ansvarlige for at opretholde det finansielle systems stabilitet
gennem anvendelse af makroprudentielle regler, myndigheder eller organer, som har til formal at sikre
den finansielle stabilitet, organer, der medvirker ved likvidation eller konkursbehandling af virksomheder
omfattet af denne lov eller lignende procedurer, og personer, der er ansvarlige for den lovpligtige revision
af regnskaber for virksomheder omfattet af denne lov.

§ 21. Finanstilsynets ansatte ma ikke videregive oplysninger om en person, nar vedkommende har
indberettet en virksomhed eller en person til Finanstilsynet for overtraedelse eller potentiel overtraedelse
af den finansielle regulering, som Finanstilsynet farer tilsyn med, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Stk. 1 er ikke til hinder for, at personoplysninger videregives i medfar af § 20, stk. 6.

Stk. 3. Stk. 1 er endvidere ikke til hinder for, at personoplysninger, der vedragrer en kunde, videregives
til en forbrugslansvirksomhed i forbindelse med sager omfattet af 8§ 7 og 9, nar kunden har givet sam-
tykke til videregivelsen.

Stk. 4. Alle, der i henhold til stk. 3 modtager personoplysninger, er med hensyn til disse oplysninger
undergivet den tavshedspligt, som er naevnt i stk. 1.

Offentliggarelse

§ 22. Tilsynsreaktioner givet efter § 15, stk. 2, jf. § 345, stk. 7, nr. 4, i lov om finansiel virksomhed, og
tilsynsreaktioner givet efter delegation fra Finanstilsynets bestyrelse til en virksomhed omfattet af denne
lov skal offentliggeres med angivelse af virksomhedens navn, jf. dog stk. 4. Virksomheden skal offentlig-
gare oplysningerne pa sin eventuelle hjemmeside pa et sted, hvor de naturligt hgrer hjemme, hurtigst
muligt, og senest 3 hverdage efter at virksomheden har modtaget underretning om reaktionen, eller se-
nest pa tidspunktet for offentliggarelse pakrzevet efter lov om kapitalmarkeder. Samtidig med offentligga-
relsen skal virksomheden indszette et link, pa forsiden af virksomhedens hjemmeside pa en synlig made,
som giver direkte adgang til reaktionen, og det skal af linket og en eventuel tilknyttet tekst tydeligt fremga,
at der er tale om en reaktion fra Finanstilsynet. Kommenterer virksomheden pa reaktionen, skal dette ske



i forleengelse af denne, og kommentarerne skal vaere klart adskilt fra reaktionen. Fjernelse af linket pa
forsiden og informationerne fra virksomhedens eventuelle hjemmeside skal finde sted efter samme prin-
cipper, som virksomheden anvender for gvrige meddelelser, dog tidligst nar linket og informationerne har
ligget pa hjemmesiden i 3 maneder, og tidligst efter farstkommende generalforsamling eller repreesen-
tantskabsmgde. Virksomhedens pligt til at offentligggre oplysningerne pa virksomhedens hjemmeside
geelder kun for oplysninger om juridiske personer. Finanstilsynet skal offentliggare oplysningerne pa Fi-
nanstilsynets hjemmeside. Reaktioner givet i henhold til § 15, stk. 2, jf. § 345, stk. 7, nr. 6, i lov om
finansiel virksomhed, og Finanstilsynets beslutninger om at overgive sager efter denne lov eller regler
udstedt i medfer af loven til politimaessig efterforskning, skal offentliggares som resumé pa Finanstilsy-
nets hjemmeside med angivelse af virksomhedens navn, jf. dog stk. 4. Indbringes reaktionen, der offent-
liggares i henhold til 1. pkt., for Erhvervsankenaevnet eller domstolene, skal dette fremga af Finanstilsy-
nets offentliggerelse, og det efterfalgende resultat af Erhvervsankenaevnets eller domstolenes afgarelse
skal ligeledes offentliggares pa Finanstilsynets hjemmeside hurtigst muligt.

Stk. 2. Reaktioner giveti henhold til § 15, stk. 2, jf. § 345, stk. 7, nr. 4 og 6, i lov om finansiel virksomhed,
eller af Finanstilsynet efter delegation fra Finanstilsynets bestyrelse til en virksomhed, der ikke er under
tilsyn, skal offentligggres pa Finanstilsynets hjemmeside med angivelse af virksomhedens navn, jf. dog
stk. 4.

Stk. 3. Har Finanstilsynet overgivet en sag til politimaessig efterforskning, og er der faldet helt eller
delvis feeldende dom eller vedtaget bade, skal der ske offentliggarelse af dommen eller bgdevedtagelsen
eller et resumé heraf, jf. dog stk. 4. Er dommen ikke endelig, eller er den anket eller genoptaget, skal
dette fremga af offentliggerelsen. Virksomhedens offentliggarelse skal ske pa virksomhedens eventuelle
hjemmeside pa et sted, hvor det naturligt hgrer hjemme, hurtigst muligt, og senest 10 hverdage efter at
der er faldet dom eller vedtaget bade, eller senest pa tidspunktet for offentliggarelse pakreevet efter lov
om kapitalmarkeder. Samtidig med offentligggrelsen skal virksomheden indsaette et link, som giver di-
rekte adgang til dommen, bgdevedtagelsen eller resumeet, pa forsiden af virksomhedens hjemmeside
pa en synlig made, og det skal af linket og en eventuel tilknyttet tekst tydeligt fremga, at der er tale om
en dom eller bgdevedtagelse. Kommenterer virksomheden dommen, bgdevedtagelsen eller resumeet,
skal dette ske i forleengelse heraf, og kommentarerne skal veere klart adskilt fra dommen, bgdevedtagel-
sen eller resumeet. Fjernelse af informationerne fra virksomhedens eventuelle hjemmeside skal finde
sted efter samme principper, som virksomheden anvender for gvrige meddelelser, dog tidligst nar linket
og informationerne har ligget pa hjemmesiden i 3 maneder, og tidligst efter farstkommende generalfor-
samling eller repraesentantskabsmgde. Virksomheden skal give meddelelse til Finanstilsynet om offent-
liggarelsen, herunder fremsende en kopi af dommen eller bgdevedtagelsen. Finanstilsynet skal herefter
offentliggare dommen eller bgdevedtagelsen eller et resumé heraf pa sin hjemmeside. Virksomhedens
pligt til at offentliggare oplysningerne pa virksomhedens eventuelle hjiemmeside gzelder kun for oplysnin-
ger om juridiske personer.

Stk. 4. Offentliggarelse efter stk. 1-3 kan ikke ske, hvis det vil medfgre uforholdsmaessig stor skade for
virksomheden, eller hvis efterforskningsmaessige hensyn taler imod offentligggrelse. Offentliggerelsen
ma ikke indeholde oplysninger omfattet af § 30 i lov om offentlighed i forvaltningen. Offentliggarelsen ma
ikke indeholde fortrolige oplysninger, der hidrgrer fra tilsynsmyndigheder i andre lande inden for eller
uden for Den Europeeiske Union, medmindre de myndigheder, der har afgivet oplysningerne, har givet
deres udtrykkelige tilladelse.

Stk. 5. Er offentligggrelse undladt i henhold til stk. 4, 1. pkt., skal der ske offentligggrelse efter stk. 1
eller 2, nar de hensyn, der ngdvendiggjorde undladelsen, ikke leengere er geeldende. Dette geelder dog
kun i op til 2 ar efter datoen for reaktionen eller beslutningen om at overgive sagen til politimaessig efter-
forskning. Offentliggarelse skal dog alene finde sted, hvis der ikke er sket pataleopgivelse eller tiltalefra-
fald efter retsplejelovens regler.



Stk. 6. | sager, hvor Finanstilsynet har offentliggjort en beslutning om at overgive en sag til politimaessig
efterforskning efter stk. 1, 8. pkt., og stk. 2, og hvor der treeffes afggrelse om pataleopgivelse eller tiltale-
frafald eller afsiges frifindende dom, skal Finanstilsynet efter anmodning fra den virksomhed, som sagen
vedrgrer, offentligggre oplysninger herom. Virksomheden skal indsende en kopi af afggrelsen om pata-
leopgivelse eller tiltalefrafald eller en kopi af dommen til Finanstilsynet samtidig med anmodning om of-
fentligggrelse. Er pataleopgivelsen, tiltalefrafaldet eller dommen ikke endelig, skal det fremga af offent-
liggarelsen. Modtager Finanstilsynet dokumentation for, at sagen er afsluttet ved endelig pataleopgivelse
eller endeligt tiltalefrafald eller afsigelse af endelig frifindende dom, skal Finanstilsynet fierne alle oplys-
ninger om beslutningen om at overgive sagen til politimaessig efterforskning og eventuelle efterfglgende
domme i sagen fra Finanstilsynets hjemmeside.

§ 23. Finanstilsynet skal orientere offentligheden om sager jf. 88 7 og 9, som er behandlet af Finanstil-
synet, anklagemyndigheden eller domstolene, og som er af almen interesse eller af betydning for forsta-
elsen af disse bestemmelser.

Stk. 2. Finanstilsynet skal endvidere orientere offentligheden om navnet pa en virksomhed, der over-
treeder forbuddet mod at udgve virksomhed som forbrugslansvirksomhed uden tilladelse, jf. § 3.

§ 24. Finanstilsynet kan fastsaette regler for forbrugslansvirksomheders pligt til at offentliggare oplys-
ninger om Finanstilsynets vurdering af virksomheden og om, at Finanstilsynet har mulighed for at offent-
liggere oplysningerne far virksomheden.

Partsbegreb

8 25. Som part i forhold til Finanstilsynet anses virksomheder eller personer omfattet af denne lov, som
Finanstilsynet har truffet eller vil treeffe afgarelse over for i medfar af denne lov eller forskrifter fastsat i
medfar af denne lov, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Som part i forhold til Finanstilsynet, for sa vidt angar den del af sagen, som vedrgrer den pa-
geeldende, anses desuden fglgende:

1) En virksomhed eller person, der udgver virksomhed som forbrugslansvirksomhed uden tilladelse, jf. §
3.

2) En virksomhed eller en person, som ansgger om tilladelse til at udgve forbrugslansvirksomhed, jf. § 3.
3) Et medlem af en virksomheds bestyrelse eller direktion eller en ledelsesansvarlig, nar Finanstilsynet
naegter en virksomhed tilladelse eller inddrager denne, jf. § 19.

4) En virksomhed eller person, som Finanstilsynet kraever oplysninger fra til afggrelse af, om denne er
omfattet af bestemmelserne i denne lov.

5) En virksomhed eller person, som omfattes af en afgarelse truffet af Finanstilsynet om personens eg-
nethed eller haederlighed i henhold til § 4.

Stk. 3. Finanstilsynet kan, nar Finanstilsynet tager en sag op om videregivelse af fortrolige oplysninger,
jf. 8 12, give visse partsbefgjelser til andre fysiske eller juridiske personer end dem, som er naevnt i stk.
1 og 2. Partsbefgjelser kan alene gives, for sa vidt angar den del af sagen, som har direkte og vaesentlig
betydning for den pageeldende. Partsbefgjelser skal gives under hensyntagen til beskyttelsen af fortrolige
oplysninger om de virksomheder, der er under tilsyn.

Klage
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8 26. Afggarelser truffet af Finanstilsynet i henhold til denne lov eller regler udstedt i medfagr heraf kan
indbringes for Erhvervsankenaevnet af den, som afggrelsen retter sig mod, senest 4 uger efter at afge-
relsen er meddelt den pageeldende.

Afgift

§ 27. Virksomheder under tilsyn efter denne lov betaler afgift til Finanstilsynet efter kapitel 22 i lov om
finansiel virksomhed.

Frister

8§ 28. De frister, der er fastsat i eller i henhold til denne lov, begynder at Igbe fra og med dagen efter
den dag, hvor den begivenhed, som udlgser fristen, finder sted. Dette gaelder beregning af bade dags-,
uge-, maneds- og arsfrister.

Stk. 2. Er fristen angivet i uger, udlgber fristen, jf. stk. 1, pa ugedagen for den dag, hvor den begiven-
hed, som udlgste fristen, fandt sted.

Stk. 3. Er fristen angivet i maneder, udlgber fristen, jf. stk. 1, pa manedsdagen for den dag, hvor den
begivenhed, som udlgste fristen, fandt sted. Er den dag, hvor den begivenhed, som udlgste fristen,
fandt sted, den sidste dag i en maned, eller udlgber fristen pa en manedsdato, som ikke findes, udlgber
fristen pa den sidste dag i maneden uanset dens laengde.

Stk. 4. Er fristen angivet i ar, udlgber fristen, jf. stk. 1, pa arsdagen for den dag, hvor den begiven-
hed, som udlgste fristen, fandt sted.

Stk. 5. Udlgber en frist i en weekend eller pa en helligdag, grundlovsdag, juleaftensdag eller nytarsaf-
tensdag, udstraekkes fristen til den farstkommende hverdag.

Kommunikation

§ 29. En digital meddelelse anses for at veere kommet frem, nar den er tilgeengelig for adressaten for
meddelelsen.

Stk. 2. Erhvervsministeren kan fastsaette regler om, at skriftlig kommunikation til og fra Finanstilsynet
om forhold, som er omfattet af denne lov eller regler udstedt i medfer af denne lov, skal forega digitalt.

Stk. 3. Erhvervsministeren kan fastsaette naermere regler om digital kommunikation, herunder om an-
vendelse af bestemte it-systemer, seerlige digitale formater og digital signatur el.lign.

§ 30. Er det i denne lov eller i regler udstedt i medfar af denne lov et krav, at et dokument, som er
udstedt af andre end Finanstilsynet, skal veere underskrevet, kan dette krav opfyldes ved anvendelse af
en teknik, der sikrer entydig identifikation af den, som har udstedt dokumentet, jf. dog stk. 2. Sadanne
dokumenter sidestilles med dokumenter med personlig underskrift.

Stk. 2. Erhvervsministeren kan fastsaette nsermere regler om fravigelse af underskriftskrav. Det kan
herunder bestemmes, at krav om personlig underskrift ikke kan fraviges for visse typer af dokumenter.

Kapitel 8

Straffebestemmelser m.v.
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§ 31. Overtreedelse af § 3, stk. 1, § 4, stk. 2, jf. stk. 1, nr. 3 0g 4, § 4, stk. 3, jf. stk. 2, jf. stk. 1, nr. 3 og
4 0g § 12, stk. 1, straffes med bade eller faengsel indtil 4 maneder, medmindre hgijere straf er forskyldt
efter den gvrige lovgivning.

Stk. 2. Overtraedelse af § 13, stk. 1, straffes med bgde.

Stk. 3. En forbrugslansvirksomhed, der ikke efterkommer et pabud eller forbud, som er givet i medfar
af 88 15, § 16, stk. 1 og § 18, stk. 6 og 7 eller en virksomhed, der undlader at meddele oplysninger efter
8 17, stk. 1 og 4, straffes med bade.

Stk. 4. Med bgde straffes et bestyrelsesmedlem i en forbrugslansvirksomhed, som ikke efterkommer
et pabud, der er givet i medfer af § 18, stk. 1 og 3.

Stk. 5. Der kan paleegges selskaber m.v. (juridiske personer) strafansvar efter reglerne i straffelovens
5. kapitel.

Stk. 6. Foreeldelsesfristen for overtraedelse af lovens bestemmelser eller regler udstedt i medfar heraf
er5ar.

Stk. 7. I regler udstedt i medfar af loven kan der fastseettes straf i form af bgde for overtreedelse af
bestemmelser i reglerne.

§ 32. Undlader en virksomhed eller en person at opfylde de pligter, som efter loven pahviler dem i
medfar af § 17, stk. 1 og 4, kan Finanstilsynet som tvangsmiddel paleegge personen, virksomheden el-
ler de ansvarlige personer for virksomheden daglige eller ugentlige tvangsbader.

Stk. 2. Undlader en forbrugslansvirksomhed at efterkomme et pabud meddelt efter § 18, stk. 6 og 7,
kan forbrugslansvirksomheden eller de ansvarlige personer for virksomheden paleegges daglige eller
ugentlige tvangsbader.

Kapitel 9
Ikrafttreeden

8§ 33. Loven traeder i kraft den 1. juli 2019.

Stk. 2. Virksomheder omfattet af denne lov, der pa tidspunktet for lovens ikrafttraeden er registreret
som virksomhed, der yder forbrugerkreditter i henhold til lov om forebyggende foranstaltninger mod
hvidvask og finansiering af terrorisme, og som efter lovens ikrafttreeden vil kraeve tilladelse, jf. § 3, skal
senest have indgivet ansggning om tilladelse den 1. januar 2020. Disse virksomheder kan fortsaette
den pabegyndte virksomhed uden tilladelse, indtil Finanstilsynet har truffet afgarelse i sagen.

Kapitel 10
ZEndringer i anden lovgivning
§ 34. | lov om finansiel virksomhed, jf. lovbekendtggrelse nr. 1140 af 26. september 2017, som aendret
ved § 1ilov nr. 665 af 8. juni 2017, 8 1 i lov nr. 1547 af 19. december 2017, og senest ved § 45 lov nr.
41 af 22. januar 2018 foretages folgende aendringer:
1. 18 361 indseettes efter stk. 9 som nyt stykke:
»Stk. 10. Forbrugslansvirksomheder omfattet af lov om forbrugslansvirksomhed betaler arligt et grund-

belgb til Finanstilsynet pa 28.000 kr.«
Stk. 10 bliver herefter stk. 11.
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2. 18361, stk. 10, der bliver stk. 11 aendres »9« til: »10«.

8 35. I lov nr. 426 af 3. maj 2017 om markedsfgring, som gendret ved 8§ 20 i lov nr. 309 af 25. april 2018,
foretages foglgende aendringer:

1. 81, stk. 2, affattes saledes:

»Stk. 2. 88 3, 4, 9 og 14 finder ikke anvendelse pa finansielle virksomheder og forbrugslansvirksom-
heder, i det omfang erhvervsministeren har udstedt regler pa det pageeldende omrade.«

2. §1, stk. 3, affattes saledes:

»Stk. 3. 88 15 og 16 finder ikke anvendelse pa finansielle virksomheder og forbrugslansvirksomhe-
der.«

Kapitel 11
Territorialbestemmelser
8 36. Loven geelder ikke for Feergerne og Grgnland, men kan ved kongelig anordning helt eller delvis

seettes i kraft for Feergerne og Grgnland med de andringer, som de henholdsvis feergske og grgnlandske
forhold tilsiger.
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1. Indledning

Markedet for forbrugslan er til dels praeget af en raeekke dyre 1an, som er lette at optage for forbrugerne.
Den lette adgang til disse 1an medfarer, at flere forbrugere, herunder unge forbrugere, geeldssatter sig
over evne i forhold til muligheden for at kunne tilbagebetale geelden. Det ses serligt hos en raekke af
de sakaldte kviklansudbydere, som har skabt en forretningsmodel, hvor forbrugernes kreditveerdighed
og gkonomiske situation ikke bliver taget i betragtning far laneudstedelsen. Virksomheden tager der-
med ikke hensyn til, om forbrugeren er i stand til at betale Ianet tilbage. Forbrugerne risikerer herved
at blive fanget i en galdsfelde, hvor de ser sig ngdsaget til at genoptage eller forlenge et 1an med
den konsekvens, at der palaber yderligere hgje omkostninger til den samlede geld.

Regeringen indfgrte i 2015 et krav om en sdkaldt “beteenkningsperiode” pa 48 timer ved optagelse af
kortfristede forbrugslan. Undersggelser har imidlertid vist, at flere udbydere af forbrugslan nu tilby-
der andre kredittyper, der falder uden for betaenkningsperiodens anvendelsesomrade. Der er derfor et
behov for at indfgre en mere omfattende regulering og kontrolmuligheder over for forbrugslansvirk-
somheder.

Lovforslaget har til formal at styrke forbrugerbeskyttelsen gennem en stramning af tilsynet med alle
udbydere af forbrugslan, der ikke har en tilladelse som enten finansiel virksomhed eller ejendoms-
kreditselskab. Det skarpede tilsyn skal understgtte, at udbydere af forbrugslan foretager en reel kre-
ditveerdighedsvurdering af de forbrugere, der gnsker at optage et forbrugslan, og at udbyderne driver

15



deres virksomhed i overensstemmelse med redelig forretningsskik og god praksis inden for virksom-
hedsomradet.

Lovforslaget indebaerer, at en raekke virksomheder, der udbyder forbrugslan til forbrugere, fremover
skal have en tilladelse hos Finanstilsynet. Disse virksomheder foreslas benavnt forbrugslansvirksom-
heder. Lovforslaget omfatter bade virksomheder, der yder forbrugslan til keb af varer og tjenester hos
andre virksomheder, og virksomheder, der yder lan, som udbetales kontant til forbrugeren. Safremt
en virksomhed, der salger varer og tjenesteydelser, tilbyder en forbruger kredit, vil virksomheden
kun veere omfattet af lovforslaget, hvis ydelse af kredit udger et selvsteendigt forretningsomrade i
virksomheden. Det medfarer, at for eksempel en detailhandler, der ikke seedvanligvis tilbyder kunder
at kabe pa kredit, ikke vil vaere omfattet af lovforslaget.

For at kunne opna en tilladelse som forbrugslansvirksomhed er det en betingelse, at virksomhedens
bestyrelse og direktion eller den ledelsesansvarlige opfylder krav til egnethed og haderlighed. Virk-
somheden skal endvidere have forretningsgange for efterlevelse af regler om god skik, kreditveerdig-
hedsvurdering og identifikation af malgrupper.

Det foreslas, at der indsettes en udtrykkelig forpligtelse til at foretage en kreditvaerdighedsvurdering
i lovforslaget. Denne kreditvaerdighedsvurdering skal sikre, at den enkelte forbruger kun ydes lan,
som de er i stand til at tilbagebetale.

Bestemmelsen foreslas medtaget i loven for at sikre, at alle forbrugslansvirksomheder bliver omfattet
af kravet om en kreditvaerdighedsvurdering og dermed, at kreditaftalelovens undtagelse for kortfri-
stede lan ikke finder anvendelse.

Det foreslas endvidere, at indfgre regler om god skik, der skal sikre, at forbrugslansvirksomheder
drives i overensstemmelse med redelig forretningskik og god praksis inden for omradet. Svarende til
hvad der galder pa det gvrige finansielle omrade, foreslas der endvidere indsat en bemyndigelse for
ministeren til at udstede en bekendtgarelse om god skik, ligesom Finanstilsynet far mulighed for at
udarbejde vejledende retningslinjer pa omradet.

Lovforslaget indeholder indgrebs- og sanktionsbefgjelser til Finanstilsynet, safremt en virksomhed
groft tilsidesatter sine forpligtelser efter loven. Som eksempel kan navnes, at grove og gentagne
tilsideseettelser af forpligtelsen til at foretage en kreditveerdighedsvurdering vil kunne medfere, at
tilladelsen inddrages.

Der foreslas endvidere med lovforslaget, at indfare en regel i loven, som forpligter forbrugslansvirk-
somheder til at identificere malgruppen for deres udlansprodukter og sikre, at disse produkter er hen-
sigtsmassige for denne malgruppe. Virksomheden skal endvidere identificere de malgrupper, som
deres laneprodukt ikke er egnet til.

Det vil altid bero pa en konkret vurdering, om et produkt er hensigtsmaessigt for malgruppen. Som
eksempel pa et produkt, der ikke vil vaere hensigtsmaessigt uanset malgruppen, kan navnes produkter,
hvor selve maden, hvorpa lanet skal tilbagebetales, i sig selv vil gge risikoen for, at laneaftalen bliver
misligholdt. Dette vil f.eks. kunne forekomme, hvis en kunde skal aflevere oplysninger om kundens
betalingskort til langiver og bringes i den forstaelse, at lanudbyderen selv treekker den manedlige
ydelse, men hvor det reelt af aftalebetingelserne felger, at kunden selv skal sgrge for at betale de
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aftalte ydelser under lanets lgbetid. Denne uklare konstruktion af aftaleforholdet indebarer en vee-
sentlig risiko for, at lantager misligholder lanet.

Det foreslas, at Finanstilsynet skal fgre tilsyn med forbrugslansvirksomhederne. Det vil medfare, at
Finanstilsynets seedvanlige tilsynsbefgjelser finder anvendelse. Finanstilsynet vil derfor kunne ud-
stede pabud og pataler og for bestemmelser, der er strafbelagt, vil Finanstilsynet kunne politianmelde
forbrugslansvirksomheden. Finanstilsynet har endvidere mulighed for at anvende tvangshader i ser-
lige tilfeelde.

Som led i sit tilsyn vil Finanstilsynet endvidere kunne ga pa inspektion hos forbrugslansvirksomhe-
derne.

Det foreslas, at forbrugslansvirksomhederne bliver forpligtede til at indberette oplysninger om virk-
somhedens kreditaftaler til Finanstilsynet. Disse oplysninger skal gere det muligt for Finanstilsynet
at prioritere sit tilsyn i forhold til de virksomheder, hvor indberetningerne giver en indikation af, at
der kan veere en forgget risiko for, at lovgivningen ikke efterleves.

Forbrugslansvirksomheder skal ifglge lovforslaget betale en arlig afgift til Finanstilsynet.

Forbrugerombudsmanden vil have de samme tilsynsbefgajelser over for udbydere af forbrugslan, som
Forbrugerombudsmanden har over for finansielle virksomheder i dag. Forbrugerombudsmanden vil
saledes fortsat have mulighed for at anleegge retssager vedrgrende handlinger, der strider mod god
skik efter den finansielle lovgivning, saledes som Forbrugerombudsmanden kan over for finansielle
virksomheder i dag. Der vil blive udarbejdet en samarbejdsaftale mellem Finanstilsynet og Forbru-
gerombudsmanden.

2. Lovforslagets indhold

2.1. Lovens anvendelsesomrade og definitioner

2.1.1.Geeldende ret

Der er i dag ikke et krav om, at virksomheder, der udbyder forbrugslan, skal have en tilladelse hos
Finanstilsynet, nar disse lan ikke er sikret ved pant eller anden tilsvarende sikkerhedsstillelse knyttet

til en fast ejendom.

Pengeinstitutter, der som led i deres udlansvirksomhed yder forbrugslan, har en pengeinstituttilla-
delse, jf. 8 7 i lov om finansiel virksomhed.

Realkreditinstitutter, der yder 1an mod pant i fast ejendom til forbrugere, har en tilladelse som real-
kreditinstitut, jf. § 8 i lov om finansiel virksomhed.

@vrige langivere, der yder Ian til forbrugere mod pant i fast ejendom eller anden tilsvarende sikker-
hedsstillelse, skal have en tilladelse som ejendomskreditselskab, jf. § 1, stk. 2, nr. 2, i lov om ejen-
domskreditselskaber. Dette geelder dog ikke langivere med tilladelse efter 88§ 9-11 i lov om finansiel
virksomhed.
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Efter § 3 i lov om betalinger ma betalingstjenester her i landet kun udbydes af virksomheder, der har
tilladelse som betalingsinstitut eller e-pengeinstitut, eller af pengeinstitutter, Danmarks Nationalbank
og offentlige myndigheder. Betalingstjenester kan endvidere udbydes her i landet af virksomheder
med en begrenset tilladelse til at udbyde betalingstjenester.

Udbydere af kreditkort vil derfor skulle have en tilladelse som betalingsinstitut, e-pengeinstitut eller
have en begraenset tilladelse til at udbyde betalingstjenester, medmindre de har en tilladelse som pen-
geinstitut.

2.1.2. Erhvervsministeriets overvejelser

Lovforslaget har til formal at styrke forbrugerbeskyttelsen i forhold til optagelse af forbrugslan. Der
vil fremover blive stillet en raekke skaerpede krav til de virksomheder, der tilbyder kreditaftaler til
forbrugere.

Det foreslas, at lovforslaget som udgangspunkt skal finde anvendelse pa alle virksomheder, der ud-
byder forbrugslan, medmindre disse virksomheder har en tilladelse som finansiel virksomhed eller
som ejendomskreditselskab.

Ved finansiel virksomhed forstas, jf. & 5, stk. 1, nr. 1, i lov om finansiel virksomhed pengeinstitutter,
realkreditinstitutter, fondsmaeglerselskaber, investeringsforvaltningsselskaber og forsikringsselska-
ber.

Ved ejendomskreditselskaber forstas langivere, der yder lan mod pant i fast ejendom til beboelse, og
som skal have en tilladelse som ejendomskreditselskab, jf. § 1, stk. 2, nr. 2, i lov om ejendomskredit-
selskaber.

Det ber dog sikres, at virksomheder, som kun i begraenset omfang yder giver kredit i tilknytning til
salg af varer eller tjenesteydelser, ikke bliver omfattet af loven.

Et bredt anvendelsesomrade vil medfare, at ikke blot virksomheder, der yder kortfristede usikrede
Ian, bliver underlagt Finanstilsynets tilsyn. Lovforslaget vil ogsa omfatte virksomheder, der yder Ian
til finansiering af f.eks. kab af biler mod sikkerhed i bilen. Lan mod pant i fast ejendom til beboelse
vil derimod ikke vaere omfattet af loven.

Det vil ikke veere hensigtsmassigt at foretage en begraensning af lovforslagets anvendelsesomrade til
kun at omfatte kviklan — altsa kortfristede usikrede Ian med en lgbetid pa under 3 maneder. En sadan
afgraensning vil gare det muligt at omga loven.

Kravene til at opna en tilladelse som betalingsinstitut, e-pengeinstitut og virksomhed med en begraen-
set tilladelse til at udbyde betalingstjenester er neermere reguleret i lov om betalinger. Disse krav er
som udgangspunkt strengere end kravene for at opna tilladelse som forbrugslansvirksomhed.

Det vurderes derfor, at disse virksomheder bgr undtages fra kravet om en tilladelse fra Finanstilsynet
til at udeve virksomheder som forbrugslansvirksomhed, uanset at disse virksomheder udgver for-
brugslansvirksomhed, hvis de udbyder kreditkort.

2.1.3. Lovforslagets indhold
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Det foreslas, at lovforslaget skal finde anvendelse pa forbrugslansvirksomheder, hvis kreditaftalen
ydes helt eller delvis med henblik pa erhvervelse af varer eller tjenester hos en anden virksomhed,
kreditaftalen ydes uafhaengigt af et kab af en vare eller tjenesteydelse, eller hvis udbud af kreditaftaler
udger et selvsteendigt forretningsomrade i kreditgivers virksomhed.

Dette medfarer, at som udgangspunkt alle kreditgivere, der udbyder kreditaftaler til forbrugere vil
veere omfattet af loven, medmindre den erhvervsdrivende allerede har en tilladelse som finansiel virk-
somhed eller som ejendomskreditselskab. Som eksempel pa kreditgivere, der vil veere omfattet af
loven kan naevnes udbydere af kortfristede kreditter pa mindre belgb (kviklan), udbydere af traditio-
nelle forbrugslan og udbydere af 1an med underpant i lgsgre, f.eks. Ian til kgb af en bil.

Lovforslaget omfatter bade virksomheder, der yder forbrugslan til keb af varer og tjenester hos andre
virksomheder, og virksomheder, der yder lan, som udbetales kontant til forbrugeren. Safremt en virk-
somhed, der seelger varer og tjenesteydelser, tiloyder en forbruger kredit til kab af varen eller tjene-
steydelsen, vil virksomheden kun veere omfattet af lovforslaget, hvis kreditten udger et selvstendigt
forretningsomrade i virksomheden. Det medfarer, at for eksempel en detailhandler, der i mindre om-
fang yder en kunde kredit, ikke vil vaere omfattet af lovforslaget.

Derimod vil lovforslaget ikke finde anvendelse pa kreditgivere, der udbyder Ian med pant i fast ejen-
dom til beboelse.

Det foreslas, at lovforslaget ikke skal finde anvendelse pa forbrugslansvirksomheder, i det omfang de
udbyder kreditaftaler, hvor kreditten ydes rentefrit og uden andre omkostninger, ligesom lovforslaget
ikke skal finde anvendelse pa leje- eller leasingaftaler, hvor der ikke er fastsat nogen pligt til at kebe
aftalegenstanden, hverken i selve aftalen eller i en separat aftale.

Det foreslas endelig, at lovforslagets & 9 om kreditveerdighedsvurdering ikke skal finde anvendelse
pa visse kreditaftaler, hvor der ikke er behov for at stille krav om en kreditvardighedsvurdering. Dette
geelder f.eks. kreditaftaler, som er resultat af et forlig indgaet for retten.

Endvidere indeholder lovforslaget en bestemmelse om definitioner pa en reekke centrale begreber i
loven, som f.eks. forbruger og kreditaftale. Disse definitioner svarer til definitionerne i kreditaftale-
loven.

Endelig undtages betalingsinstitutter, e-pengeinstitutter og virksomheder med en begranset tilladelse
til at udbyde betalingstjenester fra kravet om en tilladelse fra Finanstilsynet til at udgve forbrugslans-
virksomhed.

Der henvises til lovforslagets 88 1 og 2 og de specielle bemarkninger hertil.

2.2. Tilladelse, egnethed og haederlighedskrav m.v.

2.2.1. Tilladelse og registrering

2.2.1.1. Geldende ret

Virksomheder, der udgver udlansvirksomhed, herunder forbrugerkreditter, skal i dag registreres i Fi-

nanstilsynet for at kunne udgve virksomhed, jf. 8 48, stk. 1, i lov om forebyggende foranstaltninger
mod hvidvask og finansiering af terrorisme. Finanstilsynet skal undlade at foretage registrering, hvis
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et medlem af virksomhedens gverste eller daglige ledelse eller personen er dgmt for et strafbart for-
hold, der begrunder en nerliggende fare for misbrug af stillingen eller hvervet, jf. straffelovens § 78,
stk. 2.

Finanstilsynet skal endvidere undlade at registrere en virksomhed, hvis virksomheden er damt

for et strafbart forhold, der begrunder en nerliggende fare for misbrug af registreringen, jf. straffelo-
ven 8 78, stk. 2, eller hvis en reel ejer er demt for et strafbart forhold, der begrunder en narliggende
fare for misbrug af den pagaldendes kontrollerende indflydelse.

Det er derimod ikke en betingelse, at virksomhedens ledelse er egnet til at varetage sine opgaver, det
vil sige, at den bl.a. har tilstreekkelig viden, faglig kompetence og erfaring til at kunne varetage sine
opgaver.

Registreringsforpligtelsen efter hvidvasklovgivningen skal sikre, at Finanstilsynet kan fare tilsyn ef-
ter hvidvasklovgivningen. Det fremgar dog af bemaerkningerne til registreringsforpligtelsen, at virk-
somheder og personer, der allerede i henhold til anden lovgivning er under Finanstilsynets tilsyn, ikke
skal registreres i medfar af bestemmelsen.

Der findes ikke krav om, at en virksomhed, der yder forbrugslan, skal have tilladelse hos Finanstil-
synet.

2.2.1.2.  Erhvervsministeriets overvejelser
Der bar indfares et krav om, at en udbyder af Ian til forbrugere skal have en tilladelse hos Finanstil-
synet for at kunne udgve forbrugslansvirksomhed.

Betingelserne for at kunne opna en tilladelse skal sikre, at kun virksomheder, der har tilstraekkelige
kompetencer til at kunne yde forbrugslan pa forsvarligt grundlag, kan fa en tilladelse.

Det er derfor vurderingen, at tilladelsen kun bgr gives pa betingelse af, at virksomhedens bestyrelse
og direktion eller den ledelsesansvarlige opfylder krav til egnethed og haederlighed. Hertil kommer,
at virksomheden skal have forretningsgange for efterlevelse af regler om god skik, kreditveerdigheds-
vurdering og identifikation af malgrupper.

2.2.1.3. Lovforslagets indhold

Det foreslas, at virksomheder, der udbyder kreditaftaler til forbrugere, skal have tilladelse af Finans-
tilsynet til at udeve forbrugslansvirksomhed.

Det er en betingelse for at virksomheden kan fa en tilladelse som forbrugslansvirksomhed, at virk-
somhedens bestyrelse og direktion eller den ledelsesansvarlige skal opfylde krav til egnethed og hee-
derlighed.

Se narmere herom nedenfor under pkt. 2.2.2.

Det foreslas endvidere, at virksomheden for at kunne fa en tilladelse skal have forretningsgange, som
dokumenterer, at den er i stand til at overholde de grundleggende forbrugerbeskyttende regler.

Safremt Finanstilsynet i forbindelse med behandlingen af en ansggning om tilladelse til at udeve
virksomhed som forbrugslansvirksomhed vurderer, at forretningsgangene ikke er egnede til at sikre
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en efterlevelse af de naevnte regler, enten fordi disse er mangelfulde, eller fordi forretningsgangene
er udtryk for en fejlagtig eller mangelfuld forstaelse af de naevnte regler, opfylder kreditgiveren ikke
betingelserne for at kunne fa en tilladelse som forbrugslansvirksomhed.

Safremt en virksomhed groft tilsidesatter sine forpligtelser efter loven, hvidvaskloven og regler ud-
stedt i medfer heraf, vil det veere muligt at inddrage virksomhedens tilladelse. Som eksempel kan
navnes, at grove og gentagne tilsidesattelser af forpligtelsen til at foretage en kreditveerdighedsvur-
dering vil kunne medfare, at tilladelsen inddrages.

Det foreslas endvidere, at Finanstilsynet skal oprette og fare et offentligt register over virksomheder,
der har faet tilladelse som forbrugslansvirksomhed.

Der henvises til lovforslagets 88 3 og 5 og de specielle bemerkninger hertil.
2.2.2. Egnetheds- og haederlighedskrav

2.2.2.1. Geldende ret

Den finansielle lovgivning indeholder krav om, at medlemmer af bestyrelsen og direktionen i en fi-
nansiel virksomhed skal veere tilstreekkelig egnede og haderlige til at varetage hvervet eller stillingen
i virksomheden, jf. § 64 i lov om finansiel virksomhed. Ledelsesmedlemmer i en finansiel virksomhed
skal som falge heraf egnetheds- og haederlighedsvurderes af Finanstilsynet i forbindelse med deres
indtraeden i ledelsen af en finansiel virksomhed. Endvidere kan Finanstilsynet gribe ind over for en
finansiel virksomhed, hvis ledelsen ikke lengere lever op til kravene om egnethed og haderlighed,
hvilket er afggrende for tilliden til den finansielle sektor. Finanstilsynet kan desuden pabyde en fi-
nansiel virksomhed at afsatte en direktar eller et bestyrelsesmedlem at nedleegge sit hverv i en finan-
siel virksomhed, hvis den pageldende ikke leengere lever op til kravene om egnethed og haderlighed
jf. 8 351, stk. 1 og 2, i lov om finansiel virksomhed.

Formalet med reglerne er at sikre, at finansielle virksomheder ledes af tilstreekkeligt egnede og hae-
derlige personer, og at Finanstilsynet har mulighed for at gribe ind over for ledelsespersoner, der
handler til skade for virksomheden.

Der gaelder i dag ikke krav om, at ledelsesmedlemmer i en forbrugslansvirksomhed skal vaere egnede
og haderlige.

2.2.2.2.  Erhvervsministeriets overvejelser

Det vil veere ngdvendigt at fastlegge egnetheds- og haderlighedskrav til ledelsesmedlemmer i for-
brugslansvirksomheder med henblik pa at sikre, at forbrugslansvirksomheder drives af tilstreekkeligt
kompetente og haederlige personer.

Det er afgarende for en ansvarlig drift af forbrugslansvirksomhederne, at ledelsesmedlemmerne i
virksomheden besidder de rette kompetencer, herunder har kendskab til og erfaring med kreditveer-
dighedsvurderinger, og at de ikke har veeret straffet for forbrydelser, som indeberer risiko for, at
ledelsesmedlemmerne ikke kan varetage hvervet eller stillingen pa betryggende made.

Krav til ledelsesmedlemmernes egnethed og haederlighed vil bidrage til en ansvarlig drift af forbrugs-
lansvirksomhederne.
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2.2.2.3. Lovforslagets indhold

Lovforslaget indeholder krav om, at ledelsesmedlemmer i en forbrugslansvirksomhed eller indeha-
veren af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, til enhver tid skal veere eg-
nede og haderlige til at varetage deres hverv eller stilling i virksomheden. Dette indeberer bl.a., at
ledelsesmedlemmerne skal besidde tilstreekkelig viden, faglig kompetence og erfaring til at kunne
varetage hvervet eller stillingen, og at de skal have tilstreekkeligt godt omdegmme og kunne udvise
haderlighed, integritet og tilstraekkelig uafhaengighed ved varetagelsen af hvervet eller stillingen.

Det foreslas, at kravene skal gelde for samtlige medlemmer af bestyrelsen og direktionen samt inde-
haveren af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed. Drives en forbrugslans-
virksomhed som en juridisk person uden en bestyrelse eller direktion, foreslas det, at kravene skal
geelde for den eller de ledelsesansvarlige for forbrugslansvirksomheden.

Lovforslaget giver desuden Finanstilsynet befajelse til at pabyde en forbrugslansvirksomhed at af-
sette en direktar eller et bestyrelsesmedlem at nedlaegge sit hverv i en forbrugslansvirksomhed, hvis
den pagaldende ikke kan varetage hvervet eller stillingen.

Der henvises til lovforslagets 88 4 og 18 og de specielle bemzrkninger hertil.
2.2.3. Indberetninger
2.2.3.1. Geldende ret

Ifelge Forbrugerombudsmandens retningslinjer om kortfristede forbrugslan indgaet som fjernsalgs-
aftaler geelder der en forpligtelse til arligt at indberette visse oplysninger til Forbrugerombudsmanden.
Disse indberetninger giver Forbrugerombudsmanden indsigt i markedsudviklingen. Denne forplig-
telse geelder for virksomheder, der markedsfarer lan indgaet ved fjernsalg med en lgbetid, som ikke
overstiger tre maneder.

2.2.3.2.  Erhvervsministeriets overvejelser

Af hensyn til at sikre en effektiv handhavelse og efterlevelse af loven er det ngdvendigt at paleegge
forbrugslansvirksomhederne en forpligtelse til at indberette oplysninger om deres virksomhed. Disse
oplysninger vil gore det muligt for Finanstilsynet at prioritere sit tilsyn i forhold til de virksomheder,
hvor indberetningerne giver en indikation af, at der kan veere en forgget risiko for, at lovgivningen
ikke efterleves.

Der bgr endvidere indsattes en bemyndigelse for Finanstilsynet til at preecisere naermere, hvilke op-
lysninger en forbrugslansvirksomhed skal indberette.

2.2.3.3. Lovforslagets indhold
Det foreslas at forbrugslansvirksomheder skal indberette oplysninger til Finanstilsynet om virksom-

hedens kreditaftaler. Det foreslas endvidere, at Finanstilsynet fastleegger naermere regler om form,
hyppighed og indholdet af forbrugslansvirksomheders indberetninger.
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Det forventes, at bekendtgerelsen blandt andet vil stille krav om, at forbrugslansvirksomheder skal
indberette oplysninger om antal indgaede kreditaftaler og disses volumen fordelt pa en raekke inter-
valler, antal og volumen pa misligholdte Ian, antal og volumen for tab pa lan samt antal laneansgg-
ninger, der afvises pa grund af kreditvardighedsvurderingen.

Der henvises til lovforslagets § 6 og de specielle bemarkninger hertil.
2.3. God skik m.v.
2.3.1. God skik regler

2.3.1.1. Geeldende ret

Forbrugslansvirksomheder er i dag omfattet af markedsfaringslovens god skik-bestemmelser, som
forpligter virksomhederne til at udvise god markedsfgringsskik og god erhvervsskik. Forbrugerom-
budsmanden farer tilsyn med disse regler.

Forbrugerombudsmanden fgrer tilsyn med, om virksomheder overholder markedsfgringslovens god
skik-bestemmelser, herunder om laneudbydere foretager en forsvarlig kreditvurdering. Som led i sit
tilsyn med overholdelse af pligten til at efterleve god skik har Forbrugerombudsmanden saledes for-
handlet retningslinjer om kortfristede Ian. Retningslinjerne stiller bl.a. krav til, hvordan laneudby-
derne skal kreditvaerdighedsvurdere laneansggere for at efterleve kreditaftaleloven. Markedsfgrings-
lovens regler om god skik medfarer, at Forbrugerombudsmanden ogsa farer tilsyn med anden forbru-
gerbeskyttende lovgivning, der retter sig til erhvervsvirksomheder, herunder kreditaftalelovens andre
bestemmelser, renteloven og regler om urimelige kontraktvilkar.

2.3.1.2. Erhvervsministeriets overvejelser
Det er vurderingen, at lov om forbrugslansvirksomheder bgr indeholde regler om god skik, der sikrer,
at Finanstilsynet kan fere tilsyn med regler om god skik svarende til Forbrugerombudsmandens nu-
vaerende tilsyn. Herved sikres det ogsa, at Finanstilsynet kan fgre tilsyn med andre civilretlige love,
herunder kreditaftaleloven og renteloven.

For at skabe gennemsigtighed om anvendelsen af reglerne om god skik kan det veere hensigtsmaessigt
at udarbejde og offentliggere forhandlede retningslinjer for god skik pa nzrmere angivne omrader,
der ma anses for veesentlige, navnlig ud fra hensynet til forbrugerne. Dette svarer til, hvad der allerede
geelder pa det finansielle omrade. Retningslinjerne skal fastleegges efter forhandling med repraesen-
tanter for forbrugerne og de relevante finansielle erhvervsorganisationer. Inddragelsen af forbruger-
og erhvervsorganisationer skal sikre malrettede og operationelt anvendelige regler, samtidig med at
der skabes et starre ejerskab til retningslinjerne som falge af forhandlingerne herom.

De forhandlede retningslinjer skal saledes bidrage til at sikre, at reglerne for god skik bliver preaeciseret
pa de omrader, som er sarligt vaesentlige for forbrugere, og at de i hgjere grad efterleves.

Det bar preeciseres, at overtraedelser af regler om god skik skal tillegges betydning ved vurderingen
af, om en forbrugslansvirksomhed ifalder erstatningsansvar.

2.3.1.3. Lovforslagets indhold

Det foreslas i lovforslagets § 7, stk. 1, at en forbrugslansvirksomhed skal drive virksomhed i over-
ensstemmelse med redelig forretningsskik og god praksis for virksomhedsomradet. Bestemmelsen
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svarer til de geeldende bestemmelser om god skik, som allerede findes generelt pa det finansielle
omrade.

Erhvervsministeren bemyndiges i henhold til det foreslaede § 7, stk. 2, til at fastsette nermere regler
om redelig forretningsskik og god praksis.

Bekendtggrelsen vil indeholde regler svarende til markedsfagringslovens regler om god skik i 88 3-9
og § 20. Disse regler gennemfgrer Europa- Parlamentets og Radets direktiv 2005/29 af 11. maj 2005
om virksomheders urimelige handelspraksis over for forbrugerne pa det indre marked (direktivet om
urimelig handelspraksis) og indeholder herudover en regulering af smag og ansteendighed, f.eks. dis-
krimination. Der vil endvidere blive indsat en bestemmelse svarende til markedsfagringslovens 8§ 18.
Denne bestemmelse indeholder et krav om oplysninger, der skal gives i forbindelse med markedsfg-
ring af kreditaftaler, nar markedsfaringen indeholder oplysninger om en rentesats eller talstarrelser.
Ved at indsztte disse regler om god skik sikres det, at Finanstilsynet far mulighed for at fare tilsyn
med de generelle god skik-bestemmelser, herunder reglerne om prisoplysninger ved markedsfaring
af kreditaftaler.

Bekendtgerelsen vil herudover indeholde regler om varsling af &ndringer i renter og gebyrer og reg-
ler, regler om formkrav til veesentlige aftaler, krav til aftalernes indhold og vejledning svarende til 8§
6-13 i bekendtgarelse om god skik for finansielle virksomheder.

Det foreslas i § 7, stk. 3, at der indsattes en udtrykkelig adgang for Finanstilsynet til at udarbejde og
offentliggare retningslinjer for redelig forretningsskik og god praksis pa nermere angivne omrader,
der ma anses for vaesentlige, navnlig ud fra hensynet til forbrugerne. Disse retningslinjer skal udstedes
efter forhandling med repraesentanter for forbrugerne og de relevante finansielle erhvervsorganisati-
oner.

Retningslinjerne vil have samme retlige karakter som en vejledning, men til forskel fra en vejledning
vil udarbejdelsen ske under inddragelse af repraesentanter for forbrugere og relevante finansielle er-
hvervsorganisationer, og det vil som udgangspunkt fremga af retningslinjerne, hvem der har deltaget
i forhandlingerne, og hvem der har tiltradt retningslinjerne.

Det foreslas endelig i § 8, at handlinger i strid med regler udstedt i medfar af § 7, stk. 2, padrager
erstatningsansvar i overensstemmelse med dansk rets almindelige regler. Bestemmelsen svarer til §
43 a1 lov om finansiel virksomhed, som blev indsat i loven i 2014 efter anbefalingerne fra Udvalget
om erstatningsansvar ved radgivning om finansielle produkter.

Den foreslaede bestemmelse fastsatter ikke naermere betingelser for, at handlinger i strid med regler
udstedt i medfer af 8 7, stk. 2, kan medfare erstatningsansvar, men henviser til dansk rets almindelige
regler herom. Det vil sige, at de almindelige erstatningsretlige betingelser skal vare opfyldt. For-
brugslansvirksomheden skal have optradt uagtsomt (culpgst), kunden skal have lidt et tab, og der skal
veere arsagssammenhang mellem den culpgse adferd og det lidte tab, ligesom tabet skal veere adee-
kvat, og den skadelidte skal ikke have udvist egen skyld.

Den foreslaede bestemmelse vil have betydning for vurderingen af, om det forngdne ansvarsgrundlag

er til stede, det vil sige, om forbrugslansvirksomheden har handlet culpgst. Reglerne i den kommende
bekendtgarelse om god skik for forbrugslansvirksomheder vil pavirke denne vurdering.
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Finanstilsynet farer tilsyn med, at reglerne i den kommende bekendtgerelse bliver fulgt. Hvis dette
ikke er tilfeeldet, har tilsynet mulighed for at udstede pabud eller udforme pataler i forbindelse med
overtreedelserne. | disse tilfeelde vil der foreligge en afgarelse fra en offentlig tilsynsmyndighed, der
fastslar, at der foreligger en overtreedelse. En sadan afgarelse vil naturligt kunne stgtte vurderingen
af, om der ifaldes erstatningsansvar. Ankenavnene og domstolene er imidlertid ikke forpligtede til at
afvente en tilsynsafgarelse for at kunne treffe afgerelse i en sag, hvor der f.eks. er nedlagt pastand
om erstatning for radgivning i strid med de navnte bekendtgarelser.

Der henvises til lovforslagets 88 7 og 8 og de specielle bemarkninger hertil.
2.3.2.Kreditveerdighedsvurdering

2.3.2.1. Geldende ret

Kreditaftalelovens § 7 ¢ indeholder en forpligtelse til at vurdere forbrugerens kreditvaerdighed pa
grundlag af fyldestgarende oplysninger der, hvor det er relevant, indhentes hos forbrugeren og, hvor
det er ngdvendigt, ved seggning i relevante databaser.

Hvis kreditgiveren og forbrugeren efter kreditaftalens indgaelse bliver enige om at &endre det samlede
kreditbelgb, skal kreditgiveren ajourfere de finansielle oplysninger, som kreditgiveren har om for-
brugeren. Far enhver vaesentlig forhgjelse af det samlede kreditbelgb skal kreditgiveren atter vurdere
forbrugerens kreditveaerdighed.

Hvis en anmodning om kredit afslas pa grundlag af sggning i en database, underretter kreditgiveren
omgaende forbrugeren om resultatet af en sadan sggning og giver forbrugeren nermere oplysninger
om den pageeldende database. Denne underretning skal ske uden omkostninger for forbrugeren.

Denne bestemmelse finder ikke anvendelse pa alle kreditaftaler. Blandt andet undtager kreditaftale-
loven, jf. § 3, nr. 2, kreditaftaler, som skal betales tilbage inden 3 maneder, og som kun er forbundet
med ubetydelige omkostninger.

2.3.2.2.  Erhvervsministeriets overvejelser
Der bar indsattes en bestemmelse om kreditveaerdighedsvurdering i lovforslaget.

Dette forslag har til formal at sikre, at alle udbydere af forbrugslan foretager en reel kreditveerdig-
hedsvurdering af de forbrugere, der gnsker at optage et 1an, uanset lanets starrelse og lgbetid.

Kreditaftaleloven finder ikke anvendelse pa en reekke Ian, herunder kreditaftaler, som skal betales
tilbage inden 3 maneder, og som kun er forbundet med ubetydelige omkostninger. Da formalet med
dettelovforslag er at sikre, at alle udbydere af forbrugslan foretager en reel kreditvaerdighedsvurde-
ring, bar loven indeholde en bestemmelse om en kreditveaerdighedsvurdering, som skal finde anven-
delse, nar der ydes kredit til en forbruger, uanset kredittens starrelse og lgbetid.

2.3.2.3. Lovforslagets indhold

Det foreslas i § 9, stk. 1, at medmindre en kreditaftale er omfattet af § 7 ¢ i lov om kreditaftaler, skal
en forbrugslansvirksomhed inden kreditaftalens indgaelse foretage en individuel vurdering af forbru-
gerens kreditveerdighed pa grundlag af fyldestgerende oplysninger, der, hvor det er relevant, indhen-
tes hos forbrugeren og, hvor det er ngdvendigt, ved sggning i relevante databaser.
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Bestemmelsen finder kun anvendelse, hvis kreditaftalen ikke er omfattet af 8 7 ¢ i lov om kreditaf-
taler. Forslaget til 8 9 og 8 7 ¢ i lov om kreditaftaler er imidlertid indholdsmaessigt identiske.

Bestemmelsen indeberer, at kreditgiveren altid vil skulle indhente fyldestggrende oplysninger om
den enkelte forbruger og pa baggrund af disse oplysninger foretage en vurdering af forbrugerens kre-
ditveerdighed. Oplysningerne kan efter kreditgiverens skan indhentes hos forbrugeren og ved sggning
I relevante databaser, f.eks. hos kreditoplysningsbureauer. En virksomhed kan ikke udelukkende an-
vende en algoritme til brug for kreditvaerdighedsvurderingen. Virksomheden skal stadig kunne doku-
mentere, at der er foretaget en individuel og konkret kreditveerdighedsvurdering af den enkelte for-
bruger.

Det foreslas endvidere, at hvis forbrugslansvirksomheden og forbrugeren efter kreditaftalens indga-
else bliver enige om at @ndre det samlede kreditbelgb, skal forbrugslansvirksomheden ajourfare de
finansielle oplysninger, som forbrugslansvirksomheden har om forbrugeren. Far enhver vasentlig
forhgjelse af det samlede kreditbelgb skal forbrugslansvirksomheden atter vurdere forbrugerens kre-
ditveerdighed.

Det foreslas endvidere, at hvis en anmodning om kredit afslas pa grundlag af sggning i en database,
underretter forbrugslansvirksomheden omgaende forbrugeren om resultatet af en sadan sggning og
giver forbrugeren naermere oplysninger om den pagaldende database. Denne underretning skal ske
uden omkostninger for forbrugeren.

En kreditveerdighedsvurdering adskiller sig fra en kreditvurdering. En kreditveerdighedsvurdering har
til formal at sikre, at den enkelte forbruger ikke padrager sig en geldforpligtelse, som denne ikke kan
servicere. En kreditvurdering er derimod en vurdering af langivers tabsrisiko. En kreditvurdering vil
ikke overholde kravet til en kreditverdighedsvurdering.

Den foreslaede bestemmelse svarer til kreditaftalelovens § 7 ¢, som er en direktivnar gennemfarelse
af forbrugerkreditdirektivets artikel 8. Den foreslaede bestemmelse a&ndrer ikke pa kreditaftalelovens
anvendelsesomrade. Virksomheder omfattet af denne lov vil derfor forsat skulle efterleve kreditafta-
lelovens regler, herunder f.eks. reglerne om kreditgiverens oplysningspligt.

Der henvises til § 9 og bemarkningerne hertil.

2.4. ldentifikation af malgrupper

2.4.1.Geeldende ret

Der gelder i dag en forpligtelse for penge- og realkreditinstitutter til at afgreense den relevante mal-
gruppe for detailbankprodukter, jf. 8 6 i bekendtgerelse nr. 1235 af 24. november 2017 om godken-
delsesprocedurer for detailbankprodukter. Efter bekendtgerelsens § 7 gelder en forpligtelse for
penge- og realkreditinstitutter til kun at udvikle og markedsfgre produkter med egenskaber, omkost-
ninger og risici, der stemmer overens med de interesser, formal og karakteristika, der kendetegner
den identificerede malgruppe.

Der findes ikke tilsvarende regler for forbrugslansvirksomheder.

2.4.2.Erhvervsministeriets overvejelser
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Der geelder i dag pa hele det finansielle omrade en forpligtelse til at have produktgodkendelsesproce-
durer.

Disse regler har grundlaeggende til formal at sikre, at de produkter, der udbydes, er hensigtsmassige
for den malgruppe, som produktet tilbydes. Herved undgas det, at forbrugerne indgar aftaler om fi-
nansielle produkter, som ikke passer til deres gkonomiske situation, og som vil kunne skade deres
gkonomiske interesser.

Der bgr derfor galde tilsvarende regler for forbrugslansvirksomheder.

| forhold til forbrugslansvirksomheder vil det veere tilstrekkeligt kun at gennemfgre regler om af-
greesning af malgrupper og indfare et krav om, at forbrugslansvirksomheder kun ma udbyde produk-
ter, der er hensigtsmassige for malgruppen. Derimod vurderes det ikke ngdvendigt at stille krav om
f.eks. etablering af seerlige procedurer for produktgodkendelse, herunder et udtrykkeligt krav om for-
ankring af disse krav i virksomhedens ledelsesorgan. Tilsvarende vurderes det ikke ngdvendigt at
medtage krav om test af produktet.

2.4.3. Lovforslagets indhold

Det foreslas, at en forbrugslansvirksomhed skal identificere den relevante malgruppe for dette pro-
dukt, inden virksomheden udbyder kreditaftaler til forbrugere. Bestemmelsen har til formal at sikre,
at virksomheden allerede i forbindelse med udviklingen af en kreditaftale afgraeenser den malgruppe,
som produktet skal udbydes til. Afgreensningen af malgruppen har betydning for, hvordan produktet
udformes, fordi det tillige foreslas, at en forbrugslansvirksomhed kun ma udvikle og udbyde produk-
ter med egenskaber, omkostninger og risici, der stemmer overens med de interesser, formal og karak-
teristika, der kendetegner den identificerede malgruppe.

Det foreslas endvidere, at forbrugslansvirksomheden skal identificere de grupper af forbrugere, hvor
produktet ikke vurderes at veere hensigtsmassigt for forbrugerens interesser, formal og karakteristika.

Hvis en forbrugslansvirksomhed systematisk udbyder produkter til forbrugere, der ikke tilhgrer mal-
gruppen, vil Finanstilsynet kunne give virksomheden et pabud om at ophgre med denne adferd. Over-
treedelser af dette pabud vil veere strafbart. Tilsvarende gelder, hvis virksomheden ikke har identifi-
ceret produktets malgruppe.

Der henvises til 8§ 10 og 11 og bemarkningerne hertil.

2.5. Videregivelse af fortrolige oplysninger

2.5.1. Geeldende ret

Der geelder i dag efter 8 117 i lov om finansiel virksomhed et forbud mod, at finansielle virksomheder
uberettiget videregiver eller udnytter fortrolige oplysninger, som virksomheden eller deres ansatte
har faet kendskab til under udgvelsen af sit hverv.

Der findes ikke tilsvarende krav for udbydere af forbrugslan.

2.5.2. Erhvervsministeriets overvejelser

De geldende regler om forbud mod uberettiget videregivelse eller udnyttelse af fortrolige oplysninger
skal for det farste beskytte mod udlevering af fortrolige oplysninger om virksomheden selv, farst og
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fremmest forretnings- og driftshemmeligheder. Den pagealdende virksomhed kan derfor beslutte, at
oplysninger, der alene vedrgrer den pagealdende virksomhed og ikke dens kunder, kan videregives.

For det andet skal de geldende regler beskytte virksomhedernes kunder mod uberettiget udnyttelse
og videregivelse af fortrolige oplysninger. Baggrunden for den strenge hemmeligholdelsespligt er, at
kunderne i disse virksomheder ofte betror virksomheden adskillige oplysninger af privat og personlig
karakter, som ofte ikke udleveres til andre. Det geelder f.eks. oplysninger om indteegts- og formuefor-
hold og oplysninger om helbredsforhold. Hertil kommer tilfelde, hvor lovgivningen palegger virk-
somheden at indhente oplysninger om kunden.

Disse forhold ogsa gar sig geeldende i forhold til forbrugslansvirksomheder, og lovforslaget ber derfor
ogsa indeholde et forbud mod uberettiget videregivelse eller udnyttelse af fortrolige oplysninger.

2.5.3. Lovforslagets indhold

Det foreslas, at en forbrugslansvirksomhed og deres ansatte ikke uberettiget ma videregive eller ud-
nytte fortrolige oplysninger, som virksomheden eller deres ansatte under udgvelsen af sit hverv har
faet kendskab til.

Det foreslas endvidere, at den, som modtager fortrolige oplysninger tillige er omfattet af tavsheds-
pligten.

Bestemmelsen medfgrer, at forbrugslansvirksomheder og de ansatte i udgangspunktet er underlagt
tavshedspligt, og svarer til de bestemmelser, der geelder for finansielle virksomheder. Bestemmelsen
vil supplere de regler, der er fastsat i Europa-Parlamentets og Radet forordning (EU) 2016/679 af 27.
april 2016 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og
om fri udveksling af sadanne oplysninger (Databeskyttelsesforordningen) og i lov om supplerende
bestemmelser til forordning om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling af per-
sonoplysninger og om fri udveksling af sadanne oplysninger (databeskyttelsesloven). Bestemmelsen
skal fortolkes i overensstemmelse med de geeldende videregivelsesregler i lov om finansiel virksom-
hed, der regulerer betingelserne for, hvilke oplysninger en finansiel virksomhed kan videregive.

Der henvises til § 12 og bemarkningerne hertil.
2.6. Whistleblowerordning m.v.
2.6.1. Geeldende ret

Den galdende lovgivning stiller ikke krav om, at forbrugslansvirksomheder skal have whistleblower-
ordninger, hvortil deres ansatte kan indberette overtraedelser eller potentielle overtreedelser af den
regulering, som Finanstilsynet farer tilsyn med. Der galder desuden ikke et krav for forbrugslans-
virksomheder om passende beskyttelse af ansatte, der har indberettet en overtreedelse eller en poten-
tiel overtraedelse af den finansielle lovgivning til Finanstilsynet eller til virksomhedens interne ind-
beretningsordning.

| forbindelse med implementeringen af Europa-Parlamentets og Radets direktiv nr. 2013/36/EU af

26. juni 2013 om adgang til at udeve virksomhed som kreditinstitut og om tilsyn med kreditinstitutter
og investeringsselskaber (CRD 1V) blev der pa baggrund af den politiske aftale af 10. oktober 2013
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om regulering af systemisk vigtige finansielle institutter (SIFI) samt krav til alle banker og realkre-
ditinstitutter om mere og bedre kapital og hgjere likviditet (Bankpakke 6), i den finansielle lovgivning
generelt indfart krav om, at virksomheder under Finanstilsynet skulle indfare en sakaldt whistleblo-
werordning. Reglerne skal sikre etablering af en ordning, hvortil ansatte kan indberette overtraedelser
eller potentielle overtreedelser af den finansielle lovgivning. Den politiske aftale fastsatte, at interne
whistleblowerordninger kan etableres via en kollektiv overenskomst, og endvidere at finansielle virk-
somheder med 5 ansatte eller derunder undtages fra kravet om etablering af whistleblowerordninger,
i det omfang det er foreneligt med EU-reglerne.

Den politiske aftale fastsatte endvidere, at der tillige skulle etableres en whistleblowerordning i regi
af Finanstilsynet.

Pa baggrund af den politiske aftale blev der desuden indfart et krav for virksomheder under Finans-
tilsynets tilsyn om passende beskyttelse af ansatte, der har indberettet overtraedelse eller potentiel
overtreedelse af den finansielle lovgivning til Finanstilsynet eller til virksomhedens interne whist-
leblowerordning.

2.6.2. Erhvervsministeriets overvejelser

Det er af hensyn til at sikre en ensartet regulering for virksomheder, der er under tilsyn af Finanstil-
synet, ngdvendigt at paleegge forbrugslansvirksomhederne en forpligtelse til at etablere en whistleblo-
werordning. Krav om etablering af en whistleblowerordning for hele den finansielle sektor falger af
den politiske aftale af 10. oktober 2013 om regulering af systemisk vigtige finansielle institutter (SIFI)
samt krav til alle banker og realkreditinstitutter om mere og bedre kapital og hgjere likviditet (Bank-
pakke 6).

Det er endvidere ngdvendigt at indfare krav om en passende beskyttelse af ansatte, der har indberettet
en overtreedelse eller en potentiel overtreedelse af den regulering, som Finanstilsynet farer tilsyn med,
til Finanstilsynet eller til virksomhedens interne indberetningsordning. Det skal sikre, at den ansatte
er beskyttet, uanset om den ansatte veelger at foretage indberetning gennem virksomhedens interne
ordning eller gennem Finanstilsynets ordning.

2.6.3. Lovforslagets indhold

Det foreslas, at det paleegges forbrugslansvirksomheder at etablere en ordning, hvortil ansatte ano-
nymt kan indberette overtraedelser eller potentielle overtraedelser af den regulering, som Finanstilsy-
net fgrer tilsyn med, begaet af virksomheden via en sikret kanal. Ordningen kan etableres via kollektiv
overenskomst. Kravet finder anvendelse for virksomheder, som beskaftiger flere end fem ansatte.

Lovforslaget indeholder ogsa et forbud mod ufordelagtig behandling eller ufordelagtige falger pa
baggrund af indberetning af overtreedelser til Finanstilsynet eller whistleblowerordninger i virksom-
hederne.

Lovforslaget indeholder desuden en godtgarelsesbestemmelse, der giver en ansat mulighed for at fa
tilkendt en godtgarelse, hvis den pagaldende udsettes for ufordelagtig behandling eller ufordelagtige
falger som konsekvens af en indberetning om overtreedelser af regulering under tilsyn via Finanstil-
synet. Det vil i medfer af lovforslaget ikke vaere muligt at fravige dette forbud eller ret til godtgerelse
til ugunst for den ansatte.
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Der henvises til lovforslagets 88 13 og 14 og de specielle bemarkninger hertil.
2.7. Tilsyn

2.7.1. Geeldende ret
Den gzldende markedsfgringslov finder anvendelse pa alle virksomheder med undtagelse af finan-
sielle virksomheder, i det omfang erhvervsministeren har udstedt regler pa det pagaldende omrade.

Forbrugerombudsmandens tilsyn omfatter saledes i dag alle virksomheder. Tilsynet skal ifglge mar-
kedsferingsloven navnlig feres ud fra hensynet til forbrugerne. Finansielle virksomheder er dog und-
taget fra markedsferingslovens bestemmelser i 8 3 om god markedsferingsskik, § 4 om god erhvervs-
skik, 8 9 om former for handelspraksis, som altid anses for vildledende eller aggressive og 8 14 om
oplysningsforpligtelser vedr. priser m.v. Forbrugslansvirksomheder, der tilbyder udlan, men ikke ind-
Ian, er ikke omfattet af undtagelserne og er saledes i dag underlagt Forbrugerombudsmandens tilsyn.

Forbrugslansudbydere skal ikke have en tilladelse fra Forbrugerombudsmanden til at drive udlans-
virksomhed, men Forbrugerombudsmanden har mulighed for at nedleegge forbud mod ulovlig ud-
lansvirksomhed.

Forbrugerombudsmanden kan fra enhver kraeve alle oplysninger, som skannes ngdvendige for at fare
tilsyn, herunder til belysning af virksomheders kreditveerdighedsvurdering i konkrete sager. Mang-
lende efterlevelse af oplysningsforpligtelsen er strafbelagt. Ved klare overtraeedelser kan Forbruger-
ombudsmanden give virksomheder administrative pabud. Virksomhederne kan kraeve sadanne pabud
indbragt for domstolene, hvilket dog ikke har opsattende virkning, medmindre retten bestemmer det.
Forbrugerombudsmanden kan i gvrigt ga til domstolene og via domstolene fa vedtaget et pabud eller
forbud. Safremt et pabud ikke efterleves, kan Forbrugerombudsmanden indbringe sagen for domsto-
lene, der kan idemme en bgdestraf. Forbrugerombudsmanden kan endelig nedlaegge forelgbige for-
bud, hvis der er fare for, at formalet med et forbud forspildes, hvis det skal afvente rettens afgarelse.

Finanstilsynet farer i dag kun tilsyn med, at udbydere af forbrugslan overholder hvidvasklovens krav.

2.7.2. Erhvervsministeriets overvejelser

Tilsynet med alle udbydere af forbrugslan, der ikke har en tilladelse som enten finansiel virksomhed
eller ejendomskreditselskab bar styrkes for at understatte, at udbydere af forbrugslan foretager en reel
kreditvaerdighedsvurdering af de forbrugere, der gnsker at optage et lan. Alle udbydere af forbrugslan
til forbrugere, skal have en tilladelse hos Finanstilsynet.

Finanstilsynet skal tilretteleegge sit tilsyn ud fra et vaesentlighedshensyn, hvor den tilsynsmaessige
indsats skal sta i forhold til de potentielle risici eller skadevirkninger.

For at sikre et effektivt tilsyn med lovforslaget er det vigtigt, at Finanstilsynet som tilsynsmyndighed
far tillagt de ngdvendige befgjelser til at pase overholdelsen af loven. Det er bl.a. vigtigt, at Finans-
tilsynet far mulighed for at indhente oplysninger hos virksomhederne, som er omfattet af loven, men
ogsa hos virksomheder, der ikke er omfattet af loven, til afgarelse af, om en fysisk eller juridisk
person er omfattet af reglerne i lovforslaget. Det foreslas i den forbindelse at Finanstilsynet skal veere
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underlagt den seerlige tavshedspligt, der fglger af den geeldende finansielle lovgivning. Tavshedsplig-
ten skal ikke geelde for oplysninger i sager om god skik og informationskrav, svarende til hvad der
geelder efter den gvrige finansielle lovgivning.

Det er af hensyn til tilliden til den finansielle sektor vigtigt, at Finanstilsynet kan pabyde virksomhe-
den at afsaette en direkter i en forbrugslansvirksomhed, hvis denne ikke laengere opfylder kravene til
egnethed og haderlighed fastsat i loven, og dermed ikke lengere kan varetage stillingen i virksom-
heden.

Endvidere er det vigtigt, at Finanstilsynet desuden kan pabyde et bestyrelsesmedlem i en forbrugs-
lansvirksomhed at nedlaegge sit hverv, hvis den pagaldende ikke lengere lever op til kravene om
egnethed og haderlighed.

Af hensyn til tilliden til den finansielle sektor er vigtigt, at Finanstilsynet har adgang til at inddrage
en virksomheds tilladelse i en reekke tilfeelde, og at der sker offentliggarelse heraf.

| forlengelse heraf er det vigtigt, at forbrugslansvirksomheder og Finanstilsynet skal offentliggare
reaktioner, der er truffet af Finanstilsynets bestyrelse, og som derfor er blevet vurderet til at veere af
principiel karakter eller at have videregaende betydelige falger. Finanstilsynet skal ligeledes have
mulighed for at offentliggare beslutninger om at overgive sager til politimassig efterforskning.

Forbrugerombudsmanden bgr have samme mulighed for at anlaeegge sager vedrgrende handlinger, der
strider mod redelig forretningsskik og god praksis, som geelder i medfar af § 348 i lov om finansiel
virksomhed.

2.7.3. Lovforslagets indhold
Det foreslas, at Finanstilsynet paser overholdelsen af loven hos de virksomheder, der er omfattet
heraf.

Til brug for dette tilsyn foreslas det, at forbrugslansvirksomheder forpligtes til at give Finanstilsynet
de oplysninger, som er ngdvendige for udevelsen af tilsynet, og at Finanstilsynet om ngdvendigt skal
kunne fa adgang til en virksomhed mod behgrig legitimation og uden retskendelse med henblik pa at
indhente oplysninger. Finanstilsynet kan skaffe sig adgang til en virksomheds eller persons forret-
ningslokaler uden retskendelse, hvis det er ngdvendigt for, at Finanstilsynet kan udgve sin tilsyns-
virksomhed. Det er en betingelse, at formalet ikke kan opnas ved brug af mindre indgribende foran-
staltninger som f.eks. tvangsbader.

Hjemlen skal alene anvendes af Finanstilsynet efter et almindeligt proportionalitetsprincip i tilfeelde,
hvor Finanstilsynet vurderer, at formalet med inspektionen ville blive forspildt, hvis inspektionen
blev varslet.

Hvis der er en begrundet mistanke om en strafbar overtraedelse af den finansielle lovgivning, finder
retsplejelovens regler om ransagning anvendelse.

Det forslas, at Forbrugerombudsmanden skal have samme mulighed for at anleegge sager vedrgrende

handlinger, der strider mod redelig forretningsskik og god praksis, som geelder i medfer af § 348 i lov
om finansiel virksomhed.
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Det foreslas, at Finanstilsynet skal kunne pabyde en forbrugslansvirksomhed at afsette direktaren af
virksomheden inden for en fastsat frist, hvis denne ikke lengere kan anses for at veere egnet eller
haderlig og dermed ikke kan varetage stillingen.

Finanstilsynet kan endvidere pabyde et medlem af bestyrelsen at nedlaegge sit hverv inden for en frist
fastsat af Finanstilsynet, hvis denne ikke lzengere kan anses for at veere haederlig og dermed ikke kan
varetage hvervet.

Det foreslas ogsa, at Finanstilsynet skal kunne inddrage en virksomheds tilladelse i en raekke tilfalde,
eksempelvis hvis virksomheden ikke gar brug af tilladelsen inden for 12 maneder efter, at Finanstil-
synet har meddelt tilladelsen, eller hvis tilladelsen er opnaet pa baggrund af urigtige oplysninger. Det
vil endvidere vaere muligt at inddrage en tilladelse, hvis en forbrugslansvirksomhed groft eller gen-
tagne gange tilsidesatter sine forpligtelser efter loven, herunder manglende gennemfarelse af en fyl-
destgerende kreditveerdighedsvurdering.

| overensstemmelse med galdende ret pa det gvrige finansielle omrade foreslas det desuden, at Fi-
nanstilsynet skal offentliggere afgerelser truffet af bestyrelsen samt bestyrelsens beslutninger om at
overgive sager til politimassig efterforskning, ligesom den pagaldende virksomhed ogsa bliver for-
pligtet til at offentliggere afgerelser af principiel karakter.

Det foreslas endvidere, at Finanstilsynet skal kunne offentligggre domme eller vedtagne bader, lige-
som virksomheder ogsa bliver forpligtede hertil.

| de tilfeelde, hvor Finanstilsynet har offentliggjort en beslutning om at overgive en sag til politimaes-
sig efterforskning, og sagen er afsluttet ved pataleopgivelse, tiltalefrafald eller afsigelse af frifindende
dom, skal Finanstilsynet efter anmodning fra den pageeldende forbrugslansvirksomhed offentliggere
oplysninger herom.

| forleengelse heraf foreslas det ogsa, at hvis Finanstilsynet modtager dokumentation for, at en sag er
afsluttet ved endelig pataleopgivelse, endeligt tiltalefrafald eller afsigelse af endelig frifindende dom,
skal Finanstilsynet fjerne alle oplysninger om beslutningen om at overgive sagen til politimassig
efterforskning og eventuelle efterfalgende domme i sagen fra Finanstilsynets hjemmeside.

Der henvises til lovforslagets 8§ 15-30 og bemarkningerne hertil.
2.8. Straffebestemmelser

2.8.1. Geeldende ret

Forbrugslansvirksomheder er i dag underlagt markedsfaringsloven. Overtraedelse af en reekke af mar-
kedsferingslovens bestemmelser er strafbelagt. Forbrugerombudsmanden kan f.eks. fra enhver kraeve
alle oplysninger, som skannes ngdvendige for at fare tilsyn, herunder til belysning af virksomheders
kreditvurdering i konkrete sager. Manglende efterlevelse af oplysningsforpligtelsen er strafbelagt.

2.8.2. Erhvervsministeriets overvejelser

For at sikre et effektivt tilsyn, skal Finanstilsynet som led i et risikobaseret tilsyn og navnlig ud fra
hensynet til forbrugerne pase, at bestemmelserne i lov om forbrugslansvirksomheder efterleves, her-
under undersgge mulige overtreedelser af loven. Bliver Finanstilsynet bekendt med, at der kan veere
sket en overtraedelse af lovens strafbelagte bestemmelser, kan Finanstilsynet anmelde dette til politiet.
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Overtraedelse af enkelte bestemmelser skal kunne straffes med bade eller feengsel indtil fire maneder,
medmindre hgjere straf er forskyldt efter den gvrige lovgivning, saledes at strafniveauet er i overens-
stemmelse med resten af den finansielle lovgivning.

Det er ngdvendigt at kunne strafsanktionere de pligter, som i dag sedvanligvis er sanktioneret med
straf efter den finansielle lovgivning.

2.8.3. Lovforslagets indhold

Det foreslas, at virksomheder, der er underlagt Finanstilsynets tilsyn, kan straffes med bgde eller
feengsel i op til fire maneder, medmindre hgjere straf er forskyldt efter den gvrige lovgivning, hvis de
driver forbrugslansvirksomhed uden at have tilladelse efter loven.

Tilsvarende geelder eksempelvis, hvis et medlem af bestyrelsen eller et medlem af direktionen i en
forbrugslansvirksomhed eller indehaveren af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirk-
somhed, undlader at give meddelelse til Finanstilsynet om forhold, der har betydning for vurderingen
af den pagaldendes egnethed og haederlighed enten i forbindelse med den pagaeldendes indtraeden i
forbrugslansvirksomhedens ledelse eller hvis forholdene a&ndrer sig.

Det foreslas, at foraeldelsesfristen for overtraedelse af de foreslaede bestemmelser samt regler udstedt
i medfer heraf er 5 ar.

Virksomheder og personer, der ikke efterkommer et pabud fra Finanstilsynet, foreslas at kunne straf-
fes med bade.

Det foreslas endvidere, at manglende overholdelse af en del af de pligter, som geelder i henhold til
loven, herunder overholdelse af pabud meddelt af Finanstilsynet, som tvangsmiddel kan paleegges
daglige eller ugentlige bader.

Administrative tvangsbgder er et forvaltningsretligt tvangsmiddel og ikke nogen strafferetlig sank-
tion. Det geelder derfor, at palgbne, men endnu ikke inddrevne bgder, bortfalder ved forholdets lov-
liggarelse, jf. Justitsministeriets vejledning nr. 11255 af 18. juni 1996 om benadning, udsettelse,
eftergivelse og henstand m.v.

Det foreslas, at der kan udstedes tvangsbgder, hvis en person eller en virksomhed, eller de for virk-
somheden ansvarlige personer, ikke opfylder de pligter, som pahviler dem om udlevering af oplys-
ninger. Endvidere kan Finanstilsynet som tvangsmiddel paleegge daglige eller ugentlige bader til en
forbrugslansvirksomhed, herunder de for virksomheden ansvarlige personer, hvis de ikke efterkom-
mer et pabud om afsattelse af en direktar.

Administrative tvangsbgder anses i denne sammenhang for ngdvendige af hensyn til at Finanstilsynet
kan sikre overholdelse af de konkrete bestemmelser. Det vurderes, at administrative tvangsbader er
hensigtsmaessige serligt i forhold til de for virksomheden ansvarlige personer, da incitamentet til
overholdelse af de navnte regler bliver stgrre, nar den enkelte kan blive gjort personligt ansvarlig.
Der henvises til lovforslagets 88 31 og 32 og bemarkningerne hertil.

3. @konomiske konsekvenser og implementeringskonsekvenser for det offentlige
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| forbindelse med indfgrelsen af regler om, at alle forbrugslansvirksomheder skal have en tilladelse
hos Finanstilsynet, vil Finanstilsynet skulle sikre, at virksomhederne lever op til kravene for at fa en
tilladelse. Finanstilsynet skal i den forbindelse sikre, at virksomhederne opfylder lovforslagets krav
til virksomhedens ledelse, og at der foreligger de forngdne forretningsgange for blandt andet kredit-
veerdighedsvurdering.

Med forslaget falger en raekke nye opgaver, der skal lgses af Finanstilsynet. Forslaget medfgrer, at
aktgrer pa markedet, der ikke fgr har vearet underlagt tilsyn af Finanstilsynet, vil blive underlagt Fi-
nanstilsynets tilsyn. Lovforslaget medfarer, at Finanstilsynet vil skulle fgre tilsyn med ca. 60 for-
brugslansvirksomheder.

Endvidere skal Finanstilsynet sikre, at forbrugslansvirksomheder lever op til de nye krav om at iden-
tificere malgrupper og sikre, at forbrugslansvirksomheder kun udvikler og markedsfarer produkter,
der stemmer overens med malgruppens interesser, formal og karakteristika. Derudover skal Finans-
tilsynet fare tilsyn med, at virksomhederne foretager en kreditveerdighedsvurdering og overholder
gvrige forbrugerbeskyttende regler, som bl.a. kreditaftalelovens oplysningskrav.

De foreslaede a&ndringer forventes at medfgre ressourcemassige konsekvenser for Finanstilsynet, der
vurderes at udgere et arsveerk i 2019 og et arsveerk i 2020 og frem. Omkostningerne vil blive holdt
inden for Finanstilsynets egen ramme.

Lovforslaget vurderes at efterleve principperne om digitaliseringsklar lovgivning. Lovforslaget inde-
holder en indberetningsforpligtelse for forbrugslansvirksomhederne. Disse oplysninger vil skulle ind-
berettes elektronisk gennem Finanstilsynets eksisterende systemer for dataindberetning, der sikrer en
tryg datahandtering. Ved udformningen af indberetningsforpligtelsen vil der i videst mulig omfang
ske genbrug af eksisterende definitioner.

Lovforslaget forventes i gvrigt ikke at have vaesentlige gkonomiske konsekvenser eller implemente-
ringskonsekvenser for det offentlige.

4. @konomiske og administrative konsekvenser for erhvervslivet
Lovforslaget vurderes at have gkonomiske og administrative konsekvenser for erhvervslivet.

Lovforslaget medfarer, at forbrugslansvirksomheder vil blive underlagt Finanstilsynets tilsyn. Det er
ikke muligt at oplyse et ngjagtigt antal, men der er i dag registeret 57 virksomheder som udlansvirk-
somheder, der yder forbrugerkreditter, i Finanstilsynets register efter lov om forebyggende foranstalt-
ninger mod hvidvask og finansiering af terrorisme. Det vurderes derfor, at ca. 60 virksomheder vil
blive omfattet af lovforslaget.

Lovforslaget vurderes isoleret set at ville medfare gvrige efterlevelsesomkostninger, som pa sam-
fundsniveau ikke vil udgere over 10 mio. kr.

De af loven omfattede virksomheder skal fremover betale afgift i henhold til bestemmelser i lov om

finansiel virksomhed. Betalingen udger arligt 28.000 kr. Grundbelgbet er anfert pa 2016 niveau og
reguleres arligt svarende til udviklingen i Finanstilsynets bevilling pa finansloven.
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De administrative omkostninger falger overvejende af omstillingsomkostninger, som er forbundet
med udarbejdelse af interne forretningsgange og opsamling af oplysninger til brug for indberetnin-
gerne til Finanstilsynet.

Virksomhederne skal indsende en ansggning om tilladelse for at udgve virksomhed som forbrugs-
lansvirksomhed. I den forbindelse skal de redegere for, at virksomhederne opfylder betingelserne for
at fa tilladelse. Nar virksomhederne har faet tilladelse, skal de lgbende give meddelelse, hvis der
indtraeder endringer i forhold til de oplysninger, som er lagt til grund ved meddelelse af tilladelse.
Virksomhederne skal endvidere en gang arligt indberette en raekke nggletal til Finanstilsynet. Om-
fanget af disse nggletal vil blive fastlagt i en bekendtgarelse.

Forslagets generelle god skik bestemmelse og den tilhgrende bemyndigelse til, at erhvervsministeren
kan udstede regler herom vil kunne medfgre, at de omfattede virksomheder skal a&ndre forretnings-
gange m.v. pa en raekke omrader.

Lovforslaget har veaeret sendt til Erhvervsstyrelsens Team Effektiv Regulering (TER), der pa det fo-
religgende grundlag har vurderet, at lovforslaget medfarer administrative konsekvenser pa under 4
mio. kr. arligt. De bliver derfor ikke kvantificeret yderligere.

Der vil pa et senere tidspunkt blive udstedt en raekke bekendtgarelser, som vil medfare administrative
byrder for erhvervslivet. Indholdet — og dermed omfanget af byrderne — er ikke fastlagt pa nuverende
tidspunkt. Byrderne vil blive malt i forbindelse med udstedelsen af de relevante bekendtgarelser. Det
vurderes pa nuveerende tidspunkt, at den kommende god skik bekendtgarelse ikke vil have arlige
administrative omkostninger pa over 4 mio. kr. Den kommende bekendtggrelse om indberetninger til
Finanstilsynet ma tilsvarende antages at have administrative omkostninger pa under 4 mio. kr. Til-
svarende geelder for &endringen af bekendtgarelse om den klageansvarlige og finansielle virksomhe-
ders handtering af klager.

Lovforslaget vurderes endvidere at leve op til principperne for agil erhvervsrettet regulering. Lov-
forslaget indeholder en raekke generelle regler, der ikke ligger hindringer i vejen for anvendelse af
nye forretningsmodeller og er teknologineutral. Lovforslaget vil sdledes bade muliggare et traditio-
nelt udbud af forbrugslan og udbud af forbrugslan via digitale platforme.

5. Administrative konsekvenser for borgerne

Lovforslaget forventes ikke at fa administrative konsekvenser for borgerne.

6. Miljemassige konsekvenser

Lovforslaget vurderes ikke at have miljgmassige konsekvenser.

7. Forholdet til EU-retten

Lovforslaget har ikke til formal at gennemfare EU-retlige forpligtelser.

Det vurderes dog, at lovforslaget indeholder overimplementering i forhold til forbrugerkreditdirekti-
vet. Lovforslagets § 9 om kreditveerdighedsvurdering har samme ordlyd som kreditaftalelovens § 7
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c, der er en direktivnaer gennemfarelse af forbrugerkreditdirektivets artikel 8. Den foreslaede § 9 i
dette lovforslag har dog et bredere anvendelsesomrade end kreditaftalelovens § 7 ¢ og forbrugerkre-
ditdirektivet, fordi den foreslaede bestemmelse bl.a. finder anvendelse for kreditaftaler, som skal be-
tales tilbage inden 3 maneder, og som kun er forbundet med ubetydelige omkostninger. Disse kredit-
aftaler er undtaget fra forbrugerkreditdirektivet, jf. artikel 2, stk. 2, litra f.

Implementeringen er ikke i overensstemmelse med regeringens fem principper for implementering af
erhvervsrettet EU-regulering. P& dette omrade vurderes det dog, at lovforslaget bar ga videre end
direktivets krav for at sikre et hgijt forbrugerbeskyttelsesniveau pa det danske marked, saledes at der
skal foretages en kreditvardighedsvurdering ved ydelse af alle forbrugslan.

8. Haring

Et udkast til lovforslaget har veeret sendt i hgring i perioden den X.X.2018 til X.X.2018 hos fglgende
organisationer og myndigheder m.v.:

[...]

9. Sammenfattende skema

Positive konsekven-
ser/mindreudgifter

Negative konsekvenser/merudgifter

@konomiske konse-
kvenser for stat,
kommuner og regio-
ner

Ingen

Forslaget medfarer, at virksomheder, der udbyder
forbrugslan skal have Finanstilsynets tilladelse.
Finanstilsynet skal endvidere lgbende fare tilsyn
med disse virksomheder, der ikke fgr har veeret
underlagt tilsyn af Finanstilsynet.

Endvidere skal Finanstilsynet sikre, at forbrugs-
lansvirksomhederne lever op til en reekke forbru-
gerbeskyttende reger.

De foreslaede &ndringer forventes at medfare res-
sourcemaessige konsekvenser for Finanstilsynet,
der vurderes at udgere et arsveerk i 2019 og et ars-
veerk i 2020 og frem. Omkostningerne vil blive
holdt inden for Finanstilsynets egen ramme.

kvenser for er-
hvervslivet

Implementerings- Ingen Ingen

konsekvenser  for

stat, kommuner og

regioner

@konomiske konse- | Ingen I relation til de gvrige efterlevelsesomkostninger

er det Erhvervsministeriets skgn, at lovforslaget
ikke vil medfere konsekvenser pa samfundsni-
veau pa over 10 mio. kr.

De af loven omfattede virksomheder skal frem-
over betale afgift i henhold til bestemmelser i lov
om finansiel virksomhed. Betalingen udger arligt
28.000 kr. Grundbelgbet er anfart pa 2016 niveau.
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Administrative kon-
sekvenser for er-
hvervslivet

Ingen

Lovforslaget har veeret sendt til Erhvervsstyrel-
sens Team Effektiv Regulering (TER), der pa det
foreliggende grundlag har vurderet, at lovforslaget
medfgrer administrative konsekvenser pa under 4
mio. kr. arligt. De bliver derfor ikke kvantificeret
yderligere.

Der pa et senere tidspunkt blive udstedt en reekke
bekendtgarelser, som vil medfgre administrative
byrder for erhvervslivet. Indholdet — og dermed
omfanget af byrderne — er ikke fastlagt pa nuva-
rende tidspunkt. Byrderne vil blive malt i forbin-
delse med udstedelsen af de relevante bekendtga-
relser. Det vurderes pa nuvearende tidspunkt, at
den kommende god skik bekendtgerelse ikke vil
have arlige administrative omkostninger pa over 4
mio. kr. Den kommende bekendtgarelse om ind-
beretninger til Finanstilsynet ma antages ikke at
have administrative omkostninger pa over 4 mio.
kr. Tilsvarende gelder for &ndringen af bekendt-
garelse om den klageansvarlige og finansielle
virksomheders handtering af klager.

Administrative kon-
sekvenser for
borgerne

Ingen

Ingen

Miljgmeessige kon-
sekvenser

Ingen

Ingen

Forholdet til EU-ret-
ten

Lovforslaget har ikke til formal at gennemfare EU-retlige forpligtelser.

Det vurderes dog, at lovforslaget indeholder overimplementering i forhold
til forbrugerkreditdirektivet. Lovforslagets 8 9 om kreditveerdighedsvurde-
ring har samme ordlyd som kreditaftalelovens § 7 c, der er en direktivnear
gennemfarelse af forbrugerkreditdirektivets artikel 8. Den foreslaede § 9 i
dette lovforslag har dog et bredere anvendelsesomrade end kreditaftalelo-
vens § 7 ¢ og forbrugerkreditdirektivet.

Er i strid med de
frem principper for
implementering  af
erhvervsrettet EU-
regulering

Ja
X

Nej

Bemarkninger til lovforslagets enkelte bestemmelser

Til§1
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Kreditinstitutter, der som led i deres udlansvirksomhed ogsa yder forbrugslan, har en banktilladelse,
jf. 8 7 i lov om finansiel virksomhed. Langivere, der yder realkreditlan, har en tilladelse som realkre-
ditinstitut, jf. § 8, stk. 1, i lov om finansiel virksomhed. @vrige langivere, der yder 1an mod pant i fast
ejendom eller ved en anden tilsvarende sikkerhedsstillelse, skal have en tilladelse som ejendomskre-
ditselskab, jf. 8§ 1, stk. 2, nr. 2, i lov om ejendomskreditselskaber.

Derimod findes der i dag ikke et krav om, at virksomheder, der udbyder Ian til forbrugere, skal have
en tilladelse hos Finanstilsynet, nar disse lan ikke er sikret ved pant eller ved en anden tilsvarende
sikkerhedsstillelse knyttet til en fast ejendom.

Den foreslaede § 1 fastleegger lovens anvendelsesomrade og afgraenser samtidig, hvilke virksomheder
og aktiviteter loven ikke finder anvendelse pa.

Det foreslas i stk. 1, at loven finder anvendelse pa forbrugslansvirksomheder, hvis kreditaftalen ydes
helt eller delvis med henblik pa erhvervelse af varer eller tjenesteydelser hos en anden virksomhed,
kreditaftalen ydes uafhangigt af et kab af en vare eller tjenesteydelse, eller hvis udbud af kreditaftaler
udger et selvsteendigt forretningsomrade i virksomheden, og kreditten ydes med henblik pa erhver-
velse af varer eller tjenesteydelser hos virksomheden.

For en nermere definition af forbrugslansvirksomhed henvises til den foreslaede definitionsbestem-
melse i 82, nr. 1.

Det er ikke alle virksomheder, der udbyder kreditaftaler til forbrugere, som vil vaere omfattet af loven.
For at en virksomhed er omfattet af loven, er det en betingelse, at virksomheden udbyder kreditaftaler
under de omstendigheder, der er naevnt i stk. 1, at virksomheden ikke er undtaget efter stk. 2, og at
selve kreditaftalen ikke er undtaget efter stk. 3.

Det er efter stk. 1, nr. 1, en betingelse, at kreditaftalen ydes helt eller delvist med henblik pa erhver-
velse af varer eller tjenester hos en anden virksomhed.

Bestemmelsen omfatter kreditaftaler, der indgas med henblik pa erhvervelse af en konkret vare eller
tjenesteydelse hos en anden virksomhed end den virksomhed, der yder kreditaftalen.

Som eksempel pa virksomheder, der opfylder denne betingelse, kan navnes virksomheder, der har
indgaet en formidlingsaftale med en detailhandler om at finansiere keb hos den pageldende detail-
handler. Virksomheden vil vaere omfattet, uanset om kreditten ydes udelukkende med henblik pa
erhvervelse af en vare eller tienesteydelse, eller om kunden samtidig far mulighed for at lane et yder-
ligere belgh, som kunden selv kan disponere over. Som eksempel kan navnes, at en forbruger laner
til kb af en vaskemaskine og herudover far 2000 kr. udbetalt til fri disposition.

En detailhandler, der selv yder en kredit i forbindelse med et kab, vil derfor ikke veere omfattet af
denne bestemmelse. Se dog neermere under stk. 1, nr. 3. Safremt detailhandleren opretter et dattersel-
skab, der udbyder kreditaftaler til forbrugere, med henblik pa at finansiere keb af varer i modervirk-
somheden, vil datterselskabet derimod veere omfattet af stk. 1, nr. 1.

Bestemmelsen omfatter bade sikrede og usikrede kreditaftaler. Udbydere af 1an med sikkerhed i lgs-
gre, f.eks. 1an til kab af en bil hos en bestemt forhandler vil derfor veere omfattet af bestemmelsen.
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Det er efter stk. 1, nr. 2, en betingelse, at kreditaftalen ydes uafhangigt af et kab af en vare eller
tjenesteydelse.

En kreditaftale ydes uafhangigt af et keb af en vare eller tjenesteydelse, hvis kreditaftalen udbydes
uden tilknytning til udbud af en bestemt vare eller tjenesteydelse.

Som eksempel pa virksomheder, der er opfylder denne betingelse, kan navnes virksomheder, der
uden en aftale med en detailhandler udbydere kreditaftaler direkte til forbrugere uafhaengigt af en
bestemt detailhandler. Det vil derfor vaere op til forbrugeren at beslutte, hvordan det lante belgb skal
anvendes.

Som eksempel pa en anden kategori af virksomheder, der vil vaere omfattet af loven kan navnes
udbydere af kortfristede kreditter pa mindre belgb (kviklan).

Som et andet eksempel kan navnes virksomheder, der udbyder kreditkort. Disse virksomheder vil
veere omfattet af loven, fordi der er knyttet en kreditfacilitet til et kreditkort. Virksomhederne vil dog
veere undtaget fra kravet om en tilladelse som forbrugslansvirksomhed, jf. dette forslags stk. 5, fordi
udbud af kreditkort kraever en tilladelse som betalingsinstitut, e-pengeinstitut eller en begraenset til-
ladelse til at kunne udbyde betalingstjenester, jf. § 3 i lov om betalinger.

Det er efter stk. 1, nr. 3, en betingelse, at udbud af kreditaftaler udger et selvsteendigt forretningsom-
rade i virksomheden, og at kreditten ydes med henblik pa erhvervelse af varer eller tjenester hos
virksomheden.

Loven vil som udgangspunkt ikke omfatte kreditkgb, hvor keberen efter aftale med salgeren har faet
henstand med betalingen af kebesummen eller dele af denne. | dette tilfaelde vil selger veere identisk
med den virksomhed, der yder kreditaftalen.

Der vil imidlertid kunne forekomme tilfeelde, hvor den kredit, som en szlger yder, har et sadant for-
retningsomfang, at dette kan betegnes som et selvstendigt forretningsomrade

| dette tilfeelde vil den virksomhed, der yder en kreditaftale med henblik erhvervelse af varer eller
tjenesteydelser hos virksomheden, vaere omfattet af loven.

Det beror pa en konkret vurdering om udbud af kreditaftaler udger et selvstendigt forretningsomrade
i virksomheden.

Ved denne vurdering vil bl.a. antallet af kreditaftaler og den andel af den samlede omsztninger, der
finansieres ved kreditaftaler indgd. Som udgangspunkt vil en virksomhed, hvor mindst 10 % af de
omsatte varer og tjenesteydelser malt pr. enhed og omsetning, finansieres ved en kredit, kunne anses
for at have udbud af kreditaftaler som et selvsteendigt forretningsomrade.

Der vil endvidere i forbindelse med denne vurdering blive lagt vaegt pa, om kreditgivningen har et
sadant omfang, at den vil kunne udskilles i en selvstendig juridisk enhed og kunne drives som en
selvsteendig virksomhed. Dette medfarer, at sma virksomheder med ganske fa ansatte som udgangs-
punkt ikke vil veere omfattet af stk. 1, nr. 3.
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Hvis en erhvervsdrivende indgar kreditaftaler med kunder, der erhverver varer eller tjenesteydelser i
virksomheden og umiddelbart herefter videresalger fordringen pa baggrund af en aftale med en anden
virksomhed, vil dette som udgangspunkt medfare, at udbud af kreditaftaler kan anses for et selvstaen-
digt forretningsomrade i virksomheden, fordi en aftale om Igbende videresalg af indgaede kreditafta-
ler viser, at virksomheden har sat udbud af kreditaftaler i system.

Hvis en detailhandler opretter et datterselskab, der udelukkende yder kreditaftaler til forbrugere, vil
dette selskab veere omfattet af enten nr. 1 eller nr. 2. Se bemarkningerne til disse bestemmelser.

Den foreslaede stk. 2 undtager forskellige typer af virksomhed fra lovens anvendelsesomrade, fordi
disse virksomheder allerede har en tilladelse hos Finanstilsynet. Disse virksomheder vil derfor kunne
udbyde kreditaftaler til forbrugere uden at skulle have en tilladelse som forbrugslansvirksomhed, jf.
§3.

Det foreslas i stk. 2, nr. 1, at loven ikke finder anvendelse pa finansielle virksomheder omfattet af §
5, stk. 1, nr. 1, i lov om finansiel virksomhed.

8 5, stk. 1, nr. 1, i lov om finansiel virksomhed definerer begrebet finansielle virksomheder, som
omfatter: pengeinstitutter, realkreditinstitutter, fondsmeeglerselskaber, investeringsforvaltningssel-
skaber og forsikringsselskaber.

Det foreslas i stk. 2, nr. 2, at loven ikke finder anvendelse pa ejendomskreditselskaber omfattet af §
1, stk. 2, nr. 2, i lov om ejendomskreditselskaber.

8§ 1, stk. 2, nr. 2, i lov om ejendomskreditselskaber omfatter selskaber, der erhvervsmaessigt yder
boligkreditaftaler. Ved en boligkreditaftale forstas en aftale, i henhold til hvilken en kreditgiver yder
eller giver tilsagn om at yde en forbruger kredit sikret ved pant eller ved en anden tilsvarende sikker-
hedsstillelse eller en anden rettighed knyttet til en fast ejendom til beboelse eller kreditaftaler, som
ligger til grund for erhvervelse eller bevarelse af ejendomsretten til grundarealer til eksisterende eller
projekterede bygninger.

Lan med pant i fast ejendom vil derfor vere undtaget fra loven.

Den foreslaede stk. 3 undtager endvidere forbrugslansvirksomheder, i det omfang de udbyder neer-
mere preciserede ydelser, fra lovens anvendelsesomrade.

Det foreslas i stk. 3, nr. 1, at loven ikke finder anvendelse pa forbrugslansvirksomheder, i det omfang
de udbyder kreditaftaler, hvor kreditten ydes rentefrit og uden andre omkostninger. Undtagelsen fin-
der kun anvendelse, hvis der ikke skal betales nogen form for oprettelsesomkostninger, lgbende om-
kostninger eller rente. Det har ikke betydning, om omkostningerne skal betales til kreditgiveren eller
til tredjemand.

Safremt en rente- og omkostningsfri kredit ved misligholdelse omdannes til en kredit, hvor der skal
betales lgbende rente og eventuelt oprettelsesgebyr, finder undtagelsen ikke anvendelse, fordi der
ikke vil veere tale om en kredit, der er rentefri og uden omkostninger.

Bestemmelsen svarer til kreditaftalelovens § 3, stk. 1, nr. 1, 1. pkt.
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Det foreslas i stk. 3, nr. 2, at loven ikke finder anvendelse pa forbrugslansvirksomheder, i det omfang
de udbyder leje- eller leasingaftaler, hvor der ikke er fastsat nogen pligt til at kebe aftalegenstanden,
hverken i selve aftalen eller i en separat aftale.

Bestemmelsen preeciserer, at sadanne aftaler ikke er omfattet af lovens anvendelsesomrade. Hvis der
i aftalen er fastlagt en forpligtelse til at kabe aftalegenstanden ved aftalens udlgb, finder loven anven-
delse. Det geelder ogsa, hvis forpligtelsen ikke falger af leje- eller leasingaftalen, men af en separat
aftale. Der anses at foreligge en pligt til at kebe aftalegenstanden, hvis dette besluttes ensidigt af
kreditgiveren.

Bestemmelsen svarer til kreditaftalelovens § 3, stk. 1, nr. 5.

Den foreslaede stk. 4 undtager endvidere anvendelsen af § 9 for visse kreditaftaler. § 9 indeholder en
forpligtelse til at foretage en kreditveerdighedsvurdering af forbrugeren inden kreditaftalens indga-
else.

Det foreslas i stk. 4, nr. 1, at § 9 ikke finder anvendelse pa kreditaftaler, som vedrarer henstand uden
omkostninger med betalingen af en eksisterende geeld.

Bestemmelsen vedrgrer bade situationer, hvor forbrugeren far gratis henstand med betaling af en
geld, der felger af en eksisterende kreditaftale, og situationer, hvor forbrugeren far henstand med
betaling af andre former for gaeld — og hvor der dermed kan opsta en ny kreditaftale. Den nye kredit-
aftale skal vedrgre henstand med betalingen af en eksisterende geeld, og henstanden skal veere uden
omkostninger for forbrugeren. Det indebzrer, at forbrugeren ikke som falge af henstanden kan pa-
leegges at betale en hgjere rentesats, herunder morarente, gebyrer eller andre omkostninger. Hvis for-
brugeren pafares ggede renteudgifter alene som falge af, at tilbagebetalingsperioden bliver forleenget
pa grund af aftalen om henstand, opfattes aftalen om henstand som varende uden omkostninger for
forbrugeren i bestemmelsens forstand.

Bestemmelsen svarer til kreditaftalelovens § 3, stk. 1, nr. 3.

Det foreslas i stk. 4, nr. 2, at § 9 ikke finder anvendelse pa kreditaftaler, som er resultat af et forlig
indgaet for retten.

Udenretlige forlig er derfor ikke omfattet af bestemmelsen.
Bestemmelsen svarer til kreditaftalelovens § 3, stk. 1, nr. 4.

Det foreslas i stk. 4, nr. 3, at 8 9 ikke finder anvendelse pa kreditaftaler, ifglge hvilke kreditgiveren
og forbrugeren aftaler henstand med betalingen eller aftaler, hvorledes kreditten tilbagebetales. Dette
geelder dog kun, hvis forbrugeren allerede har misligholdt den oprindelige kreditaftale, og hvor sa-
danne ordninger kan forventes at afveaerge en retssag om den pagaldende misligholdelse, og forbru-
geren ikke dermed stilles ringere end som fastsat i den oprindelige kreditaftale. 8§ 9, stk. 3, finder dog
anvendelse.

Det foreslas, at kreditaftaleloven med visse undtagelser ikke finder anvendelse pa kreditaftaler, hvor
kreditgiveren og forbrugeren aftaler henstand med betalingen eller aftaler, hvorledes kreditten tilba-
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gebetales. Det er en forudsatning, at forbrugeren pa tidspunktet for indgaelsen af aftalen har mislig-
holdt den oprindelige kreditaftale. Dette vil f.eks. kunne vere tilfeeldet, hvor kunden er i restance og
kreditgiver har kontaktet kunden vedragrende misligholdelsen. Det er tillige en forudsatning, at den
aftalte ordning dels kan afvaerge en retssag, herunder en sag ved fogedretten om misligholdelsen, dels
at aftalen ikke stiller forbrugeren ringere end det, der var fastsat i den oprindelige kreditaftale. Om
forbrugeren stilles ringere vil afhenge af en helhedsvurdering, hvor alle de omkostninger og vilkar,
der falger af begge kreditaftaler, ma indga. Kreditgiveren vil have bevisbyrden for, at en kreditaftale
er omfattet af undtagelsen efter stk. 4, nr. 3, og dermed ikke er omfattet af § 9. 8 9, stk. 3, finder dog
anvendelse.

Bestemmelsen svarer til kreditaftalelovens § 3, stk. 1, nr. 7.

Den foreslaede stk. 5 fastslar, at 8§ 3-5, § 18 og § 19 ikke finder anvendelse pa betalingsinstitutter,
e-pengeinstitutter og virksomheder med en begranset tilladelse til at udbyde betalingstjenester, jf.
lov om betalinger.

Efter § 3 i lov om betalinger ma betalingstjenester her i landet kun udbydes af virksomheder, der har
tilladelse som betalingsinstitut eller e-pengeinstitut, eller af pengeinstitutter, Danmarks Nationalbank
og offentlige myndigheder. Betalingstjenester kan endvidere udbydes her i landet af virksomheder
med en begrenset tilladelse til at udbyde betalingstjenester.

Udbydere af kreditkort vil derfor skulle have en tilladelse som betalingsinstitut, e-pengeinstitut eller
have en begraenset tilladelse til at udbyde betalingstjenester, medmindre de har en tilladelse som pen-
geinstitut, fordi der er knyttet en kreditfacilitet til udstedelsen af et kreditkort.

Kravene til at opna en tilladelse som betalingsinstitut, e-pengeinstitut og virksomhed med en begran-
set tilladelse til at udbyde betalingstjenester er neermere reguleret i lov om betalinger.

Disse virksomhedsformer foreslas undtaget fra reglerne i 88 3-5, § 18 og § 19.

Den foreslaede undtagelse medfarer, at disse virksomheder ikke skal have en tilladelse af Finanstil-
synet til at udgve virksomheder som forbrugslansvirksomhed, jf. & 3, ligesom lovforslagets regler om
egnethed og haderlighed, jf. 8 4 samt registrering, jf. § 5 ikke finder anvendelse.

Endvidere finder reglerne om inddragelse af en tilladelse samt afsatning af et ledelsesmedlem jf. 8§
18 og 19 ikke anvendelse.

Lovens gvrige regler finder derimod anvendelse pa betalingsinstitutter, e-pengeinstitutter og virk-
somhed med en begraenset tilladelse til at udbyde betalingstjenester

Til §2
Den foreslaede § 2 fastleegger lovens definitioner og indeholder de begreber, der anvendes i lovforsla-

get. Definitionerne svarer til kreditaftalelovens definitioner bortset fra begrebet forbrugslansvirksom-
hed, som er ny.
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Det foreslas i nr. 1, at forbrugslansvirksomheder defineres som virksomheder, der udbyder kreditaf-
taler til forbrugere.

For en naermere definition af begreberne forbruger og kreditaftale henvises til den foreslaede § 2, nr.
209 3.

Det foreslas i nr. 2, at en forbruger skal defineres som en person, der i forbindelse med transaktioner,
der er omfattet af dette lovforslag, hovedsagelig handler uden for sit erhverv.

Begrebet omfatter bade tilfelde, hvor forbrugeren er en fysisk og en juridisk person, nar blot den
pageeldende hovedsagelig handler uden for sit erhverv i relation til den pagaldende aftale. Begrebet
omfatter ogsa tilfeelde af sakaldte blandede aftaler, dvs. situationer hvor forbrugeren eksempelvis
indgar aftale om en kredit, der hovedsagelig, men ikke udelukkende, skal anvendes til private formal.
Dette svarer til den seedvanlige forstaelse af forbrugerbegrebet.

Det foreslas i nr. 3, at en kreditaftale skal defineres som en aftale, hvorved en kreditgiver yder eller
giver tilsagn om at yde en forbruger kredit i form af henstand med betalingen, |an eller anden tilsva-
rende form for finansiel ordning, undtagen aftaler om lgbende levering af tjenesteydelser eller varer
af samme art, hvor forbrugeren betaler for ydelserne eller varerne i rater, sa leenge de leveres.

Bestemmelsen svarer til definitionen af en kreditaftale i § 4, nr. 3, i lov om kreditaftaler.

Til §3

8 48, stk. 1, i lov om forebyggende foranstaltninger mod hvidvask og finansiering af terrorisme stiller
krav om, at bl.a. udlansvirksomheder, herunder udbydere af forbrugerkreditter skal registreres hos
Finanstilsynet. Denne registreringsforpligtelse skal sikre, at Finanstilsynet kan fare tilsyn efter hvid-
vasklovgivningen. Det fremgar dog af bemarkningerne til denne bestemmelse, at virksomheder og
personer, der allerede i henhold til anden lovgivning er under Finanstilsynets tilsyn, ikke skal regi-
streres i medfer af bestemmelsen.

Der findes derimod ikke et krav om, at kreditgivere, som tilbyder kreditaftaler til forbrugere, skal
have en tilladelse. Den foreslaede bestemmelse er derfor ny.

Det foreslaede stk. 1 indeholder krav om, at forbrugslansvirksomheder skal have tilladelse af Finans-
tilsynet til at udeve virksomhed som forbrugslansvirksomhed.

Safremt en virksomhed, der tiloyder kreditaftaler til forbrugere, allerede har en tilladelse enten som
finansiel virksomhed eller som ejendomskreditselskab, falder denne virksomhed uden for lovens an-
vendelsesomrade, jf. § 1, stk. 2. Kreditgiveren skal derfor ikke have en tilladelse som forbrugslans-
virksomhed.

Det er en betingelse, at Finanstilsynet har givet virksomheden en tilladelse at udgve virksomhed som
forbrugslansvirksomhed, inden virksomheden begynder at tilbyde kreditaftaler til forbrugere.
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For en narmere definition af begrebet forbrugslansvirksomheder henvises til den foreslaede definiti-
onsbhestemmelse i § 2, nr. 1.

Overtreedelse af § 3, stk. 1, foreslas med § 31, stk. 1, strafbelagt med begde eller feengsel indtil 4
maneder, medmindre hgjere straf er forskyldt efter den gvrige lovgivning. Ansvarssubjektet for over-
treedelse af stk. 1 er den pageeldende virksomhed, der uberettiget udgver virksomhed som forbrugs-
lanslansvirksomhed uden af have opnaet den forngdne tilladelse hos Finanstilsynet. Det er ikke til-
streekkeligt, at virksomheden har indgivet ansggning om tilladelse. Dette geelder dog ikke for virk-
somheder, der er omfattet af overgangsordningen, jf. lovforslagets 8 33, stk. 2, og som har indgivet
en ansggning om tilladelse senest den 1. januar 2020.

Det foreslaede stk. 2 oplister betingelserne for at fa tilladelse og til at udgve virksomhed som for-
brugslansvirksomhed. Samtlige betingelser skal opfyldes, for der kan gives tilladelse til at udgve
virksomhed som forbrugslansvirksomhed.

Betingelserne er udtemmende, og der geelder derfor ikke et krav om, at virksomheden skal udgves i
selskabsform.

Det falger af forslaget til stk. 2, nr. 1, at virksomhedens hjemland er Danmark eller et andet land
inden for Den Europaiske Union eller i et land, som Unionen har indgaet en aftale med pa det finan-
sielle omrade.

Virksomheder uden for dette geografiske omrade vil derfor ikke kunne fa en tilladelse til at udgve
virksomhed som forbrugslansvirksomhed, medmindre de opretter et datterselskab i f.eks. Danmark.

Det foreslas i stk. 2, nr. 2, at medlemmerne af virksomhedens bestyrelse og direktion eller, for en
forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, indehaveren eller, hvis virksomheden
drives som en juridisk person uden en bestyrelse eller direktion, den eller de for virksomheden ledel-
sesansvarlige opfylder betingelserne i § 4.

8 4 indeholder kravene til egnethed og heaederlighed. For en nermere beskrivelse af disse krav, hen-
vises der til bemarkningerne til § 4.

Det foreslas i stk. 2, nr. 3, at virksomheden har forretningsgange for efterlevelse af regler om redelig
forretningsskik og god praksis, jf. lovforslagets § 7, kreditveerdighedsvurdering, jf. lovforslagets 8 9
eller 8 7 c i lov om kreditaftaler, og identifikation af malgrupper, jf. lovforslagets § 10.

Forretningsgangene skal bidrage til at sikre, at virksomheden drives forsvarligt og i overensstemmelse
med de regler, der gaelder for god skik, kreditvaerdighedsvurdering og identifikation af malgrupper.
Det skal derfor fremga af forretningsgangene, hvordan virksomheden vil overholde disse regler.

Safremt Finanstilsynet i forbindelse med behandlingen af en ansggning om tilladelse til at udgve
virksomhed som forbrugslansvirksomhed vurderer, at forretningsgangene ikke er egnet til at sikre en
efterlevelse af de navnte regler, enten fordi disse er mangelfulde eller fordi forretningsgangene er
udtryk for en fejlagtig eller mangelfuld forstaelse af de navnte regler, opfylder kreditgiveren ikke
betingelserne for at kunne fa en tilladelse som forbrugslansvirksomhed.
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Det foreslas i stk. 3, at en ansggning om tilladelse skal indeholde de oplysninger, der er ngdvendige
til brug for Finanstilsynets vurdering af, om betingelserne i stk. 2 er opfyldt. Bestemmelsen fastszetter
de indholdsmaessige krav, som en ansggning skal indeholde. Ansggningen skal indeholde en beskri-
velse af de aktiviteter, som virksomheden har til hensigt at udgve, sa Finanstilsynet har mulighed for
at vurdere, om en aktivitet er omfattet af lovens anvendelsesomrade.

Bestemmelsen fraviger ikke forvaltningslovens 8§ 29 om indhentelse af oplysninger til brug for of-
fentlige myndigheders behandling af sager, der rejses ved ansggning.

Til§4

Der findes i dag ikke et egnetheds- og haderlighedskrav til ledelsesmedlemmer i en forbrugslans-
virksomhed eller indehaveren af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed. Den
foreslaede bestemmelse er derfor ny.

Den foreslaede bestemmelse fastlegger reglerne om egnethed og haederlighed for ledelsen i en for-
brugslansvirksomhed samt for indehaveren af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirk-
somhed. Kravene gelder for samtlige medlemmer af bestyrelsen eller direktionen samt indehaveren
af en forbrugelansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed.

Det foreslaede stk. 1 fastlegger kravene til egnethed og haederlighed for et medlem af bestyrelsen
eller direktionen i en forbrugslansvirksomhed eller indehaveren af en forbrugslansvirksomhed, der er
en enkeltmandsvirksomhed.

Det falger af det foreslaede stk. 1, nr. 1, at et medlem af bestyrelsen eller direktionen i en forbrugs-
lansvirksomhed, eller indehaveren af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed,
skal have tilstraekkelig viden, faglig kompetence og erfaring til at kunne varetage hvervet eller stil-
lingen.

Kravene skal veere opfyldt til enhver tid, hvilket indebzerer, at de skal opfyldes fra det tidspunkt, hvor
bestyrelsesmedlemmet eller direktaren tiltreder hvervet eller stillingen. For en forbrugslansvirksom-
hed, der er en enkeltmandsvirksomhed, skal kravene veere opfyldt fra det tidspunkt hvor indehaveren
sgger om tilladelse til at udgve forbrugslansvirksomheden. Ydermere skal kravene vere opfyldt i hele
den periode, hvori den pagaldende varetager stillingen eller hvervet, eller er indehaver af en for-
brugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed.

Nar en person tiltreeder et hverv som bestyrelsesmedlem i eller en stilling som direkter for en for-
brugslansvirksomhed, eller hvor en indehaver af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmands-
virksomhed, ansgger om tilladelse til at udgve forbrugslansvirksomhed, paser Finanstilsynet, at per-
sonen har tilstreekkelig viden, faglig kompetence og erfaring til at kunne udgve hvervet eller varetage
stillingen i virksomheden og dermed, at den pagaldende person opfylder kravene i det foreslaede stk.
1,nr. 1.

Der stilles ikke generelle kriterier for, hvilke teoretiske eller praktiske krav personen skal opfylde.
Disse varierer afhaengig af, om der er tale om en direktarpost eller et bestyrelseshverv samt hvilken
type virksomhed, der er tale om. I vurderingen kan bl.a. indga, om personen har relevant uddannelse,
om personen har haft anseattelse inden for den finansielle sektor, og om personen har ledelseserfaring.

45



Finanstilsynet vil i den forbindelse leegge veaegt pa, om personen har forudgaende kendskab til og
erfaring med udlan til forbrugere, herunder med at foretage kreditvaerdighedsvurderinger.

Der stilles i praksis mindre krav til et bestyrelsesmedlem end til en direkter, ligesom kravene skeerpes,
hvis der er tale om en stor og kompleks forbrugslansvirksomhed. Der stilles ikke et ubetinget krav
om, at et bestyrelsesmedlem har szrlig indsigt i forhold til forbrugslansvirksomhed. Her vil en serlig
indsigt i en anden branche, som er relevant for den pagealdende forbrugslansvirksomhed, kunne vare
tilstreekkeligt, eksempelvis anden udlansvirksomhed. De gvrige kompetencer i bestyrelsen eller di-
rektionen inddrages ikke i forbindelse med vurderingen af, om et bestyrelsesmedlem eller en direkter
opfylder kravene.

Egnetheds- og haederlighedsvurderingen er knyttet til stillingen eller hvervet i den konkrete forbrugs-
lansvirksomhed. Det er saledes muligt, at en person pa baggrund af dennes uddannelsesmaessige bag-
grund og hidtidige ledelseserfaring opfylder kravet om fyldestgarende erfaring til at lede en forbrugs-
lansvirksomhed med et begranset forretningsmaessigt omfang, men at det ikke ger sig geldende i
forhold til en starre forbrugslansvirksomhed. Derfor kan man ikke overfare egnet- og haederligheds-
vurderingen fra en virksomhed til en anden virksomhed.

En indehaver af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, skal pa tilsvarende
vis, som direktarer og bestyrelsesmedlemmer, have tilstrekkelig viden, faglig kompetence og erfa-
ring til at veere indehaver af en forbrugslansvirksomhed. Ved vurderingen af indehaverens viden,
faglige kompetencer og erfaring, vil der blive lagt veegt pa, om personen har de forngdne kompetencer
og ressourcer til at lgfte opgaven som udgver af forbrugslansvirksomhed alene.

Det foreslas i stk. 1, nr. 2, at et medlem af bestyrelsen eller direktionen i en forbrugslansvirksomhed,
eller at indehaveren af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, skal have til-
streekkeligt godt omdemme og kunne udvise haederlighed, integritet og tilstreekkelig uafheengighed
ved varetagelsen af hvervet eller stillingen.

Bestemmelsen har til formal at sikre, at de personer, der er en del af ledelsen i en forbrugslansvirk-
somhed har en hgj standard, bade nar det geelder deres faglige og ledelsesmassige kompetencer og i
forhold til deres personlige adferd. Det er derfor vigtigt, at ledelsesmedlemmer generelt udviser en
hgj grad af haederlighed, integritet og tilstreekkelig uafhaengighed ved varetagelse af hvervet eller
stillingen. Kravet om, at et ledelsesmedlem skal udvise tilstreekkelig uafhangighed ved varetagelse
af hvervet eller stillingen, indeberer, at ledelsesmedlemmet i forbindelse med udfarelsen af det kon-
krete hverv eller stillingen skal udvise den forngdne uafhaengighed, som stillingen eller hvervet ngd-
vendigger.

For bestyrelsesmedlemmer betyder det eksempelvis, at det enkelte bestyrelsesmedlem i tilstraekkelig
grad skal kunne agere uafhangigt af den daglige ledelse i forbrugslansvirksomheden og saledes i
tilstreekkelig grad kunne udfordre og overvage direktionens arbejde. Dette indebaerer bl.a., at det en-
kelte bestyrelsesmedlem ikke samtidig med bestyrelseshvervet kan patage sig hvervet som direkter i
en forbrugslansvirksomhed, hvor vedkommende er medlem af bestyrelsen. Tilsvarende betyder det
for direktionsmedlemmer, at det enkelte medlem i tilstreekkelig grad Igbende skal kunne overvage,
udfordre og fere tilsyn med ledende medarbejderes arbejde.
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Et medlem af bestyrelsen eller direktionen eller indehaveren af en forbrugslansvirksomhed, der er en
enkeltmandsvirksomhed, anses for at have et godt omdgmme, hvis andet ikke er pavist, og hvis der
ikke er nogen grund til at neere begrundet tvivl om personens gode omdgmme. Finanstilsynet leegger
alle relevante oplysninger til grund for vurderingen af, om bestyrelses- eller direktionsmedlemmet,
henholdsvis indehaveren, har et godt omdgmme. Medlemmet, henholdsvis indehaveren, anses ikke
for at have et godt omdgmme, hvis vedkommendes personlige eller forretningsmaessige adfeerd giver
anledning til begrundet tvivl om personens evner til at sikre en sund og sikker ledelse af forbrugs-
lansvirksomheden.

Denne vurdering baseres bl.a. pa alle kriminelle og administrative overtreedelser, inddragelse af tid-
ligere tilladelser, licenser eller lignende, tidligere afskedigelser og baggrunden herfor. | vurderingen
af medlemmets, henholdsvis indehaverens, omdgmme, tager Finanstilsynet hensyn til alvoren af
overtraedelsen, den tid der er gaet siden overtraedelsen og personens opfarsel i mellemtiden, herunder
om der er tale om gentagne overtraedelser. Specielt i forhold til direktarer vil det veere vanskeligt at
opretholde tilliden til vedkommende, hvis den forbrugslansvirksomhed, som vedkommende leder,
har modtaget gentagne pabud for manglende overholdelse af den finansielle lovgivning eller reglerne
pa hvidvaskomradet. Reglerne pa hvidvaskomradet omfatter hvidvaskloven, de regler, der er udstedt
i medfar heraf, og Europa-Parlamentets og Radets forordninger indeholdende regler om finansielle
sanktioner mod lande, personer, grupper, juridiske enheder eller organer.

Ved vurderingen af om et ledelsesmedlem lever op til kravene i det foreslaede nr. 2, skal der leegges
vaegt pa hensynet til at opretholde tilliden til den finansielle sektor. Det er vigtigt at opretholde den
finansielle sektors omdgmme og det omgivende samfunds tillid til sektoren. Manglende tillid til en-
kelte ledelsesmedlemmer i dele af den finansielle sektor vil kunne have en afsmittende effekt pa hele
den finansielle sektors omdgmme og tilliden til den samlede branche. Medlemmer af bestyrelsen og
direktionen i en forbrugslansvirksomhed skal derfor have et tilstreekkeligt godt omdgmme i samfun-
det.

Der skal i forbindelse med afvejningen af dette tillidshensyn leegges veegt pa ledelsesmedlemmets
forstaelse for den finansielle sektors seerlige samfundsmaessige ansvar i relation til forebyggelse af
hvidvask og terrorfinansiering. Har ledelsesmedlemmet eksempelvis far sin indtreden i ledelsen for
forbrugslansvirksomheden veret en del af ledelsen, complianceansvarlig eller udpeget som hvidvask-
ansvarlig i medfer af § 7, stk. 2, i hvidvaskloven i en virksomhed, der har overtradt regler pa hvid-
vaskomradet, skal denne overtreedelse og personens ansvar og adferd i den forbindelse indga i Fi-
nanstilsynets vurdering af personens haderlighed i relation til den forbrugslansvirksomhed, som per-
sonen gnsker at indtreede i ledelsen for.

En person har veret en del af ledelsen, hvis personen har veeret bestyrelsesmedlem eller direktar i
virksomheden eller har veret gverst ansvarlig for det forretningsomrade, hvor den adfaerd, der forte
til overtraedelse af regler pa hvidvaskomradet, fandt sted. Ved Finanstilsynets afvejning af tillidshen-
synet skal der leegges vaegt pa karakteren og omfanget af overtreedelser af regler pa hvidvaskomradet,
og om der var tale om gentagne overtraedelser.

Kravene i stk. 1, nr. 2, skal til enhver tid veere opfyldt. Det indebeerer, at kravene skal veere opfyldt
fra det tidspunkt, hvor bestyrelsesmedlemmet eller direktgren tiltreeder hvervet eller stillingen eller
fra det tidspunkt, hvor indehaveren af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed,
sgger om tilladeles til at udgve forbrugslansvirksomhed og i hele den periode, hvori den pagaldende
varetager hvervet eller stillingen. Nar en person tiltreeder et hverv som bestyrelsesmedlem eller en
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stilling som direktar for en forbrugslansvirksomhed, paser Finanstilsynet, om personen har et til-
streekkeligt godt omdemme, og om personen vil kunne udvise haderlighed, integritet og tilstreekkelig
uafhaengighed ved varetagelse af hvervet eller stillingen.

Finanstilsynet vil i forbindelse med vurderingen af, om et medlem af direktionen eller bestyrelsen har
et tilstraekkeligt godt omdemme og udviser haederlighed, integritet og tilstreekkelig uafhaengighed,
tage hensyn til, i hvilken type af virksomhed den pagaldende besidder en direktions- eller bestyrel-
sespost.

Det foreslas i stk. 1, nr. 3, at et medlem af bestyrelsen eller direktionen i en forbrugslansvirksomhed
eller indehaveren af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, ikke ma veere
palagt strafansvar for overtraedelse af straffeloven, den finansielle lovgivning eller anden relevant
lovgivning, hvis overtraedelsen indebarer risiko for, at personen ikke kan varetage sit hverv eller sin
stilling pa betryggende made.

Det betyder, at en person som udgangspunkt ikke kan udpeges som henholdsvis bestyrelsesmedlem
eller direkter eller indehaver af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, hvis
den pagaldende er palagt strafansvar for en overtreedelse af straffeloven eller anden lovgivning pa
det finansielle omrade, ligesom personen som udgangspunkt ma forlade sin stilling eller sit hverv,
hvis personen bliver palagt strafansvar for sadanne overtraedelser, efter at personen er udnavnt. Sker
det ikke, kan Finanstilsynet i medfar af lovforslagets 8§ 18, stk. 1 og 6, give et bestyrelsesmedlem et
pabud om at nedlagge sit hverv eller pabyde forbrugerlansvirksomheden at afsette en direktar.

| vurderingen af, om en strafbar overtraedelse skal fare til, at den pageldende ikke kan udnaevnes
henholdsvis fratreede, vil indga, om det udviste forhold begrunder en narliggende fare for efterfal-
gende misbrug af hvervet eller stillingen, eller om den pageeldende har handlet pa en sa retsstridig og
uetisk made, at der er grundlag for at antage, at den pageldende ikke vil varetage hvervet eller stil-
lingen som henholdsvis bestyrelsesmedlem eller direktar pa betryggende vis. Herudover vil hensynet
til at opretholde tilliden til det finansielle system, herunder serligt ledelsesmedlemmets forstaelse for
den finansielle sektors saerlige samfundsmaessige ansvar i relation til forebyggelse af hvidvask og
terrorfinansiering, indga i vurderingen. Der henvises til de specielle bemarkninger til § 4, stk. 1, nr.
2, ovenfor.

Det er ikke enhver overtreedelse af straffe- og seerlovgivningen, der vil fore til en reaktion fra Finans-
tilsynets side. Allerede i dag har bestyrelsesmedlemmer og direkterer efter Finanstilsynets praksis
pligt til at indberette, hvis de er demt for overtreedelse af straffelovens regler i kapitel 28 og 29 om
berigelsesforbrydelser og andre strafbare formuekrankelser eller overtreedelse af Europa-Parlamen-
tets og Radets forordning (EU) nr. 596/2014 af 16. april 2014 om markedsmisbrug (markedsmis-
brugsforordningen). Hertil kommer, at der ogsa skal ske en vurdering i forhold til andre overtraedelser
af lovgivningen af relevans for den finansielle sektor. Det kan eksempelvis veere overtredelser af
strafbelagte bestemmelser i hvidvask-, skatte- og selskabslovgivningen. Finanstilsynet foretager en
konkret vurdering af, om overtraedelsen skal fare til, at personen ikke anses for at leve op til haeder-
lighedskravet i det foreslaede nr. 3.

Det strafbare forhold skal veere fastslaet ved dom eller ved, at bestyrelsesmedlemmet eller direktaren
har vedtaget badeforlaeg, jf. retsplejelovens § 832.
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Dog kan Finanstilsynet efter lovforslagets § 18, stk. 3 og 7, gribe ind og kreeve, at den pagaldende
midlertidigt fjernes fra ledelsen, allerede nar der er rejst tiltale for overtraedelse i en straffesag, og
indtil sagen er afgjort, hvis en domfealdelse vil indebzre, at den pageldende ikke leengere opfylder
kravene i stk. 1, nr. 3.

Er det strafbare forhold pademt i udlandet, vil dette kunne begrunde Finanstilsynets indgriben efter
stk. 1, nr. 3.

For en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, gelder, at indehaveren skal leve
op til haederlighedskravene pa tidspunktet for Finanstilsynets meddelelse af tilladelse, jf. lovforslagets
§ 3, stk. 2. En indehaver af en forbrugslansvirksomhed kan ikke pa tilsvarende made som en direktar
eller et bestyrelsesmedlem afsattes eller paleegges at nedlaegge sit hverv i tilfalde af, at den pagel-
dende efter Finanstilsynets meddelelse af tilladelse paleegges strafansvar. Konsekvensen af, at en in-
dehaver af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, palaeegges strafansvar om-
fattet af stk. 1, nr. 3, er derfor, at Finanstilsynet i medfar af lovforslagets 8 19 kan inddrage tilladelsen
til at udgve forbrugslansvirksomhed, jf. lovforslagets § 19, stk. 1, nr. 6.

Det foreslas i stk. 1, nr. 4, at et medlem af bestyrelsen eller direktionen i en forbrugslansvirksomhed,
eller en indehaver af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, ikke kan vare-
tage hvervet eller stillingen som henholdsvis bestyrelsesmedlem, direktar eller indehaver, hvis den
pageeldende har indgivet begaring om rekonstruktionsbehandling, konkurs eller galdssanering. Be-
stemmelsen indeberer, at Finanstilsynet kan gribe ind, uanset pa hvilket stadie i rekonstruktionsbe-
handlingen eller de respektive insolvensbehandlinger vedkommende befinder sig.

Det foreslas i stk. 1, nr. 5, at et medlem af bestyrelsen eller direktionen i en forbrugslansvirksomhed
eller, for en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, indehaveren, ikke ma have
udvist en sadan adfzerd, at der er grund til at antage, at personen ikke vil varetage hvervet eller stil-
lingen pa forsvarlig made.

Det foreslas saledes, at et ledelsesmedlem eller, indehaveren af en forbrugslansvirksomhed, der er en
enkeltmandsvirksomhed, ikke kan varetage hvervet eller stillingen som henholdsvis bestyrelsesmed-
lem, direktar eller indehaver, hvis den pageldende har udvist en sadan adfzerd, at der er grund til at
antage, at den pagealdende ikke vil varetage hvervet eller stillingen pa forsvarlig made. Ved vurde-
ringen af, om den pageldende har udvist en adferd, hvor der er grund til at antage, at personen ikke
vil varetage hvervet eller stillingen pa forsvarlig made, vil der blive lagt veegt pa hensynet til at op-
retholde tilliden til den finansielle sektor. VVed afvejning af dette tillidshensyn skal ledelsesmedlem-
mets adfaerd i forhold til efterlevelse af regler pa hvidvaskomradet indga. Der henvises til de specielle
bemearkninger til § 4, stk. 1, nr. 2, ovenfor.

Bestemmelsen foreslas bl.a. anvendt i den situation, hvor bestyrelsesmedlemmets, direktarens eller
indehaverens private gkonomi er i en sadan uorden, at selve det forhold ma anses for serdeles bela-
stende for varetagelsen af den overordnede ledelse af en forbrugslansvirksomhed. Som eksempler pa
gkonomisk uorden kan neaevnes, at vedkommende har restancer, er indberettet som darlig betaler eller
lignende.

Endvidere kan viden om, at den pagaldende i gentagne tilfalde har veeret en del af ledelsen i virk-
somheder, der er gaet konkurs, begrunde, at Finanstilsynet vurderer, at en person ikke opfylder kravet.
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Der skal dog foretages en individuel vurdering, hvor Finanstilsynet bl.a. kan leegge veegt pa, hvilken
rolle den pagaldende person har spillet i ledelsen af den eller de virksomheder, der er gaet konkurs.
Der vil sdledes veere personer, f.eks. advokater og andre professionelle bestyrelsesmedlemmer, der
ikke har veeret med til at drive virksomhed, men som alene er blevet indsat i en konkurstruet virk-
somheds ledelse med det formal at lukke virksomheden pa en sa hensigtsmeessig made som muligt. |
sadanne tilfelde vil det ikke komme en person til skade, at vedkommende har deltaget i ledelsen af
en eller flere virksomheder, der er gaet konkurs.

Andre eksempler pa en tidligere udvist uforsvarlig adfeerd kan veere situationer, hvor det er dbenbart,
at ledelsesmassige svigt, manglende overholdelse af pabud fra en offentlig myndighed eller grovere
misbrugssituationer har veret arsag til problemer i de virksomheder, som den pagaldende tidligere
har deltaget i ledelsen af som bestyrelsesmedlem eller direktor.

Finanstilsynet skal endvidere lgbende vurdere, om ledelsen af en forbrugslansvirksomhed kan ske pa
en betryggende vis og gribe ind, hvis bestyrelsen, direktionen eller indehaveren har handlet til skade
for virksomheden. Det kan eksempelvis veere tilfeeldet, hvis forbrugslansvirksomhedens ledelse ikke
har sikret en ordentlig styring, har undladt at efterleve krav om god administrativ praksis og regn-
skabspraksis, eller har undladt at iveerksatte fyldestggrende kontrolprocedurer. Hertil kommer andre
tilfelde, hvor forsemmelser, dumdristighed eller passivitet har skadet den pagealdende forbrugslans-
virksomhed, eller der er risiko for, at dette vil ske.

Svigt fra ledelsens side og heraf falgende skonomiske vanskeligheder i en virksomhed under tilsyn
har en afsmittende effekt pa den finansielle sektors omdgmme og derfor ogsa pa samfundets tillid til
sektoren. Det gar sig geldende uanset starrelsen og typen af virksomhed. Det er derfor vigtigt, at
Finanstilsynet har mulighed for at gribe ind pa et tidspunkt, hvor Finanstilsynet pa grund af sin erfa-
ring og kendskab til den konkrete virksomhed og markedsforholdene kan se, at der er et behov herfor.

For en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, medfarer stk. 1, nr. 5, at Finans-
tilsynet i medfar af lovforslagets § 19, stk. 1, kan inddrage tilladelsen, hvis indehaverens adfeerd giver
grund til at antage, at den pageeldende ikke kan varetage driften af sin forbrugslansvirksomhed pa
forsvarlig made, jf. lovforslagets § 19, stk. 1.

Det foreslas i stk. 2, at et medlem af bestyrelsen eller et medlem af direktionen i en forbrugslansvirk-
somhed, eller indehaveren af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, skal
meddele Finanstilsynet om forhold som navnt i stk. 1 i forbindelse med sin indtraeden i forbrugslans-
virksomhedens ledelse eller, for en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, i for-
bindelse med ansggning om tilladelse, jf. § 3, stk. 2, nr. 2, og om forhold som navnt i stk. 1, nr. 2-5,
hvis disse forhold efterfglgende andrer sig.

Forslaget indeberer, at hvis der efter tiltreedelsen, henholdsvis ansggning om tilladelse, indtreeder
forhold, som er af betydning for vurderingen af, om kravene til egnethed og haderlighed i stk. 1, nr.
2-5, fortsat kan anses for at veere opfyldt, er den bergarte person forpligtet til af egen drift at informere
Finanstilsynet herom. Det vil herefter vare op til Finanstilsynet at tage stilling til, om personen fortsat
kan anses for at veere egnet og haederlig. Et ledelsesmedlem, henholdsvis en indehaver, har f.eks. pligt
til at oplyse, at der er indgivet konkursbegaering mod personen, at personen har sggt om geeldssane-
ring, eller at der er rejst sigtelse mod personen for overtreedelse af lovgivningen navnt i stk. 1, nr. 3.
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De oplysninger, som Finanstilsynet modtager, indgar herefter i bedgmmelsen af, om personen er eg-
net og heederlig i medfar af det foreslaede stk. 1. Finanstilsynet tilleegges befajelse til at palegge en
forbrugslansvirksomhed at afseatte et medlem af direktionen, hvis den pagaldende ikke varetager
stillingen pa betryggende vis, jf. lovforslagets § 18, stk. 6. Tilsvarende kan Finanstilsynet pabyde et
medlem af bestyrelsen i en forbrugslansvirksomhed at nedlaegge sit hverv, hvis den pageeldende ikke
varetager hvervet pa betryggende vis, jf. lovforslagets § 18, stk. 1.

Finanstilsynet har desuden den sanktionsmulighed at naegte en forbrugslansvirksomhed tilladelse ef-
ter lovforslagets § 3, stk. 2, nr. 2, eller inddrage en eksisterende tilladelse til at drive virksomhed i
henhold til lovforslagets § 19, stk. 1, nr. 5, i de tilfeelde, hvor et eller flere medlemmer af en bestyrelse
eller direktion ikke opfylder kravene til egnethed og haederlighed. Dog skal lovforslagets 8§ 18, stk. 5
og stk. 9 tages i betragtning, hvorefter Finanstilsynets inddragelse af en forbrugslansvirksomheds
tilladelse pa baggrund af manglende opfyldelse af kravene til egnethed og haderlighed forudsetter
manglende efterlevelse af pabud om henholdsvis et bestyrelsesmedlems nedlaggelse af sit hverv eller
afseettelse af en direktar.

Hvis en indehaver af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, ikke varetager
sit hverv som indehaver pa betryggende vis, kan Finanstilsynet inddrage indehaverens tilladelse, jf.
lovforslagets § 19, stk. 1, nr. 5.

Det foreslas i stk. 3, at hvis en forbrugslansvirksomhed drives som en juridisk person uden en besty-
relse eller direktion, gaelder stk. 1 og 2 for den eller de ledelsesansvarlige for forbrugslansvirksom-
heden.

Forslaget medfarer, at i de tilfeelde, hvor en forbrugslansvirksomhed drives som en juridisk person
uden en bestyrelse eller direktion, skal den eller de ledelsesansvarlige for forbrugslansvirksomheden
leve op til kravene om egnethed og haderlighed.

Med den eller de ledelsesansvarlige for forbrugslansvirksomheden forstas den eller de personer, der
er ansvarlige for den overordnede henholdsvis daglige ledelse af forbrugslansvirksomheden. Den for-
melle stillingsbetegnelse er ikke afgarende for, om en person anses for at vaere den ledelsesansvarlige.
Det afgarende for, hvilke personer der omfattes af egnetheds- og haderlighedskravene i medfer af
den foreslaede bestemmelse, er saledes, om de pagealdende personer faktisk er ansvarlige for den
overordnede og/eller den daglige ledelse af virksomheden.

Der henvises i gvrigt til bemarkningerne til de foreslaede stk. 1 og 2.

Det foreslas med lovforslagets § 31, stk. 1, at strafbelegge overtredelse af stk. 2, jf. stk. 1, nr. 3 og
4, og stk. 3, jf. stk. 2, jf. stk. 1, nr. 3 og 4. Ansvarssubjektet for overtreedelse af stk. 2, jf. stk. 1, nr. 3
og 4, er det pagzldende ledelsesmedlem eller indehaveren af en forbrugslansvirksomhed, der er en
enkeltmandsvirksomhed. For en forbrugslansvirksomhed, der er en juridisk person, som ikke har en
bestyrelse eller en direktion, er ansvarssubjektet for overtraedelse af stk. 3, jf. stk. 2, jf. stk. 1, nr. 3 og
4, den eller de ledelsesansvarlige for virksomheden.

Den strafbare handling bestar i ikke at meddele Finanstilsynet oplysninger om forhold vedrgrende

strafansvar og insolvensbehandling i forbindelse med indtraeden i forbrugslansvirksomheds ledelse
eller efterfglgende, hvis forholdene a&ndres. Et eksempel pa overtreedelse af bestemmelsen er, at et
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ledelsesmedlem ikke giver Finanstilsynet oplysninger om strafansvar i forbindelse med det pagel-
dende ledelsesmedlems indtraeden i ledelsen.

Oplysninger, om hvorvidt en direkter, et bestyrelsesmedlem, en indehaver eller de gverste ledelses-
ansvarlige for eksempel er palagt strafansvar eller er under konkursbehandling, er vasentlige for Fi-
nanstilsynets vurdering af den pagaeldendes haderlighed.

Det er afgagrende for tilliden til den finansielle sektor, at medlemmer af ledelsen i alle typer virksom-
heder inden for den finansielle sektor fremstar heaederlige, hvilket er baggrunden for, at overtraedelse
af oplysningsforpligtelsen foreslas strafbelagt.

Til 85

Forbrugslansvirksomheder er i dag registeret hos Finanstilsynet i medfer af hvidvasklovens § 48.
Denne registreringsforpligtelse efter hvidvasklovgivningen skal sikre, at Finanstilsynet kan fare til-
syn efter hvidvasklovgivningen. Det fremgar dog af bemaerkningerne til denne bestemmelse, at virk-
somheder og personer, der allerede i henhold til anden lovgivning er under Finanstilsynets tilsyn, ikke
skal registreres i medfar af bestemmelsen.

Det foreslas i stk. 1, at Finanstilsynet opretter og farer et offentligt register over virksomheder, der
har faet tilladelse som forbrugslansvirksomhed.

Registret skal veere offentligt tilgeengeligt for at sikre, at offentligheden har indsigt i hvilke virksom-
heder, som har faet tilladelse som forbrugslansvirksomhed.

Det foreslas i stk. 2, at registeret, jf. stk. 1, skal indeholde falgende oplysninger:
1) Navn, adresse og CVR-nummer pa virksomheden.
2) Navne pa personer i ledelsen for virksomheden.

Ved ledelse forstas medlemmer af bestyrelsen og direktionen. For en forbrugslansvirksomhed, der er
en enkeltmandsvirksomhed er indehaveren identisk med ledelsen. Hvis virksomheden drives som en
juridisk person uden en bestyrelse eller direktion, omfatter ledelsen den eller de for virksomheden
ledelsesansvarlige.

Til§6

Ifelge Forbrugerombudsmandens retningslinjer om kortfristede forbrugslan indgaet som fjernsalgs-
aftaler geelder der en forpligtelse for forbrugslansvirksomheder til arligt at indberette visse oplysnin-
ger til Forbrugerombudsmanden. Denne forpligtelse gelder for virksomheder, der markedsfarer lan
indgaet ved fjernsalg med en Igbetid, som ikke overstiger 3 maneder.

Det foreslas i stk. 1, at forbrugslansvirksomheder skal indberette oplysninger til Finanstilsynet om
virksomhedens kreditaftaler.

Indberetningerne omfatter kun oplysninger vedrgrende virksomhedens kreditaftaler. Bestemmelsen

omfatter derfor ikke oplysninger, der ikke har relation til virksomhedens kreditaftaler, f.eks. oplys-
ninger om antallet af ansatte.
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Indberetningsforpligtelsen skal gare det muligt for Finanstilsynet at prioritere sit tilsyn i forhold til
de virksomheder, hvor indberetningerne giver en indikation af, at der kan vare en forgget risiko for,
at lovgivningen ikke efterleves, herunder serligt reglerne om kreditveerdighedsvurdering.

Indfgrelsen af oplysningsforpligtelsen @ndrer ikke pa § 10 i lov nr. 442 af 9. juni 2004 om retssik-
kerhed ved forvaltningens anvendelse af tvangsindgreb og oplysningspligter. Bestemmelsen medfg-
rer, at hvis der er konkret mistanke om, at en enkeltperson eller juridisk person har begaet en lovover-
treedelse, der kan medfare straf, gelder bestemmelser i lovgivningen m.v. om pligt til at meddele
oplysninger til myndigheden ikke i forhold til den misteenkte, medmindre det kan udelukkes, at de
oplysninger, som sgges tilvejebragt, kan have betydning for bedemmelsen af den formodede lovover-
treedelse.

Det nermere omfang af denne indberetningsforpligtelse skal fastleegges ved en bekendtgarelse, jf.
forslaget til stk. 2.

Det foreslas i stk. 2, at Finanstilsynet kan fastsette neermere regler om bl.a. form, hyppighed og ind-
holdet af forbrugslansvirksomheders indberetninger jf. stk. 1.

Bestemmelsen vil blive udnyttet til, at Finanstilsynet udsteder en bekendtgarelse, som praciserer
indberetningsforpligtelsen efter stk. 1, samt hvor ofte virksomhederne skal indberette oplysninger til
Finanstilsynet.

Det forventes, at bekendtgerelsen blandt andet vil stille krav om, at forbrugslansvirksomheder skal
indberette oplysninger om antal indgaede kreditaftaler og disses volumen fordelt pa en raekke inter-
valler, antal og volumen pa misligholdte Ian, antal og volumen for tab pa lan samt antal laneansgg-
ninger, der afvises pa grund af kreditvaerdighedsvurderingen.

Oplysningerne indberettes digitalt til Finanstilsynet. Lovforslagets § 29, stk. 3, indeholder hjemmel
til at fastseette naermere regler om digital kommunikation, herunder om anvendelse af bestemte it-
systemer, seerlige digitale formater og digital signatur el.lign.

Med lovforslagets gennemfarelse ophgrer indberetningspligten til Forbrugerombudsmanden, jf. For-
brugerombudsmandens retningslinjer om kortfristede forbrugslan indgaet som fjernsalgsaftaler.

Til§7

Der geelder efter markedsfaringslovens § 3 et krav om, at erhvervsdrivende skal udvise god markeds-
faringsskik under hensyntagen til forbrugere, erhvervsdrivende og almene samfundsinteresser. Efter
markedsfaringslovens § 4 fglger det, at en erhvervsdrivende i sin handelspraksis over for forbrugerne
skal udvise god erhvervsskik.

Med forslaget til @ndring af markedsfaringsloven i § 35 foreslas det, at forbrugslansvirksomheder
ikke lengere skal veere omfattet af markedsfaringslovens 88 3, 4, 9 og 14, i det omfang erhvervs- og
vaekstministeren har udstedt regler pa det pageeldende omrade. Tilsvarende vil 88 15 og 16 ikke finde
anvendelse pa forbrugslansvirksomheder.

Det foreslas i stk. 1, at forbrugslansvirksomheder skal drive virksomhed i overensstemmelse med
redelig forretningsskik og god praksis inden for virksomhedsomradet. Bestemmelsen svarer til de
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bestemmelser om god skik, som findes i alle tilsynslove pa det finansielle omrade. God skik regler
har til formal at sikre, at kunderne kan have tillid til markedet og de virksomheder, der agerer pa
markedet, og reglerne vil endvidere bidrage til at sikre et velfungerende marked.

Der er tale om en dynamisk norm, der fastleegger rammerne for virksomhedernes adfaerd pa markedet.
Efter bestemmelsen skal der foretages en Igbende normdannelse og videreudvikling af retstilstanden,
sa den svarer til den geeldende samfundsopfattelse af sund og rimelig erhvervsudgvelse.

Hvorvidt et forhold er i overensstemmelse med redelig forretningsskik og god praksis skal fortolkes
i lyset af hensynet til at sikre velfungerende markeder, herunder hensynet til forbrugerne, de erhvervs-
drivende og almene samfundsinteresser, som de udvikles over tid. Hensynene er principielt sideord-
nede, og Finanstilsynet skal derfor foretage en konkret afvejning af hensynene pa baggrund af de
konkrete omsteendigheder i de enkelte sager, som forelaegges til afgarelse.

Normen regulerer forbrugslansvirksomheders adfeerd over for forbrugere. Dette betyder, at kravet til
redelig forretningsskik og god praksis bade omfatter forbrugslansvirksomhedernes adfeerd i forbin-
delse med markedsfgring, aftaleindgaelse og det lgbende aftaleforhold.

Bestemmelsen ger det samtidig muligt at foretage en offentligretlig vurdering af, om de indgaede
aftaler og vilkar er i overensstemmelse med kravet om redelig forretningsskik og god praksis. Tilsynet
med god skik vil derfor ogsa omfatter civilretlige regler, som f.eks. kreditaftaleloven, renteloven og
forbrugeraftaleloven.

Den foreslaede bestemmelse og den bekendtggrelse, som skal udstedes i medfer af forslagets stk. 2,
skal sikre, at forbrugslansvirksomheder forsat er underlagt en regulering svarende til de regler i mar-
kedsfaringsloven, der ikke leengere finder anvendelse.

Det foreslas i stk. 2, at erhvervsministeren bemyndiges til at fastsette nermere regler om redelig
forretningsskik og god praksis for forbrugslansvirksomheder og prisoplysninger for kreditaftaler. Be-
stemmelsen vil blive udnyttet til at udstede en bekendtgarelse om god skik for forbrugslansvirksom-
heder. Bekendtgerelsen skal indeholde et samlet regelset for de adferdsforpligtelser, som alle for-
brugslansvirksomheder er underlagt.

Bekendtgarelsen vil indeholde regler svarende til markedsfaringslovens regler om god skik i 8§ 3-9
og § 20. Disse regler gennemfgrer Europa- Parlamentets og Radets direktiv 2005/29 af 11. maj 2005
om virksomheders urimelige handelspraksis over for forbrugerne pa det indre marked (direktivet om
urimelig handelspraksis) og indeholder herudover en regulering af smag og ansteendighed, f.eks. dis-
krimination. Der vil endvidere blive indsat en bestemmelse svarende til markedsfaringslovens § 18.
Denne bestemmelse indeholder et krav om oplysninger, der skal gives i forbindelse med markedsfg-
ring af kreditaftaler, nar markedsfaringen indeholder oplysninger om en rentesats eller talstarrelser.
Ved at indsaette disse regler om god skik sikres det, at Finanstilsynet far mulighed for at fare tilsyn
med de generelle god skik-bestemmelser, herunder reglerne om prisoplysninger ved markedsfaring
af kreditaftaler.

Bekendtgerelsen vil herudover indeholde regler om varsling af @ndringer i renter og gebyrer og reg-

ler, regler om formkrav til veesentlige aftaler, krav til aftalernes indhold og radgivning svarende til §§
6-13 i bekendtgerelse om god skik for finansielle virksomheder.
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Hjemlen vil endvidere blive anvendt til at lade forbrugslansvirksomheder blive omfattet af bekendt-
gerelse nr. 556 af 1. juni 2016 om den klageansvarlige og finansielle virksomheders handtering af
klager. Bekendtgarelsen stiller krav om, at virksomhederne skal have en klageansvarlig til at behandle
klager over virksomheden og, at virksomheden har et overblik over de klager, som virksomheden
modtager.

Det foreslas i stk. 3, at Finanstilsynet efter forhandling med repraesentanter for forbrugerne og de
relevante erhvervsorganisationer kan udarbejde og offentliggare retningslinjer for redelig forretnings-
skik og god praksispa nsermere angivne omrader, der ma anses for veaesentlige, navnlig ud fra hensynet
til forbrugerne.

God skik er en dynamisk norm for den adfaerd, som forbrugslansvirksomheder ber udvise, og som
@ndrer sig over tid i takt med samfundsudviklingen. Derfor er reglerne om god skik ofte mere generelt
formuleret.

En tilsvarende hjemmel findes allerede i lov om finansiel virksomhed, lov om forsikringsformidling
og i markedsfaringsloven, hvorefter Forbrugerombudsmanden offentligger forhandlede retningslin-
jer.

Forslaget indebaerer et redskab for Finanstilsynet, som skal pracisere retstilstanden pa omrader, hvor
det retlige grundlag er meget generelt formuleret. Adgangen til at udarbejde retningslinjer er derfor
primeert tiltaenkt god skik-omradet, dvs. reglerne om redelig forretningsskik og god praksis i det fo-
reslaede stk. 1 og de generelle regler om god skik i den kommende bekendtggrelse om god skik for
forbrugslansvirksomheder, som vil blive udstedt i medfgr af det foreslaede stk. 2. Endvidere vil Fi-
nanstilsynet kunne udarbejde forhandlede retningslinjer for vurdering af kreditveerdighed, jf. 8 9.

Finanstilsynets muligheder for at udarbejde og offentliggere forhandlede retningslinjer er saledes
ikke begrenset til god skik-reglen i det foreslaede stk. 1 og i regler herom udstedt i medfer af det
foreslaede stk. 2. Det vil derfor ogsa vaere muligt at udarbejde retningslinjer om f.eks. forbuddet mod
vildledning, som vil fremga af den kommende bekendtgarelse om god skik for forbrugslansvirksom-
heder.

Retningslinjer udstedt af Finanstilsynet i medfer af den foreslaede bestemmelse er ikke bindende,
men har karakter af en vejledning, der oplyser om bl.a. fortolkning af regler. Handlinger i strid med
retningslinjerne ma derfor i almindelighed forventes at blive betragtet som stridende mod god skik
og dermed forslaget til stk. 1 eller regler udstedt i medfar af forslagets til stk. 2.

Forhandlede retningslinjer vil bidrage til at skabe klarhed om, hvad der helt konkret udger god skik
pa et givent omrade. Dette vil bidrage til at styrke retssikkerheden til gavn for bade forbrugslansvirk-
somheder og forbrugerne.

Der fastseettes med lovforslaget ikke regler for, hvorledes forhandlingerne skal gennemfgres, ligesom
det ikke formelt er et krav, at de involverede organisationer skal tiltreede retningslinjerne eller god-
kende, at de udstedes. Finanstilsynet vil dog kun udstede retningslinjer, nar der er enighed blandt de
forhandlende parter om indholdet. Herved sikres den samme praksis, som er geldende pa Forbruger-
ombudsmandens omrade. Det bar fremga af de forhandlede retningslinjer, hvem der har deltaget i
forhandlingerne og tiltradt retningslinjerne.
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Det er i serlig grad vigtigt at sikre enighed blandt de forhandlende parter, nar der udstedes retnings-
linjer for indholdet af generelle regler om god skik, som en dynamisk norm for den adfeerd, som en
forbrugslansvirksomhed ber udvise, og som &ndrer sig over tid i takt med samfundsudviklingen.

Finanstilsynet kan fortsat udstede vejledninger pa god skik-omradet.

Forbrugerombudsmanden deltager i forhandlingerne om retningslinjer, og der bgr i videst mulig om-
fang tilstraebes enighed mellem Forbrugerombudsmanden og Finanstilsynet om retningslinjernes ind-
hold, ligesom der bar tilstreebes ensartethed i retningslinjer pa Finanstilsynets omrade og pa markeds-
faringsomradet i de tilfeelde, hvor retningslinjerne vedrarer ensartede regler om god skik pa de to
omrader. Safremt et omrade allerede er omfattet af en af Forbrugerombudsmanden forhandlet ret-
ningslinje, der galder for bade virksomheder inden for og uden for Finanstilsynets omrade, vil Fi-
nanstilsynet ikke udarbejde en retningslinje pa det omrade.

Forbrugerombudsmandens forhandlede retningslinjer om kortfristede forbrugslan indgaet som fjern-
salgsaftaler bortfalder ved ikrafttraedelsen af dette lovforslag.

Til§8

Det foreslas i § 8, at handlinger i strid med regler udstedt i medfgr af § 7, stk. 2, padrager erstatnings-
ansvar i overensstemmelse med dansk rets almindelige regler.

Bestemmelsen svarer til den tilsvarende bestemmelse i 8 43 a, i lov om finansiel virksomhed, som
blev indsat i loven i 2014 pa baggrund af anbefalinger fra Udvalget om erstatningsansvar ved radgiv-
ning om finansielle produkter. Se bemarkningerne til L 73, Folketingsaret 2014/2015.

Den foreslaede bestemmelse bergrer ikke mulighederne for at anvende aftaleretlige sanktioner ved
overtraedelse af regler udstedt i medfar af § 7, stk. 2, safremt betingelserne herfor er opfyldt. Hvorvidt
en handling i strid med de neevnte bekendtgerelser medfarer aftaleretlige konsekvenser, bgr saledes
afhange af dansk rets almindelige aftaleretlige regler, herunder aftalelovens § 36 og § 38 c.

Med hjemmel i § 7, stk. 2, vil der bliver udstedt en bekendtgarelse om god skik for forbrugslansvirk-
somheder. Derfor vil det kun vaere overtreedelser af denne bekendtgerelse, som er omfattet af den
foreslaede bestemmelse.

Den foreslaede bestemmelse fastsatter ikke de nermere betingelser for, at handlinger i strid med
regler udstedt i medfer af 8 7, stk. 2, kan medfare erstatningsansvar men henviser til dansk rets al-
mindelige regler herom. Det vil sige, at de almindelige erstatningsretlige betingelser skal veere op-
fyldt. Den finansielle virksomhed skal have optradt uagtsomt (culpgst), kunden skal have lidt et tab,
der skal veere arsagssammenhang mellem den culpgse adferd og det lidte tab, ligesom tabet skal
veere adekvat, og den skadelidte skal ikke have udvist egen skyld.

Den foreslaede bestemmelse vil have betydning for vurderingen af, om det forngdne ansvarsgrundlag
er til stede, det vil sige om virksomheden har handlet culpgst. Dette vil kunne vere tilfeeldet i de
situationer, hvor bekendtggrelsen, som er opregnet nedenfor, er overtradt. Det vil altid bero pa en
konkret vurdering, om en given overtredelse af god skik reglerne medfarer erstatningsansvar. Be-
stemmelsen bergrer derimod ikke de gvrige erstatningsretlige betingelser.
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Det er alene god skik regler, der har private interesser som beskyttelsesformal, der kan antages at fa
betydning for vurderingen af ansvarsgrundlaget. Som et eksempel kan navnes 8 6, stk. 1, 1. pkt., i
den eksisterende god skik bekendtgarelse for finansielle virksomheder, hvorefter en finansiel virk-
somhed skal indga eller bekrafte alle vaesentlige aftaler med sine kunder i papirformat eller pa andet
varigt medium. En aftale skal indeholde en beskrivelse af parternes vasentlige rettigheder og pligter
samt en beskrivelse af de finansielle ydelser, der er omfattet af aftalen. Er der i forbindelse med afta-
lens indgaelse ydet individuel radgivning, skal vaesentlige forudsetninger for radgivningen nedfaldes
i aftalen eller fremga af bilag til aftalen i enten papirformat eller pa andet varigt medium. Som et
andet eksempel kan navnes reglen i § 7, stk. 2 og 3, i god skik bekendtgarelsen om finansielle virk-
somheders radgivningsforpligtelse samt bestemmelsen om kend-din-kunde i § 8. Ovenstaende er ek-
sempler pa regler med private interesser som beskyttelsesformal, og skal saledes ikke ses som en
udtemmende liste.

Det vil bero pa en konkret vurdering hos domstolene eller ved de finansielle ankenavn, om en over-
treedelse af reglerne om god skik medfarer erstatningsansvar. Det vil for eksempel nappe i sig selv
kunne medfare erstatningsansvar, hvis der er sket overtreedelse af en ren ordensforskrift, ligesom
kravet om arsagssammenhzng ikke vil veare opfyldt i dette tilfelde.

Til §9

Kreditaftalelovens § 7 ¢ indeholder en forpligtelse til at vurdere forbrugerens kreditveerdighed pa
grundlag af fyldestgarende oplysninger der, hvor det er relevant, indhentes hos forbrugeren og, hvor
det er ngdvendigt, ved sggning i relevante databaser.

Hvis kreditgiveren og forbrugeren efter kreditaftalens indgaelse bliver enige om at &ndre det samlede
kreditbelgb, skal kreditgiveren ajourfare de finansielle oplysninger, som kreditgiveren har om for-
brugeren. Far enhver vasentlig forhgjelse af det samlede kreditbelgb skal kreditgiveren atter vurdere
forbrugerens kreditveerdighed.

Hvis en anmodning om kredit afslas pa grundlag af sggning i en database, underretter kreditgiveren
omgaende forbrugeren om resultatet af en sadan sggning og giver forbrugeren naermere oplysninger
om den pageeldende database. Denne underretning skal ske uden omkostninger for forbrugeren.

Denne bestemmelse finder dog ikke anvendelse pa alle kreditaftaler. Blandt andet undtager kreditaf-
taleloven, jf. § 3, nr. 2, kreditaftaler, som skal betales tilbage inden 3 maneder, og som kun er forbun-
det med ubetydelige omkostninger.

Det foreslas i stk. 1, at er en kreditaftale er omfattet af § 7 ¢ i lov om kreditaftaler, skal en forbrugs-
lansvirksomhed inden kreditaftalens indgaelse vurdere forbrugerens kreditveerdighed péa grundlag af
fyldestgarende oplysninger, der, hvor det er relevant, indhentes hos forbrugeren og, hvor det er ngd-
vendigt, ved sggning i relevante databaser.

Bestemmelsen finder kun anvendelse, hvis kreditaftalen ikke er omfattet af § 7 ¢ i lov om kreditafta-
ler.

Kreditaftaleloven finder anvendelse pa kreditaftaler, hvor en kreditgiver yder eller giver tilsagn om

at yde en kredit til en forbruger, jf. 8 1, stk. 1. Kreditaftaleloven finder derfor anvendelse pa alle
kreditaftaler, der ydes erhvervsmassigt til forbrugere.
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Kreditaftalelovens § 3 undtager en rekke kreditaftaler fra lovens anvendelsesomrade. De fleste af
disse undtagelser er ogsa medtaget i dette lovforslag. Dette geelder dog ikke for kreditaftalelovens §
3, nr. 209 6.

Kreditaftalelovens § 3, nr. 2, undtager kreditaftaler, ifglge hvilke kreditten skal betales tilbage inden
3 maneder, og som kun er forbundet med ubetydelige omkostninger.

Kreditaftalelovens § 3, nr. 6, undtager kreditaftaler i form af et overtraek.

Forslaget til 8 9 vil derfor i praksis kun finde anvendelse pa kreditaftaler, der er omfattet af disse
undtagelser i kreditaftaleloven, nar sddanne kreditaftaler ydes af virksomheder, som er omfattet af
dette lovforslag.

Forslaget til 89 0og § 7 c i lov om kreditaftaler er imidlertid indholdsmaessigt identiske. Finanstilsynet
vil fare tilsyn med, om virksomheder omfattet af dette lovforslag efterlever krav om at gennemfare
en kreditveerdighedsvurdering uanset om forpligtelsen til at gennemfare en kreditvaerdighedsvurde-
ring falger af dette lovforslag eller af lov om kreditaftaler. En virksomhed, der ikke efterlever 8 7 c i
kreditaftaleloven vil handle i strid med dette lovforslags § 7, stk. 1, hvorefter en forbrugslansvirk-
somhed skal drive virksomhed i overensstemmelse med redelig forretningsskik og god praksis inden
for virksomhedsomradet.

Bestemmelsen indebarer, at forbrugslansvirksomheden altid vil skulle indhente fyldestgerende op-
lysninger og pa baggrund af disse oplysninger foretage en vurdering af forbrugerens kreditveerdighed.
Oplysningerne kan efter forbrugslansvirksomhedens skan indhentes hos forbrugeren og ved sggning
i relevante databaser, f.eks. hos kreditoplysningsbureauer.

Forbrugslansvirksomheden har et skan med hensyn til, hvad der udger fyldestgarende oplysninger.
Simple udokumenterede erklaringer fra forbrugeren vil ikke i sig selv udgere fyldestgarende oplys-
ninger, men forbrugslansvirksomheden har ikke pligt til at foretage en systematisk efterprgvelse af
rigtigheden af de oplysninger, forbrugeren kommer med.

Ved forbrugslansvirksomhedens udgvelse af sit skan har lanebelgbets starrelse, lanets lgbetid og 13-
nets omkostninger betydning for, hvad der udger fyldestgarende oplysninger. Da langiver har pligt
til at vurdere, om forbrugeren ma forventes at have frie midler til at kunne tilbagebetale lanet i over-
ensstemmelse med laneaftalen, har langiver ved udgvelsen af skannet pligt til at l&egge vaegt pa stor-
relsen af ydelserne pa lanet. Kravet til, hvad der udger fyldestgarende oplysninger, vil derfor kunne
veere det samme for 1an med forskellige Ianebelgb, hvis ydelserne pa lanene har samme starrelse.

Kravet om, at forbrugslansvirksomheden skal vere i besiddelse af tilstreekkelige dokumenterede op-
lysninger, vil i hvert fald vaere opfyldt, hvis forbrugslansvirksomheden er i besiddelse af
e forbrugerens seneste Ignseddel/meddelelse om offentlige udbetalinger eller evt. oplysninger
herfra indhentet via eSKAT
o tilstreekkelig dokumentation for forbrugerens faste lgbende udgifter
e forbrugerens seneste arsopgarelse, og
¢ kreditinformationer fra relevante debitorregistre.
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Vurderingen af forbrugerens kreditveerdighed skal ske med henblik pa at vurdere, om forbrugeren pa
baggrund af dennes gskonomiske situation ved hjeelp af f.eks. lgbende indtegter, laneomlaegning eller
realisation af aktiver vil veere i stand til at betale de forudsatte afdrag pa kreditbelgbet, og ikke med
henblik pa at vurdere forbrugslansvirksomhedens tabsrisiko.

Ved vurderingen af forbrugerens kreditveerdighed indgar ogsa et passende radighedsbelgb.

Den foreslaede bestemmelse udelukker ikke, at forbrugslansvirksomheden tillige foretager en vurde-
ring af det statistiske segment, som forbrugeren tilhgrer. Statistiske oplysninger kan dog ikke udgare
grundlaget for den vurdering af forbrugerens gkonomiske situation, som langivere efter den foresla-
ede bestemmelse har pligt til at foretage.

Forbrugslansvirksomhedens vurdering af forbrugerens kreditveerdighed skal anga, om den pagel-
dende forbruger ma antages at kunne opfylde laneaftalen pa grundlag forbrugerens individuelle for-
hold. En vurdering, der udelukkende afdaekker forbrugslansvirksomhedens tabsrisiko, vil derfor ikke
opfylde kravene efter bestemmelsen.

Selvom det ikke fremgar udtrykkeligt af bestemmelsen, at en forbrugslansvirksomhed ikke ma indga
en kreditaftale, hvis kreditvaerdighedsvurderingen viser, at forbrugeren ikke vil veere i stand til at
tilbagebetale de forudsatte afdrag, vil det dog veere i strid med jf. lovforslagets § 7, at indga en lane-
aftale i denne situation. § 7 fastsetter en forpligtelse for forbrugslansvirksomheder til at drive virk-
somhed i overensstemmelse med redelig forretningsskik og god praksis for virksomhedsomradet.

En kreditveerdighedsvurdering adskiller sig fra en kreditvurdering. En kreditveerdighedsvurdering har
til formal at sikre, at den enkelte forbruger ikke padrager sig en galdforpligtelse, som denne ikke kan
servicere. En kreditvurdering er derimod en vurdering af langivers tabsrisiko. En kreditvurdering vil
ikke overholde kravet til en kreditvaerdighedsvurdering.

Det falger af den foreslaede bestemmelse i stk. 2, at bliver forbrugslansvirksomheden og forbrugeren
efter kreditaftalens indgaelse enige om at @ndre det samlede kreditbelgb, skal forbrugslansvirksom-
heden ajourfgre de finansielle oplysninger, som forbrugslansvirksomheden har om forbrugeren. Far
enhver vasentlig forhgjelse af det samlede kreditbelgb skal forbrugslansvirksomheden atter vurdere
forbrugerens kreditveerdighed.

Forpligtelsen til at ajourfare de finansielle oplysninger indtrader, hvis forbrugslansvirksomheden og
forbrugeren bliver enige om at &ndre det samlede kreditbelgb. Forpligtelsen til at foretage en ny
kreditvaerdighedsvurdering indtreeder derimod farst, hvis forhgjelsen medfarer en veesentlig forhg-
jelse af det samlede kreditbelgb.

Det foreslas i stk. 3, at afslas en anmodning om kredit pa grundlag af sggning i en database, underretter
forbrugslansvirksomheden omgaende forbrugeren om resultatet af en sddan sggning og giver forbru-
geren naermere oplysninger om den pageldende database. Denne underretning skal ske uden omkost-
ninger for forbrugeren.

Underretningen skal ske omgaende og uden omkostninger for forbrugeren. Pligten til at give oplys-
ning om afslag efter forslagets 8§ 9 suppleres af persondataforordningen generelle regler om bl.a. op-
lysningspligt jf. forordningens artikel 13 og 14. De foreslaede bestemmelser begraenser saledes ikke
den registreredes rettigheder i henhold til persondataforordningens generelle regler.
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Hvis en forbrugslansvirksomhed ikke foretager en kreditveerdighedsvurdering i henhold til § 9, vil
Finanstilsynet kunne meddele pabud efter dette lovforslags § 15, stk. 3. Virksomheder, der ikke ef-
terkommer et pabud, kan straffes med bade.

Forslaget til § 8 har samme ordlyd som kreditaftalelovens 8 7 c, der er en direktivnar gennemfarelse
af forbrugerkreditdirektivets artikel 8. Den foreslaede § 9 har dog et bredere anvendelsesomrade end
kreditaftalelovens § 7 c, fordi denne blandt ikke finder anvendelse pa kreditaftaler, der skal tilbage-
betales inden 3 maneder, og som kun er forbundet med ubetydelige omkostninger.

Den foreslaede bestemmelse a&ndrer ikke pa kreditaftalelovens anvendelsesomrade. Virksomheder
omfattet af denne lov vil derfor forsat skulle efterleve kreditaftalelovens regler, herunder f.eks. reg-
lerne om kreditgiverens oplysningspligt.

Til 810

Der geelder i dag en forpligtelse for penge- og realkreditinstitutter til at afgreense den relevante mal-
gruppe for detailbankprodukter, jf. § 6 i bekendtgerelse nr. 1235 af 24. november 2017 om godken-
delsesprocedurer for detailbankprodukter.

Der findes ikke tilsvarende regler for forbrugslansvirksomheder.

Det foreslas i stk. 1, at en forbrugslansvirksomhed skal identificere den relevante malgruppe for den
pageeldende type kreditaftale, inden virksomheden udbyder kreditaftaler til forbrugere.

Bestemmelsen har til formal at sikre, at virksomheden allerede i forbindelse med udviklingen af en
type kreditaftale afgreenser den malgruppe, som den pagzldende type kreditaftale skal udbydes til.
Afgraensningen af malgruppen har betydning for, hvordan typen af kreditaftale udformes, fordi en
forbrugslansvirksomhed kun ma udvikle og udbyde typer af kreditaftaler med egenskaber, omkost-
ninger og risici, der stemmer overens med de interesser, formal og karakteristika, der kendetegner
den identificerede malgruppe, jf. forslagets § 11.

Afgraensningen af malgruppen har endvidere betydning, nar den pageldende type kreditaftale skal
markedsfares, herunder for virksomhedens valg af distributionskanaler. Bestemmelsen skal saledes
ses i sammenhang med forslagets stk. 3, hvorefter forbrugslansvirksomheden skal identificere de
grupper af forbrugere, hvis interesser, formal og karakteristika, typen af kreditaftale ikke vurderes at
veere hensigtsmaessigt for.

Bestemmelsen skal endvidere ses i sammenhang med kravet om, at virksomheden skal have forret-
ningsgange for, hvordan den vil overholde kravene til god skik og kravet om kreditvaerdighedsvur-
dering. De overvejelser, som virksomheden ger sig i forbindelse med afgraeensning af malgruppen bar
ogsa genfindes i forretningsgangene for f.eks. virksomhedens kreditveerdighedsvurdering. Dette gar
sig seerligt geeldende, hvor malgruppen for produktet er meget snaever. | dette tilfeelde skal forbrugs-
lansvirksomheden sikre, at produktet kun markedsfares til den identificerede malgruppe.
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Det foreslas i stk. 2, at forbrugslansvirksomheden skal sikre, at typen af kreditaftale er hensigtsmaessig
for den identificerede malgruppes interesser, formal og karakteristika. Virksomheden skal i den for-
bindelse foretage en vurdering af malgruppens finansielle kapacitet.

En forbrugslansvirksomhed skal derfor tage udgangspunkt i den identificerede malgruppes, nar den
udformer typer af kreditaftaler for at sikre, at det er hensigtsmassigt for malgruppen. Vurderingen af,
om en type kreditaftale er hensigtsmaessig, skal tage udgangspunkt i samtlige vilkar for produktet. Et
laneprodukt er derfor ikke automatisk hensigtsmassigt for malgruppen, fordi det giver denne mulig-
hed for at opna et Ian. Enkelte elementer i et laneprodukt vil kunne medfare, at produktet ikke er
hensigtsmaessigt for malgruppen.

En type af kreditaftale vil f.eks. ikke vaere hensigtsmaessigt uanset malgruppe, hvis betingelserne for
betaling af afdrag, er udformet saledes, at store dele af malgruppen vil misligholde betalingsbetingel-
serne, fordi betingelserne er udsaedvanlige i forhold seedvanlig standard. Dette kan f.eks. veere tilfel-
det, fordi betalingerne sker pa en atypisk dato uden, at det er muligt at tilmelde betalingerne til f.eks.
betalingsservice eller automatisk kortbetaling.

Den foreslaede bestemmelse er ikke i sig selv til hinder for, at en forbrugslansvirksomhed f.eks. ud-
byder kreditaftaler med et meget hgjt AOP. Sédanne typer af kreditaftaler forudseetter imidlertid, at
malgruppen har en sund gkonomi, sa de har mulighed for at tilbagebetale det lante belgb.

Hvis en forbrugslansvirksomhed udvikler kreditaftaler med et meget hgjt AOP til kunder med en svag
gkonomi og ringe betalingsevne, vil der foreligge en overtraeedelse af forslagets stk. 2, fordi en sadan
kreditaftale ikke vil vaere i malgruppens interesse, fordi denne malgruppe ikke vil veere i stand til at
tilbagebetale kreditaftalen. Det skal derfor fremga af afgrensningen af den relevante malgruppe for
sadanne laneprodukter, at det kun retter sig mod en snaver malgruppe med en sund gkonomi. Der
henvises endvidere til forslagets 8 9 om en kreditvardighedsvurdering, hvorefter en forbrugslans-
virksomhed inden kreditaftalens indgaelse konkret skal vurdere den enkelte forbrugers kreditveerdig-
hed.

Det forhold, at en forbruger risikerer at padrage sig omkostninger i forbindelse med misligholdelse
af et lan vil ikke i sig selv kunne medfare, at typer af kreditaftaler ikke er hensigtsmeessig for mal-
gruppen. Safremt forbrugeren bliver palagt omkostninger i overensstemmelse med reglerne i rente-
loven, vil typen af kreditaftale vaere hensigtsmaessig for malgruppen.

Typer af kreditaftaler, der er udformet saledes, at indtjeningen udelukkende er baseret pa, at malgrup-
pen misligholder aftalen, vil som udgangspunkt ikke vaere hensigtsmaessig for en malgruppe.

| forbindelse med bevillingen af kreditten skal der ifglge forslaget til § 9 foretages en kreditveerdig-
hedsvurdering, som har til formal at fastleegge, om den enkelte forbruger har tilstreekkelige midler til
at kunne betale ydelserne efter kreditten. Dette spargsmal bgr imidlertid allerede i forbindelse med
udviklingen af typen af kreditaftale adresseres, sa der er overensstemmelse mellem produkt og mal-

gruppe.
Det fremgar endvidere af forslaget til stk. 2, at der skal indga en vurdering af malgruppens finansielle

kapacitet i vurderingen af om typen af kreditaftale er hensigtsmeessig for malgruppen. Ved finansiel
kapacitet forstas malgruppens evne til at kunne forsta konsekvenserne af at indga en laneaftale om

61



det konkrete produkt. Jo mere kompleks et kreditprodukt er, jo sterre krav skal der stilles til den
finansielle forstaelse hos malgruppen for at kreditproduktet er hensigtsmaessigt for malgruppen.

Selvom der ikke er krav om, at en forbrugslansvirksomhed skal foretage en test af typen af kreditaf-
tale, far det udbydes, vil det dog kunne vare ngdvendigt, at virksomheden foretager passende under-
segelser i form af f.eks. fokusgruppeinterviews for at sikre et tilstreekkeligt kendskab til malgruppen.
Hvis en virksomhed ikke har tilstreekkeligt kendskab til malgruppen vil den ikke vere i stand til at
foretage en vurdering af om typen af kreditaftale er hensigtsmaessig for malgruppen.

Det foreslas i stk. 3, at forbrugslansvirksomheden skal identificere de grupper af forbrugere, hvis
interesser, formal og karakteristika, som typen af kreditaftale ikke vurderes at vaere hensigtsmaessigt
for.

Bestemmelsen skal ses i sammenhang med stk. 1, hvorefter en forbrugslansvirksomhed skal afgraense
den relevante malgruppe for den pageeldende type kreditaftale.

Ved identifikation af den malgruppe, som den pagaldende type kreditaftale ikke vurderes at vere
hensigtsmaessigt for, bar der indga overvejelser over hvilke gkonomiske forhold hos malgruppen, der
ber medfare, at Ianet ikke bar markedsfares til malgruppen. Tilsvarende gar sig geeldende i forhold
til den finansielle forstaelse hos gruppen.

Som eksempel kan navnes, at en forbrugslansvirksomhed, der udbyder 1&n med hgjt AOP i sin af-
greensning af den malgruppe, som typen af kreditaftale ikke er hensigtsmaessig for, skal medtage for-
brugere med svag gkonomi og ringe betalingsevne.

Til§11

Der geelder i dag en forpligtelse for penge- og realkreditinstitutter til kun at udvikle og markedsfare
produkter med egenskaber, omkostninger og risici, der stemmer overens med de interesser, formal
og karakteristika, der kendetegner den identificerede malgruppe, jf. 7 i bekendtgarelse nr. 1235 af
24. november 2017 om godkendelsesprocedurer for detailbankprodukter. Bekendtgarelsen gelder
ikke for forbrugslansvirksomheder.

Det foreslas i stk. 1, at forbrugslansvirksomheden kun ma udvikle og udbyde produkter med egen-
skaber, omkostninger og risici, der stemmer overens med de interesser, formal og karakteristika, der
kendetegner den identificerede malgruppe, jf. § 10, stk. 1 og 2.

For en naermere afgraesning af produkts malgruppe henvises der til bemarkningerne til § 10, stk. 1
0g 2.

Det falger af bestemmelsen, at det vil vaere i strid med den foreslaede bestemmelse at indga aftale om
en kredit med en forbruger, der tilhgrer en malgruppe, som produktet ikke vurderes at veere egnet til.
Bestemmelsen er dog ikke til hinder for, at virksomheden pa baggrund af en konkret vurdering, jf.
forslaget til § 11, stk. 2, kan indga aftale om en kreditaftale med en forbruger, der ikke tilhgrer mal-
gruppen, hvis dette er serligt begrundet.

Bestemmelsen medfarer, at forbrugslansvirksomheden skal sikre, at eventuelle distributgrer af virk-
somhedens kreditter, kun indgar aftaler med forbrugere, der tilhgrer malgruppen.
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Hvis en forbrugslansvirksomhed ikke er i stand til at identificere en malgruppe for sit kreditprodukt,
vil det veere uberettiget at udbyde dette, fordi det i dette tilfeelde ikke er muligt at konstatere, at pro-
duktet har egenskaber, omkostninger og risici, der stemmer overens med de interesser, formal og
karakteristika, der kendetegner den identificerede malgruppe.

Det foreslas i stk. 2, at Forbrugslansvirksomheden kun i tilstreekkeligt begrundede tilfeelde, ma ud-
byde produktet til en forbruger, der ikke tilhgrer den identificerede malgruppe, jf. § 10. stk. 3.

For en naermere afgraesning af den malgruppe, som produktet ikke er hensigtsmaessig for, henvises
der til bemarkningerne til § 10, stk. 3.

Hvis en forbrugslansvirksomhed systematisk udbyder produkter til forbrugere, der ikke tilhgrer mal-
gruppen, vil Finanstilsynet kunne give virksomheden et pabud om at ophgre med denne adferd. Over-
treedelser af dette pabud vil veere strafbart, jf. forslaget til § 31, stk. 3.

Som eksempel pa en sadan overtradelse kan navnes, at en forbrugslansvirksomhed udbyder kredit-
aftaler med et meget hgjt AOP til forbrugere med en svag gskonomi og ringe betalingsevne. Safremt
virksomheden ikke efterlever dette pabud, vil det kunne medfare, at Finanstilsynet kan inddrage virk-
somhedens tilladelse jf. § 19, stk. 1, nr. 6.

8§ 11, stk. 2, gar det dog muligt i tilstreekkeligt begrundede tilflde at udbyde produktet til en forbru-
ger, der ikke tilhgrer den identificerede malgruppe. Dette forudsatter, at virksomheden pa baggrund
en individuel vurdering finder, at det i det enkelte tilfaelde er forsvarligt at tilbyde en forbruger uden
for malgruppen produktet.

Til §12

Der findes i dag ikke serlige regler om videregivelse af fortrolige oplysninger for forbrugslansvirk-
somheder. Omradet er derfor alene reguleret af persondataforordningen.

Det foreslas i stk. 1, at en forbrugslansvirksomhed og deres ansatte ikke uberettiget ma videregive
eller udnytte fortrolige oplysninger, som virksomheden eller deres ansatte under udgvelsen af sit
hverv har faet kendskab til.

Hovedreglen om, at en forbrugslansvirksomhed og dennes ansatte er underlagt tavshedspligt har to
formal.

For det farste skal reglen beskytte mod udlevering af fortrolige oplysninger om virksomheden selv,
farst og fremmest forretnings- og driftshemmeligheder. Den pagaldende virksomhed kan derfor be-
slutte, at oplysninger, der alene vedrgrer den pagaldende virksomhed og ikke dens kunder, kan vide-
regives.

For det andet skal bestemmelsen beskytte virksomhedernes kunder mod uberettiget udnyttelse og

videregivelse af fortrolige oplysninger. Baggrunden for den strenge hemmeligholdelsespligt er, at
kunderne i disse virksomheder ofte betror virksomheden adskillige oplysninger af privat og personlig
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karakter, som ofte ikke udleveres til andre. Det geelder f.eks. oplysninger om indteegts- og formuefor-
hold og oplysninger om helbredsforhold. Hertil kommer tilfeelde, hvor lovgivningen palegger virk-
somheden at indhente oplysninger om kunden.

Bestemmelsen supplerer de generelle regler, som er fastsat i lov om behandling af personoplysninger.
Bestemmelsen skal fortolkes i overensstemmelse med de geeldende videregivelsesregler i lov om fi-
nansiel virksomhed, der regulerer betingelserne for, hvilke oplysninger en finansiel virksomhed kan
videregive.

Oplysninger kan kun videregives, hvis videregivelsen er berettiget. Virksomhederne skal have syste-
mer og forretningsgange, der bidrager til at sikre, at kun medarbejdere, der har et arbejdsbetinget
behov herfor, har adgang til fortrolige oplysninger.

Bestemmelsen er ikke til hinder for, at en person kan veere ansat i flere forskellige virksomheder, men
der skal foreligge et egentligt ansettelsesforhold med en egentlig opgavevaretagelse. Det forhold, at
en person er ansat i flere virksomheder, betyder ikke en &ndring i hvilke oplysninger, der kan ud-
veksles mellem virksomhederne. En person kan derfor ikke benytte oplysninger fra den ene virksom-
hed i arbejdet for den anden virksomhed, medmindre oplysningerne i overensstemmelse med reglen
om videregivelse kan udveksles mellem virksomhederne.

Der foreleegger videregivelse af oplysninger, nar disse gives til andre. Det er ikke en forudsatning
for, at der foreligger videregivelse af oplysninger, at disse leeses af modtageren.

Bestemmelsen beskytter ogsa mod uberettiget udnyttelse af oplysninger. Det indebarer, at der er
restriktion med hensyn til, hvad oplysningerne ma anvendes til. Den vurdering, der skal foretages, er
identisk med den vurdering, der skal ske ved vurderingen af, om videregivelse af oplysninger er be-
rettiget.

Fortrolige oplysninger omfatter som udgangspunkt alle oplysninger. Hvis oplysningerne er offentligt
tilgeengelige, kan oplysningerne ikke anses for fortrolige og omfattes derfor ikke af tavshedspligten.

Det foreslas i stk. 2, at den, som modtager fortrolige oplysninger er omfattet af tavshedspligten, der
er navnt i stk. 1.

Den omstandighed, at tavshedspligten fglger oplysningerne, medfarer ikke, at der berettiget kan vi-
deregives fortrolige oplysninger. Det er uden betydning, for om videregivelse efter stk. 1 kan anses
for berettiget, at modtageren af oplysningerne underlaegges tavshedspligt.

Overtreedelse af § 12, stk. 1, foreslas med § 31, stk. 1, strafbelagt med bgde eller feengsel indtil 4
maneder, medmindre hgjere straf er forskyldt efter den gvrige lovgivning. Ansvarssubjektet for over-
treedelse af stk. 1 er den pagaldende virksomhed og/eller den pageeldendes ansatte, der uberettiget
videregiver de fortrolige oplysninger.

Den strafbare handling bestar i uberettiget at videregive eller udnytte de fortrolige oplysninger. Der
foreligger en videregivelse, sa snart en oplysning kommunikeres mundtligt til en person uden for
virksomheden, eller nar oplysningen forlader den finansielle virksomhed enten fysisk, eksempelvis i
et brev eller andet skriftligt materiale, eller digitalt.
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Nar fortrolige oplysninger sendes fra virksomhedens interne systemer til en mailadresse uden for
systemet, vil virksomheden ikke leengere veere i stand til at kontrollere, hvad der sker med de fortro-
lige oplysninger, ligesom virksomheden ikke vil veere i stand til at beskytte oplysningerne mod ube-
rettiget brug. Nar de fortrolige oplysninger sendes fra virksomhedens interne mailsystem til en e-mail
konto uden for systemet, kan oplysningerne downloades pa eksterne computere, videresendes til
uvedkommende eller lignende uden, at virksomheden har mulighed for at kontrollere dette.

Nar fortrolige oplysninger forlader virksomhedens sikre systemer og sendes til en ikke sikker mail-
adresse uden for systemet, vil det endvidere veere lettere for uvedkommende at komme i besiddelse
af oplysningerne via hacking eller lignende.

Der foreligger en uberettiget videregivelse i de tilfeelde, hvor oplysninger forlader den finansielle
virksomhed uden, at der er en saglig begrundelse herfor og uden, at det sker for at varetage hensyn,
der vejer tungere end hensynet til at bevare fortroligheden. Det er i den relation uden betydning, om
en videregivelse af fortrolige oplysninger sker til en ekstern e-mailkonto, der tilhgrer en ansat eller
anden person i virksomheden eller til en person uden for virksomheden.

Det er afgarende for tilliden til den finansielle sektor, at virksomhederne behandler fortrolige oplys-
ninger med omtanke, hvilket er baggrunden for, at overtreedelse af oplysningsforpligtelsen skal veere
strafbelagt.

Bestemmelsen medfgrer, at forbrugslansvirksomheder og de ansatte i udgangspunktet er underlagt
tavshedspligt, og svarer til de bestemmelser, der geelder for finansielle virksomheder. Bestemmelsen
vil supplere de regler, der er fastsat i Europa-Parlamentets og Radet forordning (EU) 2016/679 af 27.
april 2016 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og
om fri udveksling af sadanne oplysninger (Databeskyttelsesforordningen) og i lov om supplerende
bestemmelser til forordning om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling af per-
sonoplysninger og om fri udveksling af sadanne oplysninger (databeskyttelsesloven). Bestemmelsen
skal fortolkes i overensstemmelse med de geeldende videregivelsesregler i lov om finansiel virksom-
hed, der regulerer betingelserne for, hvilke oplysninger en finansiel virksomhed kan videregive.

Til 813

Der stilles i dag ikke krav om, at forbrugslansvirksomheder skal etablere en whistleblowerordning.
Bestemmelsen er derfor ny.

Det foreslas i stk. 1, at en forbrugslansvirksomhed skal have en ordning, hvor deres ansatte via en
serlig uafhaengig og selvstendig kanal kan indberette overtreedelser eller potentielle overtraedelser af
den regulering, som Finanstilsynet farer tilsyn med, som er begaet af virksomheden, herunder ansatte
eller medlemmer af bestyrelsen i virksomheden. Indberetninger til ordningen skal kunne foretages
anonymt.

Kravet om en szrlig kanal indeberer, at virksomheden skal have etableret en ordning med det formal,
at ansatte som minimum skal kunne indberette overtraedelser eller potentielle overtraedelser.

Det falger af persondatalovens § 48, at behandling af personoplysninger, der foretages som led i en

indberetningsordning, skal anmeldes til Datatilsynet, samt at Datatilsynets tilladelse skal indhentes,
forinden den pagaldende behandling ivaerksattes, jf. § 50, stk. 1, nr. 1, i persondataloven. Tilladelse
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til behandling af personoplysninger i forbindelse med virksomhedens whistleblowerordninger samt
tilsyn hermed hgrer under Datatilsynets kompetence.

At kanalen tillige skal veere uafhaengig og selvsteendig betyder, at der skal etableres en selvstendig
funktion, der er uafhangig af den daglige ledelse, og hvor indberetning kan ske uden om de normale
procedurer. Det kan f.eks. veere direkte til den afdeling eller ansatte, som behandler indberetningerne.
Det vil eksempelvis kunne vere en compliance-ansvarlig eller en anden funktion, der er uafhangig
af den daglige ledelse, herunder den ansattes foresatte.

Da det er uhensigtsmaessigt, safremt de ansatte skal vurdere, om overtraedelsen eller den potentielle
overtraedelse, de har tenkt sig at indberette, er omfattet af de regler, som beskytter whistleblowere,
inden de indberetter, skal det i medfer af ordningen i lovforslagets 8§ 13, stk. 1, veere muligt at indbe-
rette overtreedelser og potentielle overtreedelser af hele den regulering som Finanstilsynet farer tilsyn
med, uanset at virksomheden ikke er underlagt al finansiel regulering. Der vil tillige kunne indberettes
i tilfelde af mistanke om overtraedelse eller potentiel overtraedelse af den regulering, som Finanstil-
synet farer tilsyn med.

Den regulering, som Finanstilsynet farer tilsyn med, omfatter den til enhver tid geeldende lovgivning,
der harer under Erhvervsministeriets ressortomrade, som vedrgrer det omrade, som Finanstilsynet
farer tilsyn med, og som er vedtaget af Folketinget samt bekendtgerelser og anden lovgivning udstedt
i medfar heraf samt den til enhver tid direkte geeldende EU-retlige regulering pa det finansielle om-
rade, heriblandt forordninger og direkte geeldende niveau 2-regulering (f.eks. bindende tekniske stan-
darder), som har direkte virkning for danske virksomheder i den finansielle sektor, og som Finanstil-
synet farer tilsyn med. For love, som bade Finanstilsynet og andre myndigheder farer tilsyn med,
omfattes den eller de bestemmelser, som andre farer tilsyn med, ikke af lovforslaget. Det medfarer,
at overtraedelser af f.eks. markedsfaringsloven eller straffeloven (f.eks. i form af underslab, bedra-
geri, m.v.) ikke er omfattet af lovforslaget.

At indberetninger skal kunne foretages anonymt indebarer, at den, der indberetter en overtreedelse,
kan gare dette fuldsteendigt anonymt, f.eks. via en lgsning pa virksomhedens intranet, hvor der kan
indsendes indberetninger uden angivelse af navn, uden mulighed for sporing af computerens IP-
adresse og lignende. Indberetningerne bar som udgangspunkt alene veere tilgengelige for den afde-
ling eller medarbejder, som behandler indberetningerne. Dette vil eksempelvis kunne vere den com-
pliance-ansvarlige.

Anonyme henvendelser til en whistleblowerordning kan svaekke mulighederne for at bevise, at der er
sket forskelsbehandling som falge af indberetningen, da kravet om anonymitet medfarer, at virksom-
heden i tilfeelde af anonyme indberetninger ikke ved, hvem der har foretaget indberetningen. Det er
imidlertid vigtigt at sikre, at de ansatte, der anvender ordningen, kan veere fuldstaendig anonyme, idet
det kan veere sveert for en ansat at beslutte at indberette en overtraedelse til virksomheden, hvis det
ikke kan ske anonymt. En ansat kan eksempelvis veere bange for at miste sit arbejde, imens andre
ansatte kan fgle, at de har handlet illoyalt over for en kollega eller over for virksomheden.

En overtraedelse eller en potentiel overtraedelse begaet af virksomheden, herunder af ansatte eller
medlemmer af bestyrelsen, omfatter enhver overtreedelse eller potentiel overtreedelse af virksomhe-
dens forpligtelser, ogsa selvom denne ikke kan henfares til en enkelt person, men eksempelvis skyldes
en grundlaeggende systemfejl i virksomheden. Der vil tillige kunne blive indberettet om overtraedel-
ser, der skyldes undladelser. Hvis en virksomhed har valgt at outsource en del af de forpligtelser, der
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pahviler den enkelte virksomhed til en ekstern virksomhed, vil de ansatte i virksomheden ogsa kunne
indberette til virksomhedens whistleblowerordning om manglende efterlevelse af forpligtelserne, som
sker hos den eksterne virksomhed. Ansatte hos den eksterne virksomhed vil kunne indberette over-
treedelser til Finanstilsynet.

En forbrugslansvirksomhed kan outsource en whistleblowerordning til en ekstern leverandgr. En for-
brugslansvirksomhed kan imidlertid ikke fraskrive sig sine forpligtelser efter lovgivningen, og en
virksomhed, der benytter sig af outsourcing, er saledes fortsat ansvarlig for, at ordningen lever op til
lovgivningens krav.

En virksomhed, som varetager, administrerer eller pa anden made handterer en ordning pa vegne af
en forbrugslansvirksomhed, skal vaere opmarksom pa anden sarlovgivning, der kan vare til hinder
herfor. En virksomhed, der varetager, administrerer eller pa anden made handterer en ordning pa
vegne af en forbrugslansvirksomhed, skal endvidere ogsa vaere opmarksom pa eventulle lovbestemte
oplysningsforpligtelser efter f.eks. hvidvaskloven, m.fl., som forbrugslansvirksomhederne er under-
lagt, idet naervaerende lovforslag ikke &ndrer herpa.

Da det oftest er ansatte i forbrugslansvirksomheden, som er tattest pa oplysninger om eventuelle
overtraedelser af reguleringen, er det serligt relevant, at de har mulighed for at indberette disse op-
lysninger til virksomheden via en serlig kanal, som er selvstendig og uafhaengig af den daglige le-
delse, saledes at virksomheden far mulighed for at rette op pa lovstridige forhold. Ansatte, herunder
direktionens, indberetning til whistleblowerordningen vil ikke vere i strid med § 132 i selskabsloven
om tavshedspligt. Dette geelder tillige i tilfeelde, hvor ordningen er outsourcet til en ekstern leveran-
der.

Ifelge forslaget er det ikke et krav, at medlemmer af bestyrelsen i en forbrugslansvirksomhed skal
kunne indberette til ordningen. Medlemmer af bestyrelsen kan fortroligt indberette overtraedelser og
potentielle overtraedelser af den regulering, som Finanstilsynet ferer tilsyn med, til Finanstilsynets
ordning.

Overtraedelse af stk. 1, foreslas med § 31, stk. 2, strafbelagt med bgde. Ansvarssubjektet for overtree-
delser af stk. 1 er en forbrugslansvirksomheden.

Formalet med bestemmelsen er at sikre, at ansatte kan indberette overtreedelser og potentielle over-
treedelser til forbrugslansvirksomheden, sa disse overtreedelser og potentielle overtreedelser kan af-
veerges hurtigst muligt af hensyn til virksomheden og dens kunder. Dette er baggrunden for, at be-
stemmelsen foreslas strafbelagt.

Det foreslaede stk. 2 fastslar, at en forbrugslansvirksomhed kan opfylde kravet om en whistleblower-
ordning i stk. 1 via kollektiv overenskomst.

| praksis betyder det, at arbejdsmarkedets parter efter aftale med virksomheden har mulighed for at
etablere en ordning i f.eks. et fagforbund, hvortil ansatte i virksomheden kan indberette overtraedelser.
En whistleblowerordning, der baserer sig pa en aftale mellem de forhandlingsberettigede parter, skal
leve op til kravene i stk. 1 som beskrevet ovenfor.
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Arbejdsmarkedets parter skal forstas i overensstemmelse med artikel 152, artikel 154, stk. 1, og arti-
kel 155, stk. 1, TEUF samt artikel 28 i den Europaiske Unions Charter om grundlaeggende rettighe-
der.

Den foreslaede bestemmelse regulerer ikke, om informationerne skal videregives til Finanstilsynet.
Pligten til at videregive informationerne kan faglge af anden serlovgivning, jf. eksempelvis hvidvask-
loven.

Det foreslas i stk. 3, at stk. 1 alene finder anvendelse for en forbrugslansvirksomhed, som beskaftiger
flere end fem ansatte. Ordningen naevnt i stk. 1 og 2 skal vaere etableret senest tre maneder efter, at
virksomheden har ansat den sjette ansatte.

| det omfang en forbrugslansvirksomhed kun beskeftiger fem ansatte eller feerre, findes det ikke at
vaere proportionalt at kraeve, at virksomheden skal etablere en whistleblowerordning. Den politiske
aftale af 10. oktober 2013 om regulering af systemisk vigtige finansielle institutter (SIFI) samt krav
til alle banker og realkreditinstitutter om mere og bedre kapital og hgjere likviditet (Bankpakke 6)
fastseetter en bagatelgraense pa fem ansatte eller derunder. Det foreslas derfor i § 13, stk. 3, 1. pkt., at
bestemmelsens stk. 1 alene finder anvendelse for virksomheder, som beskaftiger flere end fem an-
satte.

For at sikre, at forbrugslansvirksomheder har den forngdne tid til at etablere ordningen ved overskri-
delser af greensen pa fem ansatte, foreslas det i stk. 3, 2. pkt., at ordningen naevnt i stk. 1 og 2 skal
veere etableret senest tre maneder efter, at virksomheden har ansat den sjette ansatte, hvilket regnes
fra den dag, personen tiltraeder sin stilling.

Det foreslas endvidere i stk. 4, at Finanstilsynet i serlige tilfeelde, hvor Finanstilsynet vurderer, at det
vil veere formalslgst, at der oprettes en ordning, skal kunne dispensere fra kravet i det foreslaede stk.
1. Dispensation kan alene gives, hvor der foreligger serlige forhold som tilsiger, at det ikke vil veere
hensigtsmaessigt at stille krav om etablering af en whistleblowerordning. Eksempler herpa kan veere,
hvis overskridelsen af graensen pa fem ansatte er midlertidig, eller hvis forbrugslansvirksomheden er
under afvikling.

Den foreslaede bestemmelse regulerer ikke, hvorvidt informationerne skal videregives til Finanstil-
synet. Pligten til at videregive informationerne kan falge af anden serlovgivning, jf. eksempelvis
hvidvaskloven.

Til§14

Der gelder i dag ikke et forbud for forbrugslansvirksomheder mod ufordelagtig behandling eller
ufordelagtige falger pa baggrund af ansattes indberetning af overtraedelser til Finanstilsynet eller til
whistleblowerordninger i forbrugslansvirksomheden. Bestemmelsen er derfor ny.

Det foreslas i stk. 1, at en forbrugslansvirksomhed ikke ma udsztte ansatte for ufordelagtig behand-
ling eller ufordelagtige falger, som fglge af at den ansatte har indberettet virksomhedens overtreedelse
eller potentielle overtraedelse af den regulering, som Finanstilsynet farer tilsyn med, til Finanstilsynet
eller til en ordning hos virksomheden.
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Indberetning til whistleblowerordninger etableret via kollektiv overenskomst efter det foreslaede §
13, stk. 2, er ogsa omfattet af bestemmelsen.

Indberetning omfatter bl.a. enhver anmeldelse eller meddelelse til Finanstilsynet eller til en forbrugs-
lansvirksomheds whistleblowerordning omhandlende en virksomheds, herunder en ansat eller et be-
styrelsesmedlems overtraedelse eller potentielle overtraedelse af den finansielle regulering.

Som udgangspunkt er alle former for ufordelagtig behandling omfattet. Ufordelagtig behandling kan
foruden afskedigelse, f.eks. veere degradering, forflyttelse, chikane eller lignende.

Det er en forudsatning for bestemmelsens anvendelsesomrade, at den ansatte har indberettet en over-
treedelse eller en potentiel overtreedelse af den regulering, som Finanstilsynet farer tilsyn med, til
Finanstilsynet eller til en forbrugslansvirksomheds whistleblowerordning, og det er en forudsatning,
at der er arsagssammenhang mellem den ufordelagtige behandling eller de ufordelagtige falger og
det forhold, at den ansatte har indberettet en overtraedelse til Finanstilsynet eller til virksomhedens
whistleblowerordning. Som udgangspunkt er alle former for ufordelagtig behandling eller ufordelag-
tige folger omfattet.

At der skal foreligge arsagssammenhzang medfarer bl.a., at bestemmelsen alene finder anvendelse i
forbindelse med ufordelagtig behandling eller ufordelagtige falger, som besluttes efter den ansatte
har indberettet en virksomheds overtraedelse eller potentielle overtreedelse af den regulering, som
Finanstilsynet farer tilsyn med, til Finanstilsynet eller via virksomhedens whistleblowerordning.

Det foreslas i stk. 2, at ansatte, hvis rettigheder er kraenket ved overtraedelse af stk. 1, kan tilkendes
en godtgarelse i overensstemmelse med principperne i ligebehandlingsloven. Godtgarelsen fastsattes
under hensyn til den ansattes ansattelsestid og sagens omstendigheder i gvrigt.

Godtgarelsen kan ikke fastsettes efter almindelige erstatningsretlige regler, da den ikke skal mod-
svare et tab for den ansatte. Der er ikke fastsat et maksimum for godtgarelsen, men denne fastsattes
af domstolene og voldgiftsretterne med hensyntagen til den ansattes anszttelsestid og den enkelte
sags omsteendigheder, herunder med iagttagelse af det EU-retlige effektivitetsprincip. Godtgerelsen
skal daekke den ikke-gkonomiske skade, den ansatte har lidt, jf. herved princippet i § 26 i lov om
erstatningsansvar. En eventuel godtgarelse er dog ikke til hinder for, at den ansatte modtager erstat-
ning for et gkonomisk tab, forudsat at betingelserne i henhold til de almindelige erstatningsretlige
regler er opfyldt.

Den ansatte kan ikke fa ret til godtgarelse i medfar af flere forskellige regelszt for samme handelse.
Det samme gar sig geldende, hvis den ansatte er berettiget til en godtgarelse i henhold til overens-
komster og andre arbejdsretlige aftaler.

| forbindelse med fastsattelse af godtgerelsen skal domstolene tage udgangspunkt i praksis efter 8
16, stk. 3, i ligebehandlingsloven.

En ansat, der mener at have veret udsat for repressalier med videre som faglge af en indberetning om
overtraedelse eller en potentiel overtraedelse af den regulering, som Finanstilsynet farer tilsyn med, til
Finanstilsynet eller til en forbrugslansvirksomheds whistleblowerordning, skal gare krav pa godtga-
relse geeldende over for virksomheden ved de almindelige domstole, som pa baggrund af sagens om-
steendigheder vil kunne tilkende den ansatte en godtgarelse. Uoverensstemmelser efter bestemmelsen
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kan for det overenskomstdaekkede omrades vedkommende ogsa behandles i det fagretlige system,
f.eks. voldgift.

Det foreslas i stk. 3, at stk. 1 og 2 ikke kan fraviges til ugunst for den ansatte.

Bestemmelsen indeberer, at stk. 1 og 2 ikke ved forudgaende eller efterfglgende aftale kan fraviges
til ugunst for den ansatte.

Det foreslaede stk. 3 er ikke til hinder for aftaler, der stiller den ansatte bedre, end den ansatte er stillet
efter lovens bestemmelser.

Til §15

Forbrugerombudsmanden farer i dag tilsyn med, at forbrugslansvirksomheder overholder markeds-
faringslovens regler om god skik mv. Forbrugslansvirksomheder er derimod ikke underlagt Finans-
tilsynets tilsyn i dag.

Det foreslas i stk. 1, 1. pkt., at Finanstilsynet paser overholdelsen af loven og regler udstedt i medfar
af loven.

Finanstilsynets behandling af spgrgsmal om overtraedelse af disse regler vil ofte opstd pa baggrund
af en klage fra en forbruger. Finanstilsynet kan dog ogsa behandle et spgrgsmal af egen drift eller
efter anmodning herom fra Finanstilsynets bestyrelse eller fra Forbrugerombudsmanden, som har
mulighed for at ggre opmarksom pa mere generelle forhold, som Forbrugerombudsmanden finder
urimelige i forhold til forbrugere. Finanstilsynet er ikke forpligtet til at behandle alle sager pa forbru-
geromradet, som Finanstilsynet far forelagt. Sager, hvor privatpersoner gnsker en afgerelse af en
konkret tvist, skal pa samme made som det gvrige forbrugertilsyn pa det finansielle omrade, afgares
af de private finansielle ankenavn, der i dette tilfeelde vil veere Ankenavnet for finansieringsselska-
ber. En forbruger kan tillige indbringe sagen for domstolene.

Efter lovforslagets § 3, stk. 2, nr. 1, skal en forbrugslansvirksomhed have hjemland i Danmark eller
i et land inden for Den Europaiske Union eller i et land, som Unionen har indgéet en aftale med pa
det finansielle omrade.

Safremt Finanstilsynet konstaterer, at en forbrugslansvirksomhed, der udgver virksomhed i Danmark
uden tilladelse, er hjemmehgrende i f.eks. et andet EU-land, vil Finanstilsynet rette henvendelse til
den pagaeldende virksomhed med henblik p4, at virksomheden enten ophgrer med sin virksomhed i
Danmark eller opnar en tilladelse. Safremt det ikke lykkes at lovliggare forholdet, vil Finanstilsynet
offentliggare en advarsel mod den pagaldende virksomhed.

Det foreslas i stk. 2, at Finanstilsynets bestyrelse indgar i tilsynet efter stk. 1 med den kompetence,
som bestyrelsen er tillagt i medfar af 8 345, stk. 7, i lov om finansiel virksomhed. Dette svarer til,
hvad der geelder i dag.

Med forslaget vil bestyrelsen, jf. § 345, stk. 7, nr. 4, i lov om finansiel virksomhed, skulle treeffe

beslutning om reaktioner i sager af principiel karakter samt i sager, der har videregaende betydelige
falger. Ved reaktioner forstas afggrelser i forvaltningsretlig forstand, herunder pataler og pabud, men
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reaktioner deekker ogsa over risikooplysninger m.v. Med bestemmelsen vil Finanstilsynets bestyrelse
eksempelvis veere kompetent til at treeffe en beslutning om en reaktion, som retter sig mod en konkret
forbrugslansvirksomhed, der er omfattet af loven, men bestyrelsen vil ogsa vaere kompetent til at
treeffe beslutning om reaktioner i principielle sager vedrgrende lovfortolkning og lovanvendelse, her-
under andring af Finanstilsynets praksis, hvor der ikke ngdvendigvis er en konkret forbrugslansvirk-
somhed, som reaktionen retter sig mod.

En sag har et principielt indhold, nar der er tvivl af en vis betydning om fortolkningen af en bestem-
melse, eller hvis en hidtidig fortolkning @&ndres. At en sag vedrarer en bestemmelse, der ikke har
veeret anvendt far, gar ikke i sig selv sagen principiel. Videregaende betydelige falger for en eller
flere virksomheder eller hele branchen kan f.eks. vere afgarelser, der pabyder, at en bestemt praksis
skal falges, hvilket vil medfgre anvendelse af betydelige ressourcer for virksomhederne.

Derudover skal bestyrelsen, treeffe beslutning om at overgive sager til politimassig efterforskning, jf.
8§ 345, stk. 7, nr. 6, i lov om finansiel virksomhed, og godkende regler og vejledninger, der skal
udstedes af Finanstilsynet i medfar af neerveerende lovforslag, jf. § 345, stk. 7, nr. 7.

Ved regler forstas bekendtgarelser og cirkulerer. Finanstilsynets bestyrelse skal ogsa godkende de
vejledninger, som Finanstilsynet matte finde behov for at udstede i medfer af loven. Forslaget skal
ses som en naturlig konsekvens af bestyrelsens gvrige befgjelser, idet vejledninger dels er en kodifi-
cering af praksis i henhold til loven, som bestyrelsen med tiden vil fastleegge, og dels angiver fortolk-
ningsbidrag m.v. vedrgrende lovens bestemmelser. En vejledning retter sig mod de virksomheder,
der skal administrere de regler, som vejledningen udmenter, og en vejledning forklarer, hvad virk-
somhederne i praksis skal gare for at efterleve lovgivningens regler. En vejledning indeholder ikke
lovkrav eller regler, men derimod en vejledning til forstaelse af den lovmaessige regulering.

Den foreslaede bestemmelse i stk. 3 giver Finanstilsynet mulighed for at meddele juridiske og fysiske
personer et pabud om at a&ndre en bestemt adfzerd eller handling. Det kan veere, fordi en virksomhed
eller person handler i strid med loven, eller fordi en virksomhed eller person undlader at handle, hvor
handling er pakraevet efter loven. Et pabud kan ogsa gives til en sammenslutning af personer.

Muligheden for at udstede pabud om afsattelse af ledelsesmedlemmer fremgar serskilt af lovforsla-
gets § 18. Meddelelse af denne type pabud omfattes ikke af nervaerende bestemmelse, og der henvises
derfor til § 18 med tilhgrende bemaerkninger.

Finanstilsynet fastsetter sin frist ud fra en konkret vurdering i den enkelte sag henset til overtraedel-
sens karakter. En alvorlig overtraeedelse vil f.eks. kunne medfare, at fristen for efterlevelse af pabuddet
er kortere end ved mindre alvorlige overtreedelser.

Forvaltningsretligt er et pabud en afgarelse, og den skal derfor ledsages af en begrundelse samt en
klagevejledning.

Der bar ikke udstedes pabud for enhver overtraedelse af lovgivningen. Som udgangspunkt skal pa-
budsmuligheden anvendes i forbindelse med virksomheders og personers overtredelse af kravene,
nar overtraedelserne er alvorlige, gentagne, systematiske eller en kombination heraf.

Med muligheden for at udstede pabud sikres Finanstilsynet et smidigt og hurtigt redskab til at sikre
overholdelse af lovens regler. Et pabud kan eksempelvis anvendes i tilfeelde, hvor en virksomhed har
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sa store mangler i sine interne procedurer, at Finanstilsynet anser det for ngdvendigt at udstede pabud
om forbedring af forholdet.

Der kan meddeles pabud for overtreedelse af bade bestemmelser i denne lov og bekendtgerelser ud-
stedt i medfar heraf.

Der forventes udstedt en raekke bekendtgarelser, som skal udmgnte en raekke naermere angivne be-
stemmelser i lovforslaget.

Ved ukomplicerede og ikke vaesentlige overtraedelser af formalia, og hvor virksomheden eller perso-
nen i forbindelse med Finanstilsynets undersggelse erkender, at der er begaet en fejl, kan Finanstil-
synet som et alternativ til et pabud veelge at indga en mundtlig aftale med virksomheden eller perso-
nen om en straksforbedring. Med begrebet straksforbedring forstas, at virksomheden eller personen
indvilliger i straks at rette op pa forholdet i overensstemmelse med Finanstilsynets pabud herom, og
straksforbedring anvendes, hvor det vurderes, at et pabud vil fremsta ungdigt formalistisk.

Et pabud skal ikke forveksles med en patale. En patale anvendes i forbindelse med en konstateret
lovovertradelse, der ikke leengere bestar. Situationen foreligger bade, hvor lovovertradelsen vedrarer
en situation af midlertidig karakter, der nu er afsluttet, og hvor virksomheden af egen drift har bragt
forholdet i orden. Bestar lovovertraedelsen stadig, kan en patale ikke anvendes som reaktion. Det
bemarkes dog, at ved grovere eller gentagne lovovertraedelser vil der i stedet eventuelt kunne foreta-
ges politianmeldelse.

Efter lovforslagets § 31, stk. 3, kan undladelse af at efterkomme et pabud straffes med bgde. Ansvars-
subjektet for overtreedelse heraf er den person, som er modtager af pabuddet. For sa vidt angar juri-
diske personer henvises der ogsa til lovforslagets § 31, stk. 5, og bemarkningerne hertil.

Til § 16

Forbrugerombudsmanden farer i dag tilsyn med forbrugslansvirksomheder jf. markedsfaringslovens
bestemmelser. Med dette lovforslag foreslas det, at Finanstilsynet fremover skal fare tilsyn med for-
brugslansvirksomheder.

Den foreslaede bestemmelse giver Forbrugerombudsmanden kompetence til at anleegge sager om
handlinger, der strider mod redelig forretningsskik og god praksis, saledes at Forbrugerombudsman-
den har samme befgjelser pa omradet for forbrugslansvirksomheder som pa resten af det finansielle
omrade. Den foreslaede bestemmelse er ny.

| medfar af § 345, stk. 9, i lov om finansiel virksomhed skal Forbrugerombudsmanden indkaldes ved
bestyrelsens behandling af sager om god skik efter denne lov. Det vil sige, hvis der er tale om sager
om god skik af principiel karakter, eller sager som har videregaende betydelige fglger. Forbrugerom-
budsmandens befgjelser omfatter ogsa stemmeret ved bestyrelsens behandling af disse sager. For
gvrige sager indkaldes Forbrugerombudsmanden ikke.

Det foreslas i stk. 1, at Forbrugerombudsmanden kan anleegge en sag om handlinger, der strider mod

redelig forretningsskik og god praksis, jf. 8 7, herunder sag om forbud, pabud, erstatning og tilbage-
segning af uretmaessigt opkraevede belgb.
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Bestemmelsen svarer til, hvad der geelder ifglge den gvrige finansielle lovgivning. Forbrugerombuds-
manden kan allerede i dag efter markedsfaringsloven anleegge forbudssager mod finansielle virksom-
heder pa de omrader, hvor erhvervsministeren ikke udsteder regler om god skik. Forbrugerombuds-
manden kan endvidere udpeges som grupperepraesentant i et gruppesggsmal, jf. retsplejelovens kapi-
tel 23 a.

Som det fremgar af lovforslagets § 14, stk. 1, farer Finanstilsynet tilsyn med efterlevelse af loven.
Forbrugerombudsmanden har i den forbindelse mulighed for at gare Finanstilsynet opmarksom pa
konkrete sager.

Det foreslaede stk. 1, 1. pkt., skal sikre, at Forbrugerombudsmanden ikke afskeres fra at indbringe en
sag for domstolene, hvis denne i sarlige tilfeelde matte finde, at der er behov for et sddant skridt. Det
kan eksempelvis veere tilfeldet, hvor Finanstilsynet veelger ikke at tage en sag op, der af Forbruger-
ombudsmanden vurderes at veere principiel eller af vidtgaende betydning.

Forbrugerombudsmanden har endvidere adgang til at anlegge sager om civilretlige krav, herunder
krav om erstatning og tilbagebetaling af uretmaessigt opkraevede belgb m.v. Det fglger af stk. 1, 2.
pkt., at Forbrugerombudsmanden ogsa kan behandle sager om overtraedelse af strafbelagte bestem-
melser i regler udstedt i medfar af den foreslaede § 7, stk. 2.

| sager, hvor en forbrugslansvirksomhed f.eks. har givet vildledende oplysninger, vil Forbrugerom-
budsmanden saledes bade kunne behandle sagens offentligretlige aspekter, herunder melde virksom-
heden til politiet, og forhandle med virksomheden vedrgrende forbrugernes eventuelle erstatnings-
krav.

| sddanne sager folger det af det foreslaede stk. 1, 3. pkt., at § 24, § 25, stk. 2, § 28, stk. 1, § 32, stk.
1, 88 33 og 34 i markedsfaringsloven om bl.a. erstatningssggsmal finder tilsvarende anvendelse, og
at Forbrugerombudsmanden har hjemmel efter § 28, stk. 1, i markedsfaringsloven til at forhandle
med virksomhederne med henblik pa at opna en eventuel forligsmassig lgsning af sagen. Forbruger-
ombudsmanden kan tillige tage sager op med henblik pa at undersgge, hvorvidt der er det forngdne
grundlag for at rejse en straffesag, uanset om Finanstilsynet efter en eventuel hgring af Finanstilsynets
bestyrelse ikke finder anledning til at politianmelde en forbrugslansvirksomhed.

Bade Finanstilsynet og Forbrugerombudsmanden kan saledes pa eget initiativ tage sager op over for
forbrugslansvirksomheder.

For at sikre, at Forbrugerombudsmanden og Finanstilsynet ikke samtidig behandler en sag mod en
finansiel virksomhed for overtraedelse af bestemmelser i lov om forbrugslansvirksomhed og markeds-
faringsloven forudsattes det, at der er et teet samarbejde og koordinering mellem de to tilsyn.

Det er saledes hensigten, at Forbrugerombudsmanden og Finanstilsynet orienterer hinanden om de
sager, der tages op mod forbrugslansvirksomheder under hensyntagen til den gvrige lovgivning om
udveksling af oplysninger.

Hvis en virksomhed har indrettet sig i henhold til en tilkendegivelse fra Finanstilsynet, om en bestemt
retstilstand, vil Forbrugerombudsmanden anse virksomheden for at vaere i god tro. | sddanne tilfelde
vil Forbrugerombudsmanden af retssikkerhedsmassige arsager ikke strafforfglge virksomheden for
handlinger, som virksomheden har foretaget i tillid til tilkendegivelsen.
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Forslaget tilsigter i gvrigt ikke nogen a&ndring i det forhold, at Finanstilsynet har kompetence til at
treeffe afgarelse m.v. i sager om god skik.

Det foreslas i stk. 1, 4. pkt., at Forbrugerombudsmanden kan udpeges som grupperepraesentant i grup-
pesggsmal i overensstemmelse med reglerne i retsplejelovens kapitel 23 a, hvorefter offentlige myn-
digheder kan udpeges som grupperepraesentant i et gruppesggsmal, hvis de ved lov er bemyndiget til
det.

Det falger af § 254 a, stk. 1, i retsplejeloven, at ensartede krav, som fremsattes pa vegne af flere
personer, kan behandles under et gruppesggsmal efter reglerne i dette kapitel.

Der er tillige mulighed for, at Forbrugerombudsmanden kan beskikkes til at fare straffesager pa bag-
grund af en politianmeldelse fra Finanstilsynet. Beskikkelsen gives efter afggrelse fra Rigsadvokaten,
jf. retsplejelovens § 104, stk. 2.

Efter lovforslagets § 31, stk. 3, kan undladelse af at efterkomme et pabud straffes med bgde. Ansvars-
subjektet for overtreedelse heraf er den person, som er modtager af pabuddet. For sa vidt angar juri-
diske personer henvises der ogsa til lovforslagets § 31, stk. 5, og bemaerkningerne hertil.

Det foreslas i stk. 2, at Finanstilsynet underretter Forbrugerombudsmanden, hvis Finanstilsynet bliver
bekendt med, at kunder hos en forbrugslansvirksomhed kan have lidt et tab som fglge af, at virksom-
heden har overtradt det foreslaede § 7, stk. 1, regler udstedt i medfer af det foreslaede § 7, stk. 2 eller
§9.

Efter det foreslaede stk. 1 har Forbrugerombudsmanden mulighed for at hjeelpe forbrugerne i konkrete
sager pa det finansielle omrade ved at anleegge gruppeseggsmal eller ved at indtrsede som mandatar
efter retsplejelovens almindelige regler i civile retssager. Finansstilsynets underretning af Forbruger-
ombudsmanden i henhold til det foreslaede stk. 2, er derfor vigtig for at sikre forbrugerbeskyttelsen
pa det finansielle omrade. Den foreslaede bestemmelse medfgrer endvidere, at Finanstilsynet som led
i sin tilsynsvirksomhed skal vere sarlig opmeerksom pa sager, hvor kunderne kan have lidt tab for at
kunne opfylde sin underretningspligt. Finanstilsynet skal orientere Forbrugerombudsmanden senest i
forbindelse med, at Finanstilsynet treeffer afgarelse i sagen.

Det foreslas i stk. 3, at Forbrugerombudsmanden uanset § 20 har adgang til samtlige oplysninger i
Finanstilsynets sager omfattet af stk. 1. Baggrunden for en sadan bestemmelse er, at Forbrugerom-
budsmanden ber have alle oplysninger i sagerne omfattet af stk. 1, saledes at Forbrugerombudsman-
den har mulighed for at vurdere, om en retssag bgr anlaegges. Det gelder ogsa fortrolige oplysninger.

Adgangen til at videregive oplysninger til Forbrugerombudsmanden svarer til reglerne efter forvalt-
ningslovens § 28.

Til §17
Den foreslaede bestemmelse fastleegger Finanstilsynets befgijelse til at indhente oplysninger til brug

for Finanstilsynets virksomhed og Finanstilsynets befgjelse til at foretage tilsyns- og kontrolundersg-
gelser uden retskendelse hos virksomheder omfattet af lovforslaget.
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Det foreslas i stk. 1, at forbrugslansvirksomheder samt leverandgrer og underleverandgrer til disse,
har pligt til at give Finanstilsynet de oplysninger, der er ngdvendige for Finanstilsynets virksomhed.
Som tvangsmiddel kan Finanstilsynet udstede tvangsbgder, jf. lovforslagets § 32, stk. 1.

Stk. lomfatter ogsa leverandarer og underleverandgrer, hvorved bestemmelsen svarer til, hvad der
geelder efter de gvrige tilsynslove, herunder lov om finansiel virksomhed. De opgaver, som Finans-
tilsynet skal kunne indhente oplysninger om hos leverandgrer henholdsvis underleverandegrer, er op-
gaver, som Finanstilsynet ville kunne indhente oplysninger om hos outsourcingvirksomheden, hvis
opgaverne ikke var outsourcet. Formalet med at omfatte leverandgrer og underleverandarer er sale-
des, at Finanstilsynets indhentelse af oplysninger ikke kan hindres eller omgas ved outsourcing.

Overtraedelse af bestemmelsen er strafbelagt, jf. § 31, stk. 3. Ansvarssubjekterne for overtreedelse af
8§ 17, stk. 1, er virksomheder omfattet af loven samt leverandgrer og underleverandgarer til disse. Den
strafbare handling bestar i ikke at give Finanstilsynet de oplysninger, der er ngdvendige for tilsynets
virksomhed. Et eksempel pa overtradelse af bestemmelsen er en virksomhed, der ikke vil udlevere
virksomhedens interne retningslinjer pa god skik omradet.

Det foreslas i stk. 2, at Finanstilsynet til enhver tid mod behgrig legitimation uden retskendelse kan
fa adgang til forbrugslansvirksomheder, med henblik pa indhentning af oplysninger til brug for Fi-
nanstilsynets virksomhed, herunder ved inspektioner.

Beskyttelsen efter § 72 i grundloven, som omhandler boligens ukrenkelighed, omfatter bade bolig
og erhverv. Indgreb kan kun ske pa grundlag af forudgaende retskendelse, medmindre loven indehol-
der en seeregen hjemmel til, at retskendelse er ungdvendig. Bestemmelsen om Finanstilsynets adgang
til virksomheder uden retskendelse udger saledes en undtagelse til at fravige kravet om retskendelse
efter grundlovens § 72, 2. pkt., for foretagelse af husundersggelse.

Finanstilsynet har som udgangspunkt udelukkende adgang til forretningslokaler og séledes ikke til
private boliger. 1 tilfeelde, hvor en virksomhed er af sa begraenset starrelse, at virksomhedens forret-
ningslokale befinder sig i et privat hjem, har Finanstilsynet dog adgang hertil i overensstemmelse
med denne bestemmelse.

Finanstilsynet har behov for at kunne udgve sin tilsynsvirksomhed ogsa i de serlige tilfaelde, hvor en
virksomhed matte nagte at give Finanstilsynet de oplysninger, som er ngdvendige til brug for tilsyns-
virksomheden, samt tilfeelde hvor en virksomhed pa anden vis modvirker en inspektion.

Finanstilsynet har mulighed for at foretage inspektion uden forudgaende varsling. Denne hjemmel
skal alene anvendes af Finanstilsynet efter et almindeligt proportionalitetsprincip i tilfeelde, hvor Fi-
nanstilsynet vurderer, at formalet med inspektionen ville blive forspildt, hvis inspektionen blev vars-
let. Udgangspunktet er saledes fortsat, at inspektioner hos de virksomheder, som er omfattet af lov-
forslaget skal varsles pa forhand i det omfang, det er muligt. Hjemlen kan derfor tenkes anvendt,
f.eks. hvor en tilsynsbelagt virksomhed undtagelsesvist naegter Finanstilsynet adgang til virksomhe-
den i forbindelse med en ordiner inspektion. Der kan ogsa vare tale om en krisesituation, der kreaever,
at Finanstilsynet skrider til omgaende handling, og hvor en umiddelbar adgang til virksomheden eller
personen er en forudsatning for at handtere situationen. Hvis en virksomhed undtagelsesvist skulle
modarbejde en inspektion i disse situationer, er der ikke fundet grundlag for at foretage begraensnin-
ger i Finanstilsynets adgang til at foretage inspektioner uden retskendelse.
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Finanstilsynet ma kun skaffe sig adgang til en virksomheds eller persons forretningslokaler uden rets-
kendelse, hvis det er ngdvendigt for, at Finanstilsynet kan udgve sin tilsynsvirksomhed. Det er en
betingelse, at formalet ikke kan opnas ved brug af mindre indgribende foranstaltninger som f.eks.
tvangsbhgder.

Finanstilsynets mulighed for at fa adgang uden retskendelse kan kun anvendes i tilsynsmassigt gje-
med. Hvis der er en begrundet mistanke om en strafbar overtreedelse af den finansielle lovgivning,
finder retsplejelovens regler om ransagning anvendelse.

| tilfeelde, hvor det efter Finanstilsynets konkrete vurdering anses for ngdvendigt at foretage kontrol-
besgg uden forudgaende varsling, vil inspektionen blive foretaget i overensstemmelse med lov om
retssikkerhed ved forvaltningens anvendelse af tvangsindgreb og oplysningspligter. Dette indebarer,
at inspektionen skal fortages under iagttagelse af almindelige retssikkerhedsmaessige principper, her-
under eksempelvis forbuddet mod selvinkriminering, jf. 8 10, stk. 1, i lov om retssikkerhed ved for-
valtningens anvendelse af tvangsindgreb og oplysningspligter, hvilket betyder, at en person, der er
anklaget for et strafbart forhold, har ret til ikke at udtale sig om den pastaede lovovertradelse, ligesom
vedkommende ikke kan blive tvunget til at medvirke til at opklare det pastaede strafbare forhold.

En forudsaetning for at anvende hjemlen til at foretage en uanmeldt inspektion er desuden, at Finans-
tilsynet ikke har en begrundet mistanke om en strafbar overtraedelse af lovgivningen, idet sagen i
sadanne tilfeelde skal behandles efter retsplejelovens regler om strafferetspleje. Sagen vil i sddanne
tilfeelde saledes skulle behandles af politiet.

Det foreslas i stk. 3, at Finanstilsynet til enhver tid mod behgrig legitimation uden retskendelse kan
fa adgang til en leverander eller underleverander med henblik pa indhentelse af oplysninger om den
outsourcede aktivitet.

Udgangspunktet er, at adgang til de naevnte leverandgrer og underleverandgrer skal varsles pa forhand
i det omfang, det er muligt.

Bestemmelsen teenkes anvendt i situationer, hvor det ikke er muligt for Finanstilsynet at fa adgang til
de ngdvendige oplysninger gennem outsourcingvirksomheden. Finanstilsynets fysiske adgang til le-
verandgrens lokaler skal indga som et krav i den outsourcingkontrakt, som indgas mellem outsour-
cingvirksomheden og leverandgren. Indeholder en outsourcingkontrakt ikke kravet om Finanstilsy-
nets fysiske adgang til leverandarens virksomhed, kan Finanstilsynet kraeve, at den outsourcede akti-
vitet fremover enten varetages af outsourcingvirksomheden selv eller outsources til en anden leve-
randgr inden for en af Finanstilsynet naermere fastsat frist.

Det vil ved outsourcing til udlandet veere vigtigt, at der i kontrakten mellem outsourcingvirksomheden
og leverandgren er adgang for Finanstilsynet til at fa alle de ngdvendige oplysninger.

Finanstilsynets adgang til oplysninger hos leverandgrer henholdsvis underleverandgrer skal kun om-
fatte disses forretningslokaler og kun de opgaver, som leverandgren eller underleverandgren vareta-
ger i henhold til en outsourcingkontrakt med outsourcingvirksomheden. Finanstilsynet vil som ud-
gangspunkt skaffe de ngdvendige oplysninger hos outsourcingvirksomheden, som har pligt til at fa
de ngdvendige oplysninger fra leverandgren. For at sikre et effektivt tilsyn ogsa i szrlige situationer,
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hvor det for eksempel viser sig, at outsourcingvirksomheden ikke loyalt samarbejder med Finanstil-
synet, skal Finanstilsynet have fysisk adgang til oplysningerne direkte hos leveranderen uden rets-
kendelse.

Det foreslas i stk. 4, at Finanstilsynet kan kraeve udlevering af alle oplysninger, herunder regnskaber
og regnskabsmateriale, udskrift af bgger, andre forretningspapirer og elektronisk lagrede data, som
skegnnes ngdvendig for Finanstilsynets afgarelse af, om en virksomhed eller person er omfattet af
bestemmelserne i denne lov.

Den foreslaede bestemmelse medfarer, at Finanstilsynet ud over oplysninger fra virksomheder om-
fattet af loven, kan kreeve oplysninger af virksomheder og fysiske personer, der ikke udgver tilsyns-
belagt virksomhed, som er ngdvendige for, at Finanstilsynet kan vurdere, om en virksomhed eller den
fysiske person udgver tilsynsbelagt virksomhed i henhold til loven, hvis disse har informationer, som
er ngdvendige for, at Finanstilsynet kan vurdere, hvorvidt en virksomhed udgver tilsynsbelagt virk-
somhed og saledes burde have tilladelse som forbrugslansvirksomhed.

Indhentning af oplysninger vil ske under iagttagelse af retssikkerhedsloven, herunder retssikkerheds-
lovens § 10 om forbuddet mod selvinkriminering.

Finanstilsynet kan i henhold til det foreslaede stk. 5 indhente oplysninger efter stk. 1-4 til brug for de
myndigheder og organer, der er nevnt i § 20, stk. 6, nr. 11. Den foreslaede bestemmelse sikrer, at
Finanstilsynet kan samarbejde med de Feergske tilsynsmyndigheder.

Til 8§18

Den foreslaede bestemmelse fastleegger regler om Finanstilsynets muligheder for at afsette et ledel-
sesmedlem hos en forbrugslansvirksomhed.

Det foreslas i stk. 1, at Finanstilsynet kan pabyde et medlem af bestyrelsen i en forbrugslansvirksom-
hed at nedlagge sit hverv inden for en frist fastsat af Finanstilsynet, hvis bestyrelsesmedlemmet efter
8 4, stk. 1, nr. 2-5, ikke kan varetage hvervet. Et bestyrelsesmedlem kan eksempelvis ikke varetage
hvervet, hvis personen er under rekonstruktionsbehandling, jf. § 4, stk. 1, nr. 4.

Bestemmelsen indeberer, at Finanstilsynet kan gribe direkte ind over for bestyrelsesmedlemmer i en
forbrugslansvirksomhed, som ikke opfylder kravene til egnethed og haederlighed, ved at pabyde per-
sonen at nedleegge sit hverv. Det vil vare hurtigt, effektivt og mindre indgribende over for forbrugs-
lansvirksomheden og dennes fortsatte drift end at inddrage virksomhedens tilladelse.

Det er forventningen, at en forbrugslansvirksomhed selv griber ind over for det bestyrelsesmedlem,
der ikke laengere viser sig at vaere egnet og haederlig til at varetage hvervet. Finanstilsynets indgrebs-
muligheder skal derfor alene anvendes i de ganske serlige tilfaelde, hvor det pagaldende bestyrelses-
medlem ikke selv har nedlagt sit hverv.

Det foreslas i stk. 2, at varigheden af et pabud meddelt efter stk. 1, som gives pa baggrund af lov-
forslagets § 4, stk. 1, nr. 2, 4 og 5, skal fremga af pabuddet. Lovforslagets § 4, stk. 1, nr. 3, er ikke en
del af opremsningen i stk. 2, da pabud til bestyrelsesmedlemmer i medfgr af den bestemmelse, er
seerskilt reguleret i stk. 3.
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Et ledelsesmedlem vil ikke kunne forvente, at vedkommende straks efter afslutningen af en konkurs
eller en gaeldssanering pa ny kan anses for at opfylde kravene til egnethed og haderlighed. Det vil
bero pa en konkret vurdering, hvor leenge pabuddet skal galde. Finanstilsynets afgerelser kan pakla-
ges til Erhvervsankenzavnet af den forbrugslansvirksomhed eller det bestyrelsesmedlem, som pabud-
det retter sig imod, jf. lovforslagets § 26.

Det foreslas i stk. 3, at Finanstilsynet kan pabyde et medlem af bestyrelsen i en forbrugslansvirksom-
hed at nedleaegge sit hverv, nar der er rejst tiltale mod bestyrelsesmedlemmet i en straffesag om over-
treedelse af straffeloven, denne lov eller anden finansiel lovgivning, indtil straffesagen er afgjort, hvis
en domfeldelse vil indebare, at bestyrelsesmedlemmet ikke opfylder kravene i lovforslagets § 4, stk.
1, nr. 3. Finanstilsynet fastsetter en frist for efterlevelse af pabuddet.

Den foreslaede bestemmelse indebeerer, at Finanstilsynet far mulighed for at pabyde et medlem af
bestyrelsen i en forbrugslansvirksomhed at nedlaegge sit hverv allerede fra det tidspunkt, hvor tiltale
er rejst, og indtil straffesagen er afsluttet. Det er en forudsetning for udstedelse af et pabud efter
denne bestemmelse, at der er rejst tiltale mod den pageldende.

Det kan i nogle tilfeelde veere tidsmaessigt kraeevende at placere et strafansvar. Imidlertid tilsiger hen-
synet til forbrugslansvirksomheden, kunderne og de almene samfundsinteresser, som ligger bag kra-
vene om egnethed og haederlighed, at Finanstilsynet far mulighed for at gribe ind over for et besty-
relsesmedlem pa et tidligere tidspunkt for at afveerge risikoen for, at vedkommende pafgrer en for-
brugslansvirksomhed skade. Finanstilsynets reaktion vil derfor ofte vaere pakraevet, sa snart der er en
bestyrket mistanke om, at det pageeldende bestyrelsesmedlem har begaet et strafbart forhold.

Ved vurderingen af, om der skal meddeles et midlertidigt pabud i medfaer af denne bestemmelse, skal
Finanstilsynet afveje forseelsens grovhed og det konkrete behov for at fjerne bestyrelsesmedlemmet
over for hensynet til den pageldendes retssikkerhed.

Den endelige stillingtagen til, om en person opfylder betingelserne for at veere bestyrelsesmedlem i
en forbrugslansvirksomhed, i tilfelde hvor denne midlertidigt er fjernet fra virksomhedens ledelse,
forudseettes at finde sted i forbindelse med afgerelsen af straffesagen, jf. 8 79 i straffeloven. Det folger
af denne bestemmelse, at man i forbindelse med domfaldelse for en strafbar handling ved dom kan
fratage en person retten til at udgve erhverv, som er underlagt krav om autorisation eller godkendelse.
Hermed sikres det, at der foretages et samlet opger med retsfalgerne af en lovovertraedelse.

Bliver der under straffesagen nedlagt pastand om, at tiltalte ikke opfylder betingelsen i lovforslagets
8§ 4, stk. 1, nr. 2-5, men der ved en fejl ikke sker padgmmelse af spargsmalet, vil denne fejl kunne
rettes gennem en anke af rettens afgarelse.

Sker der i en straffesag ikke samtidig pademmelse af spgrgsmalet om egnethed og haderlighed, vil
spargsmalet efterfalgende kunne prgves ved domstolene. Det kan bl.a. ske ved, at Finanstilsynet ud-
steder et pabud direkte til personen, jf. det foreslaede stk. 1, og den, som pabuddet retter sig imod,
forlanger, at pabuddet indbringes for domstolene, jf. det foreslaede stk. 8. Der vil ved en pravelse af
Finanstilsynets pabud kunne tages hensyn til den allerede udmalte straf, saledes som det ville veere
sket, hvis strafudmalingen og rettighedsfrakendelsen var sket samtidig med afgarelse af straffesagen.

Inden Finanstilsynet pabyder et medlem af bestyrelsen i en forbrugslansvirksomhed at nedlegge sit
hverv, skal der i henhold til reglerne i forvaltningsloven foretages en partshgring af virksomheden og
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af den, som pabuddet retter sig mod. Inden Finanstilsynet treeffer afgerelse i sagen om pabuddet,
foreleegges spargsmalet bestyrelsen i Finanstilsynet, som i medfgr af lovforslagets § 15, stk. 2, der
henviser til 8 345, stk. 7, i lov om finansiel virksomhed, treeffer afggrelse i tilsynssager af principiel
karakter.

Det foreslas i stk. 4, at Finanstilsynet af egen drift eller efter ansggning kan tilbagekalde et pabud
meddelt et bestyrelsesmedlem efter stk. 1 og stk. 3. Afslar Finanstilsynet en ansggning om tilbage-
kaldelse, kan ansggeren forlange afslaget indbragt for domstolene af Finanstilsynet. Anmodning
herom skal indgives til Finanstilsynet senest 4 uger efter, at afslaget er meddelt den pageldende.
Anmodning om domstolspravelse kan dog kun fremsattes, hvis pabuddet ikke er tidsbegraenset, og
der er forlgbet mindst 5 ar fra datoen for udstedelsen af pabuddet eller mindst 2 ar efter, at Finanstil-
synets afslag pa tilbagekaldelse er stadfaestet ved dom.

Bestemmelsen vil isar veere relevant i forhold til pabud, som ikke er tidsbegraensede.

| tilfeelde hvor en person, som er blevet pabudt at nedlegge sit hverv, ansgger om at fa pabuddet
tilbagekaldt, men hvor Finanstilsynet afslar denne ansggning, indferes der som udgangspunkt samme
mulighed for at kunne forlange et afslag pa ansggning om tilbagekaldelse indbragt for domstolene af
Finanstilsynet som efter det foreslaede stk. 8, hvor der gives mulighed for at kunne forlange et pabud
indbragt for domstolene af Finanstilsynet. Det indebarer, at ansggeren vil kunne forlange, at Finans-
tilsynet indbringer sagen for domstolene senest 4 uger efter, at vedkommende har indgivet begaring
herom til Finanstilsynet.

Det er ikke muligt at begeere et afslag pa at omgare et tidshegraenset pabud indbragt for domstolene
af Finanstilsynet. Det er heller ikke muligt at begere et afslag pa tilbagekaldelse af et tidsubegraenset
pabud indbragt for domstolene, far der er forlgbet mindst 5 ar fra datoen for udstedelsen af pabuddet
eller mindst 2 ar efter, at en domstol senest har stadfastet et afslag pa tilbagekaldelse. Tidsbegraens-
ningen for, hvornar et afslag kan forlanges indbragt for domstolene, foreslas indfert for at sikre, at
ikke ethvert afslag pa tilbagekaldelse af et pabud vil kunne forlanges indbragt for domstolene af Fi-
nanstilsynet. Dette skyldes, at der ma forventes at forlgbe en tilstraekkelig tidsperiode fra pabuddet er
udstedt, til forholdene, der har dannet grundlag for det af Finanstilsynet udstedte pabud eller har dan-
net grundlag for, at en domstol har stadfestet et afslag pa tilbagekaldelse, har &ndret sig.

De foreslaede begraensninger har kun betydning for muligheden for at kraeve sagen indbragt for dom-
stolene af Finanstilsynet. En person, som har modtaget et afslag pa sin ansggning, vil til enhver tid
have mulighed for selv at anleegge sag ved domstolene gennem den almindelige borgerlige retspleje.

Det foreslas i stk. 5, at Finanstilsynet kan inddrage forbrugslansvirksomhedens tilladelse, jf. § 19, stk.
1, nr. 5, hvis et bestyrelsesmedlem ikke efterkommer et pabud meddelt i medfar af stk. 1 eller 3.

Herved sikres Finanstilsynet en sanktionsmulighed, som vil kunne benyttes i de helt sarlige situatio-
ner, hvor den person, som pabuddet retter sig mod, ignorerer savel pabud som bader.

Finanstilsynet kan i henhold til det foreslaede stk. 6 pabyde en forbrugslansvirksomhed at afsztte en

direktar i virksomheden inden for en frist fastsat af Finanstilsynet, hvis direktgren efter § 4, stk. 1, nr.
2-5, ikke kan varetage stillingen.
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Bestemmelsen indebarer, at Finanstilsynet vil kunne pabyde en forbrugslansvirksomhed at afsztte
en direktgr, som ikke leengere opfylder kravene til egnethed og haederlighed i lovforslagets § 4, stk.
1, nr. 2-5.

Efterlever en forbrugslansvirksomhed ikke pabuddet, vil Finanstilsynet kunne benytte sin hjemmel i
lovforslagets 8 32, stk. 2, til at give tvangsbgder. Tvangsbader anses for at veere et bedre tvangsmiddel
til at sikre et hurtigt, effektivt og mindre indgribende indgreb end muligheden for at inddrage virk-
somhedens tilladelse. Sidstnevnte mulighed bevares dog, men vil kun finde anvendelse i sarlige
situationer, hvor alle andre indgrebsmuligheder er udtemte. Der henvises til bemarkningerne til stk.
9.

Det foreslas i stk. 7, at Finanstilsynet kan pabyde en forbrugslansvirksomhed at afsztte en direktar,
nar der er rejst tiltale mod denne i en straffesag om overtraedelse af straffeloven, denne lov eller anden
finansiel lovgivning, indtil straffesagen er afgjort, hvis en domfzldelse vil indebare, at vedkom-
mende ikke opfylder kravene i lovforslagets 8 4, stk. 1, nr. 2-5. Finanstilsynet fastsatter en frist for
efterlevelse af pabuddet.

Den foreslaede bestemmelse indebarer, at Finanstilsynet far mulighed for at pabyde en forbrugslans-
virksomhed midlertidigt at fjerne en direkter allerede fra det tidspunkt, hvor tiltale er rejst, og indtil
straffesagen er afsluttet. Det er en forudsetning for udstedelse af et pabud efter denne bestemmelse,
at der er rejst tiltale mod den pagaldende.

Det kan i nogle tilfeelde vaere tidsmaessigt kreevende at placere et strafansvar. Imidlertid tilsiger hen-
synet til forbrugslansvirksomheden, kunderne og de almene samfundsinteresser, som ligger bag kra-
vene om egnethed og haederlighed, at Finanstilsynet far mulighed for at gribe ind over for et medlem
af direktionen pa et tidligere tidspunkt for at afveerge risikoen for, at personen pafgrer en forbrugs-
lansvirksomhed skade. Finanstilsynets reaktion vil derfor ofte vaere pakravet, sa snart der er en be-
styrket mistanke om, at det pageeldende medlem af direktionen har begaet et strafbart forhold.

Ved vurderingen af, om der skal meddeles et midlertidigt pabud i medfar af denne bestemmelse, skal
Finanstilsynet afveje forseelsens grovhed og det konkrete behov for at fjerne vedkommende over for
hensynet til den pageeldendes retssikkerhed.

Den endelige stillingtagen til, om en person opfylder betingelserne for at veere direkter i en forbrugs-
lansvirksomhed, i tilfeelde hvor denne midlertidigt er fjernet fra virksomhedens ledelse, forudsettes
at finde sted i forbindelse med afggrelsen af straffesagen, jf. 8 79 i straffeloven. Det falger af denne
bestemmelse, at man i forbindelse med domfzldelse for en strafbar handling ved dom kan fratage en
person retten til at udgve erhverv, som er underlagt krav om autorisation eller godkendelse. Hermed
sikres det, at der foretages et samlet opgar med retsfglgerne af en lovovertraedelse.

Bliver der under straffesagen nedlagt pastand om, at tiltalte ikke opfylder betingelserne til egnethed
og haderlighed i lovforslagets § 4, stk. 1, nr. 2-5, men der ved en fejl ikke sker padgmmelse af
spgrgsmalet, vil denne fejl kunne rettes gennem en anke af rettens afgarelse.

Sker der i en straffesag ikke samtidig pademmelse af spgrgsmalet om egnethed og haderlighed, vil

spgrgsmalet efterfalgende kunne praves ved domstolene. Det kan bl.a. ske ved, at Finanstilsynet ud-
steder et pabud til forbrugslansvirksomheden, jf. det foreslaede stk. 6 og 7, og virksomheden forlan-
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ger, at pabuddet indbringes for domstolene, jf. det foreslaede stk. 8. Der vil ved en pravelse af Fi-
nanstilsynets pabud kunne tages hensyn til den allerede udmalte straf, saledes som det ville veere sket,
hvis strafudmalingen og rettighedsfrakendelsen var sket samtidig med afgarelse af straffesagen.

Inden Finanstilsynet pabyder en forbrugslansvirksomhed at afsette en direktgr, skal der i henhold til
reglerne i forvaltningsloven foretages en partshgring af virksomheden og af den, som pabuddet retter
sig mod. | denne fase vil bestyrelsen have mulighed for af egen drift at afsette en direktar. Inden
Finanstilsynet treeffer afggrelse i sagen om pabuddet, forelegges spargsmalet bestyrelsen i Finanstil-
synet, som i medfgr af lovforslagets 8 15, stk. 2, der henviser til § 345, stk. 7, i lov om finansiel
virksomhed, treeffer afgarelse i tilsynssager af principiel karakter.

Det foreslas i stk. 8, at en forbrugslansvirksomhed og den person, som pabuddet er rettet mod, kan
forlange pabud meddelt efter stk. 1-7 indbragt for domstolene af Finanstilsynet. Anmodning herom
skal indgives til Finanstilsynet senest 4 uger efter, at pabuddet er meddelt den pagealdende. Finanstil-
synet indbringer sagen for domstolene inden 4 uger efter modtagelse af anmodning herom. Sagen
anlaegges i den borgerlige retsplejes former.

Der stilles ingen formkrav til anmodningen. Den foreslaede bestemmelse afskerer ikke den pagel-
dende forbrugslansvirksomhed og den person, som pabuddet retter sig mod, fra selv at anleegge sag
ved domstolene gennem den almindelige borgerlige retspleje.

En anmodning om indbringelse af sagen for domstolene tilleegges som udgangspunkt ikke opsettende
virkning, idet det vil stride mod hensynet til at sikre en lgbende og effektiv handhavelse af kravene
om egnethed og haderlighed. Dog har retten mulighed for ved kendelse at bestemme, at den pagel-
dende under sagens behandling kan opretholde sit hverv eller forblive i sin stilling, mens sagen ver-
serer for retten.

Det foreslas i stk. 9, at Finanstilsynet kan inddrage forbrugslansvirksomhedens tilladelse, hvis en
virksomhed ikke har afsat direktgren inden for den fastsatte frist, jf. stk. 6 og 7. Finanstilsynet kan
endvidere inddrage virksomhedens tilladelse, jf. § 19, stk. 1, nr. 5. Virksomheden kan derefter ikke
fortseette med at udgve forbrugslansvirksomhed. Fortsetter virksomheden med at udeve forbrugs-
lansvirksomhed uden tilladelse, kan virksomheden ifalde straf efter lovforslagets § 31, stk. 1.

Herved sikres Finanstilsynet en sanktionsmulighed, som vil kunne benyttes i de helt seerlige situatio-
ner, hvor en forbrugslansvirksomhed, ignorerer savel pabud som bgder.

Det foreslas i stk. 10, at stk. 1-9 ogsa gealder for den eller de ledelsesansvarlige i virksomheden, hvis
en forbrugslansvirksomhed drives som en juridisk person uden bestyrelse eller en direktion.

Forslaget medfarer, at i de tilfeelde hvor en forbrugslansvirksomhed drives som en juridisk person
uden en bestyrelse eller en direktion, far Finanstilsynet de samme muligheder for at kunne gribe ind
over for de ledelsesansvarlige i virksomheden som i de tilfelde, hvor virksomheden drives som en
juridisk person med en egentlig direktion og/eller bestyrelse. Pa den made sikres en effektiv handhz-
velse af lovforslagets § 4, stk. 3, for sa vidt angar forbrugslansvirksomheder, der drives som en juri-
disk person uden en bestyrelse eller en direktion.
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Med den eller de ledelsesansvarlige i forbrugslansvirksomheden forstas den eller de personer, der er
ansvarlige for den overordnede henholdsvis daglige ledelse af virksomheden. Den formelle stillings-
betegnelse er ikke afggrende for, om en person anses for at vaere den for forbrugslansvirksomheden
ledelsesansvarlige.

Der henvises i gvrigt til bemarkningerne til lovforslagets § 4, stk. 3, og § 19, stk. 1-4. Et bestyrelses-
medlem, som ikke efterkommer et pabud udstedt af Finanstilsynet i medfer af det foreslaede stk. 1
og 3, foreslas straffet med bede, jf. lovforslagets § 31, stk. 4.

Til 8§19

Den foreslaede bestemmelse fastsatter under hvilke nermere omstendigheder, Finanstilsynet har
mulighed for at inddrage en virksomheds tilladelse som forbrugslansvirksomhed.

Det foreslas i stk. 1, nr. 1, at Finanstilsynet kan inddrage en virksomheds tilladelse som forbrugslans-
virksomhed, hvis virksomheden anmoder herom. Det er en betingelse for inddragelse af en tilladelse,
at virksomheden ophgrer med de aktiviteter, som tilladelsen er givet til.

Det foreslas i stk. 1, nr. 2, at en tilladelse kan inddrages, hvis en virksomhed ikke ger brug af tilladel-
sen senest 12 maneder efter, at Finanstilsynet har meddelt virksomheden tilladelse. En virksomhed
ger brug af en tilladelse, nar virksomheden begynder at udbyde kreditaftaler til forbrugere.

Det foreslas i stk. 1, nr. 3, at en tilladelse kan inddrages, hvis en virksomhed ikke har udgvet for-
brugslansvirksomhed i en samlet periode pa over 6 maneder. Det vil sige, at virksomheden ikke har
udbudt kreditaftaler til forbrugere i denne periode.

Det foreslas i stk. 1, nr. 4, at en tilladelse kan inddrages, hvis tilladelsen er opnaet pa baggrund af
urigtige eller vildledende oplysninger eller pa anden uretmassig vis. Det er en forudsetning, at op-
lysningerne har haft en vis betydning for Finanstilsynets beslutning. Endvidere er det en forudseat-
ning, at oplysningerne har veeret bevidst urigtige. Er det sidste ikke tilfaldet, ma Finanstilsynet vur-
dere forholdet efter forslaget til nr. 5.

Det foreslas i stk. 1, nr. 5, at en tilladelse kan inddrages, hvis virksomheden ikke leengere opfylder
betingelserne for meddelelse af tilladelse efter kapitel 2.

Finanstilsynet kan inddrage en forbrugslansvirksomheds tilladelse, hvis medlemmer af ledelsen eller,
hvis virksomheden drives som en juridisk person uden en bestyrelse eller direktion, den eller de for
virksomhedens ledelsesansvarlige, ikke opfylder kravene i lovforslagets 8§ 4, da opfyldelsen af disse
bestemmelser er en betingelse for, at Finanstilsynet kan meddele tilladelse efter lovforslagets 8 3, stk.
2, nr. 2. Hvis et ledelsesmedlem eller en ledelsesansvarlig ikke leengere lever op til kravene om eg-
nethed og haederlighed, vil Finanstilsynet kunne inddrage forbrugslansvirksomhedens tilladelse. Om
det nermere indhold af bestemmelserne henvises til bemerkningerne til lovforslagets § 4.

Inddragelse af tilladelse med henvisning til, at bestemmelserne i lovforslagets 8 4 ikke er opfyldt,
forudsaetter, at Finanstilsynet har meddelt en forbrugslansvirksomhed pabud om at afsette direktaren
eller har meddelt et medlem af bestyrelsen i en forbrugslansvirksomhed pabud om at nedlaegge hver-
vet inden for en af Finanstilsynet fastsat frist. Hvis forbrugslansvirksomheden ikke har afsat direktg-
ren, eller bestyrelsesmedlemmet ikke har nedlagt hvervet inden for den fastsatte frist, vil tilladelsen
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kunne blive inddraget. Der henvises til bemarkningerne til lovforslagets 8 18, stk. 5 og 9. Dette skyl-
des, at Finanstilsynet som offentlig myndighed er underlagt et proportionalitetsprincip, hvilket bety-
der, at den mindst indgribende befgjelse altid skal anvendes.

En indehaver af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, er ikke omfattet af
den foreslaede pabudshestemmelse i lovforslagets § 18. Dette skyldes, at en enkeltmandsvirksomhed
er en personligt drevet virksomhed. Virksomheden er saledes identisk med indehaveren, der som
falge heraf ikke pa tilsvarende made som en direkter eller et bestyrelsesmedlem kan afsattes eller
nedlaegge sit hverv. I tilfeelde hvor en indehaver af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmands-
virksomhed, ikke leengere lever op til kravene i § 4, kan Finanstilsynet i medfer af lovforslagets § 19,
stk. 1, nr. 5, derfor inddrage tilladelsen til at udgve forbrugslansvirksomhed uden forudgaende pabud.
Der henvises i gvrigt til bemerkningerne til denne bestemmelses stk. 2.

Det foreslas i stk. 1, nr. 6, at Finanstilsynet kan inddrage en tilladelse efter § 3, nar virksomheden,
groft eller gentagne gange tilsidesatter sine pligter efter denne lov, hvidvaskloven og regler udstedt
i medfar heraf, herunder forpligtelsen til at foretage en kreditveerdighedsvurdering, jf. den foreslaede
§ 9, eller 8 7 c i lov om kreditaftaler.

Bestemmelsen navner udtrykkeligt en tilsideseettelse af forpligtelsen til at foretage en kreditveerdig-
hedsvurdering som eksempel pa en tilsidesettelse af en forpligtelse, der kan medfare, at virksomhe-
dens tilladelse kan inddrages. Det er dog en betingelse, at virksomheden groft eller gentagne gange
har tilsidesat denne forpligtelse. Dette krav vil vere opfyldt, hvis virksomheden tilsidesatter et pabud
fra Finanstilsynet om at gennemfare en tilstreekkelig kreditveerdighedsvurdering.

Bestemmelsen kan imidlertid ogsa anvendes til at sanktionere andre grove eller gentagne pligtfor-
sgmmelser. Hvis en forbrugslansvirksomhed ikke efterkommer et pabud fra Finanstilsynet om at af-
seette sin direktar, jf. 8 18, stk. 6, vil dette vaere en grov tilsidesettelse af virksomhedens pligter efter
denne lov.

Dette gar sig ogsa geldende ved en overtreedelse af § 11, stk. 2, hvor en forbrugslansvirksomhed
udbyder kreditaftaler med et hgjt AOP til forbrugere med en svag skonomi og ringe betalingsevne.
Safremt virksomheden ikke efterlever dette pabud, vil det kunne medfare, at Finanstilsynet kan ind-
drage virksomhedens tilladelse jf. stk. 1, nr. 6.

Bestemmelsen giver endvidere Finanstilsynet mulighed for at inddrage tilladelsen, hvis indehaveren
af en forbrugslansvirksomhed groft eller gentagne gange har overtradt specifikke bestemmelser i lo-
ven og regler fastsat i medfar af loven.

Der henvises til bemarkningerne til § 9, stk. 1, for en neermere beskrivelse af sammenhangen mellem

8 9 0g 8 7 c i kreditaftaleloven.

Bestemmelsen indebarer endvidere, at Finanstilsynet far mulighed for at inddrage en forbrugslans-
virksomheds tilladelse som falge af virksomhedens grove eller gentagne overtraedelser af hvidvask-
loven.
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Bestemmelsen vil eksempelvis kunne finde anvendelse i tilfeelde, hvor virksomheden systematisk har
undladt at identificere og kontrollere kunder i overensstemmelse med hvidvasklovens bestemmelser
om kundekendskabsprocedurer.

Inddragelse af tilladelse er en indgribende foranstaltning, idet forbrugslansvirksomheden ved en
inddragelse af sin tilladelse mister muligheden for at udgve de aktiviteter, der kraeves tilladelse til,
hvilket som regel vil betyde, at virksomheden helt ma ophgre med at eksistere.

Det fremgar af bestemmelsen, at der skal vare tale om grove eller gentagne overtraedelser. Inddra-
gelse af tilladelse vil typisk forst veere aktuel efter, at der har veeret givet frist til berigtigelse af for-
holdet og dette ikke er sket.

Det forudseettes som udgangspunkt, at en mindre indgribende reaktion er anvendt over forbrugs-
lansvirksomheden, far tilladelsen inddrages, eller at forholdene i forbrugslansvirksomheden inde-
baerer, at virksomheden ikke har mulighed for at rette op pa overtreedelserne inden for en tilpas kort
tidshorisont. Kan forholdene i virksomheden rettes op ved en mindre indgribende reaktion end at
traekke virksomhedens tilladelse, skal den mindre reaktion veelges.

Det foreslas i stk. 2, at Finanstilsynet kan inddrage en tilladelse efter § 3, nar der er rejst tiltale mod
indehaveren af en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, for overtraedelse af
straffeloven, denne lov eller anden finansiel lovgivning, indtil straffesagen er afgjort, hvis domfeel-
delse vil indebere, at personen ikke opfylder kravene i § 4, stk. 1, nr. 3.

Finanstilsynet kan inddrage tilladelsen til at udgve virksomhed som forbrugslansvirksomhed, nar der
er tale om en enkeltmandsvirksomhed, allerede fra det tidspunkt, hvor tiltale er rejst mod indehaveren
i en sag om overtreedelse af straffeloven, denne lov eller anden finansiel lovgivning, og indtil straffe-
sagen er afsluttet, hvis en domfeeldelse vil indebzre, at indehaveren ikke lengere vil opfylde kravene
i 84, stk. 1, nr. 3. Det er en forudseetning for at kunne inddrage tilladelsen efter stk. 2, at der er rejst
tiltale mod den pageeldende indehaver.

Den foreslaede bestemmelse svarer til lovforslagets § 18, stk. 7, som giver Finanstilsynet mulighed
for at pabyde en forbrugslansvirksomhed, der ikke er en enkeltmandsvirksomhed, midlertidigt at af-
saette en direkter eller pabyde et bestyrelsesmedlem midlertidigt at nedlaegge sit hverv allerede fra det
tidspunkt, hvor tiltale er rejst, og indtil straffesagen er afsluttet. Der henvises til bemarkningerne til
lovforslagets § 18, stk. 3.

En indehaver af en forbrugslansvirksomhed kan ikke pa tilsvarende made som en direktar eller et
bestyrelsesmedlem afsattes eller paleegges at nedlaegge sit hverv, i tilfelde af at der er rejst tiltale
mod den pagaldende. Konsekvensen af, at der rejses tiltale mod en indehaver af en forbrugslansvirk-
somhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, er derfor, at Finanstilsynet i medfer af lovforslagets § 19,
stk. 2, kan inddrage tilladelsen til at udgve forbrugslansvirksomhed.

Det foreslas i stk. 3, at inddragelse af tilladelse, jf. stk. 1, nr. 4-6, skal offentliggeres af Finanstilsynet.
| lovforslaget er der ikke angivet et tidspunkt for, hvornar Finanstilsynet skal offentliggere inddra-
gelsen af tilladelsen. Det er dog hensigten, at offentliggarelsen som udgangspunkt sker senest dagen
efter, at der er truffet afggrelse om at inddrage tilladelsen. Finanstilsynet orienterer forinden den pa-
geeldende virksomhed, hvis navn vil fremga af offentliggarelsen, om den forestaende offentliggerelse,
saledes at virksomheden har mulighed for at kunne forberede sig herpa.
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Indbringes Finanstilsynets afgerelse om at inddrage tilladelsen for Erhvervsankenavnet eller dom-
stolene, skal dette fremga af Finanstilsynets offentliggerelse, og det efterfglgende resultat af Er-
hvervsankenavnets eller domstolenes afgerelse skal ligeledes offentliggares pa Finanstilsynets hjem-
meside hurtigst muligt.

Der kan alene ske offentliggarelse af navnet pa en virksomhed, der er en juridisk person. For sa vidt
angar interessentskaber, hvor en eller flere interessenter er fysiske personer, er disse omfattet af be-
grebet personoplysninger i henhold til persondataforordningen. Det bemarkes, at oplysninger om, at
fysiske personer har overtradt lovgivningen, hvormed en tilladelse er inddraget, er at anse for oplys-
ninger om andre rent private forhold i henhold til artikel 9 i persondataforordningen. Der kan som
udgangspunkt ikke inden for rammerne i persondataforordningen ske offentliggarelse af sadanne op-
lysninger, som beskrevet i lovforslaget. | nogle tilfeelde kan der godt ske videregivelse i form af of-
fentliggarelse i medfer af persondataforordningens § 9, stk. 2, nr. 2. Fravigelsen af persondataloven
bestar i, at der som udgangspunkt altid vil ske offentliggarelse, hvorfor den konkrete vurdering, som
forudseettes i persondataloven, fraviges. Den foreslaede bestemmelse udgar saledes en fravigelse af
reglerne i persondataforordningen. Artikel 10 i persondataforordningen, der fastsatter, at behandling
af personoplysninger vedrgrende bl.a. lovovertraedelser kan finde sted, hvis behandlingen har hjem-
mel i national ret. Det vurderes, at den foreslaede fravigelse ligger inden for persondataforordningens
rammer.

Det foreslas i stk. 4, at Finanstilsynet sletter virksomhederne fra det offentlige register, nar tilladelsen
er inddraget efter stk. 1.

Det foreslas i stk. 5, at inddragelse af tilladelse i henhold til stk. 1, nr. 5, pa baggrund af manglende
opfyldelse af kravene i 8 4, stk. 1, nr. 2-5, og inddragelse i henhold til stk. 2, kan af indehaveren af
en forbrugslansvirksomhed, der er en enkeltmandsvirksomhed, forlanges indbragt for domstolene.
Anmodning herom skal indgives til Finanstilsynet inden 4 uger efter, at inddragelse af tilladelse er
meddelt den pageldende. Finanstilsynet indbringer sagen for domstolene inden 4 uger efter modta-
gelse af anmodning herom. Sagen anlaegges i den borgerlige retsplejes former.

Den foreslaede bestemmelse afskzrer ikke den pagaldende indehaver, som en afgarelse om inddra-
gelse af tilladelse retter sig mod, fra selv at anlegge sag ved domstolene gennem den almindelige
borgerlige retspleje.

En anmodning om indbringelse af sagen for domstolene tilleegges som udgangspunkt ikke opsettende
virkning, idet det vil stride mod hensynet til at sikre en lgbende og effektiv handheevelse af kravene
om egnethed og haderlighed. Dog har retten mulighed for ved kendelse at bestemme, at den pagel-
dende under sagens behandling kan opretholde tilladelsen, mens sagen verserer for retten.

Den foreslaede bestemmelse svarer til lovforslagets § 18, stk. 8, som giver mulighed for at preve
pabud om, at en forbrugslansvirksomhed skal afsatte en direktar, eller pabud om, at et bestyrelses-
medlem skal nedlagge sit hverv, ved domstolene.

Baggrunden for det foreslaede stk. 5 er, at en indehaver af en forbrugslansvirksomhed er identisk med
virksomheden og derfor ikke kan afsettes eller paleegges at nedlaegge sit hverv, nar indehaveren ikke
opfylder kravene om haderlighed i lovforslagets 8 4, stk. 1, nr. 2-5, eller i de tilfeelde hvor der rejses
tiltale mod en indehaver af en forbrugslansvirksomhed i en straffesag om overtraedelse af straffeloven,
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denne lov eller anden finansiel lovgivning, hvis en domfaeldelse vil indebeere, at vedkommende ikke
opfylder kravene i lovforslagets § 4, stk. 1, nr. 3.

Konsekvensen af manglende opfyldelse af kravene i lovforslagets § 4, stk. 1, nr. 2-5, eller af at der
rejses tiltale mod indehaveren, er derfor, at Finanstilsynet kan inddrage indehaverens tilladelse til at
udgve virksomhed som forbrugslansvirksomhed, jf. lovforslagets § 19, stk.2.

Af retssikkerhedsmaessige arsager foreslas det med lovforslagets § 19, stk. 5, at Finanstilsynets ind-
dragelse af tilladelse i henhold til lovforslagets § 19, stk.2, kan forlanges indbragt for domstolene af
Finanstilsynet.

Til 820

Det foreslas i stk. 1, at Finanstilsynets ansatte efter straffelovens 8§ 152-152 e er forpligtet til at
hemmeligholde fortrolige oplysninger, som de far kendskab til gennem tilsynsvirksomheden. Det
samme geelder personer, der udferer serviceopgaver som led i Finanstilsynets drift, samt eksperter,
der handler pa Finanstilsynets vegne. Dette galder ogsa efter ansattelses- eller kontraktforholdets
ophar.

Tavshedspligtbestemmelserne medfarer bl.a., at adgangen til aktindsigt i Finanstilsynets sager er be-
greenset efter § 35 i lov om offentlighed i forvaltningen. Tavshedspligtbestemmelserne, der gaelder
for Finanstilsynets ansatte, begraenser ikke parters adgang til aktindsigt, jf. 8 9, stk. 2, i forvaltnings-
loven eller parters ret til underretning efter 8 5, stk. 2, nr. 4, i retssikkerhedsloven.

Tavshedspligten er ogsa reguleret i en reekke andre hovedlove, herunder lov om finansiel virksomhed,
lov om kapitalmarkeder og lov om forsikringsformidling, der indeholder en tavshedspligtbestem-
melse, der i hovedtraek svarer til den foreslaede bestemmelse i § 20.

Ved fortrolige oplysninger i den foreslaede bestemmelses forstand forstas oplysninger om en virk-
somheds forretningsmassige forhold og kunders forhold samt andre oplysninger, som efter deres
karakter er fortrolige. Oplysninger, som efter deres karakter er offentlige, f.eks. regnskaber og fonds-
barsmeddelelser, er ikke omfattet af tavshedspligten. Tilsvarende geelder oprindeligt fortrolige oplys-
ninger, som uden om tilsynet er blevet offentliggjort af andre kanaler i en grad, at det er blevet almin-
deligt kendt.

Ved oplysninger, der efter deres karakter er fortrolige, forstas, oplysninger, der ikke direkte relaterer
sig til enkelte kunders eller virksomheders forhold. Det drejer sig bl.a. om oplysninger om gkonomi-
ske eller forretningsmaessige forhold for personer og selskaber, som ikke er kunder i egentlig forstand,
men som f.eks. kautionerer for kunder, har ejerandele i virksomhedens kunder eller pa anden vis har
en personlig, gkonomisk eller forretningsmaessig tilknytning til kunder uden selv at veere det.

Tavshedspligten er i hgj grad baseret pa et gnske om at beskytte virksomheders kunder, det vaere sig
privatpersoner eller erhvervskunder. Hertil kommer et gnske om af konkurrencemaessige grunde at
beskytte virksomhedernes forretningsmaessige forhold. Derudover er Finanstilsynets tavshedspligt en
afgarende betingelse for den tilsynsmaessige effektivitet. For at Finanstilsynet kan fa alle ngdvendige
oplysninger i en given sag, ma virksomhederne og kunderne kunne neere tillid til, at Finanstilsynet
ikke videregiver fortrolige oplysninger.
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Stk. 1 er ikke til hinder for, at Finanstilsynet af egen drift videregiver fortrolige oplysninger i sum-
marisk eller ssmmenfattende form, eksempelvis arsberetninger m.v., nar hverken den enkelte virk-
somhed eller dens kunder kan identificeres, jf. stk. 4. Begrundelsen for dette er, at nar hverken den
enkelte virksomhed eller dens kunder kan identificeres i den summariske eller ssmmenfattede form,
da vil oplysningerne ikke lzengere anses for at vere fortrolige.

Begrebet tilsynsvirksomhed skal ses i forhold til de pligter, der er palagt Finanstilsynet i medfer af
lovforslagets kapitel 7. Det medfgrer bl.a., at sager, der relaterer sig til tilsynsforpligtelsen i § 15,
hvorefter Finanstilsynet paser overholdelsen af loven og regler udstedt i medfer heraf, er omfattet af
tilsynsvirksomheden. | modsatning hertil er oplysninger, som Finanstilsynet modtager som led i sin
reguleringsvirksomhed og informationsvirksomhed ikke omfattet. Udstedelse af bekendtgarelser med
hjemmel i loven er eksempelvis ikke omfattet af tilsynsvirksomheden.

Tavshedspligten omfatter ogsa fortrolige oplysninger, som Finanstilsynet modtager i forbindelse med
sin tilsynsvirksomhed fra udenlandske myndigheder.

Derudover er eksperter, der handler pa Finanstilsynets vegne, samt personer, der er ansat i virksom-
heder, som Finanstilsynet har indgaet kontrakt med om udfarelsen af serviceopgaver som led i tilsy-
nets drift, ogsa er omfattet af bestemmelsen om tavshedspligt. Serviceopgaver som led i driften vil
f.eks. veere rengering, vagttjeneste, reparation og vedligeholdelse af elektronisk materiel og kantine-
drift.

Det foreslas i stk. 2, at samtykke fra den, som tavshedspligten tilsigter at beskytte, ikke berettiger de
personer, som navnt i stk. 1, til at videregive fortrolige oplysninger.

Da de fortrolige oplysninger i langt overvejende grad hidrerer fra virksomhederne, vil det vaere mest
korrekt og sikrest, at det er den pagealdende virksomhed selv, der meddeler oplysningerne til tredje-
mand. Oplysninger om virksomhedens kunder kan kun videregives med disses samtykke.

Det foreslas i stk. 3, at stk. 1 ikke finder anvendelse pa oplysninger i sager om god skik og vurdering
af kreditveerdighed, jf. 88 7 og 9.

Der vil som udgangspunkt veere aktindsigt i oplysninger, der ikke er omfattet af den sarlige tavsheds-
pligt, uanset om disse findes i en sag, som udelukkende vedrarer forbrugeromradet eller om de findes
i andre sager i Finanstilsynet, som er omfattet af tilsynets generelle tavshedspligt. Hvis der for ek-
sempel gnskes aktindsigt i oplysninger, som findes i en tilsynssag, som i gvrigt ikke vedrgrer god
skik, vil oplysningerne vedrgrende god skik blive ekstraheret fra denne sag og udleveret, mens resten
af sagen vil vaere omfattet af Finanstilsynets tavshedspligt.

Nar Finanstilsynet anmoder en virksomhed om en redegarelse, vil Finanstilsynet seedvanligvis angive
de relevante bestemmelser i den finansielle lovgivning, som vil veere tema for redeggrelsen. Virk-
somheden vil heraf kunne udlede om de oplysninger, som den efterfglgende afgiver til Finanstilsynet,
vil kunne udleveres i forbindelse med en begaering om aktindsigt. Ligeledes vil Finanstilsynet ved en
inspektion, som specifikt vedrgrer forbrugerreglerne, sarligt gere virksomheden opmarksom pa, at
materiale, som indsendes til Finanstilsynet, og oplysninger, som afgives, vil veere omfattet af aktind-
sigt med de undtagelser, der falger af offentlighedslovens § 30.
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Nar Finanstilsynet treeffer afgerelse i sager pa forbrugeromradet, vurderer Finanstilsynet, hvorvidt
virksomheden overholder de offentligretlige adfaerdsregler. Derimod behandler Finanstilsynet ikke
konkrete tvister mellem en forbruger og en virksomhed omfattet af denne lov. Derfor vil sagerne
typisk ikke indeholde oplysninger om konkrete kundeforhold. Det kan dog ikke udelukkes, at der i
visse sager findes sadanne oplysninger, for eksempel fordi kunden selv har indsendt dem til Finans-
tilsynet, eller fordi virksomheden i en redegerelse til Finanstilsynet har kommenteret en konkret sag,
som har givet Finanstilsynet anledning til at undersgge virksomhedens praksis pa et konkret omrade.

Hvis der sgges aktindsigt i en sag, som indeholder oplysninger om konkrete kundeforhold, vil Fi-
nanstilsynet i forbindelse med behandlingen af aktindsigtsbegeringen skulle tage stilling til, om disse
oplysninger kan udleveres. Drejer det sig om oplysninger om en privat kundes gkonomiske forhold,
vil disse oplysninger som udgangspunkt ikke kunne udleveres, idet der ikke er aktindsigt i enkeltper-
soners private forhold, herunder gkonomiske forhold, efter offentlighedslovens § 30, nr. 1.

Hvis Finanstilsynet modtager en aktindsigtsbegaering, som vil indebare udlevering af oplysninger
om kunder, vil Finanstilsynet i overensstemmelse med praksis i sager om aktindsigt i oplysninger
vedrgrende privatpersoner eller juridiske personer, indhente en udtalelse fra den kunde, hvis oplys-
ninger, der gnskes aktindsigt i. Hvis spgrgsmalet om, hvorvidt der kan meddeles aktindsigt i konkrete
kundeoplysninger, er af principiel karakter, vil Finanstilsynet foreleegge sagen for Finanstilsynets be-
styrelse, jf. lovforslagets § 15, stk. 2, jf. 8 345, stk. 7, nr. 4, i lov om finansiel virksomhed.

Det foreslas i stk. 4, at bestemmelsen i stk. 1 ikke er til hinder for, at Finanstilsynet af egen drift
videregiver fortrolige oplysninger i summarisk eller ssmmenfattende form, nar hverken den enkelte
virksomhed eller dens kunder kan identificeres.

Ved afgarelsen af, om en virksomhed eller kunde er identificerbar, skal alle de hjeelpemidler, der med
rimelighed kan teenkes bragt i anvendelse for at identificere den pagaldende, tages i betragtning.

Det foreslas i stk. 5, at fortrolige oplysninger kan videregives under en civil retssag, nar en virksom-
hed omfattet af denne lov er erklearet konkurs eller tradt i likvidation, og hvis oplysningerne ikke
vedrgrer kundeforhold eller tredjemand, der er eller har veret involveret i forsgg pa at redde virk-
somheden.

Med den foreslaede bestemmelse kan Finanstilsynet under visse omsteendigheder videregive fortro-
lige oplysninger til parterne i en civil retssag. Grunden til, at bestemmelsen ikke er medtaget i undta-
gelsesbestemmelsen i det foreslaede stk. 6, er, at bestemmelsen er atypisk i forhold til de i det fore-
slaede stk. 6 opregnede undtagelser, da der ikke er tale om en myndighed eller lignende. Oplysninger
om enkeltpersoners forhold kan ikke videregives. Fortrolighed med hensyn til oplysninger om tred-
jemand, der medvirker i forsgg pa at redde en virksomhed, galder ogsa efter, at denne medvirken er
ophaert.

Det foreslas i stk. 6, at stk. 1 ikke er til hinder for, at fortrolige oplysninger videregives i henhold til
de i nr. 1-12 opregnede undtagelser.

Det foreslas i stk. 6, nr. 1, at fortrolige oplysninger kan videregives til andre offentlige myndigheder,
herunder anklagemyndigheden og politiet, i forbindelse med efterforskning og retsforfalgning af mu-
lige strafbare forhold omfattet af straffeloven eller tilsynslovgivningen pa det finansielle omrade.
Afggrelsen af, om der foreligger en overtreedelse af tilsynslovgivningen eller straffeloven, kraever
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ofte en grundig efterforskning og bevisbedgmmelse. Som falge heraf kan fortrolige oplysninger ogsa
videregives til brug for efterforskningen af en formodet lovovertraedelse af tilsynslovgivningen eller
straffeloven.

Det foreslas i stk. 6, nr. 2, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til vedkommende
minister som led i dennes overordnede tilsyn, jf. dog stk. 8.

Det foreslas i stk. 6, nr. 3, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til administrative
myndigheder og domstole, som behandler afgerelser, der er truffet af Finanstilsynet. Med den fore-
slaede bestemmelse kan Finanstilsynet videregive oplysninger til Erhvervsankenavnet, som er kla-
geinstans for afgarelser truffet af Finanstilsynet i henhold til loven, regler udstedt i medfar af loven
m.v., jf. lovforslagets § 26. Indbringes Finanstilsynets afgerelse for domstolene, kan oplysningerne
ogsa videregives til domstolene.

Det foreslas i stk. 6, nr. 4, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til Folketingets
Ombudsmand. Velger en part i en sag at klage over en afgarelse, der er afsagt af Finanstilsynet, til
Folketingets Ombudsmand, og vurderer ombudsmanden, at klagen giver tilstraekkelig anledning til
undersggelse, vil ombudsmanden bade skulle bedgmme, om en afggrelse er i strid med det regelszt,
som Finanstilsynet har truffet sin afggrelse pa baggrund af, og om Finanstilsynet i sin sagsbehandling
har handlet i strid med god forvaltningskik. | forbindelse med ombudsmandens prgvelse af en sag,
vil Finanstilsynet veere forpligtet til at meddele ombudsmanden de oplysninger samt udlevere de do-
kumenter m.v., som forlanges af ombudsmanden.

Det foreslas i stk. 6, nr. 5, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til en parlamentarisk
kommission nedsat af Folketinget, jf. dog stk. 7.

Det foreslas i stk. 6, nr. 6, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til undersggelses-
kommissioner nedsat ved lov eller i henhold til lov om undersggelseskommissioner, jf. dog stk. 8.

Det foreslas i stk. 6, nr. 7, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til Statsrevisorerne
og Rigsrevisionen. Fortrolige oplysninger kan videregives til disse institutioner pa baggrund af deres
rolle i den parlamentariske kontrol med forvaltningen. Statsrevisorerne og Rigsrevisionen kan saledes
indhente alle oplysninger, der er i Finanstilsynets besiddelse, og som skannes af betydning for deres
arbejde.

Det foreslas i stk. 6, nr. 8, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til skifteretten, andre
myndigheder, der medvirker ved likvidation, konkursbehandling eller lignende procedurer for en
virksomhed omfattet af denne lov, og kurator, samt personer, der er ansvarlige for den lovpligtige
revision af regnskaber for en virksomhed omfattet af denne lov, under forudseetning af, at modtagerne
af oplysninger har behov herfor til varetagelse af deres opgaver.

I lovforslaget findes der ikke regler om en seerlig procedure for afvikling af virksomheder omfattet af
loven. Derfor vil det kun veere skifteretten og kurator, som Finanstilsynet vil kunne videregive oplys-
ninger til i henhold til denne bestemmelse. Det er en forudsztning for at videregive oplysningerne, at
de pagazldende modtagere har behov herfor til varetagelse af deres opgaver. Har personerne derfor
ikke selv redegjort neermere for deres behov for at indhente oplysningerne, eller finder Finanstilsynet
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ikke, at vedkommende har givet en fyldestgerende redegarelse herfor, vil Finanstilsynet sparge naer-
mere ind til behovet for indhentelse af oplysningerne, far at Finanstilsynet traeffer endelig beslutning
om at udlevere disse.

Det foreslas i stk. 6, nr. 9, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til Erhvervsstyrelsen
i sin egenskab af tilsynsmyndighed for efterlevelse af selskabslovgivningen, nar videregivelse sker
med henblik pa at styrke det finansielle systems stabilitet og integritet, Erhvervsstyrelsen og Revisor-
naevnet i deres egenskab af tilsynsmyndighed for den lovpligtige revision af regnskaber for virksom-
heder omfattet af denne lov. Videregivelse efter 1. pkt. kan kun ske under forudsatning af, at modta-
geren har behov herfor til varetagelsen af dennes opgaver. Videregivelsen kan se pa anmodning eller
af egen drift.

Den foreslaede bestemmelse giver mulighed for, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysnin-
ger til Erhvervsstyrelsen i kraft af styrelsens egenskab af ansvarlig tilsynsmyndighed for efterlevelse
af selskabslovgivningen. Ved efterlevelse af selskabslovgivningen menes de regler, som Erhvervs-
styrelsen farer tilsyn med, herunder f.eks. bestemmelser i selskabsloven, fondslovgivningen osv. Det
er i den forbindelse et krav, at videregivelse sker med henblik pa at styrke det finansielle systems
stabilitet og integritet, dvs. at der er et legitimt formal med videregivelsen, og at Erhvervsstyrelsen
har behov for oplysningerne til varetagelsen af styrelsens opgaver.

Den foreslaede bestemmelse giver endvidere mulighed for, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige
oplysninger til Erhvervsstyrelsen i kraft af, at Erhvervsstyrelsen har ansvaret for det offentlige tilsyn
med revisorer og revisionsvirksomheder, jf. § 32 i lov om godkendte revisorer og revisionsvirksom-
heder, og i den forbindelse kan ivaerksatte undersggelser. | den forbindelse er det endvidere fundet
relevant, at Finanstilsynet kan videregive oplysninger direkte til Erhvervsstyrelsen og Revisornavnet
inden for deres respektive ansvarsomrader.

Det foreslas i stk. 6, nr. 10, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til sagkyndige,
som bistar Finanstilsynet, Erhvervsstyrelsen, Revisornavnet og institutioner, der forvalter indskyder-
, investor- eller forsikringsgarantiordninger, med udfgrelsen af deres tilsynsopgaver, under forudsat-
ning af at modtageren har behov for oplysningerne til varetagelsen af dennes opgaver, jf. dog stk. 8.

Det foreslas i stk. 6, nr. 11, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til de fergske
tilsynsmyndigheder pa det finansielle omrade under forudsetning af, at modtagerne er underlagt en
lovbestemt tavshedspligt, der mindst svarer til tavshedspligten i medfar af stk. 1, og at modtagerne
har behov for oplysningerne til varetagelse af deres opgaver, jf. dog stk. 8.

Det foreslas i stk. 6, nr. 12, at Finanstilsynet kan videregive fortrolige oplysninger til Told- og skat-
teforvaltningen i sager omfattet af skattekontrollovens § 6 D, stk. 2.

Det foreslas i stk. 7, at alle, der i henhold til stk. 6, modtager fortrolige oplysninger fra Finanstilsynet,
med hensyn til disse oplysninger er undergivet den tavshedspligt, der er navnt i stk. 1. Med den
foreslaede bestemmelse bliver den, der modtager oplysninger fra Finanstilsynet i medfar af en af de
undtagelser, som er nzvnt i forslaget til stk. 6, omfattet af Finanstilsynets tavshedspligt, i det omfang
der er tale om fortrolige oplysninger. Bestemmelsen indebarer ikke indskrenkninger i grundlaeg-
gende principper inden for retsplejen. Bestemmelsen har derfor bl.a. ingen indflydelse pa en forsva-
rers ret til at blive gjort bekendt med sagens materiale, jf. herved det foreslaede stk. 6, nr. 1. Nar
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Finanstilsynet videregiver denne type oplysninger, skal Finanstilsynet samtidig orientere modtager
om, at det er fortrolige oplysninger omfattet af § 20.

Det foreslas i stk. 8, at fortrolige oplysninger, som Finanstilsynet modtager, kun ma anvendes i for-
bindelse med tilsynshvervet, til paleeggelse af sanktioner, eller hvis Finanstilsynets afgarelse paklages
til hgjere administrativ myndighed eller indbringes for domstolene. Den foreslaede bestemmelse
medfarer, at Finanstilsynet alene ma anvende fortrolige oplysninger, som led i varetagelsen af Fi-
nanstilsynets tilsynsopgaver efter lovgivningen.

Det foreslas i stk. 9, at videregivelse af fortrolige oplysninger i medfer af stk. 6, nr. 2, 5, 6 og 10, kan
alene ske, hvis de myndigheder eller organer, som har afgivet oplysningerne, har givet deres udtryk-
kelige tilladelse, og hvis oplysningerne er modtaget fra myndigheder, der har ansvaret for tilsynet
med virksomheder omfattet af denne lov, myndigheder og organer, som er ansvarlige for at opret-
holde det finansielle systems stabilitet gennem anvendelse af makroprudentielle regler, myndigheder
eller organer, som har til formal at sikre den finansielle stabilitet, organer, der medvirker ved likvi-
dation eller konkursbehandling af virksomheder omfattet af denne lov eller lignende procedurer, og
personer, der er ansvarlige for den lovpligtige revision af regnskaber for virksomheder omfattet af
denne lov. Finanstilsynet skal indhente en udtrykkelig tilladelse til videregivelse af fortrolige oplys-
ninger fra de kompetente tilsynsmyndigheder, som Finanstilsynet har modtaget oplysningerne fra,
hvis Finanstilsynet skal kunne videregive de fortrolige oplysninger.

Til§ 21

Det fremgar af lovforslagets § 20, stk. 1, at Finanstilsynets ansatte er forpligtet til at hemmeligholde
fortrolige oplysninger, som de far kendskab til gennem tilsynsvirksomheden. Det samme gelder per-
soner, der udfarer serviceopgaver, som led i Finanstilsynets drift, samt eksperter, der handler pa til-
synets vegne. Tavshedspligten geelder ogsa efter ansattelses- eller kontraktforholdets opher.

Tavshedspligtsbestemmelsen i lovforslagets § 20 medfarer bl.a., at adgangen til aktindsigt i Finans-
tilsynets sager er begraenset, jf. 8 35 i lov om offentlighed i forvaltningen. Tavshedspligtsbestemmel-
sen i lovforslagets 8 20 begranser dog ikke parters ret til aktindsigt efter forvaltningsloven, jf. § 9,
stk. 2, i forvaltningsloven.

Det fremgar udtemmende af forslaget til § 25, hvem der anses som part i forhold Finanstilsynets
afgarelser efter denne lov. Det szrlige partsbegreb afviger fra det almindelige forvaltningsretlige
partsbegreb og er ngdvendigt for at undga en udhuling af Finanstilsynets tavshedspligt, da parters
adgang til aktindsigt efter forvaltningsloven ikke tilsideseettes af tavshedspligtsreglerne.

Den foreslaede bestemmelse er en sarregel, der udvider tavshedspligten i forhold til oplysninger om
personer, der indberetter overtreedelser af den finansielle regulering til Finanstilsynet, saledes at heller
ikke parter vil kunne fa aktindsigt i personoplysninger om en person, nar vedkommende har indbe-
rettet en virksomheds, herunder en ansats, overtraedelse eller potentielle overtraedelse af reglerne pa
det finansielle omrade til Finanstilsynet.

Det foreslas i § 21, stk. 1, at Finanstilsynets ansatte ikke ma videregive oplysninger om en person,

nar vedkommende har indberettet en virksomhed eller en person til Finanstilsynet for overtradelse
eller potentiel overtraedelse af den finansielle regulering, som Finanstilsynet farer tilsyn med.
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Lovforslaget medfarer bl.a., at oplysninger om en person, der har indberettet en virksomhed eller en
person for overtraedelse af den finansielle regulering for sa vidt angar indberetningen, ikke er under-
givet aktindsigt i medfer af forvaltningsloven eller reglerne om underretning i medfer af retssikker-
hedsloven.

Oplysninger om en person skal forstas i overensstemmelse med definitionen af personoplysninger i
art. 4, nr. 1, i persondataforordningen, hvorefter personoplysninger omfatter enhver form for infor-
mation om en identificeret eller identificerbar fysisk person. Bestemmelsen omfatter bl.a. oplysnin-
ger, som identificerer personen, der indberetter overtraedelsen, i form af oplysninger om dennes iden-
titet, eller enhver oplysning, der indirekte gar det muligt at udlede dennes identitet.

Oplysninger, som er gjort anonyme pa en sadan made, at den registrerede ikke leengere kan identifi-
ceres, er ikke omfattet af begrebet personoplysninger. Ved afgarelsen af, om en person er identificer-
bar, skal alle de hjelpemidler, der med rimelighed kan teenkes bragt i anvendelse for at identificere
den pageeldende enten af den dataansvarlige eller af enhver anden person, tages i betragtning.

Bestemmelsen vil kun kunne finde anvendelse i sager om indberetning af overtreedelser eller poten-
tielle overtraedelser af den finansielle regulering til Finanstilsynet indberettet af en person om en virk-
somhed under tilsyn af Finanstilsynet, herunder ansatte eller medlemmer af bestyrelsen i virksomhe-
der, der er under tilsyn.

Bestyrelsens eller ansattes indberetning til Finanstilsynet vil ikke veere i strid med tavshedspligten i
den foreslaede bestemmelse eller § 132 i selskabsloven.

Savel overtreedelser som potentielle overtraeedelser, f.eks. i tilfelde hvor en indberetning ikke farer til
yderligere sagsbehandlingsskridt eller i tilfelde, hvor Finanstilsynet vurderer, at der ikke er tale om
en overtraedelse af reglerne pa det finansielle omrade, er omfattet af forslaget.

Det er et krav, at overtreedelsen vedrgrer regler, som er under Erhvervsministeriets ressortomrade,
som vedrgrer det omrade, som er under tilsyn af Finanstilsynet, forstaet som love, bekendtgarelser
og direkte geeldende EU-retlig regulering, herunder forordninger og direkte geeldende niveau 2-regu-
lering (f.eks. bindende tekniske standarder).

Forslaget medfarer, at Finanstilsynets ansatte — med de undtagelser der fglger af stk. 3 — er forpligtet
til ikke at videregive oplysninger om personer, der til Finanstilsynet indberetter overtraedelser eller
potentielle overtraeedelser af den finansielle regulering. Forslaget udger en specialregel (Iex specialis)
i forhold til de almindeligt geeldende regler om aktindsigt efter f.eks. forvaltningsloven eller om un-
derretning efter retssikkerhedsloven. Hvis en part f.eks. har ret til aktindsigt efter forvaltningsloven,
vil Finanstilsynet i medfer af lovforslaget veere forpligtet til enten ikke at videregive eller at anony-
misere enhver oplysning, der ger det muligt at identificere personen, der har indberettet overtraedel-
sen.

Forslaget andrer ikke pa, at adgangen til aktindsigt i Finanstilsynets sager som falge af bestemmel-
sens ordlyd er begraenset i henhold til § 35 i lov om offentlighed i forvaltningen, og adgangen til
indsigt efter persondataforordningen er som falge af bestemmelsens ordlyd begranset i henhold til
art. 15, stk. 4 i persondataforordningen.
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Ligeledes vil det i henhold til forslaget f.eks. ikke veere tilladt for Finanstilsynet at videregive per-
sonoplysninger om en person, der har indberettet en overtraeedelse af den finansielle regulering, i for-
bindelse med en eventuel underretning forud for gennemfgrelsen af en beslutning om iveerksattelse
af et tvangsindgreb efter 8 5 i retssikkerhedsloven.

Det foreslas i stk. 2, at stk. 1 ikke er til hinder for, at oplysninger videregives i medfer af § 20, stk. 6.

Dette er f.eks. i forhold til videregivelse til andre offentlige myndigheder, herunder anklagemyndig-
heden og politiet i forbindelse med efterforskning og retsforfalgning af strafbare forhold omfattet af
straffeloven eller tilsynslovgivningen m.v.

Videregivelse i forbindelse med retssager anlagt af den virksomhed eller den ansatte, om hvem der
er blevet indberettet overtreedelser af, vedrgrende f.eks. bagvaskelse, areskraenkelse, osv., er ikke
omfattet af § 20, stk. 6. Det vil fglgelig i disse tilfeelde ikke veere tilladt for Finanstilsynet at videregive
personoplysninger omfattet af det foreslaede § 21, stk. 1, til den virksomhed eller den ansatte, der er
blevet indberettet om.

Det foreslas i stk. 3, at stk. 1 endvidere ikke er til hinder for, at personoplysninger, der vedrgrer en
kunde, videregives til en virksomhed i forbindelse med sager omfattet af 88 7 og 9, nar kunden har
givet samtykke til videregivelsen.

Det foreslas saledes, at Finanstilsynet i disse angivne typer af sager skal kunne videregive personop-
lysninger om en kunde til en forbrugslansvirksomhed, hvis kunden samtykker til videregivelsen.

Det er en betingelse for, at Finanstilsynet kan videregive personoplysninger om en kunde, at denne
har givet samtykke til videregivelsen. Bestemmelsen stiller ikke formkrav til dette samtykke, men
Finanstilsynet ber tilstreebe at indhente et skriftligt samtykke fra den bergrte kunde for at sikre doku-
mentation for, at Finanstilsynet berettiget kan videregive en personoplysning.

Personoplysninger skal forstas i overensstemmelse med definitionen af personoplysninger i art. 3, nr.
1, i persondataforordningen, hvorefter personoplysninger omfatter enhver form for information om
en identificeret eller identificerbar fysisk person. Dette omfatter bl.a. oplysninger, som identificerer
personen, der indberetter overtraedelsen, i form af oplysninger om dennes identitet eller enhver op-
lysning, der indirekte gar det muligt at udlede dennes identitet. Oplysninger, som er gjort anonyme
pa en sadan made, at den registrerede ikke leengere kan identificeres, er ikke omfattet af begrebet
personoplysninger. Ved afgarelse af, om en person er identificerbar, skal alle de hjelpemidler, der
med rimelighed kan teenkes bragt i anvendelse for at identificere den pageeldende, enten af den data-
ansvarlige eller af enhver anden person, tages i betragtning.

Som det fremgar af bemaerkningerne til stk. 1, er den foreslaede bestemmelse en specialregel (lex
specialis) i forhold til de almindeligt geeldende regler om aktindsigt efter f.eks. forvaltningsloven eller
om underretning efter retssikkerhedsloven. Dette forslag andrer ikke herpa. Finanstilsynet vil derfor
veere forpligtet til enten ikke at videregive eller at anonymisere enhver oplysning, der ger det muligt
at identificere personen, der har indberettet overtreedelsen — ogsa selvom personen i medfar af det
foreslaede stk. 3 har givet sit samtykke til videregivelsen af personoplysninger om denne til en finan-
siel virksomhed.
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Det foreslas i stk. 4, at alle, der i henhold til stk. 3, modtager personoplysninger, er undergivet den
tavshedspligt, som er naevnt i stk. 1, for sa vidt angar disse oplysninger. Dette svarer til, hvad der
geelder efter det foreslaede § 20, stk. 7.

Denne bestemmelse svarer til § 354 g i lov om finansiel virksomhed.
Til § 22

Det foreslas i stk. 1, at reaktioner givet til en virksomhed omfattet af denne lov i henhold til den
foreslaede § 15, stk. 2, jf. § 345, stk. 7, nr. 4, i lov om finansiel virksomhed, eller af Finanstilsynet
efter delegation fra Finanstilsynets bestyrelse skal offentliggeres med angivelse af navnet pa virk-
somheden. Offentliggarelse skal ske pa bade virksomhedens og Finanstilsynets hjemmeside.

Med virksomhedens hjemmeside menes den hjemmeside, som virksomheden normalt anvender til
kommunikation med kunder m.v. Det er ikke afggrende, om virksomheden selv ejer hjemmesiden.
Kommunikerer virksomheden eksempelvis via en koncernhjemmeside, er det denne hjemmeside, der
skal anvendes. Retter reaktionen sig eksempelvis mod et datterselskab i en koncern, er det pa datter-
selskabets hjemmeside, at reaktionen skal offentliggares, uanset om hjemmesiden matte veere ejet af
moderselskabet eller et koncernforbundet selskab. Virksomhedens offentliggarelse af reaktionen skal
ske med et link pa forsiden. Med forsiden menes hjemmesidens indgangsside eller den side, som er
teenkt til at veere den farste side, som man kommer ind pa, nar man vil anvende virksomhedens hjem-
meside. Det skal af linket (og en eventuel dertil knyttet tekst) tydeligt fremga, at der er tale om en
reaktion fra Finanstilsynet. Kommenterer virksomheden reaktionen, skal dette ske i forleengelse af
reaktionen, og kommentarerne skal veere klart adskilt fra denne.

Har virksomheden ikke en hjemmeside, skal offentliggarelse alene ske pa Finanstilsynets hjemme-
side.

Af forslaget falger, at virksomhedens offentliggerelse af reaktionen skal ske hurtigst muligt og senest
3 hverdage efter, at virksomheden har modtaget underretning om reaktionen, eller senest pa tidspunk-
tet for offentliggerelse pakraevet efter lov om kapitalmarkeder Ved offentliggarelsen af reaktionen
skal lov om kapitalmarkeder iagttages, hvilket kan have betydning for, hvor hurtigt der skal ske of-
fentliggerelse.

Skal virksomheden efter markedsmisbrugsforordningen offentliggare intern viden, jf. artikel 17 i for-
ordningen, skal offentliggerelse af reaktionen eller beslutningen afvente selskabsmeddelelsen. Kan
virksomheden udseette offentliggarelsen, fordi det vil skade berettigede interesser for virksomheden
at offentliggere forholdet, jf. artikel 17, stk. 4 og 5, i forordningen, vil Finanstilsynets offentliggerelse
skulle afvente, at hensynet bag udsattelsen bortfalder. Fjernelse af reaktionen fra virksomhedens
eventuelle hjemmeside skal finde sted efter samme principper, som virksomheden anvender for gv-
rige meddelelser, dog tidligst nar linket og informationerne har ligget pa hjemmesiden i tre méaneder
og tidligst efter farstkommende generalforsamling eller repraesentantskabsmgade.

| sager, der skal foreleegges Finanstilsynets bestyrelse, og hvor der foretages partsharing efter forvalt-
ningsloven, skal udkast til afgerelse eller beslutning sendes til parten samtidig med, at afgerelsen og
det gvrige sagsmateriale sendes til bestyrelsesmedlemmerne, jf. § 35, stk. 2, i bekendtgerelse nr. 525
af 23. maj 2018 om forretningsorden for bestyrelsen for Finanstilsynet. | sager omfattet af 8 35, stk.
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2, hvor Finanstilsynet vurderer, at der skal ske offentliggarelse, modtager parten tillige et udkast til
afgerelsen eller beslutningen, som den patenkes offentliggjort.

| lovforslaget er der ikke angivet et tidspunkt for, hvornar Finanstilsynet skal offentliggare en reak-
tion. Det er dog hensigten, at offentliggerelsen som udgangspunkt sker senest dagen efter, at der er
truffet afgarelse eller beslutning om at meddele reaktionen. Finanstilsynet orienterer forinden den
pagaeldende virksomhed, hvis navn vil fremga af offentliggarelsen, om den forestaende offentligge-
relse, saledes at virksomheden har mulighed for at kunne forberede sig herpa.

Der kan alene ske offentliggarelse af navnet pa en virksomhed, der er en juridisk person. Derimod
kan der ikke offentliggeres reaktioner med navns naevnelse, som angar fysiske personer. For sa vidt
angar interessentskaber, hvor en eller flere interessenter er fysiske personer, er disse omfattet af be-
grebet personoplysninger i henhold til persondataloven.

Ved en beslutning om at oversende en sag til politimaessig efterforskning, jf. § 15, stk. 2, i nerveaerende
lovforslag, jf. 8 345, stk. 7, nr. 6, i lov om finansiel virksomhed, er det kun Finanstilsynet, som for-
pligtes til at offentliggere en sadan beslutning pa sin hjemmeside. Offentliggarelse skal ske med
navns navnelse, hvis beslutningen vedrgrer en juridisk person. Er der derimod tale om fysiske per-
soner vil der ikke ske offentliggerelse. Herudover kan der ikke ske offentliggerelse, hvis offentligge-
relse vil kunne skade den politimassige efterforskning, eller hvis den vil medfgre uforholdsmaessig
stor skade for virksomheden. Der skal derfor ved vurderingen af, om der skal ske offentliggarelse,
foretages en afvejning af behovet for at offentliggere en politianmeldelse over for de beteenkelighe-
der, herunder af retssikkerhedsmaessig karakter, som offentliggarelsen kan give anledning til.

Oversendelse af sager til politimassig efterforskning er en processuel beslutning, som ikke kan pa-
klages. Det forudseettes, at offentliggarelse af en beslutning om at oversende en sag til politimassig
efterforskning alene sker efter haring af den relevante politimyndighed. Det kan aftales med ankla-
gemyndigheden, at visse sagskategorier kan offentliggeres uden forudgdende hering. | forbindelse
med Finanstilsynets bestyrelses behandling af sager om afgivelse af reaktioner treeffer bestyrelsen
ogsa beslutning om offentliggarelse. Udkast til bestyrelsens reaktion vil derfor indeholde en indstil-
ling vedrarende offentliggarelse.

Gar en eller flere af undtagelserne til offentliggerelsespligten sig geeldende, vil dette saledes fremga
af udkastet til afgarelse. Undtagelserne til offentliggerelsespligten fremgar af den foreslaede § 22,
stk. 4, jf. neermere herom nedenfor. Indstilles det, at reaktionen offentliggares, vil et udkast til pres-
semeddelelse blive vedlagt udkastet til reaktionen. Beslutningen om offentliggerelse er endelig og
kan saledes ikke indbringes for anden administrativ myndighed.

Finanstilsynets bestyrelse kan blive mgdt med krav om erstatning efter de almindelige regler om of-
fentlige myndigheders erstatningspligt. Dette vil kunne ske, hvis bestyrelsen traeffer beslutning om
offentliggerelse, men hvor en domstol efterfglgende vurderer, at der ikke skulle have veeret sket of-
fentliggerelse, og at Finanstilsynet som falge af dette kan ifalde et erstatningsansvar. Udbetaling af
en erstatning kraever dog bl.a., at virksomheden kan dokumentere, at den har lidt et gkonomisk tab,
der kan henfares direkte til den fejlagtige offentliggarelse.

Bestyrelsens beslutning om offentliggarelse skal i det hele fglge de almindelige forvaltningsretlige
principper. Dertil kommer, at det falger af reglerne for bestyrelsens behandling af sager, at partens
sedvanlige ret til partshagring i henhold til forvaltningsloven tillige omfatter udkastet til afggrelsen.
Det betyder, at udkast til bestyrelsens reaktion i sin helhed skal sendes i partshgring hos de bergrte
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virksomheder. Virksomheden vil i forbindelse med hgringen fa mulighed for at kommentere pa selve
indstillingen i relation til spargsmalet om offentliggarelse, samt — hvis det indstilles, at reaktionen
offentliggeres — hvilke oplysninger, virksomheden eventuelt finder, bar fjernes fra udkastet til pres-
semeddelelse inden offentliggarelse.

Kan en offentliggarelse med navn i en konkret sag ikke ske, vil det fortsat veere muligt for Finanstil-
synet at offentliggare afgarelsen i anonymiseret form. Det forudseetter dog, at man ikke ud fra beskri-
velsen af sagens faktum med stor sandsynlighed kan udlede, hvilken virksomhed reaktionen vedrarer.
Det falger endvidere af bestemmelsen, at den ogsa omfatter reaktioner givet efter delegation fra Fi-
nanstilsynets bestyrelse samt beslutninger om at overgive sager efter lovforslaget eller regler udstedt
I medfgr af lovforslaget til politimessig efterforskning, som er truffet af Finanstilsynet, uden at sagen
har veeret behandlet af Finanstilsynets bestyrelse. Finanstilsynet vil ved behandlingen af disse sager
falge samme praksis som Finanstilsynets bestyrelse gear i tilsvarende sager, herunder ogsa i forhold
til eventuel hgring af parten og den relevante politimyndighed. Derudover gelder i gvrigt reglerne
om bl.a. erstatningspligt, anonymisering og aktindsigt i de pageldende sager, som beskrevet i be-
meerkningerne ovenfor.

Reaktioner givet i henhold til den foreslaede § 15, stk. 2, jf. § 345, stk. 7, nr. 6, i lov om finansiel
virksomhed og Finanstilsynets beslutninger om at overgive sager til politimassig efterforskning skal
offentligggres pa Finanstilsynets hjemmeside, jf. dog stk. 3.

Indbringes en reaktion for Erhvervsankenzavnet eller domstolene, skal dette fremga af Finanstilsynets
offentliggarelse, og status samt det efterfalgende resultat af anken skal ligeledes offentliggares pa
Finanstilsynets hjemmeside hurtigst muligt. Status kan f.eks. veere, at parten efterfalgende treekker
sin klage tilbage, eller at sagen afvises, hvorimod status quo ikke skal offentliggeres.

Det foreslas i stk. 2, at reaktioner givet i henhold til lovforslagets § 15, stk. 2, jf. § 345, stk. 7, nr. 4
0g 6, i lov om finansiel virksomhed eller af Finanstilsynet efter delegation fra Finanstilsynets besty-
relse til en virksomhed, der ikke er under tilsyn, skal offentliggeres med angivelse af virksomhedens
navn, jf. dog stk. 4. Bestemmelsen regulerer offentliggerelse af de reaktioner og overgivelse af sager
til politimaessig efterforskning vedrgrende virksomheder, der ikke er under tilsyn, dvs. de virksom-
heder, der ikke er omfattet af stk. 1.

Bestemmelsen i stk. 2 medfarer, at ved reaktioner for virksomheder, der ikke er under tilsyn, vil der
alene ske offentliggarelse fra Finanstilsynets side. Virksomheden skal derfor ikke selv offentliggere
reaktionen pa virksomhedens hjemmeside. I lovforslaget er der ikke angivet et tidspunkt for, hvornar
Finanstilsynet skal offentliggare en reaktion. Det er dog hensigten, at offentliggarelsen som udgangs-
punkt sker dagen efter, at der er truffet afgarelse eller beslutning om at meddele reaktionen. Finans-
tilsynet orienterer forinden den pageldende virksomhed, hvis navn vil fremga af offentliggarelsen,
om den forestaende offentliggarelse, saledes at virksomheden har mulighed for at kunne forberede
sig herpd. Der kan alene ske offentliggerelse af navnet pa en virksomhed, der er en juridisk person.

Med forslaget til stk. 3, 1. pkt., far de virksomheder, der er omfattet af loven, pligt til at offentliggere
udfaldet af en straffesag pa virksomhedens eventuelle hjemmeside, nar der er faldet faeldende dom
eller vedtaget bgde, ligesom Finanstilsynet skal offentliggere sadanne resultater pa Finanstilsynets
hjemmeside. Det folger af forslaget til stk. 3, 2. pkt., at i de tilfelde, hvor dommen ikke er endelig,
eller den er anket eller genoptaget, skal dette fremga af offentliggarelsen.
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Det falger af forslaget til stk. 3, 3. pkt., at offentliggarelsen skal ske pa virksomhedens eventuelle
hjemmeside hurtigst muligt og senest 10 hverdage efter, der er faldet feeldende dom eller vedtaget
bade eller senest pa tidspunktet for offentliggarelse pakravet efter lov om kapitalmarkeder. Hvis den
feeldende dom eller afgerelse ikke er endelig, eller hvis den er anket eller genoptaget, skal dette
fremga af offentliggarelsen. Pligten til at offentliggare domme og afgerelser geelder saledes, selvom
en dom eller afgarelse ikke er endelig.

Retter dommen eller bgden sig eksempelvis mod et datterselskab i en koncern, skal offentliggarelse
ske pa datterselskabets hjemmeside, uanset om hjemmesiden matte vere ejet af moderselskabet eller
et koncernforbundet selskab. Virksomhedens offentliggarelse af dommen eller bgdevedtagelsen skal
ske med et link pa forsiden, jf. forslaget til stk. 3, 4. pkt. Det skal af linket (og en eventuel dertil
knyttet tekst) tydeligt fremga, om der er tale om en dom eller en bgdevedtagelse.

Kommenterer virksomheden dommen eller bgdevedtagelsen, skal dette ske i forleengelse af gengivel-
sen, og kommentarerne skal vere klart adskilt herfra, jf. det foreslaede stk. 3, 5. pkt. Nar virksomhe-
den har offentliggjort dommen eller bgdevedtagelsen, skal virksomheden give Finanstilsynet medde-
lelse herom, herunder fremsende kopi af dommen eller bgdevedtagelsen. Finanstilsynet skal herefter
offentligggre dommen eller bgdevedtagelsen eller et resumé heraf pa Finanstilsynets hjemmeside.
Har virksomheden ikke en hjemmeside, sker offentliggarelse alene pa Finanstilsynets hjemmeside.
Fjernelse af informationerne fra virksomhedens hjemmeside skal finde sted efter samme principper,
som virksomheden anvender for gvrige meddelelser, dog tidligst nar linket og informationerne har
ligget pa hjemmesiden i 3 maneder og tidligst efter farstkommende generalforsamling eller repree-
sentantskabsmeade, jf. det foreslaede stk. 3, 6. pkt.

Ved offentliggerelsen skal markedsmisbrugsforordningen iagttages, hvilket kan have betydning for,
hvor hurtigt der skal ske offentliggerelse. Skal virksomheden efter markedsmisbrugsforordningen
offentliggere intern viden, jf. artikel 17 i forordningen, skal offentliggerelse af reaktionen eller be-
slutningen afvente selskabsmeddelelsen. Kan virksomheden udsatte offentliggerelsen, fordi det vil
skade berettigede interesser for virksomheden at offentliggere forholdet, jf. artikel 17, stk. 4 og 5, i
forordningen, vil Finanstilsynets offentliggerelse skulle afvente, at hensynet bag udsattelsen bortfal-
der.

Det foreslas i stk. 3, 7. pkt., at virksomheden skal give meddelelse til Finanstilsynet om offentligge-
relsen, herunder fremsende en kopi af dommen eller bgdevedtagelsen, og i stk. 3, 8. pkt., at Finans-
tilsynet herefter skal offentliggere dommen, bgdevedtagelsen eller et resumé heraf pa sin hjemme-
side.

Virksomhedens pligt til at offentliggere oplysningerne pa virksomhedens hjemmeside geelder kun for
oplysninger om juridiske personer, jf. det foreslaede stk. 3, 9. pkt.

Det foreslaede stk. 4 indeholder undtagelserne til det klare udgangspunkt om offentliggerelse med
angivelse af virksomhedens navn. Det drejer sig om de tilfeelde, hvor en offentligggrelse med navns
naevnelse vil medfgre uforholdsmaessig stor skade for virksomheden, eller hvor en offentliggerelse
vil kunne skade en politimassig efterforskning. Det forhold, at offentliggerelse af en virksomheds
navn vil kunne medfgre tab af kunder, eller at en offentliggerelse vil kunne bane vej for et erstat-
ningskrav mod virksomheden, vil ikke i sig selv veere nok til at undtage for offentliggarelse. Den
foreslaede undtagelse finder saledes kun anvendelse pa de tilfelde, hvor virksomhedens veesentlige
interesser kraenkes. | forbindelse med offentliggerelse af politianmeldelser skal der derfor foretages
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en afvejning af behovet for at offentliggare en politianmeldelse over for de beteenkeligheder, herunder
af retssikkerhedsmaessig karakter, som offentliggarelsen kan give anledning til.

Videre fremgar det af det foreslaede stk. 4, at offentliggarelsen ikke ma indeholde oplysninger om-
fattet af 8 30 i offentlighedsloven, hvilket bl.a. vil veere oplysninger om virksomhedens private kun-
ders gkonomiske forhold, jf. & 30, nr. 1. For sa vidt angar interessentskaber, hvor en eller flere inte-
ressenter er fysiske personer, vil oplysninger om interessentskabet, som reaktionen, den feldende
dom eller den vedtagne bade retter sig imod, ikke kunne undtages efter § 30, nr. 1. Oplysninger, som
er af vaesentlig gkonomisk betydning for virksomheden, sasom erhvervshemmeligheder, vil efter om-
steendighederne veaere omfattet af § 30, nr. 2. Finder Finanstilsynet det ngdvendigt at offentliggere
oplysninger om fysiske personer, der ikke er omfattet af § 30, nr. 1, i offentlighedsloven, finder reg-
lerne i persondataforordningen i gvrigt anvendelse. For sa vidt angar fortrolige oplysninger, der er
modtaget fra finansielle tilsynsmyndigheder i andre lande inden for eller uden for EU, fremgar det til
sidst af forslaget til stk. 3, at disse oplysninger ikke ma offentliggeres, medmindre tilsynsmyndighe-
derne har givet deres udtrykkelige samtykke hertil.

Det foreslas i stk. 5, at hvis offentliggerelse af en reaktion er blevet undladt pa grund af tungtvejende
hensyn til virksomheden eller efterforskning, og disse hensyn efterfalgende ikke leengere gar sig geel-
dende, vil reaktionen samt virksomhedens navn blive offentliggjort. Dette geelder dog kun i en periode
op til to ar efter reaktionen eller beslutningen om at overgive sagen til politimassig efterforskning.
Baggrunden herfor er, at den offentlige interesse i sadanne reaktioner aftager kraftigt hen over tid, og
af administrative arsager. Pa denne baggrund foreslas en greense pa to ar. Kravet til efterfglgende
offentliggarelse af en reaktion geelder dog kun, hvis der ikke er sket pataleopgivelse eller tiltalefrafald
efter retsplejelovens regler.

| stk. 6 foreslas det, at i sager, hvor Finanstilsynet har offentliggjort en beslutning om at overgive en
sag til politimeessig efterforskning efter stk. 1, 8. pkt., og stk. 2, og der treeffes afgarelse om patale-
opgivelse, tiltalefrafald eller afsiges frifindende dom, skal Finanstilsynet offentliggaere oplysninger
herom. Den foreslaede bestemmelse er begrundet i hensynet til den, som sagen vedrgrer, og har til
formal at give offentligheden et retvisende billede af praksis. Da det ikke er givet, at den virksomhed,
som er blevet politianmeldt, gnsker offentliggerelse af pataleopgivelsen, tiltalefrafaldet eller den fri-
findende dom, skal der i henhold til det foreslaede stk. 6, 1. pkt., kun ske offentliggerelse af sadanne
oplysninger, hvis virksomheden anmoder Finanstilsynet herom.

Det fglger af det foreslaede stk. 6, 2. pkt., at virksomheden skal indsende en kopi af afggrelsen om
pataleopgivelse eller tiltalefrafald eller en kopi af dommen til Finanstilsynet samtidig med anmodning
om offentliggerelse. Baggrunden herfor er, at Finanstilsynet ikke ngdvendigvis vil vere i besiddelse
af afgerelsen eller dommen. Finanstilsynet skal offentliggere afgerelsen om pataleopgivelse eller til-
talefrafald, eller at der er afsagt frifindende dom i sagen i umiddelbar og naturlig sammenhaeng med
Finanstilsynets offentliggarelse efter stk. 1, 8. pkt., og stk. 2, dvs. det sted pa Finanstilsynets hjem-
meside, hvor Finanstilsynet tidligere har offentliggjort beslutningen om at overgive sagen til politi-
massig efterforskning. De supplerende oplysninger om pataleopgivelse, tiltalefrafald eller frifin-
dende dom skal fremga tydeligt af Finanstilsynets hjemmeside. Offentliggerelse efter den foreslaede
bestemmelse omfatter tillige tilfeelde, hvor der er tale om en dom afsagt af en ankeinstans.

Det folger af det foreslaede stk. 6, 3. pkt., at er pataleopgivelsen, tiltalefrafaldet eller dommen ikke

endelig, skal det fremga af offentliggerelsen. En afgarelse om pataleopgivelse eller tiltalefrafald er
ikke endelig i de tilfeelde, hvor afggrelsen om pataleopgivelse eller tiltalefrafald er paklaget til den
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overordnede anklagemyndighed. En dom er ikke endelig i de tilfeelde, hvor dommen er anket til en
hgjere retsinstans.

Det foreslas i stk. 6, 4. pkt., at modtager Finanstilsynet dokumentation for, at sagen er afsluttet ved
endelig pataleopgivelse eller tiltalefrafald eller afsigelse af endelig frifindende dom, skal Finanstilsy-
net fjerne alle oplysninger om beslutningen om at overgive sagen til politimassig efterforskning og
eventuelle efterfalgende domme i sagen fra Finanstilsynets hjemmeside. | de tilfelde hvor den, som
sagen vedrgrer, ikke anmoder Finanstilsynet om at offentliggare oplysninger om, at sagen er afsluttet
ved pataleopgivelse, tiltalefrafald eller afsigelse af frifindende dom i medfer af det foreslaede stk. 6,
1. pkt., men gnsker Finanstilsynets offentliggerelse af beslutningen om at overgive sagen til politi-
maessig efterforskning, herunder eventuelle supplerende oplysninger om efterfglgende domme i sa-
gen, slettet fra Finanstilsynets hjemmeside, kan dette saledes ske ved indsendelse af dokumentation
for sagens afslutning til Finanstilsynet. Finanstilsynet vil herefter i medfer af det foreslaede stk. 6, 4.
pkt., slette offentliggarelsen af beslutningen om at overgive sagen til politimassig efterforskning m.v.
fra Finanstilsynets hjemmeside.

Finanstilsynet modtager ikke ngdvendigvis oplysninger om og dokumentation for, at en sag overgivet
til politimaessig efterforskning er afsluttet ved endelig pataleopgivelse eller tiltalefrafald eller afsi-
gelse af endelig frifindende dom. Finanstilsynets forpligtelse til at fjerne oplysninger om en beslut-
ning om at overgive en sag til politimassig efterforskning indtreeder derfor forst i det tilfelde, hvor
Finanstilsynet modtager dokumentation herfor. Det er ikke afgarende, hvem der indsender eller over-
leverer en sadan dokumentation, og Finanstilsynets forpligtelse til at slette oplysninger om overgi-
velse af en sag til politimassig efterforskning indtraeder saledes, uanset om den forngdne dokumen-
tation modtages fra anklagemyndigheden, den pagaldende virksomhed, som sagen vedrarer, eller af
tredjemand. En afgarelse om pataleopgivelse eller tiltalefrafald er ikke endelig i de tilfelde, hvor
afgerelsen om pataleopgivelse eller tiltalefrafald er paklaget til den overordnede anklagemyndighed.

En dom er ikke endelig i de tilfeelde, hvor dommen er anket til hgjere retsinstans. Fjernelse af offent-
liggarelsen af en beslutning om at overgive en sag til politimessig efterforskning i tilfelde, hvor en
sag er afsluttet ved frifindende dom eller afsluttet ved pataleopgivelse eller tiltalefrafald, vil saledes
farst ske efter udlgbet af henholdsvis ankefristen eller fristen for at paklage pataleopgivelsen eller
tiltalefrafaldet, da afgarelsen skal veere endelig.

Til § 23

Det foreslas i stk. 1, at Finanstilsynet skal orientere offentligheden om sager jf. 8§ 7 og 9, som er
behandlet af Finanstilsynet, anklagemyndigheden eller domstolene, og som er af almen interesse eller
af betydning for forstaelsen af disse bestemmelser.

§ 7 fastsatter, at en forbrugslansvirksomhed skal drive virksomhed i overensstemmelse med redelig
forretningsskik og god praksis for virksomhedsomradet. Bestemmelsen indeholder endvidere hjem-
mel til at fastsette regler om redelig forretningsskik og god praksis og indeholder en adgang for
Finanstilsynet til at udarbejde og offentliggare forhandlede retningslinjer. 8 9 vedrarer regler om kre-
ditveerdighedsvurdering.

Det vil som udgangspunkt kun kunne komme pa tale at offentliggere virksomhedens navn i sager,

der udtrykker en generel adferd hos virksomheden. En reekke af de klager, som Finanstilsynet mod-
tager, vedrgrer enkeltstdende tvister mellem en kunde og en virksomhed. | disse sager foreligger der
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derfor typisk ikke den forngdne offentlige interesse til, at der kan ske offentliggarelse. Ved enkelt-
staende overtraeedelser kan det dog komme pa tale at preecisere forstaelsen af de bagvedliggende reg-
ler. Det vil eksempelvis kunne vere tilfeeldet, hvor der er tale om nye regler, som Finanstilsynet
gnsker at udbrede kendskabet til. Men det vil ogsa kunne veere tilfeeldet, hvis virksomheder ger brug
af en ny praksis, som er reguleret af det eksisterende regelszt. | disse tilfelde, vil der typisk ske en
offentliggerelse af Finanstilsynets afgarelse.

Hensynet til den almene interesse vil i de fleste tilfeelde medfare, at der ikke er behov for at naevne
den involverede virksomheds navn. Baggrunden for at orientere offentligheden om sager vil saledes
typisk veere gnsket om at forhindre lignende sager ved at udbrede kendskabet til tilsynets praksis.
Derimod kan der veere grund til at offentliggere virksomhedens navn i de sager, hvor der er behov
for at advare kunderne mod at handle med virksomheden, eller hvor virksomhedens praksis har med-
fart, at kunderne vil kunne have et erstatningskrav mod virksomheden.

Orientering om Finanstilsynets sager skal efter den foreslaede bestemmelse ske, nar Finanstilsynet
har truffet afgerelse i en sag. For sager, der ikke er omfattet af Finanstilsynets tavshedspligt, jf. for-
slagets 8§ 20, vil Finanstilsynet kunne orientere offentligheden om en sag, inden der er truffet afgg-
relse. Bestemmelsen ger det ogsa muligt at offentliggere Finanstilsynets afgarelse i en sag, hvor Fi-
nanstilsynet har fundet, at en virksomhed har handlet i overensstemmelse med loven. Serligt i til-
feelde, hvor sagen har vaeret omtalt i pressen med oplysning om virksomhedens navn, vil det kunne
veere n&rliggende at offentliggare navnet.

Nar Finanstilsynet udsender en pressemeddelelse om udfaldet af en sag, men uden at offentliggere
virksomhedens navn, vil Finanstilsynet ogsa fremover orientere den relevante brancheforening. Pa-
teenker Finanstilsynet at offentliggare en virksomheds navn, vil den bergrte virksomhed blive orien-
teret, inden Finanstilsynet udsender en pressemeddelelse. For sa vidt angar en raekke af de bestem-
melser, som er omfattet af Finanstilsynets adgang til at foretage offentliggerelse, er overtraedelse heraf
sanktioneret med straf. Det foreslaede stk. 1 forhindrer ikke, at Finanstilsynet offentliggar, at en virk-
somhed vil blive anmeldt til politiet for overtreedelse af en strafbar bestemmelse. En offentliggarelse
kan imidlertid have indgribende betydning for den bergrte virksomhed. Der skal derfor ved vurderin-
gen af, om der skal ske offentliggarelse, foretages en afvejning af behovet for at offentliggere en
politianmeldelse over for de betenkeligheder, herunder af retssikkerhedsmaessig karakter, som of-
fentliggerelsen kan give anledning til. Der kan ikke i medfer af bestemmelsen ske offentliggarelse af
enkeltpersoners strafbare forhold.

Det foreslas i stk. 2, at Finanstilsynet endvidere skal orientere offentligheden om navnet pa en virk-
somhed, der overtraeder forbuddet mod at udgve virksomhed som forbrugslansvirksomhed uden til-
ladelse, jf. § 3.

Til § 24
Den foreslaede bestemmelse vedrgrer Finanstilsynet mulighed for at fastsztte regler om virksomhe-
ders pligt til at offentliggere oplysninger om Finanstilsynets vurdering af virksomheden og om, at
Finanstilsynet har mulighed for at offentliggare oplysningerne fagr virksomheden.
Finanstilsynet bemyndiges til at fastseette regler om stgrre grad af offentlighed vedrgrende forholdene

i de virksomheder, der er omfattet af loven og underlagt Finanstilsynets tilsyn. Med forslaget far
Finanstilsynet saledes bemyndigelse til at fastsatte neermere regler om forbrugslansvirksomheders
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pligt til at offentliggare oplysninger om Finanstilsynets vurdering af virksomheden samt til at fast-
sette nermere regler om, at Finanstilsynet har mulighed for at offentliggare oplysningerne for virk-
somhederne.

Der vil veere behov for visse undtagelser i forhold til offentliggerelsespligten. Dette kan for eksempel
veere, hvor offentliggerelse kan medfere uforholdsmaessig stor skade for virksomheden, f.eks. hvis
virksomhedens fortsatte drift vil blive truet, eller meget vaesentlige interesser kraenkes.

Finanstilsynet skal ikke ngdvendigvis afvente, at virksomheden offentligger en redeggrelse, idet der
med bestemmelsen ved bekendtgarelse kan gives hjemmel til, at Finanstilsynet har mulighed for at
offentliggere oplysningerne for virksomhederne. Denne mulighed kan kun benyttes i de situationer,
hvor virksomheden enten har rent tekniske eller praktiske problemer, f.eks. pa grund af it-nedbrud,
eller tilfeelde, hvor den manglende offentliggerelse er begrundet i, at virksomheden ikke — uden en
reel begrundelse — gnsker at offentliggere redegerelsen. Hvis virksomheden efter lov om kapitalmar-
keder skal udsende en selskabsmeddelelse, skal Finanstilsynets offentliggerelse dog afvente selskabs-
meddelelsen.

Til 825

Forslaget til § 25 fastsatter, hvem der kan anses som part i forhold til Finanstilsynet. Opregningen er
udtemmende, og bestemmelsen udger saledes en afvigelse fra det almindelige forvaltningsretlige
partsbegreb.

Det foreslas i stk. 1, at alene virksomheder omfattet af denne lov, som Finanstilsynets har truffet eller
vil treeffe afgarelse over for i medfar af denne lov eller regler udstedt i medfer af loven, anses som
parter i forhold til Finanstilsynet, jf. dog stk. 2.

At Finanstilsynet vil treeffe en afgarelse over for virksomheden skal forstas sadan, at der er tale om
en sag, hvori der som led i et almindeligt sagsforlgb vil blive truffet en afgerelse af Finanstilsynet.
Der skal saledes vaere tale om en afggrelsessag.

En afgarelsessag er eksempelvis en sag, hvor en virksomhed ansgger Finanstilsynet om tilladelse,
godkendelse m.v., og hvor Finanstilsynet efter behandling af sagen traeffer afggrelse om, hvorvidt en
sadan ansggning kan imgdekommes.

Det er ikke afgarende for opnaelse af partsstatus, om der faktisk treeffes en afgarelse i den pagaeldende
afgerelsessag. En virksomheds partstatus pavirkes saledes ikke af, om der af den ene eller anden
grund alligevel ikke treeffes afgarelse i sagen.

Klager en forbruger over en virksomheds adfeerd, vil forbrugeren ikke veere part i sagen. Forbrugerne
opnar derfor ikke forvaltningslovens partsrettigheder men vil i stedet efter offentlighedslovens regler
om aktindsigt kunne gere sig bekendt med de oplysninger, der indgar i Finanstilsynets sag.

Det foreslas i stk. 2, nr. 1, at den virksomhed eller person, der udgver virksomhed som forbrugslans-

virksomhed uden Finanstilsynets tilladelse, jf. § 3, anses som part i forhold til Finanstilsynet for sa
vidt angar den del af sagen, som vedrgrer den pagaldende.
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Dette vil typisk veare i en sag, hvor Finanstilsynet udsteder et pabud til en virksomhed uden tilladelse
om at ophgre med at udgve virksomhed som forbrugslansvirksomhed.

Det foreslas i stk. 2, nr. 2, at en virksomhed eller en person, som ansgger om tilladelse til at udeve
virksomhed som forbrugslansvirksomhed, jf. & 3, anses som part i forhold til Finanstilsynet for sa
vidt angar den del af sagen, som vedrarer den pageeldende. Den pagaldende virksomhed eller person
har derfor forvaltningslovens partsrettigheder allerede under behandlingen af en ansggning om tilla-
delse efter loven

Det foreslas i stk. 2, nr. 3, at et medlem af en virksomheds bestyrelse eller en ledelsesansvarlig, nar
Finanstilsynet giver en virksomhed afslag pa tilladelse til at udgve forbrugslansvirksomhed, anses
som part i forhold til Finanstilsynet, for sa vidt angar den del af sagen, som vedrgrer den pagaldende.
Dette vil eksempelvis vare i det tilfeelde, hvor Finanstilsynet neegter en virksomhed tilladelse til at
udgve virksomhed bl.a. pa grund af, at Finanstilsynet i henhold til lovforslagets § 3, stk. 2, nr. 2, ikke
kan godkende et medlem af virksomhedens bestyrelse. | dette tilfeelde vil bestyrelsesmedlemmet veere
at anse som part i forhold til denne del af Finanstilsynets afgerelse om afslag pa tilladelse.

Det foreslas i stk. 2, nr. 4, at en virksomhed eller person, som Finanstilsynet kraever oplysninger af
til brug for afgerelse af, om denne er omfattet af bestemmelserne i loven, anses som part i forhold til
Finanstilsynet, for sa vidt angar den del af sagen, som vedrgrer den pagaldende. Forud for, at en
virksomhed opnar tilladelse efter loven, kan Finanstilsynet indhente oplysninger til bedemmelse af,
om virksomheden er omfattet af lovens krav om tilladelse til at udgve virksomhed som forbrugslans-
virksomhed. En virksomhed eller person, der modtager en sadan henvendelse, vil have partsstatus
efter forslaget til nr. 4.

Det foreslas i stk. 2, nr. 5, at en virksomhed eller person, som omfattes af en afgarelse afsagt af
Finanstilsynet om personens egnethed eller haderlighed i henhold til § 4 skal anses som part for sa
vidt angar denne afgarelse. Med bestemmelsen tilsigtes eksempelvis, at en direktar eller et bestyrel-
sesmedlem, der ikke vurderes at veere egnet eller haederlig i forbindelse med en ansggning om tilla-
delse, eller som afszttes i henhold til en afgarelse, jf. § 18, er part for sa vidt angar denne afgarelse.

Finanstilsynet kan tage en sag op om videregivelse af fortrolige oplysninger, jf. 8 12. Det foreslas i
stk. 3, at Finanstilsynet i disse tilfeelde kan give visse partsbefgjelser til andre fysiske eller juridiske
personer end de, som er navnt i stk. 1 og 2. Partsbefgjelser kan alene gives, for sa vidt angar den del
af sagen, som har direkte og vasentlig betydning for den pageeldende. Partsbefajelser skal gives under
hensyntagen til beskyttelsen af fortrolige oplysninger om de virksomheder, der er under tilsyn.

Bestemmelsen svarer til § 355, stk. 7, i lov om finansiel virksomhed og medfgrer mulighed for, at
tildele personer eller virksomheder, der klager over overtraedelser af § 12 om videregivelse af fortro-
lige kundeoplysninger, visse partshefgjelser, sa vedkommende trods Finanstilsynets skarpede tavs-
hedspligt kan blive orienteret om behandlingen af klagen.

Med dette forslag indfares muligheden for, at en person eller en virksomhed, som har en direkte
interesse i sagen, kan blive orienteret om dens udfald i det omfang, dette er af direkte og veesentlig
interesse for den pageeldende.

Til § 26
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Det foreslas, jf. § 26, at afgarelser truffet af Finanstilsynet i henhold til denne lov eller regler udstedt
i medfer heraf kan af den, som afgerelsen retter sig mod, indbringes for Erhvervsankenavnet senest
fire uger efter, at afgarelsen er meddelt den pageldende.

Forbrugere har ikke mulighed for at klage over en afgarelse truffet af Finanstilsynet, da en afgarelse
efter denne lov ikke kan rette sig mod en forbruger.

Erhvervsankenavnet er ogsa klageinstans for aktindsigtsspergsmal i henhold til enten forvaltnings-
loven eller offentlighedsloven, i det omfang aktindsigtsspergsmalet relaterer sig til en afggrelse, der
er truffet i henhold til loven, regler udstedt i medfar heraf eller en af de i bestemmelsen navnte for-
ordninger.

Til § 27

Det foreslas i § 27, at virksomheder under tilsyn efter denne lov betaler afgift til Finanstilsynet efter
kapitel 22 i lov om finansiel virksomhed.

| henhold til den foreslaede @ndring af § 361 i lov om finansiel virksomhed, jf. lovforslagets § 34, nr.
1, betaler forbrugslansvirksomheder 28.000 kr. arligt i afgift til Finanstilsynet. Dette grundbelgb er
angivet i 2016 niveau og reguleres arligt svarende til udviklingen i Finanstilsynets bevilling pa fi-
nansloven, jf. § 361, stk. 10, der bliver stk. 11.

Til §28

Bestemmelsen angiver fristerne i loven. Formalet med bestemmelsen er at undga enhver fortolknings-
tvivl.

Det falger af det foreslaede stk. 1, at fristen beregnes fra dagen efter den dag, hvor den begivenhed,
som udlgste fristen, fandt sted.

Angives fristen i uger, udlgber fristen pa ugedagen for den dag, hvor den begivenhed, som udlgste
fristen, fandt sted, jf. det foreslaede stk. 2. F.eks. vil udlgbsdagen for fristen, hvis denne er angivet
som “senest 4 uger efter”, vaere den sidste dag i den 4. uge efter dagen for handlingen eller beslutnin-
gen, der udlgser fristen. Traeffes beslutningen saledes pa en tirsdag, vil fristen udlgbe om tirsdagen 4
uger senere.

Angives fristen i maneder, udlgber fristen pa manedsdatoen for den dag, hvor den begivenhed, som
udlgste fristen, fandt sted, jf. det foreslaede stk. 3. Hvis eksempelvis fristen er 3 maneder, og den
fristudlgbende handling foretages den 15. januar, udlgber fristen den 15. april. Er den fristudlgsende
handling foretaget den sidste dag i en maned, udlgber fristen altid den sidste dag i den pageeldende
maned, uanset om der er 28, 29, 30 eller 31 dage i den pagaeldende maned. Huvis fristen beregnings-
maessigt udlgber pa en manedsdato, der ikke findes, eksempelvis den 30. februar, udlgber fristen altid
den sidste dag i den pagaeldende maned — i dette tilfeelde den 28. eller i skudar den 29. februar.

Angives fristen i ar, udlgber fristen pa arsdagen for den dag, hvor den begivenhed, som udlgste fristen,

fandt sted, jf. det foreslaede stk. 4. Hvis eksempelvis begivenheden fandt sted den 30. september,
udlgber fristen samme dato aret efter.
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Udlgber fristen pa en helligdag, i en weekend eller pa grundlovsdag, juleaftensdag eller nytarsaftens-
dag, er det tilstreekkeligt, at materialet er modtaget den efterfglgende hverdag, jf. stk. 5. Selv om
fristen beregningsmaessigt er udlgbet, betragtes materialet som modtaget rettidigt den farstkommende
hverdag.

Til § 29

Den foreslaede § 29 indeholder en bemyndigelse til erhvervsministeren til at fastsatte regler om di-
gital kommunikation. Bestemmelsen fastlegger endvidere, at en digital meddelelse anses for at veere
kommet frem, nar den er tilgeengelig for adressaten for meddelelsen.

Det foreslaede stk. 1 fastsetter, hvornar en digital meddelelse ma anses for at vaere kommet frem til
adressaten for meddelelsen, dvs. modtageren af meddelelsen.

For meddelelser, der sendes til Finanstilsynet, er Finanstilsynet adressat for meddelelsen. For med-
delelser, som Finanstilsynet sender, er den pagaldende virksomhed, som meddelelsen sendes til,
adressat for meddelelsen.

En meddelelse vil normalt anses for at vaere kommet frem til Finanstilsynet pa det tidspunkt, hvor
meddelelsen er tilgeengelig for Finanstilsynet, dvs. nar Finanstilsynet kan behandle meddelelsen.
Dette tidspunkt vil normalt blive registreret automatisk i en modtagelsesanordning eller et datasystem.

En meddelelse vil normalt anses for at veere kommet frem til en virksomhed eller person pa det tids-
punkt, hvor meddelelsen er tilgeengelig for den pagealdende. En meddelelse vil blive anset for at veere
tilgeengelig, selvom den pageeldende ikke kan skaffe sig adgang til meddelelsen, hvis dette skyldes
hindringer, som det er op til den pageeldende at overvinde. Som eksempler herpa kan naevnes, at den
pageldendes egen computer ikke fungerer, eller den pagaeldende har mistet koden til sin digitale
signatur.

For en nermere gennemgang af betydningen af fremkomsttidspunktet samt hindringer som falge af
it-problemer og lignende kan der henvises til afsnit 5.3. i de almindelige bemarkninger, jf. Folke-
tingstidende 2012-13, A, L 16 som fremsat, s. 41 (lov nr. 1231 af 18. december 2012) om &ndring af
forskellige lovbestemmelser om obligatorisk digital kommunikation m.v.

Det foreslas i stk. 2, at erhvervsministeren kan fastsatte regler om, at skriftlig kommunikation til og
fra Finanstilsynet om forhold, som er omfattet af loven eller regler udstedt i medfer af loven, skal
forega digitalt.

Bemyndigelsen foreslas udnyttet saledes, at bl.a. skriftlige henvendelser m.v. til Finanstilsynet om
forhold, som er omfattet af de naevnte regler, ikke anses for behgrigt modtaget hos Finanstilsynet,
hvis de indsendes pa anden vis end den foreskrevne digitale made.

Hvis oplysninger m.v. sendes til Finanstilsynet pa anden made end den foreskrevne digitale made,

eksempelvis pr. brev, folger det af den almindelige vejledningspligt, jf. 8 7 i forvaltningsloven, at
Finanstilsynet ma vejlede om reglerne pa omradet, herunder om pligten til at kommunikere digitalt.
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Samtidig indeberer forslaget, at meddelelser m.v. til eller fra Finanstilsynet, der sendes pa den fore-
skrevne digitale made, anses for at vaere kommet frem til modtageren pa det tidspunkt, hvor medde-
lelsen m.v. er tilgengelig digitalt for modtageren, jf. det foreslaede stk. 1. Det vil sige med samme
retsvirkninger som fysisk post, der anses for at veere kommet frem, nar den pageeldende meddelelse
m.v. er lagt i modtagerens fysiske postkasse.

Pligten til at kommunikere digitalt vil ogsa omfatte kommunikation mellem Finanstilsynet og en rad-
giver, som optraeder pa virksomhedens vegne over for Finanstilsynet.

Af bekendtgarelsen, der udmgnter bemyndigelsen, vil det komme til at fremga, hvem der omfattes af
pligten til at kommunikere digitalt med Finanstilsynet, om hvilke forhold og pa hvilken made.

Det kan for eksempel komme pa tale at udvikle digitale lgsninger, herunder nye selvbetjeningslas-
ninger, til brug for kommunikation om forhold, som er omfattet af lovforslaget eller regler udstedt i
medfar af forslaget.

| bekendtgarelsen, som udmgnter den foreslaede bemyndigelse i stk. 1, kan der bl.a. fastsattes regler
om, at Finanstilsynet kan sende visse meddelelser, herunder afgarelser, forbud, pabud m.v., til virk-
somhedens henholdsvis et ledelsesmedlems digitale postkasse med de retsvirkninger, der folger af
bekendtgerelse nr. 528 af 11. juni 2012 af lov om Offentlig Digital Post fra offentlige afsendere.

| bekendtgarelsen kan der, som anfart i afsnit 5.4.1 i de almindelige bemaerkninger, jf. Folketingsti-
dende 2012-13, A, L 16 som fremsat, s. 42 (lov nr. 1231 af 18. december 2012) om &ndring af for-
skellige lovbestemmelser om obligatorisk digital kommunikation m.v., fastsettes overgangsordnin-
ger, som skal lette overgangen til obligatorisk digital kommunikation.

| bekendtgarelsen kan der desuden fastseettes regler om fritagelse fra pligten til digital kommunika-
tion. Fritagelsesmuligheden teenkes navnlig anvendt, hvor det er pakraevet at anvende en dansk digital
signatur, og der er tale om en virksomhed med hjemsted i udlandet, som ikke kan fa en dansk digital
signatur eller en person uden dansk CPR-nummer.

Fritagelsesmuligheden teenkes endvidere anvendt i forbindelse med, at Finanstilsynet har sagstyper,
der omfatter meget store meaengder materiale, og som det derfor vil vaere uhensigtsmassigt for bade
virksomheder omfattet af denne lov og Finanstilsynet at skulle sende digitalt. Dette er primart i for-
bindelse med undersggelsesmateriale. Forud for, at Finanstilsynet tager pa undersggelse hos en virk-
somhed omfattet af dette lovforslag, anmoder Finanstilsynet virksomheden om at indsende noget ma-
teriale. Der er ofte tale om meget omfattende maengder materiale, hvorfor det kan veere hensigtsmaes-
sigt, at der ikke er krav om, at det indsendes digitalt.

Derudover skal det bemarkes, at den kommunikation, der er mellem en virksomhed og Finanstilsy-
net, nar Finanstilsynet er pa undersggelse hos virksomheden, vil kunne forega pa stedet. Dette bade i
forhold til forevisning af legitimation og eventuelt udlevering af dokumenter under undersggelsen.
Pa samme made kan kommunikationen pa meder i gvrigt, herunder afrapporteringsmadet efter en
undersggelse, fortsat ske ugendret.

Da kommunikationen i relation til nervaerende lovforslag er rettet til og fra erhvervslivet, vil anven-
delse af fritagelsesmulighederne vare restriktiv, jf. neermere herom i afsnit 5.4.2. i de almindelige
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bemarkninger, jf. Folketingstidende 2012-13, A, L 16 som fremsat, s. 42 (lov nr. 1231 af 18. decem-
ber 2012) om &ndring af forskellige lovbestemmelser om obligatorisk digital kommunikation m.v.

Som udgangspunkt galder, at det forhold, at en virksomhed eller en person oplever, at den pageal-
dendes egen computer ikke fungerer, at den pageeldende har mistet koden til sin digitale signatur eller
oplever lignende hindringer, som det er op til den pagaldende at overvinde, ikke kan fare til fritagelse
fra pligten til digital kommunikation. I sa fald ma den pagaeldende eksempelvis anvende en computer
pa et folkebibliotek eller anmode en partsrepraesentant om at varetage kommunikationen pa den pa-
geeldendes vegne.

For en nermere gennemgang af fritagelsesmuligheder og forholdet til EU-retten kan der henvises til
henholdsvis afsnit 5.4.2. og 12 i de almindelige bemarkninger, jf. Folketingstidende 2012-13, A, L
16 som fremsat, s. 41 og 46 (lov nr. 1231 af 18. december 2012) om &ndring af forskellige lovbe-
stemmelser om obligatorisk digital kommunikation m.v. Der kan desuden henvises til afsnit 5.4.3. i
samme lovforslag, s. 43, om fravigelse af krav om digital kommunikation af hensyn til myndigheds-
udgvelsen. Der er tale om fravigelse af kravet i situationer, hvor det er pakraevet, at myndigheder
reagerer hurtigt med henblik pa at varetage seerlige samfundsmaessige hensyn. Det kan eksempelvis
veere, at der er behov for, at der reageres hurtigt i krisesituationer, hvor en finansiel virksomhed er i
akutte vanskeligheder. Det kan ligeledes vere tilfeldet, hvor der er lovgivningsmassige tidsfrister,
der har store samfundsmaessige konsekvenser, hvis de overskrides pa grund af, at der umuligt for
myndigheden at kommunikere digitalt.

Det foreslas i stk. 3, at erhvervsministeren gives bemyndigelse til at fastsatte nermere regler om
digital kommunikation, herunder om anvendelse af bestemte it-systemer, serlige digitale formater og
digital signatur eller lignende.

Til 830

Den foreslaede § 30 fastsatter, at hvor et dokument skal veere underskrevet, kan dette opfyldes ved
anvendelse af en teknik, der sikrer entydig identifikation. Erhvervsministeren bemyndiges endvidere
til at fastseette neermere regler om fravigelse af underskriftskrav.

Det foreslas i stk. 1, at hvor det i henhold til loven eller regler udstedt i medfer heraf, er kreevet, at et
dokument, som er udstedt af andre end Finanstilsynet, skal veare underskrevet, kan kravet opfyldes
ved anvendelse af en teknik, der sikrer entydig identifikation af den, som har underskrevet dokumen-
tet. Sadanne dokumenter sidestilles med dokumenter med personlig underskrift. Der vil f.eks. veere
tale om dokumenter, som er udstedt af virksomheder eller fysiske personer omfattet af reguleringen
i denne lov. Der kan f.eks. veere tale om underretninger efter loven, der sammen med eventuelle bilag
indsendes til Finanstilsynet som vedhaftede filer til en mail.

For at der ikke skal kunne opsta tvivl om, at underskriftskravet kan opfyldes pa anden made end ved
en personlig underskrift, foreslas det, at der indsettes en udtrykkelig bestemmelse i loven om, at
underskriftskravet som anfert i stk. 1 kan opfyldes ved, at underskriveren anvender en teknik, der
sikrer entydig identifikation af den pagaldende, f.eks. digital signatur. Bestemmelsen deekker tillige
dokumenter, som er udarbejdet af revisor, saledes at revisor eksempelvis kan underskrive dokumentet
med digital signatur i stedet for med en fysisk underskrift.
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Det foreslas i stk. 2, at erhvervsministeren bemyndiges til at fastsette naermere regler om fravigelse
af underskriftkrav. Det kan herunder bestemmes, at krav om personlig underskrift ikke kan fraviges
for visse typer af dokumenter. Der kan i den forbindelse henvises til afsnit 5.5.2 i de almindelige
bemarkninger til lov nr. 1231 af 18. december 2012 om a&ndring af forskellige lovbestemmelser om
obligatorisk digital kommunikation m.v., jf. Folketingstidende 2012-13, tilleeg A, side 44.

Til §31

Den foresldede § 31 fastsetter, hvilke overtraedelser af loven, der kan straffes. Den foreslaede be-
stemmelse fastsatter endvidere strafansvar for juridiske personer samt foraeldelsesfristen for overtrae-
delse af lovens bestemmelser og regler udstedt i medfar heraf.

| de tilfeelde, hvor de strafbelagte bestemmelser omhandler pligter eller forbud for virksomheden er
de mulige ansvarssubjekter for straf ved overtreedelse af bestemmelserne virksomheden, jf. forslaget
til 8 31, stk. 5, og/eller en eller flere personer med tilknytning til virksomheden, oftest ledelsen.

Der vil saledes kunne rejses tiltale mod virksomheden alene eller mod bade virksomheden og en eller
flere personer med tilknytning til virksomheden, og endelig vil der ogsa kunne rejses tiltale mod en
eller flere personer med tilknytning til virksomheden alene. Udgangspunktet er der vil blive rejst
tiltale mod virksomheden for overtraedelsen, men dette kan kombineres med tiltale mod en eller flere
personer med tilknytning til virksomheden, hvis en eller nogle af disse personer, har medvirket for-
seetligt eller groft uagtsomt til overtraedelsen, og denne ikke er af underordnet karakter. Der skal som
udgangspunkt ikke rejses tiltale mod underordnede ansatte.

Det foreslas i stk. 1, at overtreedelse af § 3, stk. 1, § 4, stk. 2, jf. stk. 1, nr. 3 0og 4, § 4, stk. 3, jf. stk. 2,
jf. stk. 1, nr. 3 og 4, og § 12, stk. 1 straffes med bade eller fengsel indtil 4 maneder, medmindre
hgjere straf er forskyldt efter den gvrige lovgivning. For beskrivelse af ansvarssubjekter og den straf-
bare handling vedrgrende de strafbelagte bestemmelser henvises der til bemarkningerne til de straf-
belagte bestemmelser.

Ved udmalingen af bader ber der, ud over de almindelige strafudmalingsprincipper i straffelovens
kapitel 10, indga betragtninger om, at der skal vaere en sammenhang mellem virksomhedernes finan-
sielle styrke, grovheden af overtredelsen og badestarrelsen. Dette skal sikre, at sanktionsniveauet for
overtreedelser er meerkbart for alle akterer, saledes at bagder vil have en pgnal og preventiv effekt.
Vurderingen af overtraedelsens grovhed bgr forega uafhzngigt af gerningsmandens gkonomiske for-
hold. Anvendelsen af faengselsstraf vil iser veere relevant, men ikke begranset til tilfeelde af seerligt
grove, gentagne, systematiske eller forsetlige overtraedelser af lovens krav. Der henvises i gvrigt til
straffelovens § 80.

Det er en forudsetning for anvendelsen af bestemmelsen, at den pageeldende ikke kan straffes for
handlingen eller undladelsen efter andre alvorligere bestemmelser i straffeloven.

Det foreslas i stk. 2, at overtraedelse af § 13, stk. 1, straffes med bade.

For en beskrivelse af ansvarssubjekter og den strafbare handling vedrgrende den strafbelagte bestem-
melse henvises der til bemarkningerne til den strafbelagte bestemmelse.
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Det foreslas i stk. 3, at en forbrugslansvirksomhed, der ikke efterkommer et pabud eller forbud, som
er givet i medfgr af 88 15, 8 16, stk. 1 og § 18, stk. 6 og 7 eller en virksomhed, der undlader at meddele
oplysninger efter 8 17, stk. 1 og 4, straffes med bgde.

8 15 omhandler Finanstilsynet tilsyn med overholdelsen af loven. § 16 omhandler Forbrugerombuds-
mandens mulighed for at anleegge sager.

For sa vidt angar §§ 18, stk. 6 og 7 omhandler disse bestemmelser pabud til en forbrugslansvirksom-
hed om at afsatte et direktionsmedlem.

For sa vidt angar § 17, stk. 1, paleegger bestemmelsen en pligt for virksomheder omfattet af loven
samt leverandgrer og underleverandgrer til disse til at give Finanstilsynet de oplysninger, der er ngd-
vendige for Finanstilsynets virksomhed. Efter § 17, stk. 4, kan Finanstilsynet kraeve at fa adgang til
alle oplysninger, herunder regnskaber og regnskabsmateriale, udskrift af beger, andre forretningspa-
pirer og elektronisk lagrede data, som skgnnes ngdvendige for Finanstilsynets afggrelse af, om en
virksomhed eller person er omfattet af bestemmelserne i denne lov.

Det er ikke vurderet ngdvendigt, at foresla endringer i det nuveerende bgdeniveau.

Det foreslas i stk. 4, at et bestyrelsesmedlem i en forbrugslansvirksomhed, som ikke efterkommer et
pabud, der er givet i medfer af § 18, stk. 1 og 3, straffes med bade.

Et bestyrelsesmedlem i en forbrugslansvirksomhed kan paleegges bgde, hvis den pageldende ikke
efterkommer et pabud om at nedleegge sit hverv som fglge af, at denne ikke leengere lever op til
egnetheds- og haderlighedskravene.

Egnetheds- og haederlighedskravene findes i forslaget til § 4.

| lovforslagets § 18, stk. 1, far Finanstilsynet mulighed for at pabyde et bestyrelsesmedlem at ned-
leegge sit hverv, hvis dette ikke lever op til egnetheds- og haederlighedskravene.

| lovforslagets § 18, stk. 3, far Finanstilsynet mulighed for at pabyde et bestyrelsesmedlem i en for-
brugslansvirksomhed at nedlaegge sit hverv, nar der er rejst tiltale mod bestyrelsesmedlemmet i en
straffesag om overtreedelse af straffeloven, denne lov eller anden finansiel lovgivning, indtil straffe-
sagen er afgjort, hvis domfaldelse vil indebeere, at personen ikke opfylder kravene i § 4, stk. 1, nr. 3.

| tilfelde af at et bestyrelsesmedlem ikke efterkommer et pabud om at nedlagge sit hverv, foreslas
det, at der gives mulighed for at straffe det pageeldende bestyrelsesmedlem med bade.

Det foreslas i stk. 5, at der kan palaegges selskaber m.v. (juridiske personer) strafansvar efter reglerne
i straffelovens 5. kapitel.

Det fremgar af § 27, stk. 1, 1. pkt., i straffeloven, at strafansvar for en juridisk person forudsetter, at

der inden for dens virksomhed er begaet en overtraeedelse, der kan tilregnes en eller flere til den juri-
diske person knyttede personer eller den juridiske person som sadan.
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| de tilfeelde, hvor de strafbelagte bestemmelser omhandler pligter eller forbud for virksomheden, er
de mulige strafsubjekter virksomheden og/eller en eller flere personer med tilknytning til virksomhe-
den, hvilket oftest er medlemmer af ledelsen. Udgangspunktet er, at der rejses tiltale mod virksom-
heden (dvs. den juridiske person) for overtreedelsen, men dette kan kombineres med tiltale mod en
eller flere personer med tilknytning til virksomheden, hvis en eller nogle af disse personer har med-
virket forsatligt eller groft uagtsomt til overtraedelsen, og overtraedelsen ikke er af underordnet ka-
rakter. Der skal som udgangspunkt ikke rejses tiltale mod underordnede ansatte.

Det foreslas i stk. 6, at foraeldelsesfristen for overtraedelse af lovens bestemmelser eller regler udstedt
i medfar af loven er 5 ar.

Bestemmelsen er svarer til, hvad der i gvrigt geelder pa det finansielle omrade.

Med forslaget fraviges den almindelige foreldelsesfrist pa 2 ar efter straffelovens § 93, stk. 1, nr. 1.
Den 5-arige foraeldelsesfrist svarer til den almindeligt geeldende foreeldelsesfrist i den finansielle lov-
givning. Den forleengede foreeldelsesfrist er begrundet i, at en reekke overtraedelser farst opdages ved
undersggelser i virksomheden. Da tilsynsmyndighedernes undersggelser ofte foretages med mere end
2 ars interval, ville der kunne veere indtruffet foraeldelse ved konstatering af disse overtraedelser, hvis
ikke fristen var forlaenget.

Det foreslas i stk. 7, at for regler udstedt i medfar af loven kan der fastsattes straf i form af bade.

Derefter kan der i forskrifter, der udstedes af med hjemmel i lovens bestemmelser, fastsattes straf i
form af bgde for overtredelse af bestemmelserne i forskrifterne. Der vil ikke i bekendtgarelserne
kunne fastsattes straf for simpel uagtsom overtraedelse af bestemmelserne.

Til § 32
Den foreslaede bestemmelse fastleegger regler om tvangsbader.

Det foreslas i stk. 1, at nar en person eller en virksomhed undlader at opfylde de pligter, som efter
loven pahviler dem i medfer af § 17, stk. 1 og 4, kan Finanstilsynet som tvangsmiddel palaegge per-
sonen, virksomheden eller de ansvarlige personer for virksomheden daglige eller ugentlige tvangsbg-
der.

§ 17, stk. 1, paleegger virksomheder omfattet af denne lov samt leverandgrer og underleverandgrer til
disse at give Finanstilsynet de oplysninger, der er ngdvendige for Finanstilsynets virksomhed. Efter
§ 17, stk. 4, kan Finanstilsynet kraeve at fa adgang til alle oplysninger, herunder regnskaber og regn-
skabsmateriale, udskrift af bgger, andre forretningspapirer og elektronisk lagrede data, som skannes
ngdvendige for Finanstilsynets afgerelse af, om en virksomhed eller person er omfattet af bestem-
melserne i denne lov.

Det foreslas i stk. 2, at nar en forbrugslansvirksomhed undlader at efterkomme et pabud meddelt efter
§ 18, stk. 6 og 7, kan forbrugslansvirksomheden eller de ansvarlige personer for denne virksomhed
paleegges daglige eller ugentlige tvangshader.

Finanstilsynet er kompetent myndighed i forhold til lovforslagets 8 18, stk. 6 og 7. Muligheden for
Finanstilsynet til at anvende tvangsbeder for at tvinge fysiske og juridiske personer til at efterleve de
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pligter, som falger af § 18, stk. 6 og 7, er derfor ngdvendig for at sikre en tilstreekkelig handhaevelse
af disse regler.

Administrative tvangsbgder er et forvaltningsretligt tvangsmiddel og ikke nogen strafferetlig sank-
tion. Det geelder derfor, at palgbne, men endnu ikke inddrevne beder, bortfalder ved forholdets lov-
liggarelse, jf. Justitsministeriets vejledning nr. 11255 af 18. juni 1996 om benadning, udszttelse,
eftergivelse og henstand m.v.

Til § 33
Det foreslas i stk. 1, at loven traeder i kraft den 1. juli 2019.

Det foreslas i stk. 2, at virksomheder omfattet af denne lov, der pa tidspunktet for lovens ikrafttreeden
er registreret som virksomhed, der yder forbrugerkreditter efter § 48, stk. 1, i lov om forebyggende
foranstaltninger mod hvidvask og finansiering af terrorisme, og som efter lovens ikrafttreeden vil
kreeve tilladelse, jf. § 3, skal senest have indgivet ansggning om tilladelse den 1. januar 2020. Disse
virksomheder kan fortseette den pabegyndte virksomhed uden tilladelse, indtil Finanstilsynet har truf-
fet afgarelse i sagen.

8 48, stk. 1, i lov om forebyggende foranstaltninger mod hvidvask og finansiering af terrorisme stiller
krav om at bl.a. udlansvirksomheder, herunder udbydere af forbrugerkreditter skal registreres hos
Finanstilsynet. Denne registreringsforpligtelse skal sikre, at Finanstilsynet kan fare tilsyn efter hvid-
vasklovgivningen.

Da alle forbrugslansvirksomheder, der er omfattet af denne lov, vil vere registreret hos Finanstilsynet
i henholdt til § 48, stk. 1, foreslas det, at kun virksomheder, der pa tidspunktet for lovens ikrafttreeden
er registreret i Finanstilsynet som virksomhed, der yder forbrugerkreditter, vil vaere omfattet af over-
gangsordningen.

Bestemmelsen skal sikre, at de virksomheder, der i dag udgver virksomhed som forbrugslansvirk-
somhed, kan fortsatte deres virksomhed uden en tilladelse, hvis virksomheden pa tidspunktet for
lovens ikrafttreeden er registreret efter § 48, stk. 1, i lov om forebyggende foranstaltninger mod hvid-
vask og finansiering af terrorisme. Det forudsetter dog, at virksomhederne, senest den 1. januar 2020
indsender en ansggning om tilladelse til Finanstilsynet, jf. lovforslagets § 3.

Til § 34
Til nr. 1 (8 361, stk. 10, i lov om finansiel virksomhed)
Det foreslas at indsatte et nyt stykke efter stk. 9 i § 361 i lov om finansiel virksomhed, sa forbrugs-
lansvirksomheder omfattet af lov om forbrugslansselskaber betaler arligt et grundbelgb til Finanstil-
synet pa 28.000 kr. Grundbelgbet er anfart pa 2016 niveau og reguleres arligt svarende til udviklingen

i Finanstilsynets bevilling pa finansloven.

Dette grundbelgb svarer til, hvad der geelder for ejendomskreditselskaber, jf. § 361, stk. 4, som udgver
virksomhed, som er sammenlignelig med den virksomhed, som en forbrugslansvirksomhed udgver.

Til nr. 2 (8 361, stk. 11, i lov om finansiel virksomhed)
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Det fremgar af den geeldende § 361, stk. 10, at grundbelgb, jf. stk. 1-9, er angivet i 2016-niveau og
reguleres arligt svarende til udviklingen i Finanstilsynets bevilling pa finansloven.

Da der med dette lovforslags § 34, nr. 1, foreslas indsat et nyt stk. 10 efter stk. 9 i § 361, skal stk. 10,
der bliver stk. 11, konsekvensrettes, saledes at denne bestemmelse finder anvendelse pa stk. 1-10.

Til 835

Den geeldende markedsfaringslov, jf. lov nr. 426 af 3. maj 2017 om markedsfgring med de endringer,
der falger af § 20 i lov nr. 309 af 25. april 2018, finder anvendelse pa alle virksomheder med undta-
gelse af finansielle virksomheder, i det omfang erhvervsministeren har udstedt regler pa det pagel-
dende omrade.

Den foreslaede bestemmelse vedrgrer &ndring af anvendelsesomradet for den geeldende markedsfe-
ringslov for sa vidt angar forbrugslansvirksomheder.

Det falger af den foreslaede stk. 1, at virksomheder omfattet af lov om forbrugslansvirksomhed und-
tages fra lovens bestemmelser i det omfang erhvervsministeren har udstedt regler pa det pageeldende
omrade. Det drejer sig om § 3 om god markedsfaringsskik, § 4 om god erhvervsskik, § 9 om former
for handelspraksis, som altid anses for vildledende eller aggressive og § 14 om oplysningsforpligtel-
ser vedr. priser m.v.

Det faglger af den foreslaede stk. 2, at markedsfgringslovens § 15 om faktureringspligt for regnings-
arbejde og lovforslagets § 16 om gebyrer ikke finder anvendelse pa virksomheder omfattet af lov om
forbrugslansvirksomhed.

Til § 36

Den foreslaede bestemmelse angiver lovens territoriale gyldighedsomrade og fastsatter, at loven ikke
gelder for og Feergerne og Grgnland, men at den ved kongelig anordning helt eller delvist kan sattes
i kraft for Feergerne og Grgnland med de &ndringer, som de henholdsvis fergske og grenlandske
forhold tilsiger.
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