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Copydan Verdens TV’'s AVMS-hgringssvar

Copydan Verdens TV takker for muligheden for at afgive hgringssvar pa lovudkast om implementering af AVMS-
direktivet.

Copydan Verdens TV har felgende bemarkninger:

Indledningsvis opfordres regeringen til at benytte hjemlen i AVMS-direktivets art. 13(2) — som gennemfart ved
@ndringsdirektivet - til at indfare en ordning, hvor ogsa udenlandske streamingtienester og andre
medietjenesteudbydere skal bidrage skonomisk til danske film og tv-serier i form af bidrag til en national fond. Der
henvises nasrmere til Idé 1i 2017-rapporten fra Kulturministeriets Udvalg om finansiering af dansk digital
indholdsproduktion.

Vedrgrende kvoter finder Copydan Verdens TV, at kvotebestemmelsen om minimum 30 pct. europagisk indhold i
den eendrede bestemmelse i art. 13(1) bar gennemfares klart og tydeligt i dansk ret, sdledes som det ogs4
anbefales i Finansieringsudvalgets Idé VII. Ordene "tilpas fremtraedende plads” i direktivteksten er i den
forbindelse mindst lige s& vigtige som selve kvoteprocenten. De udvidede EU-krav til kvoter er kun sporadisk
omtait i lovbemaerkningerne til heringsudkastet. Copydan Verdens TV skal opfordre til, at der redegeres mere
udferligt i disse lovbemaerkninger om kravene i art. 13(1) og hvordan de pataenkes gennemfert i dansk ret.

P& s. 31-32, i bemaerkningerne til lovudkastets nr. 5, star der: "Direktivets forpligtelse til at sikre
modtagefrihed/gensidig anerkendelse for udenlandske fier[n}synsudsendelser er bl.a. opfyldt ved radio- og
fiernsynslovens regler om faellesantenneanleeg, hvorefter faellesantennelaeg frit kan fordele alle udsendelser, som
sendes fra udiandet.” Dette udsagn er ikke korrekt for sa vidt angar ophavsretten, eftersom retransmission som
bekendt forudszetter tilladelse fra rettighedshaverne. For at undga tvivl og misforstaelser foreslar vi, at ministeriet
her og andre steder, hvor det matte vaere relevant, praeciserer, at denne regulering og bemaerkningerne om den
ikke berarer spprgsmél om ophavsrettigheder; dette princip folger da ogsa af direktivets betragtning 62.

Med veniig hilsen

pydan Verden(s’T(V
Louise Lykkegaard Ho:py Y\l
Jurachef
Copydan Verdens TV Bryggervangen 8, 1. sal +45 3544 1492 kontakt@copydan-verdenstv dk

2100 Kebenhavn @ www.copydan-verdenstv.dk
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Horing over forslag til lov om aendring af lov om radio- og fjernsynsvirksomhed og
lov om film (gennemfgrelse af direktivet om audiovisuelle medietjenester m.v.)

Dansk Annoncgrforening har modtaget hgring over forslag til lov om andring af lov om radio- og
fiernsynsvirksomhed og lov om film den 5. november fra Kulturministeriet.

Dansk Annoncgrforening har fglgende bemaerkninger:

Generelt hilser Dansk Annoncgrforening en teknologineutral lovgivning, der regulerer alle audiovisuelle
medietjenester velkommen, og vi laegger vaegt pa, at direktivet om audiovisuelle medietjenesters
tilskyndelse til selvregulering af reklame gennem politisk uafhaengige og bredt sammensatte organer bgr
efterleves.

Specifikke bemaerkninger.

Afgreaensningsspgrgsmdlet om regulering af videobloggere

Det fremgar af Kulturministeriets overvejelser om reguleringen af videodelingsplatformstjenester, at der i
visse tilfaelde kan opsta afgraensningsspgrgsmal i forhold til lovudkastet og markedsfgringsloven, nar det
geelder regulering af visse videobloggere med egen kanal og programkatalog mv. pa fx YouTube, der
eksempelvis laver skjult reklame for produkter.

Kulturministeriet skriver i sine overvejelser, at saidanne afgraensningsspgrgsmal ma kunne afklares som led i
det allerede eksisterende uformelle samarbejde mellem Radio- og tv-naevnet og Forbrugerombudsmanden.

Sakaldt influencermarkedsfgring gennem brug af eksempelvis videobloggere er i fortsat vaekst. Der er
saledes ikke tale om sjeeldne speciaitilfaelde, den kan reguleres i et uformelt samarbejde, men om en
voksende industri, hvor de bergrte parter i forvejen har vanskeligt ved at overskue, hvilke regler der gaelder
pa omradet. Her er der behov for gget klarhed i form af ét regelseet.

Dertil kommer, at indhold fremover i stigende grad vil blive udbredt pa tvaers af audiovisuelle
medietjenester — derfor direktivets hensigt om teknologineutralitet og ens regler uanset medietjeneste.
Uden en klar afgraensning vil det samme indhold skulle vurderes ud fra to forskellige regelseet og to
forskellige regulerende myndighed afhzengigt af den pagaeldende mediekanal.
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Det er Dansk Annoncgrforenings holdning, at videobloggeres markedsfgring i trdd med hensigten i
direktivet om audiovisuelle medietjenester bgr reguleres pa lige fod med reguleringen for gvrige
audiovisuelle medietjenesters markedsfgring. Det vil sige, at reguleringen sker ifglge lov om radio- og
fiernsynsvirksomhed med Radio- og tv-naevnet som regulerende myndighed.

Produktplaceringer

Hensigten med direktivet om audiovisuelle medietjenester er at skabe ens og teknologineutrale regler, som
geelder for alle audiovisuelle medier uanset den mediekanal eller teknologi, de bygger pa. Alligevel lzegger
lovforslaget op til at behandle tv og videodelingsplatforme forskelligt stik imod direktivets hensigt.

Produktplaceringer — i bemaerkningerne til lovforslaget kaldt “skjult reklame” — skal séledes stadig veere
tilladt pa videodelingsplatforme under forudszetning af, at de lever op til kravene i markedsfgringslovens §
6, stk. 4 om reklameidentifikation, mens tilsvarende produktplaceringer pa tv ikke skal vaere tilladt.

Dansk Annoncgrforening papeger, at den europaeiske liberalisering pa omradet for produktplaceringer
ifelge bemaerkningerne til direktivet om audiovisuelle medietjenester ikke har fart til en stgrre vaekst i
denne form for markedsfgring, og at et generelt forbud mod produktplaceringer med enkelte undtagelser
ikke har skabt juridisk sikkerhed for medietjenesteudbyderne. Dansk Annoncgrforening mener derfor, at
produktplaceringer med forbehold for de undtagelser, der naevnes i direktivet om audiovisuelle
medietjenester, bar veere tilladt i alle audiovisuelle medietjenester og videodelingsplatformstjenester. Det
lever op til hensigten i direktivet, og det skaber lige konkurrencevilkar for alle audiovisuelle medietjenester
uanset teknologi- eller kanalafhangighed.

Reklametid

Som papeget i bemaerkningerne til direktivet om audiovisuelle medietjenester har markedet for tv-
spredning udviklet sig, og der er behov for gget fleksibilitet med hensyn til den kvantitative regulering af
markedsferingen for at sikre tv-udbyderne rimelige vilkar i konkurrencen med andre former for
audiovisuelle medietjenester.

Derfor star Dansk Annoncgrforening uforstaende overfor, at man i &ndringerne til lov om radio- og
fiernsynsvirksomhed fastholder en regulering af danske kommercielle tv-stationers planlaegning af
reklameblokke, der gar videre end minimumsreguleringerne i direktivet om audiovisuelle medietjenester.

Dansk Annoncgrforening mener, at danske kommercielle tv-stationers bar have stgrre frihed i
planlaegningen af reklameblokke. Det vil give dem et staerkere gkonomisk fundament ved at maksimere
efterspgrgslen hos annoncgrerne, og det vil optimere flowet for seerne. Vi mener derfor, at Danmark bgr
implementere minimumsreguleringerne i direktivet om audiovisuelle medietjenester.
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De fem principper for implementering af erhvervsrettet EU-regulering

Dansk Annoncgrforening er ikke enig i Kulturministeriets vurdering af, at de fem principper for
implementering af erhvervsrettet EU-regulering samlet set er overholdt. Tvaertimod mener vi, at
reguleringen af produktplaceringer og reklametid gar videre end minimumskravene i EU-reguleringen, og vi
mener, at danske kommercielle tv-udbydere derved stilles darligere i den internationale konkurrence,
hvorfor implementeringen er mere byrdefuld end den forventelige implementering i sammenlignelige EU-
lande.

Da to af de fem principper dermed ikke er overholdt, er det Danske Annoncgrforenings holdning, at forslag
til lov om &endring af lov om radio- og fjernsynsvirksomhed og lov om film samlet set ikke kan siges at leve
op til de fem principper om implementering af erhvervsrettet EU-regulering.

Regulering og repraesentation

Direktivet om audiovisuelle medietjenester tilskynder til gget sam- og selvregulering af markedsfgring i
audiovisuelle medier gennem organer med repraesentation af alle bergrte parter. Ifglge lovforslaget skal
den regulering fortsat varetages af Radio- og tv-naevnet, der bestéar af 1 medlem udpeget af
Samarbejdsforum for Danske Lytter- og Seerorganisationer, 1 medlem udpeget af Den Danske
Dommerforening og 7 medlemmer udpeget af Kulturministeren. Disse 8 skal repraesentere sagkundskaber
inden for strafferet, gkonomi/administration, erhverv, medier og kultur.

Der er saledes ikke tale om, at Radio- og tv-naevnet, som skal regulere markedsfgringen i audiovisuelle
medietjenester ifglge lov om radio- og fjernsynsvirksomhed samt bekendtggrelse om reklamer og
sponsorering m.v. af programmer i radio, fjernsyn og on demand-audiovisuelle medietjenester, har en
repraesentation af alle de vigtigste parter, som er bergrt af denne regulering.

Det er Dansk Annoncprforening holdning, at det er et sundt demokratisk princip at alle vigtige bergrte
parter er repraesenteret i regulerende rad og naevn, og at en sadan reprasentation lever op til hensigten i
direktivet om audiovisuelle medietjenester. Vi mener derfor, at sammenszetningen af Radio- og tv-naevnet
ber aendres, sa der er repraesentation fra en relevant forbrugerorganisation, fra danske medier, fra
reklamebranchen og fra annoncersiden.

Med venlig hilsen

Holger Wilcks
Administrerende direktgr
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Hering over lovudkast — gennemforelse af AVMS-direktivet, j-nr. 18/2123

Danske Dgves Landsforbund (DDL) takker for muligheden for at kommentere
Kulturministeriets lovudkast til lov om aendring af lov om radio- og fiernsynsvirksomhed og
lov om film (gennemfarelse af direktivet om audiovisuelle medietjenester m.v.).

AEndringen af AVMS-direktivet indeholder en raekke skaerpede krav, herunder tilgeengelighed
for personer med handicap.

DDL vil gare opmaerksom p4, at tilgaengelighed af audiovisuelle medietjenester i henhold til
direktiv 2010/12/EU ber omfatte tegnsprog og tekstning for deve og harehaemmede.

Derfor vil DDL pé det kraftigste opfordre til, at dansk tegnsprog ogsa bliver teenkt ind i
forbindelse med gennemfarelse af AVMS-direktivet.

| endringen af AVMS-direktivet beskriver artikel 7 blandt andet falgende vigtige tiltag om
tilgaengelighed for personer med handicap:

- at medietjenesteudbydere Igbende og gradvis skal gere deres tjenester mere
tilgzengelige for personer med handicap.

- at medlemsstaterne skal tilskynde medietjenesteudbydere til at udvikle
handlingsplaner for tilgaengelighed med sigte pa labende og gradvis at gore deres
tienester mere tilgaengelige for personer med handicap.

- at medlemsstaterne skal sikre, at oplysninger i forbindelse med ngdsituationer som
offentliggeres gennem audiovisuelle medietjenester, gives pa en made, der er
tilgaengelig for personer med handicap.

DDL opfordrer Kulturministeriet til at inddrage ovennasvnte tiltag i det videre lovarbejde,
herunder ogsa at sikre oget tilgeengelighed til deve og harehsemmede pa dansk tegnsprog.

Derudover bakker DDL op om indholdet i haringssvaret fra Danske Handicaporganisationer
(DH).

DDL haber, at Kulturministeriet vil tage vores haringssvar med i overvejelser til lovforslaget.

Med veniig hilsen

Lars Knudsen

Landsformand
Danske Doves Landsforbund +45 2090 0660 CVR:13093113 Protektor: H.K.H. Kronprinsen
Brohusgade 17, 4. sal ddi@ddl.dk Ringkjobing Landbobank

2200 Kebenhavn N www.ddl.dk 7670 0002089535
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Hgringssvar: Hgring over lovudkast — gennemfgrelse af AVMS-
direktivet, j.nr. 18/02123

Danske Handicaporganisationer (DH) har fglgende bemarkninger:

Mennesker med handicap og ldre har udfordringer i forhold til at kunne hgare, se, lzese og forsta audiovisu-
elle medier. Dette kan tjenester som undertekstning af danske programmer, oplaesning af undertekster,
tegnsprogstolkning og synstolkning veere med til at lase. Derfor er det vigtigt, at medietilbud gares tilgaenge-
lige for mennesker med handicap ved brug af tilgeengelighedstjenester.

Public service-udbyderne har pa nuveaerende tidspunkt en forpligtelse til at leve op til tilgeengelighedskrav,
men det har private medieudbydere ikke. | @ndringen af AVMS-direktivet er artikel 7 om tilgaengelighed for
mennesker med handicap blevet skeerpet, og det giver mulighed for ogsa at stille krav om tilgaengelighed til
private medieudbydere. | forbindelse med implementeringen af EU-direktivet, er det derfor vigtigt, at det bli-
ver gjort helt klart for udbyderne, hvilke forpligtelser, de skal leve op til.

Forpligtelser i selve loven

DH mener, det er bekymrende, at man i lovforslaget kun indszetter en paragraf, der siger, at Kulturministeriet
kan fastseette bestemmelser om tilgeengelighed. DH mener, det skal praeciseres, at Kulturministeren skal
fastseette disse bestemmelser. Det er DH's opfattelse, at man ikke kan leve op til artikel 7 i direktivet, hvis
man ikke mere udfarligt beskriver under hvilke omsteendigheder, ministeren er forpligtiget til at fastsaette
naermere bestemmelser om tilgeengelighed. Forpligtelsen til at udstede bestemmelser om tilgaengelighed ma
afhaenge af en vurdering af fremdrift til at tilgeengeliggere audiovisuelle medier. Det kan derfor ikke veere frit,
om der skal udstedes en bekendtgerelse, da direktivet fastsaetter, at der skal ske fremdrift sammenlignet
med den nuvaerende situation.

Vi har erfaringer fra bl.a. bygningsreglementet med, at man har forringet forholdene for mennesker med
handicap (niveaufri adgang til en-families huse) ved at zendre en bekendtgarelse. Udfordringen er, at be-
handlingen af en bekendtgarelse ikke foregar i Folketinget men derimod i et ministerium. Derfor mener vi, at
selve loven skal indeholde de naermere bestemmelser om, hvorledes udbyderne labende og gradvis skal
gare deres tjenester tilgeengelige for mennesker med handicap. Hermed vil der skulle en behandling i Folke-
tinget til for at eendre pa dette.

DH er taleror for p

"

ne og rep alle typer af handicap - fra hjer og gigt til udvikli
35 handicaporganisationer med cirka 340.000 medlemmer er tilsiuttet DH.

'.,09 a



Beredskabsmeddelelser

DH synes, det er positivt, at man i den eksisterende lovgivning om udbydernes forpligtelser til at udsende
beredskabsmeddelelser vil fastsaette krav om tilgaengelighed for mennesker med handicap. Vi er dog be-
kymrede over, at ministeriet i bemzaerkningerne skriver, at det er hensigten, at man benytter bemyndigelses-
bestemmelsen. Vi mener, dette skal skeerpes til, at man skal benytte bestemmelsen til at fastsaette krav om
tilgeengelighed. Vi mener desuden, at man skal tilfaje, hvilke krav, der skal vaere tale om. Det er vigtigt, at
meddelelser af beredskabsmaessig karakter bliver gjort tilgaengelighed ved hjeelp af bl.a. tekstning, tegn-
sprogstolkning og oplaesning af undertekster, hvor der kun er tale om tekst.

Radio- og tv-naevnets tilsyn

Ministeriet foreslar i bemaerkningerne, at Radio- og tv-naevnet skal fare tilsyn baseret pa klager, og at de af
egen drift skal pase overholdelsen af forpligtelserne. DH mener, det er positivt, at naevnet far opgaven med
at fere tilsyn. Vi mener dog, at det skal specificeres yderligere, hvordan de skal pase overholdelsen af for-
pligtelserne og med hvilket interval.

Handlingsplaner

Nar AVMS-direktivet implementeres i dansk lovgivning er det vigtigt, at forpligtelserne til at gare medietjene-
ster tilgeengelige bliver meget specifikke. Den tidligere formulering i AVMS-direktivet om, at tv-tienester grad-
vist skulle gares tilgaengelige for syns- og harehandicappede, var for overordnet og viste sig, at vaere svaer
at omsaette i praksis for private medieudbydere.

Vi har i handicaporganisationerne erfaring med, at det er sveert for medietjenesteudbydere at leve op til krav,
der ikke er specifikke. Vi kan se, at der er sket en meget stor udvikling af DR's og tilgaengelighedstjenester i
takt med, at forpligtelserne er blevet mere specifikke. Specifikke krav kan f.eks. vaere, hvor stor en procent-
del af de danske udsendelser, der skal undertekstes eller hvilke udsendelser, der skal synstolkes.

Ifelge artikel 7.3 skal medietjenesteudbyderne udarbejde handlingsplaner for tilgaengelighed med sigte pa
lzbende og gradvis at gore deres tjenester mere tilgeengelige. DH mener, at man i lovgivningen skal stille
krav om, at disse handlingsplaner skal indeholde mere specifikke krav til medieudbyderen for at sikre en
lebende udvikling af bade tilgaengelighedstjenester og tilgaengelighed til andre initiativer hos udbyderen.

Desuden mener vi, at Kulturministeriet ved implementeringen af direktivet skal stille vejledning til radighed for
medietjenesteudbyderne bl.a. gennem skabeloner til udarbejdelsen af handlingsplanerne. P4 den made kan
lovgivning og handlingsplaner supplere hinanden pad samme made som medieaftale og public service-aftaler
ger det pa nuvaerende tidspunkt for public service-udbydere.

Ved udarbejdelsen af handlingsplansskabeloner kan ministeriet lade sig inspirere af public service-aftalerne
og den britiske regulerings- og konkurrencemyndighed for radio- og tv, Ofcom’s "Code on Television Access
Services”: hitps://www.ofcom.org.uk/ data/assets/pdf file/0020/97040/Access-service-code-Jan-2017.pdf

Handlingsplanerne skal indeholde tilgaengelighedstjenesterne: undertekstning af danske udsendelser, syns-
tolkning, opleesning af undertekster og tegnsprogstolkning. De skal samtidig sikre rum til nye tjenester, der
med tiden bliver udviklet jf. betragtning 23 i direktivet: "Midlerne til at opna tilgaengelighed af audiovisuelle
medietjenester i henhold til direktiv 2010/13/EU ber omfatte, men ikke begraenses til tegnsprog, tekstning for
deve og herehaammede, talende undertekster og synstolkning.”

Inddragelse af handicaporganisationerne
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| Handicaporganisationerne har vi gode erfaringer med dialogforum, hvor der lzbende foregar en brugerind-
dragelse og erfaringsudveksling mellem udbydere og mennesker med handicap. Vi mener derfor, det vil
veere en fordel for alle, at Radio- og tv-naevnet etablerer et advisory board, hvor mennesker med handicap
kan radgive og vejlede medietjenesteudbyderne, som vi har gode erfaringer med i TV2 og DR’s brugerrad.
Advisory boardet kan ogsa bidrage med erfaring, nar medietjenesteudbyderne skal udvaelge, hvilke udsen-
delser der f.eks. skal syns- og tegnsprogstolkes.

Desuden kan advisory boardet hjeelpe Radio- og tv-naevnet med at vurdere og tage stilling til, hvorvidt hand-
lingsplanerne kan tages til efterretning eller, om de krasver sendringerne for at leve op til lovens forpligtelser.

Et advisory board pa dette omrade kan sammenlignes med Luftartens Handicaprad, der er nedsat af Trafik-,
Bygnings- og Boligstyrelsen, der er tiisynsmyndighed for EU-forordningen om handicappede og bevaegel-
seshaammede personers rettigheder, nar de rejser med fly:

"Det er Luftfartens Handicaprads opgave at fa alle akterer inden for luftfarten til aktivt at undersgge mulighe-
derne for nye initiativer, der kan forbedre de handicappets vilkar. Det geaelder tilgaengelighed og assistance
savel som service i forbindelse med flyrejser. Blandt aktererne kan nzevnes: myndigheder, flyselskaber, luft-
havne, handlingsselskaber, rejsebureauer samt told- og politimyndigheder.

Pa baggrund af idéudveksling mellem radets medlemmer, nas der frem til felles anbefalinger. Radet har
ligeledes til opgave at informere respektive aktarer om muligheder og begraensninger for flypassagerer med
reduceret mobilitet — f.eks. om nye EU-initiativer og deres implementering i Danmark.”

Se mere pa: http:/flypassager.dk/Handicaprettigheder/Luftfartens-handicapraad

Desuden siger Artikel 7.4 i direktivet, at man skal udpege et online kontaktpunkt, her kan handicaporganisa-
tionerne ogsa vaere en god sparringspartner.

Ministeriet skriver i bemaerkningerne, at udvaelgelsen af, hvilke foranstaltninger/tjenester, der skal tilbydes,
skal ses i lyset af den teknologiske udvikling ud fra en samlet vurdering af brugerbehov, nytteveerdi og res-
sourcer. Her mener DH, at det kan veere en fordel at bruge den erfaring, DR og TV2 har p&4 omradet. Desu-
den vil det veere en fordel at inddrage handicaporganisationerne. Det er vigtigt, at vurderingen pa baggrund
af brugerbehov, nytteveerdi og ressourcer ikke betyder, at mindre grupper af mennesker med handicap bliver
overset. Det er vigtigt at loven sikrer, at medieudbyderne udvikler tilbud til alle handicapgrupper. Undertek-
ster, god lyd og andre tilgaengelighedstjenester er godt for alle — og nedvendigt for mange med handicap.

Vi henviser ogsa til heringssvar fra Danske Deves Landsforbund, som er vedhaeftet.

Skulle ovenstaende give anledning til spargsmal, kan disse rettes til chefkonsulent, Monica Laland, pa tlf.:
3638 8524 eller e-mail: mol@handicap.dk.

Med venlig hilsen

Ardd A O

Thorkild Olesen
Formand
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Vedr.: Hgring over lovudkast — gennemfgrelse af AVMS-direktivet, j.nr. 18/02123

Danske Medier har med tak modtaget Kulturministeriets hgring over andring af lov om radio- og
fiernsynsvirksomhed som fplge af andring af EU-direktivet om audiovisuelle medietjenester (AVMS-
direktivet). Efter aftale sendes foreningens kommentarer til forslaget hermed én dag efter udigbet af
hgringsfristen.

Regulering af videodelingsplatformstjenester

Danske Medier kan tilslutte sig, at radio- og fiernsynslovens anvendelsesomrade — i overensstem-
melse med andringsdirektivet — udvides til at omfatte videodelingsplatformstjenester.

Foreningen finder dog, at det ikke er ganske kiart, hvilke udgivere af audiovisuelt indhold pa videode-
lingstjenester, der vil blive bergrt af lovaendringen.

Foreningen har bemaerket, at Kulturministeriet i den forbindelse har vurderet, at det pt. kun vil blive

tale om fa tjenester af begraenset stgrrelse, som vil hgre under dansk myndighed og derved den dan-
ske radio- og fjernsynslov. Foreningen gar ud fra, at dette skyldes afsenderlandsprincippet, men sav-

ner generelt en naermere udredning af dette punkt, der kan belyse og sikre, at videodelingstjenester

reguleres ens.

For sd vidt angar reguleringen af kommerciel kommunikation bgr det vaere klart, hvorvidt det er mar-
kedsfgringsloven eller radio- og fjernsynsloven, der finder anvendelse. Afgraensningsspgrgsmal i for-
hold til, hvilket regelsaet og rette tilsynsmyndighed, der allerede nu kan identificeres vedr. indhold pa
videodelingsplatformstjenester, bgr derfor afklares og formidles tydeligt i forbindelse med forbere-
delsen af lovforslaget, og ikke “henskydes” til en senere drgftelse mellem Forbrugerombudsmanden
og Radio- og tv-navnet med den deraf folgende usikkerhed for de bergrte parter.

Registrering af udbydere af on demand-audiovisuelle medietjenester

Danske Medier konstaterer, at der i lighed med den geeldende registreringspligt for udbydere af line-
eert fiernsyn i radio- og fjernsynslovens § 47, stk. 1, foreslas indfgrt en tilsvarende registreringspligt
for udbydere af on demand-audiovisuelle medietjenester.

Danske Medier har noteret, at hensigten med forslaget er at skabe et bedre grundlag for identifikati-
onen af de udbydere af on demand-audiovisuel programvirksomhed, som er omfattet af radio- og



fiernsynslovgivningens regulering, og derved Radio- og tv-naevnets tilsyn og ikke at andre eller ud-
vide den geldende fortolkning af, hvilke medietjenester, der er omfattet af direktivet og derved ra-
dio- og fjernsynslovgivningen.

Foreningen laegger i den forbindelse vaegt pa dels, at den aendrede affattelse af definitionen af en on
demand- audiovisuel medietjeneste er udtryk for en direktiv konform implementering af den tilsva-
rende tekst i AVMS-direktivet, og dels at det i prasamblen i @ndringsdirektivet fortsat praeciseres, at
on demand- audiovisuelt indhold, der alene indgar som et supplement til den skriftlige nyhedsdak-
ning (hovedaktiviteten) af en konkret nyhed, ikke er omfattet af reglerne i AVMS-direktivet. Sidst-
naevnte er en meget vigtig sondring og medfgrer efter foreningens opfattelse, at det nye krav om re-
gistrering af on demand-audiovisuelle medietjenester i praksis vil & begraenset betydning for for-
eningens mediemmer.

Uanset ovenstaende finder Danske Medier dog anledning til helt principielt at mane til forsigtighed i
forhold til indfgrslen af krav om registreringspligt og lignende tiltag, der i praksis ungdigt kan besvaer-
liggore eller i vaerste fald begraense den frie adgang til at oprette nye digitale medier og platforme.

For sa vidt angdr selve kravene til registreringen, herunder hvilke kriterier, der skal opfyldes for, at en
registrering kan henholdsvis godkendes eller afvises, er det vaesentligt, at reglerne herom er enkle og
forudsigelige, sdledes at det er klart for de bergrte tjenester, hvordan registreringskravene fortolkes.
Dette ggr sig sarligt geeldende i fald en eventuelt mangelfuld eller manglende registrering kan med-
fgre en afvisning eller andre sanktioner.

Tilgeengelighed af indhold for personer med handicap pé on demand- audiovisuelle medietjenester

Danske Medier er enig i, at der i spgrgsmalet om gget tilgaengelighed af indhold for personer med
handicap bgr skelnes mellem reguleringen af public service-udbyderne og de gvrige udbydere af au-
diovisuelle medietjenester.

Det er af samme grund foreningens opfattelse, at de foresldede tiltag med henblik pa gget tilgeenge-
lighed af indhold pa on demand-audiovisuelle medietjenester ma indebaere en vis proportionalitet.
Formalet med at tilstraebe en gradvis tilgaengelighed bgr siledes kunne opnas uden at paleegge disse
medietjenester en decideret pligt til at udarbejde ressourcekraevende handlingsplaner, der i gvrigt i
lyset af den teknologiske udvikling hurtigt kan blive foraeldet og derved uden reel vaerdi. En eventuel
oplysningspligt ma ikke medfgre urimeligt byrdefulde krav til de erhvervsdrivende, men ma kunne
gennemfgres fx i forbindelse med et tilsyn eller lgbende undersggelser af omradet.
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Danske Medier star naturligvis til radighed, safremt ovenstaende gnskes uddybet. Henvendelse
herom kan rettes til undertegnede pad cm@danskemedier.dk.

Venlig hilsen

( Wmmw%

Christina Mary Moshgj
Seniorkonsulent, cand. Jur.
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DATATILSYNET

Kulturministeriet
Nybrogade 2
1203 Kgbenhavn K

Sendt til: pra@kum.dk

Forslag til lov om andring af lov om radio- og fjernsynsvirksomhed
og lov om film (gennemfarelse af direktivet om audiovisuelle
medietjenester m.v.)

Ved brev af 5. november 2019 har Kulturministeriet anmodet om Datatilsynets eventuelle be-
maerkninger til ovennasvnte udkast.

Udkastet giver umiddelbart ikke Datatilsynet anledning til bemaerkninger, idet det dog forud-
seettes, at enhver eventuel behandling af personoplysninger foranlediget af udkastet sker un-
der iagttagelse af reglerne i databeskyttelsesforordningen og databeskyttelsesloven.

Med venlig hilsen

Sara Hansen

2. december 2019

J.nr. 2019-11-0302
Dok.nr. 154988
Sagsbehandler

Sara Thorning Hansen

Datatilsynet
Borgergade 28, 5.
1300 Kebenhavn K
T 3319 3200
dt@datatilsynet.dk
datatilsynet.dk

CVR 11883729



Annette Vihlborg Nielsen

Fra: Palle Dam Leegaard DFI

Sendt: 3. december 2019 10:31

Til: Pernille Rahbek

Emne: SV: RETTELSE - Haring over forslag til lov om aendring af radio- og fjernsynsloven

og filmloven (gennemfarelse af dele af AVMS-direktivet) - frist 3. december 2019

Vedr. Horing over forslag til aendring af radio- og fiernsynsloven og filmloven

Att. Pernille Rahbek

Det Danske Filminstitut modtog d. 5. november 2019 hgring over lovforslag om andring af radio- og
fjernsynsloven og filmloven, som led i implementering af dele af EU-direktivet om audiovisuelle
medietjenester (AVMS-direktivet).

Det Danske Filminstitut kan oplyse, at der ikke herfra er bemaerkninger til de foresldede sendringer.

Mvh. Palle

Palle Dam Leegaard
Specialkonsulent / Special Advisor
Direkte telefon / Phone (+45) 3374 3551

Det Danske Filminstitut / Danish Film Institute
Gothersgade 55

DK-1123 Kgbenhavn K

www.dfi.dk

Elv(©

'FRL/A

DANISH FILM INSTITUTE
Gothersgade 55

DK-1123 Kgbenhavn K
www.dfi.dk

Fra: Annette Vihlborg Nielsen <ani@kum.dk>

Sendt: 5. november 2019 17:08

Cc: Pernille Rahbek <pra@kum.dk>

Emne: RETTELSE - Hering over forslag til lov om aendring af radio- og fjernsynsloven og filmloven (gennemfgrelse af
dele af AVMS-direktivet) - frist 3. december 2019

I forieengelse af nedenstaende mail fremsendes hermed lovudkast pa ny, idet den tidligere fremsendte version ved
en fejltagelse ikke indeholdt sidetal.

Med venlig hilsen

Annette Vihiborg Nielsen
Sekreteer, Medier, Idraet og Kunst| 41 39 39 89 | ani@kum.dk| www.kum.dk
.
l'< - 1 V2 ¢
ﬁ
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Fra: Annette Vihlborg Nielsen

Sendt: 5. november 2019 13:12

Cc: Pernille Rahbek <pra@kum.dk>

Emne: Hering over forslag til lov om aendring af radio- og fjernsynsloven og filmloven (gennemfgrelse af dele af
AVMS-direktivet) - frist 3. december 2019

Se venligst hgring over lovforslag om aendring af radio- og fjernsynsloven og filmloven, der gennemfgrer dele af EU-
direktivet om audiovisuelle medietjenester (AVMS-direktivet).

Der er frist for at afgive bemarkninger den 3. december 2019.

Med venlig hilsen

Annette Vihlborg Nielsen
Sekretser, Medier, |draet og Kunst| 41 39 39 89 | ani@kum.dk| www.kum.dk
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digitalt

ansvar

FORENINGEN DIGITALT ANSVAR
Pilestrasde 58, 4. - 1112 Kebenhavn K
digitaltansvar@digitaltansvar.dk | +45 42636294
03.12.2019
Kulturministeriet
Nybrogade 2 - 1203 Kgbenhavn K

Fremsendt pr. mail til: pra@kum.dk
Sagsnr: 18/02123

Heringssvar vedr. forslag til lov om cendring af lov om radio- og
fiernsynsvirksomhed og lov om film (gennemferelse af direktivet om
audiovisuelle medietjenester m.v.)

| foreningen Digitalt Ansvar arbejder vi for tidssvarende lovgivning samt effektiv
efterforskning af og beskyttelse mod digitale kreenkelser. Vi har derfor med stor interesse
lcest lovforslaget om cendring af lov om radio- og fiemsynsvirksomhed og lov om film, og
har felgende bemcerkninger:

Indledende bemcerkninger

De seneste dr har en stribe sager om skadeligt og ulovligt indhold, som ses og i stort
omfang deles pd nettet, tydeliggjort behovet for bedre regulering of digitale platforme -
herunder videodelingsplatformstienester som Youtube. Samtidig er det blevet tydeligt, at
videoplatformstienester bliver brugt fil at sprede had mod forskellige grupper i samfundet.

Det er derfor Digitalt Ansvars opfattelse, at de cendringer af EU-direktivet (AVMS-
direktivet), der skal implementeres i dansk ret, generelt er tiliraengt. Der er aktuelt behov
for en bedre beskyttelse af brugere — herunder barn - mod skadeligt og uloviigt indhold,
for bedre filgcengelighed for personer med handicap, bedre tilsyn og klarere regler for
videoplatformstienester, herunder brugen af brugerdata, samt et bedre vaern mod
hadefulde ytringer pd nettet.

Digital Ansvar er positiv i forhold til lovforsiagets udformning, med bemyndigelse il
kulturministeren om at fastscette regler om brugerbeskyttelse. Der eri den grad brug for
klare regler, der sikrer, at fremtidens videodelingsplatforme ~ herunder platforme, som
henvender sig til bern og unge - ikke ferst reguleres ndr sager om skadeligt og uloviigt
indhold, eller problematisk markedsfering og databrug, kommer for en dag. Det er
Digitalt Ansvars forventning, at der vil komme stadig flere videodelingsplatforme fil, nar
man ser pd cendringerne i mediemarkedet de seneste ti ér.



Specifikke bemcerkninger

§51b

Det foreslds, at kulturministeren kan fastscette regler om, at udbydere af
videodelingsplatforme, som hegrer under dansk myndighed, skal trceffe passende
foranstaltninger for at beskytte mindredrige mod skadeligt indhold og offentligheden
mod indhold, der filskynder til vold eller had, eller opfordringer fil at begd terrorhandlinger.

Digitalt Ansvar bemcerker, at kulturministeren ifelge lovforslaget kan fastscette regler om:
at videodelingsplatforme skal trceffe passende foranstaltninger for at beskytte
mindredrige mod skadeligt indhold samt sikre, at mindredriges personoplysninger ikke ma
behandles med henblik p&d kommercielle formdl, og at videodelingsplatforme i avrigt skal
trceffe passende foranstaltninger om at beskytte offentigheden mod skadeligt indhold.

For at sikre, at direktivets intentioner om en styrket brugerbeskyttelse samt en bedre
beskyttelse af personer og grupper, der er omfattet af artikel 21 i EU's charter om
grundiceggende rettigheder, anbefaler Digitalt Ansvar, at bestemmelsen udformes
s@ledes, at kulturministeren skal fastscette regler, som klart beskriver det ansvar og de
retningslinjer, som videodelingsplatformstienesterne, efter lovaendringens ikraftirceden,
skal leve op til og overholde.

3.1. Regulering af videodelingsplatformstjenester

Digitalt Ansvar er enige i Kulturministeriets vurdering af at lovforslaget ikke vil f& stare
betydning i Danmark, da det antages, at kun ganske f& videodelingsplatformstienester i
dag harer under dansk myndighed. Men i og med at medieomré&det cendrer sig hurtigt
og nye virksomheder kommer til, anbefaler Digitalt Ansvar, at kulturministeren stadig
fastscetter klare regler for videodelingsplatformstienesters ansvar og krav til passende
foranstaltninger.

I forlcengelse heraf anbefaler Digitalt Ansvar, at der gares en scerlig indsats for at formidle
disse regler samt at det geres gennemskueligt, hvomndr en udbyder af
videodelingsplatformstienester herer under dansk myndighed. Kulturministeriet opfordres
ligeledes fil  at udarbejde en liste, hvoraf det fremgér hvilke
videodelingsplatformstienester som, ved lovens ikrafttraeden, vil blive omfattet af
lovforslaget.

Hvis vi kan bistd med yderligere oplysninger eller bemcerkninger, stér vi naturigvis il
radighed.
Med venlig hilsen
Digitalt Ansvar

Medunderskriver: Center for Digital Paedagogik og Berns Vilkar



DR|

3.december 2019

Horingssvar

DR’s horingssvar vedr. Forslag til lov om zendring af lov om radio-
og fjernsynsvirksomhed og lov om film (gennemforelse af direkti-
vet om audiovisuelle medietjenester m.v.)

Kulturministeriet har den 5. november 2019 fremsendt udkast til Forslag om sendring af lov
om radio- og fiernsynsvirksomhed og lov om film (gennemfersel af direktivet om audiovi-
suelle medietjenester mv). DR takker for muligheden for at afgive hgringssvar.

I neervaerende haringssvar kommenterer DR pd temaerne om: (1) beskyttelse af mindre-
arige — maerkning af programmets egnethed for mindredrige pa fiernsyn og on demand
(lovforslagets § 48),(2) tilgaengelighed af indhold for personer med handicap og (3) overlays
(lovforslagets § 49).

1. Beskyttelse af mindredrige — maerkning af programmers egnethed for mindredrige

DR finder, at implementeringen af lovforslaget generelt er positivt, og at det vil kunne med-
virke til at beskytte mindreérige i et mediemarked, som undergar store aendringer i disse ar,
og hvor nye nationale og internationale tjenester, samt on demand tilrddighedsstillelse af
indhold skaber nye udfordringer.

DR arbejder allerede med distribution af barneindhold p&4 Ramasjang- og Ultra-platformene,
som sikrer bgrn og foreeldre, at barnene er i et trygt milje. Det gor DR bl.a. ved at anvende
afgraensede omrader i DRTV for begge malgrupper samt ved at have saerskilte apps til mal-
grupperne. Derudover tager DR hensyn i programlaegningen af indhold p& DR's voksenka-
naler, sa bern beskyttes i starst muligt omfang. Dette sker f.eks. ved at l:egge programmer
med indhold, der er uegnet for barn pa sene tidspunkter, ved at advare i speak inden indslag
eller programmer m.v.

DR modtager i dag et begraenset antal klager over de nuvaerende beskyttelsessystemer.
Henvendelser pa barneprogrammer vedrerer sdledes oftest kritik eller klage over sprog
som i f.eks. Onkel Reje eller emner som f.eks. "Ultra smider tgjet”. Det er DR's vurdering, at
nye regler omkring aldersmaerkning, som fremlagt i lovforslaget, ikke vil fere til, at DR zen-
drer sin redaktionelle vurdering af sddanne programmers egnethed, hvorfor nye regler efter
DR's vurdering ikke vil zndre vaesentligt pa de klager, som DR modtager.

I forhold til lovforslagets konkrete udformning bemaerker DR, at

¢ DR er enig med Kulturministeriet i, at direktivets nye krav i artikel 6a implementeres
i bekendtgerelsesform til radio- og fiernsynsloven. DR er ligeledes enig i, at det
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system, der etableres for aldersmaerkning af programindhold pa fjernsyn og on de-
mand audiovisuelle medietjenester samt biografer, ber fastsaettes i samarbejde
med branchen, Medieradet for Barn og Unge og Radio- og TV-naevnet, og at alders-
maerkningen bar samtaenkes.

e DR’'s undersggelser af bern og unges medievaner viser, at de nuvaerende aldersop-
delinger péa film med 7, 11 og 15 ar ikke i alle tilfzelde passer til barns kognitive
udvikling og mediebrug i gvrigt. Der ber derfor ses pd hele borneudbuddet, nar al-
derskategoriseringen dreftes.

e Aldersvurderinger ber i udgangspunktet vaeret baseret pa et dansk bernesyn og
dansk bernekultur. Adoptering af udenlandske aldersvurderinger bar som udgangs-
punkt alene ske som et minimumskrav. Det skyldes, at dansk barnekultur og bgrne-
tv ofte bygger pa en anden tradition end udenlandsk indhold. Det bemaerkes, at
programmer som f.eks. “Ultra smider tojet” ikke kan vises i klip pa f.eks. YouTube p&
grund af "nggenhed”,

e DRbemaerker, at antallet af biograffilm med aldersmaerkning er begraenset. DR pub-
licerer flere tusinde programmer pa f.eks. DRTV arligt. | 2018 var antallet af publi-
cerede programmer sdledes ca. 5.500, hvor nyheds- og sportsprogrammer ikke er
medregnet. Det er sdledes DR's anbefaling i det videre arbejde, at ordningen bliver
fleksibel, s& den kan administreres i praksis og uden vaesentlige meromkostninger.

e DRbemaerker, at kravene til, hvor og hvordan aldersmaerkningen af programmerne
skal ske, bar veere fleksible, s det er muligt at informere bade i skrift (f.eks. “Tilladt
for alle”, "Aldersgraense 15 ar" mv.) eller ved farve-maerkning af programmer. Al-
dersmarkering pa flow programmer bar ske via epg'en og ikke pa selve skaermen
under afviklingen af programmet. Faste krav kan fere til vaesentlige meromkostnin-
ger i tilpasning af tekniske systemer (aendring af DRTV samt backend-systemer),
samt omkostninger til den administrative hdndtering heraf. Systemmaessige tilpas-
ninger vil vaere tidskraevende, sa derfor noterer DR, at den nye maerkning forst skal
ske fra 1. september 2020.

» DR bemaerker, at der i lovforslaget laegges op til at fritage en raekke programtyper
som f.eks. sport, nyheds- og aktualitetsindhold, direkte udsendelser m.v.

2. Tilgeengelighed for handicappede
DR er enig i, at forpligtelsen til gradvist at gere indhold mere tilgaengeligt for personer med

handicap mest hensigtsmaessigt lgses ved som hidtil at fastsaette de naermere forpligtelser
om tilgeengelighed i DR's public service-kontrakt.

For s& vidt angér tilgaengelighed af udsendelse af meddelelser af beredskabsmaessig be-
tydning, er DR ligeledes enig i den foresldede model, hvorefter kulturministeren benytter
bemyndigelsesbestemmelsen i radio og fiernsynslovens § 88 til i bekendtgarelse om DR's,
TV2/DANMARK A/S' og de regionale TV 2-virksomheders forpligtelse til at udsende med-
delelser af beredskabsmaessig betydning at fastsaette krav om tilgaengelighed. DR laegger
i den forbindelse vaegt p3, at der i bekendtgearelsen alene fastlaegges et overordnet krav om
at sikre tilgeengelighed ifm. udsendelse af beredskabsmeddelelser, dvs. at den konkrete
lesning af opgaven, herunder hvilke platforme, der benyttes i denne henseende, ikke regu-
leres. Det vil sdledes indebaere, at tilgaengelighedsindsatsen labende kan tilpasses alt efter,
hvad der vurderes at give bedst mening i forhold til personer med handicap.

DR kan generelt oplyse, at DR gennem en laengere arraekke har arbejdet malirettet med at

forbedre tilgeengeligheden af public service-indholdet. Det sker ud fra en regulering via
public service-kontrakten og afrapportering via public service-redegerelsen. DR udarbejder
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herudover altid en naermere handlingsplan for tilgeengelighed, nér en public service-kon-
trakt foreligger. | DR’s nuvaerende beredskabsindsats laegges der vaegt pé sével skriftlig
som mundtlig formidling, s det sikres, at meddelelserne ogsa kan forstas af personer, der
har svaert ved at hare, se, laese eller forsta.

3

3. "QOverlay
| lovforslagets specielle bemaerkninger, side 38-40 gverst, vedrarende den foresldede nye

bestemmelse i § 49 a om "overlay”, som implementerer direktivets art. 7 b, anferes en raekke
forhold, som den kommende regulering skal omfatte.

Den foresldede nye bestemmelse i § 49 a regulerer adgangen til at foretage sdkaldte “over-
lays” i, hvad der mé betegnes som programmer med mere, fra f.eks. en TV-station. Kultur-
ministeriet foreslr, at der i § 49 a, i tilfaelde hvor der ikke er indgdet aftale mellem udbyde-
ren af en audiovisuel medietjeneste og udbyderen af en tredjemandsplatform om vilkar for
distribution og tilgaengeliggerelse pa platformen, indferes en bestemmelse i stk. 1, der har
til formél at beskytte programmers og audiovisuelle medietjenesters integritet.

Det foreslas, at bestemmelsen fastlaegger, at programvirksomhed ved udsendelse af bilied-
programmer ikke ma forsynes med overliggende indslag til kommercielle formal eller zen-
dres uden samtykke fra de foretagender, der udaver programvirksomheden.

Kulturministeriet foreslar videre en bemyndigelse i § 49 a, stk. 2, hvorefter kulturministeren
kan fastsaette bestemmelser om fravigelse af samtykke-kravet i stk. 1. Ministeriet bemaer-
ker, at det er hensigten at benytte bemyndigelsen til i overensstemmelse med direktivets
artikel 7 b, stk. 2, og direktivets betragtninger, at fastsaette undtagelser fra kravet om sam-
tykke, for sa vidt angar beskyttelse af brugernes legitime interesser samtidig med, at hen-
syn tages til de legitime interesser hos de medietjenesteudbydere, som oprindeligt leverede
de audiovisuelle medietjenester.

DR forstér forslaget sdledes, at der i de situationer hvor eksempelvis DR ikke har indgaet en
aftale med tredjemand om distribution af DR's indhold, skal indferes en beskyttelse af DR's
indhold pé& denne tredjemands platform mod "overlays”, hvilket vil sige andet indhold til
kommercielle formal, der leegges ind over DR’s program. Forslaget indebaerer videre, at der
gives mulighed for i bekendtgerelsesform at fastszette regler, der undtager fra ovennaevnte
forbud, men det nzermere indhold og omfanget af sddanne undtagelser er ikke oplyst.

Forbuddet mod overlays skal altsd efter iovbemaerkningerne alene gaelde, hvor der ikke er
en aftale mellem DR og den pagaeldende tredjemand om udnyttelse af indholdet.

DR bemaerker, at indhold fra DR er beskyttet af ophavsretslovgivningen i Danmark samt i
konventioner. Beskyttelsen er reguleret i internationale konventioner, Bernerkonventionen
art. 11 bis, samt i Infosoc direktivets artikel 3 og i ophavsretslovens §§ 2 og 69.

Beskyttelsen efter ophavsretten sondrer ikke mellem, om der er indg3et en aftale eller ikke
indgdet en aftale med tredjemand, men farer til, at der ikke uden DR’'s samtykke kan sendres
i eller offentliggares indhold fra DR. | tilfaeldet med DR, skal DR alts& give samtykke til, at der
aendres i indhold fra DR, f.eks. med et overlay.

DR giver ikke samtykke til at anvende overlay, nar DR via f.eks. UBOD indgér aftaler om
tredjemands udnyttelse af DR-indhold. Tvaertimod er det et standardvilkar, at tredjemand
ikke kan zendre og forvanske DR's indhold med andet indhold, f.eks. ved et overlay.
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Som ovenfor beskrevet vil reguleringen efter lovforslagsbemaerkningerne alene omfatte si-
tuationer, hvor der ikke foreligger en aftale mellem DR og en tredjemand om udnyttelse af
indhold fra DR. Det vil alts sige, at reguleringen er mantet p4 situationer, hvor der udnyttes
indhold, der er ophavsretligt beskyttet, uden DRs samtykke. Det er DR’s opfattelse, at den
anforte beskyttelse mod tredjemands anvendelse af overlay allerede er implementereret i
ophavsretsloven.

Kulturministeriet vil ud over et forbud mod at anvende overlay, der som nsevnt efter DR's
opfattelse allerede falger af ophavsretsloven, indfare mulighed for at undtage herfra, s& der
i visse naermere ubestemte situationer kan anvendes overlay pa DR's indhold.

DR har vanskeligt ved at se, hvordan en sddan undtagelse kan harmonere med den ophavs-
retlige eneret. En undtagelse som den foresldede skal derfor udformes i overensstemmelse
med den beskyttelse, som ophavsretsloven indebaerer, hvilket passende kunne medtages i
bemaerkningerne, og som understattes af praeeamblens betragtning 26 om, at der skal tages
hensyn til medieudbyderens legitime interesser.

For sa vidt angéar spgrgsmalet om sanktionering af den foresldede § 49 a, anfarer ministeriet
i bemaerkningerne averst side 40, at der ikke skal fastsaettes sanktioner, det det er parter-
nes ansvar at blive enige om vilkarene for distribution og tilgaengeliggerelse.

Hertil bemazerker DR, at kraenkelser af den ophavsretlige eneret er sanktioneret i ophavs-

retsloven. Anvendes der overlay, uden at der er indhentet behgrigt samtykke fra DR, vil de
saedvanlige sanktioner derfor kunne anvendes.

--00000—
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Annette Vihlborg Nielsen

Fra: 1 - ERST Hering <hoering@erst.dk>

Sendt: 2. december 2019 09:07

Til: Pernille Rahbek

Emne: Erhvervsstyrelsens haringssvar vedr. lov om aendring af lov om radio- og

fiernsynsvirksomhed og lov om film - Haring over lovudkast — gennemfarelse af
AVMS-direktivet, j.nr. 18/02123(ERST Sagsnr: 2019 - 15455)

Kaere Kulturministeriet

Erhvervsstyrelsen har modtaget hgring vedr. lov om aendring af lov om radio- og fiernsynsvirksomhed og
lov om film (Gennemfgrelse af direktivet om audiovisuelle medietjenester m.v.).

Erhvervsstyrelsens Omrade for Bedre Regulering (OBR), tidligere TER, har modtaget lovforslaget i hgring.

OBR har fglgende vurdering af forslagets administrative konsekvenser for erhvervslivet samt bemaerkninger til
Kulturministeriets vurdering af principperne for agil erhvervsrettet regulering.

Administrative konsekvenser
OBR har fglgende bemaerkninger om de administrative konsekvenser for erhvervslivet.

OBR vurderer, at lovforslaget medfgrer administrative konsekvenser for erhvervslivet. Disse konsekvenser vurderes
at veere under 4 mio. kr. arligt, hvorfor de ikke kvantificeres naermere.

Principper for agil erhvervsrettet regulering

OBR har i forbindelse med praehgringen af lovforslaget afgivet bemaerkninger til Kulturministeriets vurdering af, at
et eller flere af principperne for agil erhvervsrettet regulering er relevante for de konkrete aendringer i lovforslaget.
OBR har ingen yderligere bemaerkninger hertil.

Kontaktperson vedr. ovenstaende bemaerkninger:

Lotte Dalgaard
Specialkonsulent
TH. direkte 3529 1660

E-post LotDal@erst.dk

Med venlig hilsen

Anne-Sofie Secher
Stud.jur.

ERHVERVSSTYRELSEN
JURA

Dahterups Pakhus
Langelinie Allé 17

2100 Kebenhavn &
Telefon: +45 35291000
Direkte: +45 35291289
E-mail: AnnSec@erst.dk
www.erhvervsstyrelsen.dk

ERHVERVSMINISTERIET

Erhvervsstyrelsen er ansvarlig for behandlingen af de personoplysninger, vi modtager om dig. Laes mere om formal og lovgrundlag
for databehandlingen pa erhvervsstyrelsen.dk.
Hvis du sender falsomme oplysninger, opfordrer vi til, at du bruger din digitale postkasse pa Virk.
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Annette Vihlborg Nielsen

Fra: Pernille Rahbek

Sendt: 27. november 2019 16:59

Til: Pernille Rahbek

Emne: VS: Haring over forslag til lov om aendring af radio- og fiernsynsloven og filmloven

(gennemfarelse af dele af AVMS-direktivet) - frist 3. december 2019 19/14487

Fra: Danielle Brisson Berggreen <dabr@forbrugerombudsmanden.dk>

Sendt: 26. november 2019 17:20

Til: Annette Vihlborg Nielsen <ani@kum.dk>

Emne: SV: Horing over forslag til lov om andring af radio- og fiernsynsloven og filmloven (gennemfgrelse af dele af
AVMS-direktivet) - frist 3. december 2019 19/14487

Vedrgrende Forbrugerombudsmandens sag med nr. 19/14487
Kaere Pernille Rahbek og Annette Vihlborg Nielsen

Vi har modtaget hgringen over lovforslaget om andring af radio- og fiernsynsloven og filmloven, der gennemfgrer
dele af EU-direktivet om audiovisuelle medietjenester (AVMS-direktivet).

Tak for at inddrage os tidligt i processen.

Forbrugerombudsmanden har ingen bemaerkninger til det fremsendte lovforslag.

Med venlig hilsen
Pa Forbrugerombudsmandens vegne

Danielle Brisson Berggreen
Specialkonsulent, cand.jur.
Direkte tif.: 41715076

E-mail: dabr@forbrugerombudsmanden.dk

’--—-———— "\
FORBRUGEROMBUDSMANDEN

Carl Jacobsens Vej 35
2500 Valby
TIf. +45 4171 5151

Se vores privatlivspolitik pd

forbrugerombudsmanden.dk

Fra: Annette Vihlborg Nielsen <ani@kum.dk>

Sendt: 5. november 2019 13:12

Cc: Pernille Rahbek <pra@kum.dk>

Emne: Hgring over forslag til lov om andring af radio- og fiernsynsloven og filmloven (gennemfgrelse af dele af
AVMS-direktivet) - frist 3. december 2019 19/14487

Se venligst hgring over lovforslag om aendring af radio- og fjernsynsloven og filmloven, der gennemfgrer dele af EU-
direktivet om audiovisuelle medietjenester (AVMS-direktivet).



Der er frist for at afgive bemaerkninger den 3. december 2019.

Med venlig hilsen

Annette Vihlborg Nielsen
Sekretzer, Medier, Idraet og Kunst| 41 39 39 89 | ani@kum.dk| www.kum.dk

MINISTERIERT
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Forbrugerriadet Tzenks heringssvar vedrerende forslag til lov om @#ndring af radio- og
fiernsynsloven og filmloven (gennemfgrelse af dele af AVMS-direktivet om
audiovisuelle medietjenester)

Med henvisning til Kulturministeriets e-mail af 5. november 2019, skal Forbrugerridet Tzenk hermed
fremkomme med sine bemarkninger.

Den digitale udvikling har som bekendt skabt store forandringer for born og unges medieforbrug, som
dels foregar pé tveers af platforme, dels har forskelligartet indhold og derudover er
graenseoverskridende. Hvor aldersmaerkningen i dag er begranset til vurdering af film, der vises i
biografen, er videoer p4 YouTube, streaming pa Netflix, tv-programmer eller computerspil (bortset fra
den frivillige PEGI ordning) ikke underlagt lignende vurderinger, uanset at beskyttelseshensynet i
princippet er det samme.

Forbrugerrddet Tank finder det derfor positivt, at der nu skal etableres et system for aldersmeaerkning
for programindhold pé fjernsyn og on demand-audiovisuelle medietjenester med henblik pa at
beskytte mindrearige mod skadeligt indhold. Uanset at det ikke legger indenfor lovforslaget, kunne
man godt overveje, hvorvidt en tilsvarende markning pa spil burde etableres.

Vi stotter naturligvis, at Medierédet for Barn og Unges stér for den opgave, da de i forvejen er
ansvarlige for den traditionelle aldersmaerkning og kan sikre ssmmenhangen mellem vurderinger pa
tvaers af de forskellige platforme. Vi forventer, at Medieridet far de nadvendige ressourcer i den
forbindelse.

Angaende produktplacering er Forbrugerradet Tank tilhanger af forslagets forbud imod dette i
fiernsyn og on demand-audiovisuelle medietjenester og skal foresl4, at hjemlen udnyttes til at
udarbejde konkrete regler herom. Ikke kun om produktplacering, men ogsé om identifikation og
indhold af reklamer, da skjult markedsfering efter vores vurdering er en serlig udfordring pa digitale
platforme.

Ligeledes finder vi det positivt, at ministeren kan fastsztte szerlige regler om, at mindredriges
personoplysninger, som indsamles eller genereres af udbydere af videodelingsplatforme, ikke ma
behandles med henblik p4 kommercielle formal. Ogsa her statter vi, at den hjemmel udnyttes, da det
netop er pa tjenester omfattet nzervarende regelset, som fx YouTube, at selve forretningsmodellen i
hej grad bygger pé dataindsamling, hvorfor sazrlige beskyttelsesregler er pakravet. Vi mener siledes
ikke, at eksisterende regler eller handhavelse i dag ses at vaere tilstrakkelig i forhold til bern og unge.

Forbrugerridet Teenk stiller sig meget gerne til rddighed, hvis der er behov for uddybning af
ovennavnte heringssvar.

Med venlig hilsen

Vicedirekter, Mette Raun Fjordside Seniorjurist, Anette Heyrup

Forbrugerradet
Taenk
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Kulturministeriet Horeforeningen
Blekinge Boulevard 2
Att.: Pernille Rahbek 2630 Taastrup
pra@kum.dk

TLUf.: +45 3675 4200
mail@hoereforeningen.dk

www.hoereforeningen.dk

Taastrup, den 1. december 2019

Heringssvar til hering over lovudkast — gennemforelse af AVMS-direktivet, j.nr. 18/02123

Flere hundred tusinde mennesker med nedsat herelse i varierende grad har store udfordringer med at
kunne here, hvad der bliver sagt i forskellige audiovisuelle medier, nér der tales dansk og der ikke er
undertekster pa. Vi er derfor meget glade for AVMS-direktivet, selv om det har en del mangler.

Public service-kanalerne Danmarks Radio og til dels TV2 lever op til tilgeengelighedskravene, men det
gor de kommercielle som f.eks. TV3, Kanal 4, Kanal 5 og 6-eren ikke. De nzvnte kommercielle TV-
kanaler har oplyst overfor det britiske TV-myndighedsnaavn OFCOM, at de skam tekster til OFCOM’s
minimumskrav pa 70 %, men faktum er, at det er KUN de fremmedsprogede programmer, der bliver
tekstede. De dansksprogede programmer bliver slet ikke tekstede og derfor er der tale om 0 % i forhold
til de britiske tilgengelighedskrav overfor de udenlandske TV-kanaler. Intentionen med
minimumskravet pa de 70 % er jo netop for at tilgodese de seere, der har nedsat herelse og som har
behov for undertekster pa deres nationalsprogede programmer. I Danmark bliver der skelnet mellem
danske og udenlandske programmer, nar public servicekanalerne skal opgere deres arlige redegerelse
med, hvor mange procent, der er tekstet pa de dansksprogede programmer.

Vi har tidligere faet oplyst af Kulturministeriet, at man ikke kan gere noget ved de 4 kommercielle TV-
kanaler i Danmark, fordi disse er underlagt britisk jurisdiktion. Vi har ligeledes haft kontakt med
OFCOM og forsegt at fa dem til at forsta, at det er de danske programmer, der skal indberettes med,
hvor meget der er af undertekster og ikke blandet sammen med de fremmedsprogede, men desvarre
forgaeves. S vi mener, at det skal praciseres, at kravene om tilgengelighed til nationale programmer —
uanset hvor disse bliver sendt fra — skal vare baseret pa nationalsproget. Det vil sige, danske
programmer skal tekstes og registreres for sig selv og ikke blandes sammen med de ovrige
fremmedsprogede programmer.

Vi mener ogsa, at det ber vere Kulturministeriet, der stiller krav om andelen af undertekster hos de
kommercielle TV-kanaler alene fordi disse sendes i Danmark. Det kan ikke passe, at f.eks. TV3 kan
sende dansksprogede programmer uden tekster i Danmark, nar bade DR og TV2 er forpligtede til det.
Ydermere ma det vare et argument i sig selv, at nar der er krav om mindst 70 % tekstning i afsender-
landet som f.eks. England, s ma det i overfert betydning ogsa vere ensbetydende med 70 % tekstning

Protektor: Hans Kongelige Hojhed Kronprinsen



af danske programmer. De fremmedsprogede programmer bliver under alle omstzndigheder tekstede
alligevel, men det er af hensyn til de personer, som ikke forstar det fremmedsprogede. Det handler i
bund og grund om, at danske programmer ogsa skal vare tilgengelige for mennesker med nedsat
herelse via undertekster.

Horeforeningen bakker i ovrigt fuldt ud op om det heringssvar, som DH har afgivet, som bl.a.
omhandler vigtige krav til beredskabsmeddelelser.
Med venlig hilsen

Leon Carlsen
Nastformand for Hereforeningen

Protektor: Hans Kongelige Hojhed Kronprinsen
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3. DECEMBER 2019

HARING OVER UDKAST TIL LOVFORSLAG OM
ZNDRING AF RADIO- OG FJERNSYNSLOVEN SAMT
FILMLOVEN

Kulturministeriet har ved e-mail af 5. november 2019 anmodet om
Institut for Menneskerettigheders eventuelle bemarkninger til udkast
til lovforslag om aendring af lov om radio- og fjernsynsvirksomhed og
lov om film (gennemfgrelse af direktivet om audiovisuelle
medietjenester m.v.).

Instituttet fokuserer i sit hgringssvar pa reguleringen af indhold pa
videodelingsplatforme, der er skadeligt for bgrn eller indhold, der
tilskynder til vold, had eller visse strafbare handlinger (udkastets § 51
b).

SAMMENFATNING

Efter udkastets § 51 b, stk. 2, kan kulturministeren i en bekendtggrelse
kraeve, at videodelingsplatforme (som for eksempel YouTube og
Facebook) traeffer “passende foranstaltninger” for at beskytte dels bgrn
mod skadeligt indhold, dels offentligheden mod indhold, der tilskynder
til vold, had eller visse strafbare handlinger.

Private aktgrer skal dermed under naermere betingelser fjerne ulovligt
indhold pa deres platforme. Uddelegering af indholdsregulering til
private aktgrer rejser udfordringer i forhold til ytrings- og
informationsfriheden, som ikke er behandlet i udkastet.

Instituttet anbefaler derfor, at der i bemaerkningerne til lovudkastet

stilles falgende krav til bekendtggrelsens udformning:

* Bekendtggrelsen i videst muligt omfang tager hgjde for ytrings- og
forsamlingsfriheden, og at der konkret tages hgjde for resultaterne
af Ytringsfrihedskommissionens arbejde.

* Bekendtggrelsen stiller krav om transparens og tilsyn med
platformenes gennemfgrelse af “passende foranstaltninger”, sa



risikoen for en negativ pavirkning af ytrings- og
informationsfriheden minimeres.

e Bekendtggreisen som minimum stiller krav til platformene om, at
brugerne bliver informeret, nar de har faet indhold fjernet eller
blokeret, at de oplyses om grundlaget for beslutningen, og at de har
mulighed for at ggre indsigelser indenfor en rimelig tidsfrist.

e Brugen af uploadfiltre til at gennemf@re "passende
foranstaltninger” forbydes, medmindre indholdet tidligere er blevet
vurderet som ulovligt.

e Bekendtggrelsen stiller krav om, at enhver brug af andre typer af
automatiserede indholdsfiltre er betinget af en reel og kontinuerlig
menneskelig kontrol med udviklingen og brugen af filtrene.

UDKASTETS INDHOLD

Udkastet har til formal at implementere a&ndringen af direktivet om
audiovisuelle medietjenester m.v. | medfgr af udkastet bliver sakaldte
“videodelingsplatforme” som noget nyt omfattet af lov om radio- og
fiernsynsvirksomhed m.v.

Udbydere af videodelingsplatforme er kendetegnede ved at organisere
audiovisuelt indhold, men har ikke et redaktionelt ansvar for indholdet.
Med videodelingsplatforme taenkes pa tjenester sdisom YouTube og
udbydere af audiovisuelt indhold, der deles pa sociale medietjenester,
sadsom Facebook. Direktivet har dog ikke til formal at regulere sociale
medietjenester som sadan. Direktivet er et minimumsdirektiv, og der er
derfor raderum for medlemsstaterne til at tilrettelaegge, hvordan man
vil gennemfgre direktivets bestemmelser.

| udkastet er der i § 51 b, stk. 2, en bemyndigelse til kulturministeren til
at regulere indhold pa videodelingsplatforme.

Det folger af bestemmelsen, at kulturministeren kan fastszette regler
om, at udbydere af videodelingsplatforme skal traeffe passende
foranstaltninger for at beskytte mindreérige mod skadeligt indhold.
Efter bestemmelsen kan kulturministeren “endvidere fastsaette regler
om, at udbydere af videodelingsplatforme skal traeffe passende
foranstaltninger for at beskytte offentligheden mod indhold, der
tilskynder til vold eller had af nogen af de grunde, der er omhandlet i
artikel 21i EU’s charter om grundlzeggende rettigheder, eller indhold,
hvis udbredelse udggr en strafbar handling i forbindelse med offentlige
opfordringer til at bega terrorhandlinger som fastsat i § 114 jf. § 23 og §
114 e i straffeloven, lovovertradelser i forbindelse med
bgrnepornografi som fastsat i § 235, stk. 1, i straffeloven og
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lovovertraedelser i forbindelse med racisme og fremmedhad som
fastsat i § 266 b i straffeloven.”

Hvis udbyderen groft eller gentagne gange ikke overholder reglerne,
kan det medfgre indstilling af dennes virksomhed som sanktion efter
udkastets § 51 c, stk. 1.

Videodelingsplatformene er informationssamfundstjenester i e-
handelsdirektivets forstand, og er derfor parallelt med udkastets regler,
forpligtede af reglerne i e-handelsloven, som implementerer e-
handelsdirektivet. Heraf fglger blandt andet et notice and take down-
princip, hvorefter platformene ikke ifalder ansvar for ulovligt materiale
pa deres platform, forudsat de straks tager skridt til at fjerne materialet
eller hindrer adgangen til det, nar de bliver opmaerksomme péa det.! E-
handelsdirektivets regler gar forud for reglerne i naervarende udkast.

INSTITUTTETS BEMAZRKNINGER

Udfordringer i forhold til ytrings- og informationsfriheden
Udkastets § 51 b implementerer direktivets artikel 28 b, og rejser en
raekke principielle spgrgsmal i forhold til ytrings- og
informationsfriheden.

Disse spgrgsmal er ikke behandlet i udkastet eller i direktivets
betragtninger eller bestemmelser. Det anfgres alene i direktivets 61.
betragtning, at medlemsstaternes gennemfgrelse af direktivet skal
respektere blandt andet ytrings- og informationsfriheden.

Retten til ytrings- og informationsfrihed er blandt andet beskyttet i EU's
Charter om Grundizeggende Rettigheders artikel 11 og i Den
Europaeiske Menneskerettighedskonventions artikel 10 samt
grundlovens § 77. Beskyttelsen omfatter ogsa film- og billedmateriale.

Beskyttelsen er ikke absolut, da der kan foretages indgreb i rettigheden,
hvis indgrebet er foreskrevet ved lov og er ngdvendigt i et demokratisk
samfund af hensyn til blandt andet den nationale og offentlige

! For sa vidt angar e-handelslovens ansvarsfrihedsregel henvises til
Institut for Menneskerettigheders rapport om demokratisk deltagelse
pa Facebook. | rapporten papeger instituttet, at der er uklarhed om
raekkevidden af notice and take down-princippet som fplge af
begraenset retspraksis pd omradet. Rapporten er tilgaengelig her:
https://menneskeret.dk/sites/menneskeret.dk/files/04 april 19/Rappo
rt%20o0m%20demokratisk%20deltagelse.pdf.
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sikkerhed, forebyggelsen af en forbrydelse eller beskyttelsen af andres
rettigheder.

Spergsmalet om ytringsfriheden pa internettet, herunder pa
videodelingsplatforme og mere generelt pa sociale medier, er genstand
for stor bevagenhed bade i FN, Europaradet, EU og i Danmark. Netop
nu pagar der blandt andet arbejde i Ytringsfrihedskommissionen,
nedsat af Justitsministeriet, om sociale mediers indflydelse pa
ytringsfriheden.?

Justitsministeren har anfgrt i Folketinget, at regeringen vil inddrage
kommissionens arbejde i sine overvejelser om, hvordan sociale mediers
ansvar for indhold pa nettet skal reguleres.?

e |Instituttet anbefaler, at det tilfgjes i bemaerkningerne til
lovforslaget, at den konkrete udformning af bekendtggrelsen med
hjemmel i § 51 b, stk. 2, i videst muligt omfang skal tage hgjde for
ytrings- og forsamlingsfriheden, og at der konkret tages hpjde for
resultaterne af Ytringsfrihedskommissionens arbejde.

Da den naermere regulering vil ske i en bekendtggrelse og dermed ikke
vil blive fremsat i Folketinget anbefaler instituttet, at der i
bemaerkningerne til lovudkastet stilles visse krav til bekendtggrelsens
udformning. Det drejer sig om: 1. krav til gennemfgrelsen af “passende
foranstaltninger”, 2. fastsaettelsen af processuelle retsgarantier, og 3.
begransning i brugen af automatiserede indholdsfiltre. De tre temaer
behandles naermere i det fglgende.

Krav om "passende foranstaltninger” indebaerer
uddelegering af vurdering af ulovligt indhold

Efter § 51 b, stk. 2, kan kulturministeren kraeve, at
videodelingsplatforme traeffer “passende foranstaltninger” for at
beskytte dels bgrn mod skadeligt indhold, dels offentligheden mod
indhold, der tilskynder til vold, had eller visse strafbare handlinger.

Der skal saledes udarbejdes en bekendtggrelse om, at platformene
fierner ulovligt indhold fra nettet.

2 Se Ytringsfrihedskommissionens kommissorium, tilgaengeligt her:
https://www.justitsministeriet.dk/sites/default/files/media/Pressemed
delelser/pdf/2017/kommissorium_for ytringsfrihedskommissionen 13
1217.pdf.

3 Se justitsministerens svar til Retsudvalget pa REU (Alm. del) spgrgsmal
nr. 355 af 15. oktober 2019, tilgaengeligt her:
https://www.ft.dk/samling/20182/almdel/reu/spm/355/index.htm.
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I artikel 28 b stk. 3, i direktivet er der en opregning af, hvad der blandt
andet anses for passende foranstaltninger. Passende foranstaltninger er
blandt andet, at platformene indarbejder regler om skadeligt og ulovligt
indhold i deres generelle vilkar for brug af tjenesten, etablerer
brugervaerktgjer, som kan bruges til at anmelde og maerke skadeligt
indhold, etablerer alders- og foraeldrekontrol, og sikrer en mulighed for
brugerne til at klage til udbyderen om indhold.

Herudover star det de enkelte medlemsstater frit for naermere at
regulere spgrgsmalet om ”passende foranstaltninger”. Selv om
“passende foranstaltninger” skal gennemfgres af platformene, er det i
sidste ende staten, der er ansvarlig for ethvert uberettiget indgreb i
ytrings- og informationsfriheden, da det er staten, som forpligter
platformene til at fjerne indholdet.

Bestemmelsen indebzaerer imidlertid en vis uddelegering til platformene
af, hvad der skal anses for ”skadeligt indhold”, eller ”indhold, der
tilskynder til vold eller had eller hvis udbredelse udger en strafbar
handling”.

Denne uddelegering kan fa en negativ indvirkning pa ytringsfriheden
bade i forhold til ytringsfrihedens beskyttelsesomrade og i forhold til
adgangen til processuelle retsgarantier (se herom nedenfor).

Uddelegeringen af ansvaret kan navnlig fgre til overregulering af
indhold, da forpligtelsen og sanktionen i udkastets § 51 ¢ kan risikere at
medfgre, at platformene ud fra et forsigtighedsprincip i hgjere grad end
hvad der er ngdvendigt, vil begraense indhold.

Vurderingen af om indholdet er ulovligt eller ej, vil ofte indebaere en
kompleks juridisk vurdering i form af en afvejning af et
beskyttelsesvaerdigt hensyn over for ytringsfriheden. Vurderingen vil
vaere kontekstafhaengig: bestemte former for materiale kan for
eksempel i én sammenhang opfattes som opfordringer til ulovligheder
og i en anden tjene et oplysende formal.

FN’s specialrapportgr for ytringsfrihed (hvis udtalelser er vejledende)
har i lyset af dette anbefalet, at komplekse vurderinger i
ytringsfrihedssager pa internettet bgr foretages af offentlige
myndigheder og ikke af private aktgrer.?

4 FN’s Menneskerettighedsrad, Report of the Special Rapporteur on the
promotion and protection of the right to freedom of opinion and
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Uddelegering af indholdsregulering til private aktgrer rejser store
udfordringer i forhold til ytringsfriheden og indebzerer derfor — som
minimum — at der fgres kontrol med platformenes regulering.

e [nstitut for Menneskerettigheder anbefaler, at det tilfgjes i
bemaerkningerne, at der i bekendtggrelsen efter § 51 b, stk. 2, stilles
krav om transparens og tilsyn med platformenes gennemfgrelse af
“passende foranstaltninger”, saledes at risikoen for en negativ
pavirkning af ytrings- og informationsfriheden minimeres.

Processuelle retsgarantier skal sikres

Uddelegering af indholdsregulering til udbyderne kan ogsa gore det
svaert for borgere at fa adgang til den processuelle beskyttelse, som
fplger af navnlig EU’s Charter om Grundlaeggende Rettigheders artikel
47 og Den Europeaeiske Menneskerettighedskonventions artikel 13. Af
bestemmelserne fglger en adgang til effektive retsmidler for den, hvis
rettigheder er kreenket.

Den enkelte bruger far ikke ngdvendigvis kendskab til, om indhold er
fiernet, fordi det blev anset for ulovligt, eller fordi det stred mod
platformens kommercielle vilkar og betingelser (eller befandt sig et sted
imellem de to). Institut for Menneskerettigheder har tidligere
anfgrthttps://menneskeret.dk/sites/menneskeret.dk/files/media/doku
menter/udgivelser/policy briefs/faktaark om automatiske indholdsfil
tre paa digitale platforme.pdf, at der bgr sikres et effektivt
klagesystem ved uddelegering af indholdsregulering til private aktgrer.5

e Instituttet anbefaler, at det tilfgjes i bemaerkningerne, at
bekendtggrelsen som minimum stiller krav til platformene om, at
brugerne bliver informeret, nar de har faet indhold fjernet eller
blokeret, at de oplyses om grundlaget for beslutningen, og at de har
mulighed for at ggre indsigelser indenfor en rimelig tidsfrist.

expression, 6. april 2018, A/HRC/38/35, punkt 17, tilgaengeligt her:
https://undocs.org/A/HRC/38/35.

3 Se navnlig Instituttets hpringssvar af 21. november 2018 om udkast til
forordning om forebyggelse af udbredelsen af terrorrelateret
onlineindhold, tilgaengeligt her:
https://menneskeret.dk/hoeringssvar/hoering-forslag-forordning-
forebyggelse-udbredelsen-terrorrelateret-online-indhold samt
Instituttets faktaark om indholdsfiltre og ytringsfrihed, tilgeengeligt her:
https://menneskeret.dk/sites/menneskeret.dk/files/media/dokumente
r/udgivelser/policy briefs/faktaark om automatiske indholdsfiltre pa
a_digitale platforme.pdf.
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Brugen af automatiseret indholdsregulering skal
begranses

De stgrre platforme ggr i en vis grad brug af automatiserede
indholdsfiltre til deres indholdsregulering, og dette rejser en raekke
retssikkerhedsmaessige problemer.,

Automatiserede indholdsfiltre er algoritmer, som automatisk
identificerer og fjerner indhold pa nettet. | visse tilfelde vil filtrets
resultater efterfglgende blive gennemgéet af en person, der skal
afklare, om indholdet reelt skal fiernes. | andre tilfelde er der ingen
menneskelig kontrol med indholdsfiltret.

Algoritmerne, som ligger til grund for filtrene, kan ikke forsta konkrete
omstaendigheder eller andre sammenhaenge, heller ikke nar disse vil
veere indlysende for et menneske. Selv algoritmisk sofistikerede
indholdsfiltre udviklet pa store datasaet af hgj kvalitet vil derfor i praksis
have begranset pracision i sorteringen, hvilket indebaerer, at filtrene
kommer til at fjerne bade for lidt og for meget indhold.

Det er desuden et problem, at det oftest er umuligt at f3 indblik i,
hvorfor og hvordan filtret har truffet sin “beslutning” om at fjerne
indhold.®

Af direktivets artikel 28b, stk. 3, fglger, at uploadfiltre (som indebaerer
en automatisk forudgaende blokering af indhold) ikke ma bruges til at
gennemfgre "passende foranstaltninger”, hvis denne brug indebaerer
generel overvagning af informationer og materiale pa platformen efter
e-handelsdirektivets artikel 15. Hvis brugen af uploadfiltre ikke
indebaerer generel overvagning efter artikel 15, regulerer direktivet ikke
brugen.

FN’s specialrapportgr for ytringsfrihned har fremhaevet udfordringer,
som forudgaende kontrolforanstaltninger som uploadfiltre kan fgre til,
og har anfgrt, at sddanne filtre nappe vil vaere forenelige med
ytringsfriheden — heller ikke hvis de underlaegges menneskeligt tilsyn,
da indgrebet er for intensivt til, at efterfglgende menneskelig kontrol
kan opveje det.”

® Se ogsa instituttets faktaark om indholdsfiltre og ytringsfrihed,
tilgeengeligt her:
https://menneskeret.dk/sites/menneskeret.dk/files/media/dokumente
r/udgivelser/policy briefs/faktaark om automatiske indholdsfiltre pa
a digitale platforme.pdf.

7 Se FN’s Menneskerettighedsrad, Report of the Special Rapporteur on
the promotion and protection of the right to freedom of opinion and
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| lyset af dette, og da der er tale om et minimumsdirektiv, hvor
medlemsstaterne selv vaelger den naermere udformning af ordningen,
bgr det overvejes helt at forbyde brugen af uploadfiltre til indhold, som
ikke tidligere er blevet vurderet som ulovligt (en vurdering, som
instituttet i pvrigt anbefaler, at der fgres kontrol med, som naevnt
foroven)

Er der derimod tale om indhold, som allerede er blevet vurderet som
ulovligt, kan uploadfiltre anvendes for at forhindre (gen)upload af
indholdet pa platformen? (for eksempel som nar YouTube forhindrer
upload af forskellige versioner af optagelserne fra terrorangrebet i
Christchurch i New Zealand i 2019).

* Instituttet anbefaler, at det tilfgjes i bemaerkningerne, at brugen af
uploadfiltre til at gennemfgre "passende foranstaltninger” forbydes,
medmindre indholdet tidligere er blevet vurderet som ulovligt.

Automatiserede indholdsfiltre, der ikke er uploadfiltre, er ikke nermere
beskrevet i direktivet. De menneskeretlige problemer med
indholdsfiltre er svaere at afhjaelpe, men der bgr opstilles visse krav til
savel tilsyn og processuelle retsgarantier for indholdsreguleringen (som
navnt ovenfor) samt til filtrenes udvikling og brug.

e Instituttet anbefaler, at det tilfgjes i bemaerkningerne, at
bekendtggrelsen skal stille krav om, at brug af andre typer af
indholdsfiltre end uploadfiltre er betinget af en reel og kontinuerlig
menneskelig kontrol med udviklingen og brugen af filtrene.

Der henvises til ministeriets journalnummer 18/02123.

Med venlig hilsen

Marya Akhtar
SPECIALKONSULENT

expression, 29. august 2018, A/73/348, punkt 16 og 40, tilgaengeligt
her: https://undocs.org/A/73/348. Se endvidere specialrapportgrens
brev af 13. juni 2018, tilgangeligt her:
https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Opinion/Legislation/OL -
OTH-41-2018.pdf.

8 Se blandt andet EU-Domstolens dom i sag C-18/18, Glawischnig-
Piesczek mod Facebook, pr. 45f. herom
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IT-Politisk Forening har alene bemeerkninger til de dele af
lovudkastet som vedrgrer videodelingsplatformstjenester,
dvs. de foresldede § 42 aog § 51 a- § 51 c i lov om radio-
og fjernsynsvirksomhed m.v.

Videodelingsplatformstjenester spiller en veesentlig rolle
for borgernes udgvelse af deres ytrings- og
informationsfrihed. De faerreste borgere har de tekniske
forudseetninger for uden medhjeelp at drive
internettjenester, hvor de via audiovisuelt indhold kan
fremsaette ytringer som andre borgere kan ggre sig
bekendt med.

En regulering af platforme med brugergenereret indhold
kan saledes have utilsigtede konsekvenser for borgernes
ytrings- og informationsfrihed, selv om reguleringen ikke
direkte retter sig mod borgerne. Denne risiko gges, hvis de
private virksomheder som udbyder videodelingsplatforme
paleegges vagt definerede krav om at forhindre
udbredelsen af pastadet ulovligt eller skadeligt indhold.
Sadanne lovkrav vil generelt give private virksomheder et
gkonomisk incitament til overimplementering i forhold til at
begreense udbredelsen af brugernes indhold for at "veere
pa den sikre side” af lovkravene, herunder det meget
vidtgdende skridt at fierne brugernes indhold med
henvisning til de generelle betingelser og vilkar (“terms
and conditions”) for brugen af tjenesten. Desuden kommer
virksomheder som fglge af sddanne lovkrav i stigende grad
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til at fungere som private domstole, der afger om
indholdet er ulovligt.

Direktiv (EU) 2018/1808 om andring af direktivet om
audiovisuelle tjenester regulerer ikke som sddan det
brugergenererede indhold pa
videodelingsplatformstjenester, og direktivet aendrer ikke
ved e-handelsdirektivets bestemmelser om fritagelse for
ansvar for disse tjenester. Men direktivet palaegger i artikel
28D, stk. 1 og 3 videodelingsplatformstjenester en raekke
relativt upraecist definerede foranstaltninger for at for
beskytte offentligheden mod ulovligt indhold og
mindredrige mod skadeligt indhold, selv om tjenesten ikke
har noget redaktionelt ansvar for det indhold, som
uploades af tjenestens brugere, og selv om tjenesten ikke
paleegges en generel overvagningsforpligtelse af det
brugergenererede indhold med upload-filtre, jf. direktivets
artikel 28b, stk. 3. Foranstaltninger af denne type kan
imidlertid meget let have utilsigtede konsekvenser for
borgernes ytringsfrihed, idet fjernelse af potentielt
problematisk brugergenereret indhold, eksempelvis efter
en klage over indholdet, generelt vil veere den nemmeste
made, og i hvert fald den sikreste made, hvorp tjenesten
kan sikre overholdelse af lovkrav om foranstaltninger, der
skal beskytte brugerne mod ulovligt eller skadeligt indhold.

IT-Politisk Forening finder det afggrende, at direktivets
bestemmelser om videodelingsplatformstjenester
gennemfgres pd en sddan made, at risikoen for utilsigtede
konsekvenser for borgernes ytrings- og informationsfrihed
minimeres. Det er desvaerre ikke nogen nem opgave, fordi
direktivet (EU) 2018/1808 er ret upreecist i forhold til de
krav, som videodelingsplatformstjenester palaegges.
Direktivet sgger formelt at beskytte brugerne mod ulovligt
og skadeligt indhold uden at regulere selve det indhold,
som brugerne af platformen selv bidrager med, jf.
direktivets betragtning 48. Den opgave er, om ikke
neermest umulig, sd i hvert fald fyldt med betydelige
indbyrdes konflikter for bade lovgiver og
tilsynsmyndigheder.

IT-Politisk Forening deler Kulturministeriets vurdering om,
at den danske gennemfgrelse af direktivets bestemmelser
om videodelingsplatformstjenester for naervaerende kun vil
have betydning for relativt fa tjenester af begraenset
sterrelse. Den danske befolkning bruger primaert



videodelingsplatformstjenester, som er etableret uden for
Danmark, og hvor et andet EU-lands (iseer Irlands)
gennemfgrelse af direktivet vil finde anvendelse. Det kan
imidlertid aendre sig i fremtiden, hvis en stgrre
international eller europaeisk platform veelger at etablere
sig i Danmark, eller hvis udviklingen for sociale medier
skifter i retning af mere decentrale men indbyrdes
forbundne tjenester (af typen som Mastodon), hvor danske
brugere maske i hgjere grad kan forventes at vaelge en
tjeneste, som er etableret i Danmark.

Gennemforelse af artikel 28a og 28b via
bekendtgereiser

Vaesentlige dele af gennemfarelsen af direktivets artikel
28a og 28b sker i efterfglgende bekendtgarelser, som
Kulturministeren med lovforsiaget bemyndiges til at
udstede, jf. § 51 a, stk. 509§ 51 b, stk. 2 0g 3 i
lovudkastet. P4 nuvaerende tidspunkt er det sdledes ikke
muligt for IT-Politisk Forening at vurdere, om de krav som
vil blive stillet til foranstaltninger hos
videodelingsplatformstjenester er hensigtsmaessige og
proportionale i forhold til platformenes stgrrelse og
malgruppe, og om kravene til foranstaltninger kan have
utilsigtede konsekvenser for borgernes ytringsfrihed.

Eftersom direktivet eksplicit ikke skal regulere det indhold,
som brugerne af videodelingsplatformstjenesten bidrager
med, vil IT-Politisk Forening anbefale at bekendtggrelser
fastsat i medfor af lovforslagets § 51 b, stk. 2 fokuserer pd
forhold, som tjenesten har en aktiv indflydelse pd, og som
kan medfare at brugerne af platformen (tjenesten) mader
indhold, som de ikke selv har bedt om. Det kunne
eksempelvis vaere algoritmer, som viser anbefalet eller
relateret indhold for platformens brugere.

Regler fastsat i medfer af lovforslagets § 51 b, stk. 2 bar
ikke sgge at beskytte i hvert fald ikke-mindrearige brugere
mod indhold, som de selv aktivt opsgger ved eksempelvis
at "abonnere” pa indhold fra bestemte brugere eller ved
eksplicit at sgge efter bestemte typer indhold, uanset om
dette indhold eventuelt matte ligge i en grézone i forhold
til at veere ulovligt eller skadeligt indhold omfattet af
direktivets artikel 28b, stk. 1 (lovens § 51 b, stk. 2).



Af hensyn til borgerne ytringsfrihed er det seerligt vigtigt at
sikre, at de neevnte foranstaltninger ikke giver
videodelingsplatformstjenester et incitament til at slette
brugernes indhold for at overholde krav i bekendtggrelser
fastsat i medfer af § 51 b, stk. 2.

Hvis brugerne af tjienesten indberetter ulovligt eller
skadeligt indhold pa platformen, som de mener falder ind
under § 51 b, stk. 2, bar det veere muligt for tjenesten at
overholde kravene i loven ved moderate foranstaltninger
som at forsyne indholdet med en passende
advarselsmarkering samt tilbyde platformens brugere en
mulighed for at filtrere indhold, som efter konkret
vurdering af en klage er forsynet med en sddan markering.
Det udelukker selvsagt ikke, at der efter anden lovgivning
end lov om radio- og fjernsynsvirksomhed m.v. kan tages
mere vidtgdende skridt for at fierne ulovligt indhold
(eksempelvis opfordringer til terror) fra platformen.

| forleengelse heraf bar bekendtgarelser fastsat i medfer af
§ 51 b, stk. 2 s vidt muligt undgd at regulere
videodelingsplatformstjenesternes betingelser og vilkar (jf.
litra a i direktivets artikel 28b, stk. 3), da det reelt vil veere
en regulering af det indhold som brugerne bidrager med.

Udenretlige klagemekanismer

Efter direktivets artikel 28b, stk. 7 skal medlemsstaterne
sikre, at der findes udenretlige klagemekanismer med
henblik pa bilaeggelse af tvister mellem brugere og
udbydere af videodelingsplatforme vedrgrende
anvendelsen af artikel 28b, stk. 1 og 3.

IT-Politisk Forening ser denne bestemmelse som en heit
essentiel beskyttelse af borgernes ytrings- og
informationsfrihed, nar staten paleegger
videodelingsplatformstjenester nye forpligtelser, som
indirekte kan medfare at lovligt indhold nedprioriteres af
(ssge)algoritmer og anbefalinger eller ligefrem slettes af
tjenesten. Det synes naermest uundgaeligt, at der som
falge af gennemfarelsen af direktivet vil opsta flere tvister
mellem brugere og udbydere af videodelingsplatforme.
Udenretlige klagemekanismer er vigtige, fordi meget fa
brugere har de ngdvendige gkonomiske og personlige
ressourcer til at ga til domstolene.



Det neevnes i de specielle bemeerkninger til § 42 a, at
Radio- og tv-naevnet bemyndiges at behandle klager og
tvister mellem brugere og udbydere af
videodelingsplatforme. Hvis disse bemaerkninger til § 42 a
er ment som lovudkastets gennemfarelse af artikel 28b,
stk. 7, vil denne konstruktion imidlertid indebaere, at
Radio- og tv-neevnet bade skal fungere som
tilsynsmyndighed over for videodelingsplatformstjenester
og som udenretlig klagemekanisme for tvister mellem
brugere og udbydere af videodelingsplatforme.

Efter IT-Politisk Forenings opfattelse far nsevnet med denne
konstruktion "for mange kasketter”, specielt fordi nogle af
tvisterne mellem brugere og udbydere af
videodelingsplatforme kan vaere skabt af patale eller
palaeg fra tilsynsmyndigheden. De specielle bemaerkninger
til § 42 a anfarer endvidere, at neevnet ikke vil kunne
behandle tvister om selve indholdet pd platformen.

Efter IT-Politisk Forenings opfattelse skal en gennemfarelse
af artikel 28b, stk. 7 sikre borgerne adgang til en
udenretlig klagemekanisme, som ogsa kan tage stilling til
tvister hvor tjenesten eksempelvis sletter indhold med
henvisning til, at det konkrete indhold overtraeder
tjenestens betingelser og vilkdr om at der ikke ma
uploades ulovligt og skadeligt indhold omfattet af artikel
28b, stk. 1. Sddanne elementer i betingelser og vilkar kan
indgad i foranstaltninger efter artikel 28b, stk. 3, jf. litra a.

IT-Politisk Forening vil derfor anbefale, at der etableres en
udenretlig klagemekanisme, som er uafhangig af Radio-
og tv-naevnet, og som med bindende virkning for parterne
kan tage stilling til alle relevante tvister mellem brugere og
udbydere af videodelingsplatforme, som direkte eller
indirekte kan henfgres til anvendelsen af direktivets artikel
28b, stk. 1 og 3.

IT-Politisk Forening bemaerker, at artikel 17, stk. 9 i
direktivet om ophavsret i det digitale indre marked (EU)
2019/790 ogsa forudseetter etablering af en udenretslig
ordning for tvistbilaeggelse mellem brugere og
tjienesteudbydere. Der kan muligvis veere synergieffekter
ved at koordinere de to udenretlige klagemekanismer, og
for borgerne vil det vaere hensigtsmaessigt med en faelles
indgang til udenretslig tvistbilaeggelse i forhold til sociale



medier og andre informationssamfundstjenester med
brugergenereret indhold (uanset at de to bestemmelser
ikke ngdvendigvis omfatter de samme tjenester).

Tilsynsmyndighedens befejelser over for
videodelingsplatformstjenester

Den foresldede § 51 c i lov om radio- og
flernsynsvirksomhed m.v. giver Radio- og tv-naevnet
(tilsynsmyndigheden) befgjelser til at treeffe administrativ
afggrelse om midlertidig eller endelig indstilling af en
videodelingsplatformstjeneste. Det er en meget
vidtgdende sanktion, som ikke alene rammer udbyderen af
tienesten, men ogsa dens brugere (borgerne).

Kulturministeriet anfarer i bemaerkningerne til § 51 c, at et
palaeg om indstilling af virksomheden ikke vil udggre et
indgreb i borgernes ytringsfrihed efter EMRK artikel 10. IT-
Politisk Forening er meget uenig i denne vurdering, idet et
palaeg om lukning af tjenesten vil fierne alt det indhold,
som brugerne tidligere har uploadet til tjenesten. | mange
tilfeelde vil der ikke eksistere andre lagrede udgaver af de
pagaeldende ytringer. Det svarer til blokering af en
hjemmeside, som anses for at vaere et indgreb i ytrings- og
informationsfriheden efter EMRK artikel 10.

IT-Politisk Forening vil anbefale, at overtreedelse af loven
eller bestemmelser fastsat i medfer af loven i stedet kan
sanktioneres med bader pa eksempelvis op til 4% af
videodelingsplatformstjenestens globale omsaetning. Det
svarer til sanktionsmulighederne i EU-Kommissionens
forordningsforslag om forebyggelse af udbredelsen af
terrorrelateret onlineindhold [KOM (2018) 640 endelig]. |
lovudkastet er lukning af tjenesten, sa vidt IT-Politisk
Forening kan vurdere, den eneste sanktionsmulighed
udover patale, hvilket ikke er videre hensigtsmaessigt af
hensyn til mulighederne for hdndhaevelse af loven, idet
lukning af tjenesten er en meget vidtgdende afggrelse i
forhold til den realistiske samfundsmeessige skadevirkning
af selv gentagne overtreedelser af 51 b, stk. 2.

| den forbindelse skal IT-Politisk Forening bemaerke, at
videodelingsplatformstjenester efter anden lovgivning end
denne lov (lovudkast) i overensstemmelse med EU-retten
kan palaegges af fjerne ulovligt indhold og forhindre at der
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uploades nyt indhold som i det vaesentlige er det samme
som det dgmte ulovlige indhold, jf. EU-Domstolens nylige
dom i sag C-18/18 Glawischnig-Piesczek. Alene af den
grund kan det efter IT-Politisk Forenings opfattelse under
ingen omsteendigheder vaere proportionalt at give Radio-
og tv-naevnet befgjelser til at lukke en hel
videodelingsplatformstjeneste.



MEDIERADET
FOR BORN & UNGE

3. december 2019

Hering over lovudkast vedr. implementering af AVMS-direktivet

Medieradets hgringssvar

Kulturministeriet har den 5. november 2019 fremsendt fglgende:

Hering over forslag til lov om aendring af lov om radio- og fijernsynsvirksomhed og lov om film
(gennemfgrelse af direktivet om audiovisuelle medietjenester m.v. — AVMS-direktivet)

Lovforslaget skal fremszettes for Folketinget primo februar 2020. Den forventede ikrafttraeden er 1. juli
2020. Med hensyn til aldersmaerkning pd tv og streamingtjenester (jf. nedenfor) legges der dog op til en
skeeringsdato den 1. september 2020 for indhold, der skal maerkes.

Fglgende temaer har saerlig interesse for Medieradets arbejdsfelt i forhold til videodelingstjenester,
klassifikation af film og digital dannelse. Med lovforslaget foreslds det siledes:

at indfgre en regulering af videodelingsplatformstjenester for s3 vidt angar skadeligt eller ulovligt
indhold og audiovisuel kommunikation (reklamer, sponsorering, produktplacering mv.)

at etablere et system for aldersmaerkning af programindhold pa fjernsyn og on demand-audiovisuelle
medietjenester med henblik pa beskyttelse af mindredrige mod skadeligt indhold

Bestemmelse om Medieradets opgaver i forhold til digital dannelse

Lovudkastet blev drgftet pa Medierddets mgde den 18. november 2019. P3 denne baggrund skal Medieradet
udtale fglgende:

Medierddet opfatter lovinitiativet som en ”“ngdvendig minimumsimplementering” af AVMS-
direktivet, og skal hertil bemaerke, at der pa den ene side er fuld forstdelse herfor pt.

Pa den anden side skal Medieradet tilkendegive sit gnske om at blive aktivt involveret i udformningen
af de detaljerede bestemmelser om regulering for videodelingsplatforme samt spgrgsmalet om
behovet for yderligere beskyttelsestiltag i forhold bgrn og unges brug af videodelingsplatforme og
sociale medier generelt.

Medieradet har deltaget i det lovforberedende arbejde omkring lovudkastets bestemmelser om
klassifikation af programindhold pa fjernsyn og on-demand audiovisuelle tjenester. Medieradet kan
tilslutte sig den foresldede model, hvor der skabes vurderingsfaglig sammenhang melilem
aldersmeerkning af biograffilm og indhold pa tjenesterne. Set fra et forbrugersynspunkt er det
seerdeles hensigtsmaessigt, at filmindhold vurderes efter de samme kriterier, og at aldersmzerkningen
fglger filmen, ndr den vandrer mellem biografer, tv og digitale platforme.

Medieradet ser frem til aktivt at deltage i udformningen af det detaljerede regelsat pa feltet,

” »

herunder navnlig i forhold til spgrgsmalet om definitionen/afgransningen af “salg”, udleje” og
”offentlig forevisning”; film, der uden forudgdende Medieradsklassifikation maerkes ”...15 &r” samt
Medieradets vejlednings- og tilsynsforpligtelser.

Medieradet bemaerker, at den foresldede tilfgjelse til filmloven omkring Medieradets opgaver vedr.

digital dannelse er formuleret som en “kan-bestemmelse”. | den forbindelse ser Medier&det gerne,



MEDIERADET
FOR BORN & UNGE

at bestemmelsen formuleres i nutid sdledes, at Medierddets "kommissorium” fremstar s3 klart som
muligt i forhold til brugere, interessenter og den bredere offentlighed.

* Endelig bemaerkes, at lovforslaget forventes at have gkonomiske konsekvenser for Medieradet. Efter
Medierddets vurdering vil sekretariatet allerede fra begyndelsen af 2020 vaere gkonomisk udfordret
i forhold til den ngdvendige forberedelse op til lovens ikrafttraedelse. | den forbindelse udtrykker
radet et stort gnske om snarlig afklaring, idet der henvises til det indsendte notat om Medieradets
pkonomi pa klassifikationsomradet af 3. september 2019.

Med venlig hilsen

Claus Hjorth

Sekretariatschef, Medierddet for Bgrn og Unge
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Til: Pernille Rahbek

Cc: Seren Bo Rasmussen; Martin Molter West; 1-DEP Hgringer

Emne: Haringssvar - Hering over forslag til lov om aendring af radio- og fjernsynsloven og

filmloven (gennemfarelse af dele af AVMS-direktivet

Til Kulturministeriet

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen har d. 5. november 2019, modtaget hgring over forslag til “lov om a@ndring af
radio- og fiernsynsloven og filmloven, der gennemfgrer dele af EU-direktivet om audiovisuelle medietjenester
(AVMS-direktivet)”. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen udggr sammen med Konkurrenceradet en uafhaengig
konkurrencemyndighed. De fglgende hgringsbemaerkninger afgives udelukkende som konkurrencemyndighed.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen har ingen bemaerkninger til forslag til lov om aendring af radio- og
fiernsynsloven og filmloven, der gennemfgrer dele af EU-direktivet om audiovisuelle medietjenester (AVMS-
direktivet).

De bedste hilsner,

Adan Ali Khan

Student

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen/

Danish Competition and Consumer Authority
Direkte +45 4171 5018

E-mail aak@kfst.dk

p—— e,
KoMKURRENCE- 00 FORBRUGERSTYANLIEN
Carl Jacobsens Vej 35
2500 Valby
TIf. +45 4171 5000
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SLOTS-OG KULTURSTYRELSEN

Kulturministeriet Radio- og tv-navnet

Anna Baehr Christiansen
Fuldmeegtig, cand.jur.

Sendt til: pra@kum.dk

Johan Loller
Fuldmaegtig, cand.scient.pol.

rtv@slks.dk
Radio- og tv-naevnets hgringssvar vedrgrende hgring over  wWww.slks.dk
forslag til lov om aendring af lov om radio- og
fjernsynsvirksomhed og lov om film (gennemfgrelse af
direktivet om audiovisuelle medietjenester m.v.)

Radio- og tv-naevnet har modtaget ovenstaende lovforslag og skal i den
anledning udtale fglgende:

1. Indledende og generelle bemaerkninger

Neevnets bemeerker fgrst og fremmest, at Neevnet med forslaget
palaegges mange nye opgaver, herunder navnlig i forhold til
bornebeskyttelse og tilgaengelighed, hvilket vil betyde et yderligere
treek p3 Naevnets ressourcer.

Nzevnet bemeaerker endvidere, at der generelt er tale om reguilering,
hvor det phviler Naevnet og andre aktgrer at afgraense
kompetenceomradet. For s3 vidt angdr on demand-audiovisuelle
tjenester kan denne afgraensning have relativt store konsekvenser for
den aktgrgruppe, som Naevnet har tilsynsforpligtelse overfor.

Det bemeerkes, at det er vanskeligt at forudsige det konkrete omfang
af Radio- og tv-naevnets udvidede opgaveportefglje henset til
mediernes og forbrugernes hastige udvikling, herunder antallet af
tjenester, som Nzevnet vil skulle fgre tilsyn med.

2. Videodelingsplatformstjenester

Radio- og tv-naevnet konstaterer, at der vil blive en ny opgave i form af
registrering af udbydere af videodelingsplatformstjenester under dansk
myndighed, samt at fgre tilsyn med disse. Naevnet bemarker i den
forbindelse, at det vil veere op til Naevnet at vurdere, om udbyderens
foranstaltninger i forhold til skadeligt indhold og audiovisuel kommerciel
kommunikation er passende i de konkrete tilfeelde.

Naevnet noterer sig Kulturministeriets umiddelbare vurdering af, at der
pt. i det aktuelle mediebillede kun vil kunne blive tale om f3
videodelingsplatformstjenester af begraenset stgrrelse, som vil kunne
hgre under dansk myndighed og dermed skal registreres hos Radio- og
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tv-neevnet. Naevnet bemaerker dog, at dette mediebillede vil kunne
&ndre sig fremover, hvormed denne opgave potentielt kan vokse sig
starre.

3. On demand-audiovisuelle medietjenester

Radio- og tv-nzevnet konstaterer, at der skal oprettes en
registreringsordning for udbydere af on demand-audiovisuelle
medietjenester under dansk myndighed i lighed med den allerede
geeldende registreringsordning for udbydere af linezer
fjernsynsprogramvirksomhed via kabel, satellit eller internet.

Neevnet konstaterer endvidere, at de registrerede on demand-
audiovisuelle medietjenester vil blive omfattet af alle direktivets regler
for on demand-audiovisuelle medietjenester om bl.a. kommerciel
kommunikation, kvoter for europaeisk indhold og beskyttelse af
mindredrige. Naevnet noterer sig Kulturministeriets vurdering af, at kun
ganske fa kanaler eller andre audiovisuelle tjenester, der udbydes pd
en videodelingsplatform, vil veere omfattet men bemaerker ligeledes, at
det i sidste ende vil veere op til Neevnet at vurdere, hvilke tjenester der
bliver omfattet af regelsaettet.

Naevnet bemaerker endelig for sd vidt angdr de on demand-

audiovisuelle medietjenester, at man hilser registreringsordningen

velkommen, idet den kan bidrage til et give et overblik over aktgrerne
[o] N

pa markedet, som Neevnet for nuveerende ikke har.

4. Bgrnebeskyttelse

Naevnet konstaterer, at udbydere af fjernsyn og on demand-
audiovisuelle medietjenester som noget nyt skal veere ansvarlige for
aldersvurdering af programmer og film, der ikke er vurderet af
Medieradet for Bgrn og Unge.

Der laegges op til, at Radio- og tv-naevnet skal fgre tilsyn med den
ovenstdende aldersmaerkning for fiernsyn og on demand-audiovisuelle
tjenester, men at vejledningsforpligtelsen hertil er placeret hos
Medierddet for Barn og Unge. Det bemaerkes i den forbindelse, at det
er afggrende, at kompetence- og arbejdsdelingen fremstar klart.

5. Tilgaengelighed

Radio- og tv-naevnet skal fare tilsyn med, at udbydere af tv og on
demand audiovisuelle-medietjenester Igbende og gradvis ggr deres
tjienester mere tilgaengelige for personer med handicap ved hjeelp af
forholdsmeaessige foranstaltninger. Naevnet konstaterer, at der er tale
om en ny opgave for Radio- og tv-naevnet. Naevnets bemeerker, at der
er tale om en potentielt meget omfangsrig opgave, som vil fa
betydning for en lang raekke aktgrer, idet alle udbydere af tv og on



demand-audiovisuelle medietjenester fremover skal sikre, at deres
tienester ggres mere tilgaengelige for personer med handicap. Dette
gelder bde de kommercielle og de ikke-kommercielle aktgrer. Der er
ikke nogen bagatelgraense, hvorfor alle udbydere af denne type som
udgangspunkt vil vaere omfattet af forpligtigelsen.

Med venlig hilsen

(Newt Yarger~—
Caroline Heide-Jgfgensen
Formand

Side 3



Kulturministeriet
Att.: Pernille Rahbek, chefkonsulent

Odense, den 03-12-2019
SAG-2019-00583

HORING OVER LOVUDKAST ~ GENNEMFORELSE AF AVMS-DIREKTIVET, J.NR.
18/02123

TV 2DANMARKA/S

Hermed anerkendes modtagelsen af udkast til forslag til lov om 2&ndring af lov om ,
. . : . Rugaordsvej 25

radio- og fjernsynsvirksomhed og lov om film. 5100 Odense

+45 65919191
TV 2 DANMARK A/S har med tilfredshed noteret sig, at kulturministeren ved flere
lejligheder har anerkendt, at danske medier befinder sig i en hird konkurrence med Teglhoim Allé 16
udenlandske medieselskaber og tech-giganter, en konkurrencesituation som selv- 2450 Kebenhavn SV
folgelig er affadt af, at en reekke af de udenlandske konkurrenter er meget store, 4539757575
men som ogsa skyldes, at TV 2 DANMARK A/S' konkurrenter er underkastet en an-
den lovgivning. www, 2.k

TV 2 DANMARK A/S noterede sig derfor med stor tilfredshed, at forligspartierne
bag medieforliget 2019-2023 tilkendegav, at der fremover skulle vaere starre fri-
hed for TV-stationerne til at vaelge, hvornar reklamer vises i lgbet af dagen.

Det reviderede AVMS-direktiv indeholder en andring af bestemmelsen om place-
ring af reklamer. A&ndringen er begrundet s3ledes i preeambel 32: “Markedet for
TV-spredning har udviklet sig, og der er derfor behov for aget fleksibilitet med hen-
syn til audiovisuel kommunikation, navnlig for kvantitative regler for linezere audio-
visuelle medietienester og produktplacering. Fremkomsten af nye tjenester, herun-
der reklamefri tjenester, har skabt ogede valgmuligheder for seerne, som nemt kan
skifte til alternative tilbud”. Andringerne af artikel 23 | AVMS-direktivet oger ikke
den samlede reklametid, men muligger, at TV-stationerne kan placere reklamerne
mere frit.

Lovforslaget indeholder imidlertid ikke en lempelse af lov om radio- og fjernsyns-
virksomheds § 75, stk. 1, samt § 6, stk. 1, i reklamebekendtggrelsen. TV 2 DANMARK
A/S er i forvejen underlagt en mere byrdefuld reklameregulering end virksomhe-
dens kommercielle konkurrenter, i og med at reklamer efter dansk lovgivning som
udgangspunkt kun ma placeres i blokke mellem programmerne. Hvis muligheden
for en mere fleksibel placering af reklameblokkene ikke implementeres i dansk ret, i
modszetning til hvad man m4 forvente vil ske i store dele af Europa, herunder i
Norge og i Sverige, sges denne forskel yderligere. TV 2 DANMARK A/S skennerat
lempelsen kunne have indbragt TV 2 DANMARK A/S ggede reklameindtaegter p&
mellem kr. 50 mio. og kr. 75 mio. &rligt. TV 2 DANMARK A/S skal derfor kraftigt op-
fordre til, at 2endringerne af artikel 23 i AVMS-direktivet implementeres i lovom ra-
dio- og fjernsynsvirksomhed.
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Efter AVMS-direktivet er det derudover muligt at placere reklamer i program-
merne, sa laenge kravene i artikel 19 og 20 overholdes. Denne mulighed er ikke
gjort til en del af dansk ret, og foresl3s heller ikke implementeret i det lovforslag,
som nu udsendes i hgring. | de tilfaelde, hvor der udsendes programmer af over en
times varighed, tabes der derved reklametid, idet den nuvaerende formulering i lov
om radio- og fjernsynsvirksomhed ikke giver mulighed for at udnytte den mistede
reklametid pa andre tidspunkter. Som konsekvens heraf har TV 2 DANMARK A/Si
sin programlaegning valgt at bryde lange programmer op ved at udsende et kort
program pa et tidspunkt, hvor der er et dramaturgisk skift i indholdet, fx mellem
konkurrencen og afggrelsen i Vild Med Dans, for dermed at skabe mulighed for at
afvikle en reklameblok, inden kiokketimen passeres. For at undg4 sidanne disposi-
tioner kunne man muliggere placering af reklameblokke i laengere programmer,
hvor programmerne dramaturgisk er opdelt i flere dele.

TV 2 DANMARK A/S foreslar pa denne baggrund, at § 73 i lov om radio- og fjern-
synsvirksomhed andres til falgende ordlyd:

Stk.1. Reklamer i fjernsyn md kun sendes i blokke, som skal placeres mellem pro-
grammerne. Dette galder ikke reklamer i tekst-tv.

Stk. 2. Reklameblokke kan dog afbryde sportsprogrammer, bvor der forekommer
pauser, eller programmer, som er transmission af en forestilling eller begivenhed
med pauser for publikum. Reklameblokke kan endvidere afbryde programmer, dog
ikke spillefilm, fiktionsserier, nyheder og dokumentarprogrammer, der har en varig-
hed pd mere end 60 minutter. Der kan indsaettes én reklameblok for hver planiagte
periode pd 60 minutter, programmet varer, idet hver del af programmet skal have
en varighed pd minimum 15 minutter. Placering af sddanne reklameblokke skal ske
under hensyn til programmets naturlige pauser, varighed og karakter og pd en s3-
dan mdde, at hverken programmets integritet og vaerdi eller indehaverens rettighe-
der krankes.

Udkastet giver i gvrigt TV 2 DANMARK A/S anledning til falgende bemaerkninger:

Ad52, stk.1,nr. 4

Formuleringen af den farste del af § 2, stk. 1, nr. 4, bar efter TV 2 DANMARK A/S!
opfattelse rent sprogligt klargeres siledes, at det tydeligere fremgar, at der er tale
om dele af en tjeneste, hvor sidstnaevnte ikke i sig selv er at betragte som en on de-
mand-audiovisuel medietjeneste. Som bestemmelsen er formuleret i lovforslaget,
stdr der i princippet, at en adskillelig delmaengde af en on demand-audiovisuel me-
dietjeneste ogsa vil vaere omfattet af loven - hvilket jo burde veere overflagdigt at
fastsla - idet ordet "herfra” viser tilbage til "on demand-audiovisuel med ietjeneste”.
TV 2 DANMARK A/S foreslar derfor, at "herfra” erstattes med "fra tjenesteudbyde-
rens hovedaktivitet”, svarende til formuleringen i AVMS-direktivet. Det samme geel-
der for sd vidt angér lovforslagets § 51a, stk. 2, der indeholder en tilsvarende formu-
lering.

Folgende saetning i 2. afsnit, 3. punktum, i bemaerkningerne til lovforslaget, fore-
kommer uforstdelig: “Det er i betragtningen videre anfort at en tieneste bor anses
for blot at vaere et supplement, der er uadskilleligt fra hovedaktiviteten, i kraft af
forbindelserne mellem det audiovisuelle udbud og hovedaktiviteten, sdsom le vering
af nyheder i skriftlig form”. TV 2 DANMARK A/S er bevidst om, at der er tale om en



direkte afskrift fra praeambel nr. 3 i AVMS-direktivet, men vil henstille til, at ministe-
riet klarger formuleringen i lovens bemarkninger.

Ad§ 2, stk. 6

Det har i forbindelse med diverse klagesager vaeret diskuteret, om et program skal
have en mindstelaengde, for at kunne anses som et program i relation til lov om ra-
dio- og fiernsynsvirksomhed. TV 2 DANMARK A/S er derfor tilfreds med, at det i di-
rektivet nu udtrykkeligt angives, at der ikke stilles krav om en mindstevarighed, for
at man kan anse programmet som et program i direktivets forstand. TV 2 DAN-
MARK A/S bifalder, at denne definition gentages i lov om radio- og fjernsynsvirk-
somhed, men de opremsede eksempler pa billedprogrammer forekommer unad-
vendige og i veerste fald vildledende. TV 2 DANMARK A/S er opmarksom p3, at
formuleringen hidrgrer direkte fra direktivet, men vil pa trods heraf foresl3, at or-
dene “herunder film af spillefilmsizengde, videoklip, sportsbegivenheder, sitcom-se-
rier, dokumentarprogrammer, borneprogrammer og tv-drama”slettes. Som et mi-
nimum bgr "sitcom-serier” slettes, da det efter sin ordlyd bestar af mere end ét
program.

Derudover opfordres ministeriet til at 2endre formuleringen “vanset dens lzengde”
til “uanset dets laengde’, da pronomenet farer tilbage til "programmet” og ikke
ndeln.

Ad§42a

Indholdet af § 42 a og bemaerkningerne til bestemmelsen skal lz2ses i sammen-
hang med den beskyttelse, der er indeholdt i ophavsretsloven, og det foresi3s, at
der i bemarkningerne henvises hertil,

Ad §48

TV 2 DANMARK A/S har noteret sig, at de naermere regler for beskyttelse af min-
dredrige foreslds reguleret i en bekendtgarelse. TV 2 DANMARK A/S har ogsa no-
teret sig, at man er inspireret af den ordning, der kendes fra Norge, og at alle TV-
og on demand-audiovisuelle medietjenester patankes palagt en maerkningsord-
ning, som den der kendes for spillefilm og videogrammer. TV 2 DANMARK A/S for-
udsaetter, at en sddan bekendtggrelse sendes i hgring, inden den udstedes, men i
forhold til udformningen af ordningen skal TV 2 DANMARK A/S allerede nu foresl3,
at programmer, der er egnet for alle, ikke ngdvendigvis skal maerkes, og at der i
hvert fald ikke stilles krav om maerkning, nar sddanne programmer udsendes paTV.
Det er endvidere vigtigt, at der i en fremtidig ordning foretages en graduering af, p&
hvilke tidspunkter indhold kan udsendes pa TV. Radio- og tv-navnet har ved flere
lejligheder udtalt, at programmer, der er egnet til at skade mindrearige, ikke ma ud-
sendes i TV far efter kl. 21. En fremtidig ordning, hvor indhold foresl3s inddelt efter
en langt mere nuanceret skala, end den der er gldende i dag, hvor der blot skelnes
mellem, om indholdet er uegnet for "mindredrige”, ma ogsa afspejles i sendetids-
punkterne saledes, at indhold, der anses for egnet til barn over 11 4r, godt kan ud-
sendes kl. 20, hvor de fleste pa den alder ikke ser TV.

Dvrige bemarkninger

I sine hgringssvar af henholdsvis 29. september 2015 samt 11. august 2016 i forbin-
delse med Kommissionens offentlige hering over direktiv 2010/13/EU om audiovi-
suelle medietjenester har TV 2 DANMARK A/S anfart, at den nuvaerende danske
praksis for skjult reklame er retssikkerhedsmaessigt betaenkelig, idet den alene er
baseret pa begrebet "uberettiget fremhaevelse” fra Kommissionens
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fortolkningsmeddelelse 2004/C 102/02 vedrerende det udgiede direktiv "Fjern- ——
syn uden graenser” (89/552/EEC). [V /—

P3a den baggrund opfordrede TV 2 DANMARK A/S til, at der ved revisionen af direk-
tivet blev taget endelig stilling til, om begrebet "uberettiget fremhaevelse” skulle til-
fojes direktivet, eller om begrebet helt burde udga af den fallesskabsretlige regule-
ring af skjult reklame i audiovisuelle medietjenester.

TV 2 DANMARK A/S har bemaerket, at begrebet "uberettiget fremhaevelse” ikke
indgar i det reviderede AVMS-direktiv.

TV 2 DANMARK A/S har endvidere bemaerket, at Kommissionen i forbindelse med
den forrige revision af AVMS-direktivet i praeamblens nr. 17 anferte, at bestemmel-
sen om, at et produkt ikke ma have en unadigt fremtradende rolle, har vist sig van-
skelig af anvende i praksis. Kommissionen foreslog p& den baggrund, at bestemmel-
sen udgik af direktivets regulering af produktplaceringer.

Pa baggrund af Kommissionens ovennaevnte bemaerkninger i praeamblen samt det
faktum, at begrebet "uberettiget fremhaevelse” ikke er indfgjet i 2endringsdirekti-
vet, er det TV 2 DANMARK A/S’ opfattelse, at Kommissionens betragtninger om
"uberettiget fremhaevelse” i fortolkningsmeddelelse 2004/C 102/02 om direkti-
vet "Fjernsyn uden graenser” ikke laengere kan tillegges betydning ved fortolknin-
gen af bestemmelserne om skjult reklame.

lkke desto mindre inddrages fortolkningsineddelelsen stadig som retskilde i Radio-
og tv-naevnets afgarelser vedrgrende skjyit reklame. TV 2 DANMARK A/S skal p&
denne baggrund anmode om, at det praeckeres i bemaerkningerne til lov om radio-
og fjernsynsvirksomhed, at fortolkningsmaddelelsen ikke laengere er galdende.

ed verjlig hjlsen

Lisbe
Juridisk chéf




