Ressort
Klima-, Energi- og Forsyningsministeriet

Bekendtggrelse om gasselskabernes fakturering og
specificering af omkostninger over for modtagere af

transport- og energiydelser

[ medfgr af § 42 a, stk. 4, og § 50 i lov om gasforsyning, jf. lovbekendtggrelse nr. 1286 af 3.

november 2025 fastsaettes:

Formadl, anvendelse og definition

§ 1. Bekendtggrelsen fastszetter regler om gasselskabernes fakturering og specificering af
omkostninger over for modtagere af transport- og energiydelser med det formal at sikre
gennemsigtighed af priser, tariffer, rabatter og vilkar.

Stk. 2. Bekendtggrelsen finder anvendelse ved fakturering over for forbrugere, der anvender
gas til bygningsopvarmning og til procesformal.

Stk. 3. Bekendtggrelsens §§ 3-6 finder anvendelse pa gasselskabernes fakturering over for
arsafregnede forbrugere, eller safremt begrebet drsafregnede forbrugere ikke anvendes af det
pageeldende gasselskab, alle forbrugere med et gasforbrug pa under eller lig med 50.000 m3 gas

arligt.



Stk. 4. Bekendtggrelsens § 7 finder anvendelse ved gasselskabernes fakturering over for
manedsafregnede forbrugere eller, safremt begrebet manedsafregnede forbrugere ikke anvendes

af det pagzeldende gasselskab, forbrugere med et gasforbrug pa mere end 50.000 m3 gas arligt.

§ 2.1 denne bekendtggrelse forstas ved:
1) Energiydelser: Forsyning med gas inklusive transmission og lager, dvs. forbrugerens samlede
ydelse eksklusive transportydelsen, jf. § 2, nr. 4-6.
2) Forbruger: Kunde, som kgber gas til eget forbrug.
3) Gasselskab: Enhver fysisk eller juridisk person, der varetager mindst én af fglgende
funktioner: Produktion, transmission, distribution, forsyning, kgb eller oplagring af gas, herunder
LNG, og som er ansvarlig for de kommercielle, tekniske eller vedligeholdelsesmaessige opgaver i
forbindelse med disse funktioner, men ikke er forbruger.
4) Lager: Et anlaeg, der anvendes til oplagring af gas, og som ejes eller drives af et gasselskab,
herunder den del af LNG-faciliteter, der benyttes til oplagring, bortset fra den del, der benyttes til
produktionsformal, og bortset fra faciliteter, der udelukkende er forbeholdt
transmissionsselskaber, sdledes at de kan udfgre deres hverv.
5) Transmission: Transport af gas gennem transmissionssystemer, der hovedsagelig bestar af
hgjtryksledninger, bortset fra opstrgmsanleeg og bortset fra den del af hgjtryksledninger, der
hovedsagelig anvendes i forbindelse med lokal distribution af gas, med henblik pa levering af gas
til kunder, men ikke forsyning.
6) Transportydelser: Alene distribution, hvorved forstas transport af gas med behgrig gaskvalitet

i distributionssystemer med lavt tryk.

Specificering af transportydelsen ved a conto afregning

§ 3. Fakturaen skal som minimum indeholde oplysninger om fglgende:



1) Den samlede pris for transportydelsen i afregningsperioden inklusive alle gebyrer,
omkostninger, abonnement, moms og andre afgifter. Den samlede pris skal udspecificeres i den
gennemsnitlige pris for transportydelsen per kubikmeter og a conto forbrug i
afregningsperioden.

2) Specificering af de opkraevede afgifter.

3) Afregningsperiode.

4) Forventet forbrug.

5) Aconto betaling.

6) Moms.

7) Dato for fakturering.

8) Sidste rettidige betalingsdato.

9) Installationsadresse.

10) Aftagenummer.

11) @vrige poster, herunder gebyrer m.v., skal fremga saerskilt af fakturaen med tydelig

specificering af posten eller gebyrtypen samt stgrrelsen heraf.

Specificering af transportydelsen ved afregning af faktisk forbrug

§ 4. Ved afregning af faktisk forbrug skal fakturaen ogsa indeholde oplysninger om:
1) Malernummer.
2) Malerstand for afregningsperiodens start og slut.
3) Forbrug i perioden ifglge maler.

4) Korrigeret forbrug.

Specificering af energiydelsen ved aconto afregning

§ 5. Fakturaen skal som minimum indeholde oplysninger om fglgende:



1) Den samlede pris for energiydelsen i afregningsperioden inklusive alle gebyrer, omkostninger,
abonnement, moms m.v. Den samlede pris skal udspecificeres i den gennemsnitlige pris for
energiydelsen per kubikmeter og a conto forbrug i perioden.

2) Afregningsperiode.

3) Forventet forbrug.

4) Aconto betaling.

5) Moms.

6) Dato for fakturering.

7) Sidste rettidige betalingsdato.

8) Installationsadresse.

9) Aftagenummer.

10) @vrige poster, herunder gebyrer m.v., skal fremga saerskilt af fakturaen med tydelig

specificering af posten eller gebyrtypen samt stgrrelsen heraf.

Specificering af energiydelsen ved afregning af faktisk forbrug

§ 6. Ved afregning af faktisk forbrug skal fakturaen ogsa indeholde oplysninger om:
1) Periodens start og slut.

2) Periodens forbrug korrigeret for korrektionsfaktor for gaskvalitet.

Specificering ved fakturering af mdnedsafregnede forbrugere

§ 7. Ved fakturering over for forbrugere omfattet af § 1, stk. 4, skal prisen for energiydelsen
udspecificeres pa elementerne gas, transmission, jf. § 2, nr. 5, og lager, jf. § 2, nr. 4, for sa vidt som
data er tilgeengelige, herunder hvis en udspecificering fremgar af det konkrete aftalegrundlag.

Stk. 2. Ved fakturering af transportydelsen over for forbrugere omfattet af § 1, stk. 4, skal der

desuden oplyses om samlet korrektionsfaktor for gaskvalitet (gastryk, temperatur og



braendveardi) eller tilsvarende oplysninger, som giver forbrugeren mulighed for at kontrollere den
foretagne korrektion for gaskvalitet.

Stk. 3. Installationsadresse og aftagenummer skal fremga tydeligt af fakturaen.

Falles regler vedrgrende oplysninger pd en faktura
§ 8. Folgende vigtige oplysninger skal veere tydeligt fremhaevet pa forbrugernes fakturaer og
veere tydeligt adskilt fra andre dele af regningen og faktureringsoplysningerne:

1. Gasselskabets navn og kontaktoplysninger, herunder kontaktoplysninger til kundeservice
samt en e-mailadresse.

2. Produktbetegnelse.

3. Datoen for kontraktens udlgb, hvis det er relevant.

4. Oplysninger om muligheden for og fordelene ved at skifte leverandgr eller produkt.

5. Etlink eller en henvisning til Forsyningstilsynets sammenligningsportal for forbrugere.

6. Kontaktoplysninger til Energistyrelsen, der er den myndighed, der vejleder om
forbrugerrettigheder, stgtteordninger og sammenligningsvaerktgjer.

7. Oplysninger om forbrugerens rettigheder vedrgrende tvistbilaeggelse, herunder
kontaktoplysninger til Ankenzevnet pa Energiomradet.

8. Oplysninger om forbrug af gas i faktureringsperioden.

9. En klar erkleering om, at alle energikilder ogsa kan drage fordel af incitamenter, der ikke

blev finansieret gennem de afgifter, der er angivet i opdelingen af prisen.

Tilsyns-, sanktions- og klagebestemmelser

§ 9 Forsyningstilsynet fgrer tilsyn med gasselskabernes efterlevelse af bestemmelserne i §§ 3-8.

§ 10. Forsyningstilsynet kan meddele patale eller pabud om at efterleve bestemmelserne i

denne bekendtggrelse efter § 47 b, stk. 1, i lov om gasforsyning.



Stk. 2. Forsyningstilsynets afggrelse kan paklages til Energiklagenaevnet efter § 51, stk. 1, i lov

om gasforsyning.

§ 11. Medmindre hgjere straf er forskyldt efter anden lovgivning, straffes med bgde den, der
1) undlader at efterkomme pabud meddelt efter denne bekendtggrelses § 10, eller
2) undlader at efterkomme de i denne bekendtggrelse angivne krav til faktureringsoplysninger
samt angivelse af energikilder.

Stk. 2. Selskaber m.v. (juridiske personer) kan blive palagt strafansvar efter reglerne i

straffelovens kapitel 5.

Ikrafttraedelsesbestemmelse

§ 12. Bekendtggrelsen traeder i kraft 5. august 2026.
Stk. 2. Bekendtggrelse nr. 209 af 1. marts 2023 om gasselskabernes fakturering og specificering

af omkostninger over for modtagere af transport- og energiydelser ophaeves.

Carsten Smidt
/ Jacob Schjgtt

Officielle noter Bekendtggrelsen indeholder bestemmelser der gennemfgrer dele af Europa-Parlamentets og Radets

direktiv (EU) 2024 /1788 af 13. juni 2024. Bekendtggrelsen indeholder tillige bestemmelser, der gennemfgrer dele af
Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2009/73/EF af 13. juli 2009 om fzelles regler for det indre marked for

naturgas og om ophaevelse af direktiv 2003 /55/EF.
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