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25. juni 2026 


Vedrørende J.nr.26/00132 Andel Energi’s høringssvar til udkast til 
revision af faktureringsbekendtgørelsen for gas 


Med henvisning til Forsyningstilsynets høringsbrev af 21. maj 2026 takker Andel Energi for 


muligheden for at kommentere udkast til opdatering af gasfaktureringsbekendtgørelsen.  


Udkastet giver anledning til enkelte bemærkninger: 


• Vi hilser ambitionen om at ensrette gasregningen med elregningen velkommen med 


den forhåbning, at det vil øge klarheden og forståelsen hos både kunder og 


administrator for den gasydelse, der faktureres. Generelt ønsker vi, at køb af energi 


skal være enkelt og tydeligt for kunderne, hvorfor ’overregulering’ af energiregningen 


er et opmærksomhedspunkt hos os. 


  


• Vi mener, at det er tvivlsomt, om de informationer der følger af kravene i udkastets § 8, 


stk. 1 nr. 4-9 er tidssvarende, og om de vil blive opfattet af kunderne efter hensigten. 


Vores erfaring fra administration af elreginger viser, at særligt oplysninger om 


muligheden for og fordelene ved at skifte jf. nr. 4 kan sende et misvisende signal, til 


kunderne om, at vi ikke ønsker at levere vores produkter til dem. EU's el- og gas 


markeder har været liberaliserede i mere end 20 år, så vi mener, at kunderne i dag 


kender deres ret til frit leverandørvalg, hvorfor kravet virker forældet.  


 


• Det fremgår, at bekendtgørelsen træder i kraft den 5. august 2026. Da vi forventer, at 


den endelige bekendtgørelse tidligst offentliggøres primo eller medio juli, hvor 


sommerferien for mange er begyndt, vil vi – selvom vi bestræber os på hurtig 


implementering i vores faktureringssystemer – først være i stand til at sende en 


gasregning ud efter de nye krav tidligst i oktober. Derfor anmoder vi om, at 


implementeringsdatoen udskydes til 1. januar 2027. 


 


 


 


Venlig hilsen 


Christine Ravnholt Hartmann 


Compliance konsulent 


 


23644547 


ctr@andelenergi.dk 
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Forsyningstilsynet 
Torvegade 10 
3300 Frederiksværk 
Journalnummer 26/00132 
 


Den 26. juni 2026 
 


Høringssvar til udkast til revision af faktureringsbekendtgørelsen for gas 
 
Dansk Erhverv takker for muligheden for at afgive høringssvar til revision af faktureringsbekendtgø-
relsen for gas. 
 
Generelle bemærkninger 
Dansk Erhverv bakker grundlæggende op om formålet om at sikre gennemsigtighed i gasregningerne. 
Dansk Erhverv fremhæver imidlertid, at udkastet flere steder fremstår uklart og vanskeligt at omsætte 
til praksis, hvad angår, hvad der skal angives på fakturaen. Det gælder særligt § 8, hvor flere sætninger 
ikke er fremstår færdiggjorte, og hvor det ikke tydeligt fremgår, hvilke konkrete oplysninger der skal 
angives på fakturaen. Dansk Erhverv anbefaler derfor, at bekendtgørelsen gennemskrives inden udste-
delse, så kravene bliver entydige og mulige at implementere. 
 
Dansk Erhverv bemærker desuden, at bekendtgørelsen forventes at træde i kraft den 5. august 2026, 
hvilket giver en meget kort implementeringsfrist. Pga. usikkerhederne i bekendtgørelsen, som beskre-
vet ovenfor, bør det derfor overvejes at udskyde ikrafttrædelsen. 
 
Specifikke bemærkninger 
Dansk Erhverv fremhæver nedenstående specifikke bemærkninger til dele af lovforslaget. 
 
Vedr. § 2, stk. 1, nr. 2 
Dansk Erhverv anbefaler, at det præciseres, at bekendtgørelsen også omfatter erhvervskunder. Begre-
bet ”forbruger” anvendes i mange sammenhænge om husholdningskunder og kan derfor give anled-
ning til tvivl. 
 
Vedr. § 2, stk. 1, nr. 3 
Dansk Erhverv anbefaler, at definitionen af ”gasselskab” opdeles i henholdsvis transmissions-, distri-
butions- og forsyningsselskab eller lignende. Dermed gøres de øvrige bestemmelser nemmere at gen-
nemskue. 
 
Til § 2, stk. 1, nr. 5 og 6 
Dansk Erhverv anbefaler, at det præciseres, at dette i dag udføres af transmissionsselskabet (dvs. 
Energinet). 
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Vedr. § 6 
Det er uklart, hvordan § 4, stk. 1, nr. 4 om ”korrigeret forbrug” adskiller sig fra § 6, stk. 1, nr. 2 om ”pe-
riodens forbrug korrigeret for korrektionsfaktor for gaskvalitet”. Hvis der er tale om samme oplysning, 
bør ordlyden ensrettes. Hvis der er tale om forskellige oplysninger, bør forskellen præciseres. 
 
Vedr. § 7, stk. 1 
Det bør præciseres, hvad der menes med formuleringen ”herunder hvis en udspecificering fremgår af 
det konkrete aftalegrundlag”. Det fremstår uklart. 
 
Vedr. § 7, stk. 3 
Installationsadresse og aftagernummer fremgår allerede af §§ 3 og 5. Det bør derfor overvejes, om be-
stemmelsen er nødvendig. Derudover bør det præciseres, om ”aftagenummer” og ”EAN-nummer” er 
det samme. 
 
Vedr. § 8 
Dansk Erhverv anbefaler, at det præciseres, hvorvidt hele § 8 gælder for både privat- og erhvervskun-
der. 
 
Dansk Erhverv anbefaler desuden, at ”forbrugerhotline” ændres til ”kundeservice”, da det er mere 
dækkende og svarer bedre til praksis. Der henvises til ”kundeservice” på faktureringsbekendtgørelse på 
el. 
 
Derudover bør følgende præciseres: 


• Hvilke konkrete oplysninger om fordele, som skal fremhæves jf. pkt. 4. 
• Det er uklart, hvad der menes med pkt. 6 – det skal uddybes. 
• Det er uklart, hvilket link til forbrugsdata, der henvises til i pkt. 8. 
• Det er uklart, hvad der menes med pkt. 9 – det skal uddybes. 


 
 
Såfremt ovenstående giver anledning til spørgsmål, står Dansk Erhverv til rådighed for uddybning.  
 


Med venlig hilsen, 


Nanna Skovgaard Mortensen 
Politisk konsulent 
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Evidas høringssvar til Forsyningstilsynets høring over udkast til revision af 


faktureringsbekendtgørelsen for gas    
Forsyningstilsynet har den 21.05.2026 offentliggjort høring over udkast til revision af fakture-
ringsbekendtgørelsen for gas (Forsyningstilsynet j.nr. 26/00132). 
 
Evida skal indledningsvist takke for muligheden for at afgive høringssvar. Evidas bemærkninger 
fremgår nedenfor. 
 
1. Implementering af direktiv (EU) 2024/1788 


Det fremgår af høringsbrevet, at bekendtgørelsen har sit ophav i direktiv (EU) 2024/1788, her-
under bilag 1, som fastlægger mindstekravene til fakturering og faktureringsoplysninger. 
 
Evida skal i den forbindelse bemærke, at Bekendtgørelse om gasselskabernes fakturering og 
specificering af omkostninger over for modtagere af transport- og tjenesteydelser (herefter 
Faktureringsbekendtgørelsen) samt Bekendtgørelse om energivirksomheder og bygningsejeres 
oplysningsforpligtelser overfor slutkunder og slutbrugere om energiforbrug og fakturering m.v. 
(herefter Energioplysningsbekendtgørelsen) begge implementerer bestemmelser om fakture-
ring, herunder bilag 1, i direktiv (EU) 2024/1788. 
 
1.1. Formål, anvendelse og definition 


Faktureringsbekendtgørelsen 
Faktureringsbekendtgørelsen fastsætter regler om gasselskabernes fakturering og specifice-
ring af omkostninger over for modtagere af transport- og energiydelser med det formål at sikre 
gennemsigtighed af priser, tariffer, rabatter og vilkår, jf. § 1, stk. 1. 
 
Faktureringsbekendtgørelsens § 2, nr. 3, definerer et gasselskab som  


”Enhver fysisk eller juridisk person, der varetager mindst én af følgende funktioner: Pro-
duktion, transmission, distribution, forsyning, køb eller oplagring af gas, herunder LNG, 
og som er ansvarlig for de kommercielle, tekniske eller vedligeholdelsesmæssige opga-
ver i forbindelse med disse funktioner, men ikke er forbruger.” 


 
Energioplysningsbekendtgørelsen 
Energioplysningsbekendtgørelsen finder anvendelse på energivirksomheder og ejere af byg-
ninger med fordelingsmålere og omhandler deres forpligtelse til at oplyse slutkunder og slut-
brugere om deres energiforbrug, fakturering i medfør heraf samt andre faktureringsoplysnin-
ger, jf. § 1, stk. 1. 
 
Energioplysningsbekendtgørelsens § 2, nr. 2, definerer energivirksomhed som 
 


”Samlet betegnelse for varmedistributions- og fjernkølingsdistributionsvirksomheder, 
naturgasdistributionsselskaber samt gasleverandører.” 


 


Forsyningstilsynet 
 
Høringssvar sendt til post@forsyningstilsynet.dk  
med kopi til dasi@forsyningstilsynet.dk  
 


 
  26. juni 2026 


 
 Sagsnr.: EMN-2025-51225 
  anmni@evida.dk 
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*** 


Det bemærkes således, at Evida som gasdistributionsselskab er omfattet af både Fakturerings-
bekendtgørelsen og Energioplysningsbekendtgørelsen. 
 
Dette medfører, at Evida er underlagt bestemmelser om krav til oplysninger på en faktura i 
henhold til to forskellige bekendtgørelser. 
 
1.2. Faktureringsoplysninger 


Som nævnt ovenfor er Evida underlagt bestemmelser om krav til oplysninger på en faktura i 
henhold til både Faktureringsbekendtgørelsen og Energioplysningsbekendtgørelsen. Det be-
mærkes i den forbindelse, at begge bekendtgørelser implementerer bestemmelser fra direktiv 
(EU) 2024/1788, herunder bilag 1. 
 
Faktureringsbekendtgørelsen 
Forsyningstilsynets revision af Faktureringsbekendtgørelsen indeholder tilføjelsen af en ny § 
8, der omhandler fælles regler vedrørende oplysninger på en faktura. 
 
Det er Evidas vurdering, at oplistningen i § 8, nr. 1-9, er indsat på baggrund af bilag 1, særligt 
punkt 1.1 og 1.2, i direktiv (EU) 2024/1788.  
 
Energioplysningsbekendtgørelsen 
Energioplysningsbekendtgørelsens kapitel 2 indeholder bestemmelser om information om 
gasforbrug, fakturering m.v. 
 
Det er Evidas vurdering, at bestemmelserne i §§ 3-7 implementerer indhold fra bilag 1 i direktiv 
(EU) 2024/1788. Evida er samtidig bekendt med, at der forventes en opdatering af Energiop-
lysningsbekendtgørelsen, hvor elementer fra direktiv (EU) 2024/1788, bilag 1, punkt 1.1 og 1.2, 
er indeholdt. 


*** 


Det er således Evidas vurdering, at direktiv (EU) 2024/1788, herunder særligt bilag 1, er imple-
menteret ved såvel Faktureringsbekendtgørelsen som Energioplysningsbekendtgørelsen. 
 
Det bemærkes i den forbindelse, at det er vigtigt, at der ikke gennemføres en utilsigtet dob-
beltimplementering af de samme krav i forskellige bekendtgørelser – særligt hvis ordlyden i 
Faktureringsbekendtgørelsen og Energioplysningsbekendtgørelsen ikke er identisk med hinan-
den eller med ordlyden i direktivet.  
 
Det vurderes at være uhensigtsmæssigt, hvis f.eks. Evida som gasdistributionsselskab bliver 
underlagt krav til faktureringsoplysninger i forskellige bekendtgørelser, hvis der er indholds-
mæssige overlap, eller hvor samme bestemmelser fra direktiv (EU) 2024/1788 implementeres 
på forskellig vis. 
 
Dette medfører, at det bliver uklart hvilken regulering, der skal efterleves, herunder hvordan 
eventuelle uoverensstemmelser i ordlyden skal håndteres.  
 
Evida opfordrer således til, at der ved implementeringen af bestemmelserne fra direktiv (EU) 
2024/1788 tages højde for eksisterende lovgivning samt øvrig implementering i anden, kom-
mende lovgivning. 
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2. Bemærkninger til Faktureringsbekendtgørelsens § 8 


Faktureringsbekendtgørelsens § 8 ses at implementere direktiv (EU) 2024/1788, bilag 1, punkt 
1.1 og 1.2.  
 
§ 8, nr. 1 
Det fremgår, at der på fakturaen skal være en oplysning om ”leverandørens” navn og kontakt-
oplysninger. 
 
Det bemærkes, at dette bør være ”gasselskabet”, så der er overensstemmelse med bekendt-
gørelsens anvendelsesområde og definition af gasselskaber i § 2, nr. 3. Hensigten med bestem-
melsen ses at være, at forbrugeren oplyses om navn og kontaktoplysninger til det gasselskab, 
der er afsender af pågældende faktura. 
 
§ 8, nr. 4 
Det fremgår, at der på fakturaen skal være en oplysning om ”oplysninger om muligheden for 
og fordelene ved at skifte”. 
 
Det bemærkes, at Evida er et monopolselskab, hvorfor det i dansk kontekst ikke ses at være 
muligt at henvise til muligheder eller fordele ved at skifte, da forbrugerne ikke har andre gas-
distributionsselskaber at skifte til. 
 
§ 8, nr. 9 
Det fremgår, at der på fakturaen skal være en ”klar erklæring om, at alle energikilder også kan 
drage fordel af incitamenter, der ikke blev finansieret gennem de afgifter, der er angivet i op-
delingen af prisen”. 
 
Det bemærkes, at det er uklart for Evida, hvad denne bestemmelse reelt indebærer. 
 
 


oOo 


Evida står til rådighed, såfremt ovenstående giver anledning til spørgsmål. 
 
 
Med venlig hilsen 


Evida Gasnet A/S 
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GREEN POWER DENMARK 


LANGEBROGADE 3H 


1411 KØBENHAVN K 


 


 


DOK. ANSVARLIG: FIN 


SEKRETÆR:  


SAGSNR.:  S2026-409 


DOKNR: D2026-1715016-06-2026 


Forsyningstilsynet 


Jacob Schjøtt  


Torvegade 10 


3300 Frederiksværk 


Green Power Denmarks høringssvar til ny gasfakturerings-
bekendtgørelse 


Green Power Denmark takker for muligheden for at afgive høringssvar til udkast for 


revision af faktureringsbekendtgørelsen for gas. 


Overordnede betragtninger 


Green Power Denmark finder det indledningsvist afgørende, at den revideret gasfak-


tureringsbekendtgørelse medfører klare rammer og bestemmelser, der er tydeligt 


defineret, proportionelle og tager højde for de faktiske vilkår og forudsætninger, der 


er nødvendige for at drive et robust og effektivt gasmarked – til gavn for såvel gas-


kunderne som de aktører, der opererer på markedet. Green Power Denmark lægger 


i den forbindelse vægt på, at der ved implementering er fokus på at undgå en over-


implementering af de pågældende EU-regler. 


Green Power Denmark konstaterer, at de nye krav til gasleverandørens fakturering 


er indsat i § 8. Dog finder Green Power Denmark bestemmelserne flere steder 


uklare eller uforståelige. Disse passager er nærmere beskrevet i afsnittet ’specifikke 


bemærkninger til bekendtgørelsen’, hvor de angivne krav ønskes uddybet. Gen-


nemlæsningen af bekendtgørelsen har derudover også givet anledning til at over-


veje, hvorvidt enkelte af de eksisterende bestemmelser er tilstrækkelige klare og af-


grænset.  


Endelig er det afgørende for Green Power Denmark og vores medlemmer, at bran-


chen har den nødvendige tid til at implementere de nye krav, som den revideret fak-


tureringsbekendtgørelse medfører. Green Power Denmark bemærker af høringsud-


kastet og høringsbrevet, at der forslås en implementeringsdato d. 5. august 2026. Det 


er alt for kort tid til at implementere de nødvendige ændringer. Særligt da hørings-


fristen på denne bekendtgørelse slutter d. 26. juni 2026. Herefter er det sommerferie, 


hvilket umuliggør at foretage alle nødvendige ændringer ift. den nye bekendtgø-


relse.  


Da branchen har et stort ønske om at overholde alle gældende love og regler, vil 


Green Power Denmark opfordre Forsyningstilsynet til at udskyde 
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implementeringsdatoen til 1. januar 2027 for at sikre den nødvendige tid til at imple-


mentere de nye krav fra gasmarkedsdirektivet.  


Specifikke bemærkninger til bekendtgørelsen 


§1-2 Formål, anvendelse og definition 


§1 Stk. 3: Efter gaskrisen i 2022 blev markedsstandarden justeret til kvartalsafreg-


ning, som følge af Evida ændrede markedsreglerne fra årsaflæsning til kvartalsaf-


læsning1. Green Power Denmark antager, at disse kunder også er indbefattet af §§3-


6. 


§2, stk. 1, nr. 2: Begrebet forbruger giver anledning til uklarhed. Det harmonerer 


heller ikke med bekendtgørelsens titel, hvor der anvendes betegnelsen modtagere 


af transport- og energiydelser. Det kunne derfor overvejes, om der skal stå "modta-


gere " eller alternativt om begrebet slutkunder kan anvendes i stedet, som det også 


kendes fra elområdet. Under alle omstændigheder mener Green Power Denmark, 


at terminologien bør justeres. 


§6 Specifikation af energiydelsen ved afregning af faktisk forbrug 


Hvordan adskiller §4, stk. 1, nr. 4: (”Korrigeret forbrug”) sig fra §6, stk. 1, nr. 2: (” Perio-


dens forbrug korrigeret for korrektionsfaktor for gaskvalitet.”) Er det det samme, der 


menes blot med forskellig ordlyd eller er der reelt forskel?  


§ 7 Specificering ved fakturering af månedsafregnede forbrugere  


§7, stk. 1: Green Power Denmark vil gerne have uddybet §7 stk 1 - herunder hvad 


der menes med ”… herunder hvis en udspecificering fremgår af det konkrete aftale-


grundlag.”. 


§8 Fælles regler vedrørende oplysninger på en faktura  


Green Power Denmark har bemærket, at formålet med revisionen af fakturerings-


bekendtgørelsen for gas først og fremmest er at sikre større gennemsigtighed i 


gasregningen og derved sikre en styrket forbrugerbeskyttelse. Dette rejser spørgs-


målet om, hvorvidt samtlige krav i § 8 også gælder for fakturering af erhvervskun-


der, eller om der er forskel afhængig af, hvorvidt der er tale om husholdningsforbru-


gere eller erhvervsdrivende. Dette ønskes derfor uddybet.  


Derudover har vi følgende bemærkninger til de enkelte bestemmelser. 


§8 pkt. 1: Med fordel kan man henvise til ”kundeservice” fremfor en forbrugerhot-


line. Det gør man på faktureringsbekendtgørelse på el. 


§8 pkt. 4: Green Power Denmark er bekendt med, at denne regulering stammer fra 


EU direktiverne og bilag omkring mindstekrav til fakturer og faktureringsoplysnin-


ger for naturgas og brint (og tilsvarende for el).  


 
1 https://energiwatch.dk/Energinyt/Energiselskaber/article14682026.ece  



https://energiwatch.dk/Energinyt/Energiselskaber/article14682026.ece
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Green Power Denmark finder ikke, at fakturaen bør indeholde oplysninger om for-


delene ved at skifte til en anden leverandør – særligt da der er mange andre kom-


munikationskanaler til kunderne i dag. Det er vigtigt, at kunderne har denne viden, 


men vi mener ikke, fakturaen er den rette kanal til den slags information.  


§8 pkt. 6. Det er uklart, hvad der meres med ’det enkelte kontaktpunkt (Energisty-


relsen)’. Det ønskes uddybet.  


§8 pkt. 8: Hvad er det for et link til forbrugsdata, der henvises til? Det ønskes uddy-


bet. 


§8 pkt. 9. Igen, det er uklart, hvad der meres med ” En klar erklæring om, at alle 


energikilder også kan drage fordel af incitamenter, der ikke blev finansieret gen-


nem de afgifter, der er angivet i opdelingen af prisen.”. Det ønskes uddybet, hvad 


der skal stå på gasregningen. 


§12 Ikrafttrædelsesbestemmelse 


Som allerede nævnt under de overordnede betragtninger, vurderer vi i Green Power 


Denmark, at en ikrafttrædelsesdato d. 5. august 2026 er urealistisk med den korte 


implementeringsfrist. Green Power Denmark anmoder om at implementeringsda-


toen udskydes til 1. januar 2027.  


 


Med venlig hilsen 


Green Power Denmark 


Frederik Ingvordsen 


Chefkonsulent 
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Høring over udkast til ny gasfakturerings-
bekendtgørelse til afløsning af BEK nr. 209 af 1. 
marts 2023 


Forbrugerrådet Tænk har modtaget Høring over udkast til ny gasfaktureringsbekendtgørelse. Vi ser 


grundlæggende positivt på, at der med udkastet lægges op til at styrke gennemsigtigheden i 


gasregningerne og dermed forbedre forbrugernes mulighed for at forstå deres forbrug og omkostninger. 


Klare og gennemskuelige regninger er afgørende for, at forbrugerne kan navigere på markedet, 


sammenligne tilbud og træffe informerede valg. Dette er særligt vigtigt på et marked, hvor kompleksiteten i 


prisopbygningen kan gøre det vanskeligt for forbrugerne at gennemskue deres reelle omkostninger. Vi har 


dog også en række bemærkninger til udkastet, som præsenteres i det følgende: 


 


§ 8 - Krav til oplysninger på en faktura 


Bekendtgørelsen indeholder en række krav til oplysninger på fakturaen, herunder forbrug, produkt, 


leverandør, kontaktoplysninger og henvisning til sammenligningsportalen. Disse elementer bidrager til 


øget gennemsigtighed, men giver ikke i sig selv et tilstrækkeligt grundlag for at sammenligne priser på 


tværs af leverandører, da prisopbygningen fortsat ikke fremstår klart. Mere specifikt bemærkes det, at 


bekendtgørelsen ikke stiller krav om, at spotprisen fremgår af fakturaen. Det begrænser 


gennemsigtigheden og forbrugernes mulighed for at vurdere og sammenligne priser på tværs af selskaber. 


Forbrugerrådet Tænk anbefaler derfor, at fakturaen fremover tydeligt angiver: 


- den relevante spotpris på gas i faktureringsperioden 


- leverandørens eventuelle tillæg, gebyrer og margin, som lægges oven på spotprisen 


 


Det er samtidig positivt, at fakturaen skal indeholde oplysninger om muligheder for at skifte leverandør 


samt henvisning til sammenligningsportal. Effekten af disse oplysninger forudsætter imidlertid, at priserne 


samtidig er tilstrækkeligt gennemsigtige og sammenlignelige, jf. ovenstående bemærkning. 


 


Det fremgår af høringsbrevet, at der er tale om begrænsede administrative konsekvenser for selskaberne. 


I lyset heraf vurderer vi, at yderligere krav til prisgennemsigtighed, herunder udspecificering af spotpris og 


eventuelle tillæg, vil være en proportional og relevant styrkelse af forbrugerbeskyttelsen. 


 


 


 


Venlig hilsen 
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