@ Ankestyrelsen

Social- og Boligministeriet
Holmens Kanal 22
1060 Kgbenhavn K

Offentlig hgring over tre bekendtggrelser (SM Id nr.: 61119450) 7. november 2025

Ankestyrelsen har ingen bemaerkninger. J.nr. 25-113744

Venlig hilsen

Ankestyrelsen Ankestyrelsen
Nytorv 7, 2. sal
9000 Aalborg

Tel +45 3341 1200

ast@ast.dk
sikkermail@ast.dk

EAN-nr.:
57 98 000 35 48 21

Abningstid - reception:
man-tors kl. 9.00-15.00
fre kl. 9.00-13.00

Abningstid - telefon:
man-tors kl. 9.00-15.00
fre kl. 9.00-12.00


mailto:ast@ast.dk
mailto:ast@ast.dk
mailto:sikkermail@ast.dk
mailto:sikkermail@ast.dk

Brevdato
Afsender

Modtagere

Akttitel
Identifikationsnummer
Versionsnummer
Ansvarlig

Vedlagte dokumenter

Dokumenter uden PDF-version (ikke
vedlagt)

Udskrevet

&> Social-og

= _ Boligministeriet

bkf@bkchefer.dk Sendt af Maria Kangas Christensen:
bkf@bkchefer.dk

Center for Jura og Internationale Opgaver (jurint@sm.dk)
Kopi af: VS: Offentlig hgring over tre bekendtgarelser
69810112

1

Lone Larsen

VS_ Offentlig hering over tre bekendtgerelser (SM Id nr._
61119450)

19. dec 2025


https://sm.dk/
https://sm.dk

-- AKT 69810112 -- BILAG 1 -- [ VS_ Offentlig hering over tre bekendtgerelser (SM Id nr._ 61119450) ] --

[EKSTERN E-MAIL] Denne e-mail er sendt fra en ekstern afsender.
Vaer opmaerksom pa, at den kan indeholde links og vedhaftede filer, som ikke er sikre.

Keere Social- og Boligministerium
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Social- og Boligministeriet B@RNE
Holmens kanal 22 RADET

1260 Kgbenhavn K
27.11.2025
J.nr.3.7.27/amc

Bornene bliver taberne, nar socialtilsynets

kvalitetsmodel bliver for reduceret

Hering over udkast til tre bekendtgarelser som opfalgning pa vedtagelsen af lovforslag nr. L 200
forslag til lov om aendring af lov om socialtilsyn, lov om social service, barnets lov og lovom
behandlings- og specialundervisningstilbud til barn og unge (Mere risikobaseret socialtilsyn,
regelforenklinger m.v.) .

Forslaget udmgnter de i L 200 foreslaede a&ndringer, som blandt andet betyder, at der skal
fores tilsyn pa baggrund af en risikobaseret tilgang, og at tilsyn gar fra at veere arlige til at
vaere hvert andet ar for plejefamilier og hvert tredje ar for bgrne- og ungehjem.
Fremadrettet skal tilsynet alene sikre, at tilbuddet har den forngdne kvalitet, og
kvalitetsmodellens score gar fra at vaere skalabaseret til at veere binzer. Lovforslaget
medfarer en kraftig reduktion af socialtilsynenes budgetter, hvilket gar, at tilsynstrykket pa
kommunerne lettes med 30 %. Kommentarerne i dette haringssvar angar bekendtgerelse
om socialtilsyn, da de to andre bekendtggrelser af ministeriet er angivet til at veere
korrekturaendret og konsekvensandret pa baggrund af eendringerne i socialtilsynsloven og
socialtilsynsbekendtgarelsen.

Et kaempe tilbageskridt for berns rettigheder

Bornerddet er stadig meget bekymret over, at det socialtilsyn, som hidtil har arbejdet for
udviklingen af de sociale tilbud og for sikringen af kvaliteten i de sociale tilbud, beskaeres sa
kraftigt pr. 1 januar 2026. Samme bekymring udtrykte vi i vores hgringssvar til L 200, som
kan findes her.

Den kraftige reduktion af socialtilsynet vil uden tvivl betyde en forringelse for de allermest
udsatte bgrn, som staten ellers er forpligtet til at beskytte efter Barnekonventionens artikel
20. Artiklen understreger, at et barn, der ikke kan bo hos sine forzeldre, har ret til seerlig
beskyttelse og bistand fra statens side. Staten er derudover forpligtet til at sikre barnet den
beskyttelse og omsorg, der er ngdvendig for barnets trivsel under hensyntagen til de
rettigheder og pligter, der gaelder for barnets foraeldre, vaerge eller andre personer med
juridisk ansvar for barnet. Staten skal med henblik herpa traeffe alle passende
lovgivningsmaessige og administrative forholdsregler jf. artikel 3, stk. 2. Beskyttelsen efter de
to bestemmelser forringes markant med sendringerne af socialtilsynet.


https://www.boerneraadet.dk/vores-viden/2025/hoeringssvar/hoeringssvar-hvis-socialtilsynet-forringes-saetter-vi-samfundets-allermest-saarbare-boern-og-unge-i-en-endnu-mere-saarbar-position/
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Det er en falliterkleering, at staten sparer pa kontrollen med og udviklingen af de B@RNE
tilbud, som skal hjaelpe, drage omsorg og beskytte de allermest udsatte barn og RAD ET

unge i Danmark. Det betyder, at det bundniveau pa tilbuddene, som vi indtil nu har

oplevet stige pa grund af den Igbende dialog med socialtilsynene, ikke laengere vil gare det,
men derimod risikerer at falde. Det sker oveni kgbet pa et tidspunkt, hvor vi lebende ser
sager i bade medierne og i socialtilsynets arbejde, hvor der er markante
kvalitetsudfordringer i tilbuddene. En halvering af tilsynsbesggene betyder, at tilsynet ikke i
samme omfang fanger de tilbud som er pa kanten af ikke at blive godkendt, og tilsynet kan
ikke folge med i, hvordan kvaliteten udvikler sig. Nar tilbuddene ikke laengere bliver malt pa
en skala far de heller ikke en tilbagemelding, som de kan handle p4a, nar de naermer sig ikke-
tilstraekkelig kvalitet. Det er ganske enkelt bekymrende for tilbuddenes udvikling og kvalitet.

Besparelsen medfarer ogsa, at barnene far leengere vej til at klage til socialtilsynet, fordi
tilsynet ikke laengere er ligesa synligt og ikke kommer pa arlige besgg pa stederne og i
familierne, hvor bernene bor. Kun hvert andet ar i plejefamilier og hvert tredje ar pa tilbud.
Derudover gar det ogsa ud over bagrnene, fordi det sted, hvor de skal bo eller bor nu, for
eftertiden kun skal have "den forngdne kvalitet”, og der ikke kan forventes at ske udvikling af
stedet, som folger med barnets eller den unges udvikling.

Kvaliteten i den made, hvorpa socialtilsynet inddrager bernene pa stedet, kommer i fare, nar
der spares sa massivt. Vi frygter, at det vil betyde, at barnene ikke far tilstraekkelig mulighed
for at ytre utilfredshed over for socialtilsynet. Det vil sa laegge et stort pres pa det
individuelle tilsyn i de enkelte anbringende kommuner. Et pres, som, vi ikke forestiller os vil
vaere nemt at lgfte for kommunerne oveni de ggede forpligtelser efter barnets lov og
implementeringen heraf.

Et risikobaseret tilsyn med mangler

| forhold til bekendtgarelsen er det ikke gennemsigtigt, hvornar det vurderes, at det
risikobaserede tilsyn skal initieres over for et tilbud. Det er bekymrende, for det betyder, at
socialtilsynet fremover skal udfere et risikobaseret tilsyn, som vi mangler en reel model for.
Vi burde have en model, som viser, hvad der skal til, for at et tilbud kommer i risikozonen og
dermed skal have hyppigere tilsyn. Modellen skal ogsa vise, hvad betydningen er konkret:
Altsa hvad et risikobaseret tilsyn kan og vil betyde for det enkelte tilbud. Nar socialtilsynene
skal lave en risikovurdering efter sa voldsomme besparelser, er der alt for stor risiko for at
vurderingen baseres pa overfladiske kriterier og en begraenset maengde data. Hvis ikke
risikovurderingen er baseret pa helhedsorienterede og grundige gennemgange af tilbuddet,
vil problemer nemt blive overset, og bernene risikerer at blive svigtet og lide overlast bade
hyppigere og over laengere tid.
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Risiko for flere sager om sociale tilbud, der ikke lever op til B@RNE
kvaliteten RADET

Der er hgj risiko for, at vi pa sigt vil se flere sager end hidtil komme frem udenom
socialtilsynet omhandlende, at et tiloud ikke lever op til kvaliteten, og at tilbuddet har holdt
sig under radaren gennem laengere tid.

En styrkelse af whistleblowerfunktionen aendrer ngdvendigvis ikke dette for de ansatte pa
tilbuddet, de paregrende eller bernene og de unge er ikke ngdvendigvis i stand til eller har
kompetencerne til at se, hvis noget er galt. Dette ligger netop i socialtilsynets
kompetenceomrade, men gares langt svaerere med a&ndringen. Barnets lov § 7 tilkendegiver
tydeligt, at det ikke er barnets eller den unges ansvar at sikre sit eget bedste og give den
stette og hjeelp, som barnet eller den unge har behov for. Det er de voksne, som er omkring
barnet, der har det ansvar. Berneradet forventer, at der tilfgjes midler til at lafte dette
ansvar fra myndighedernes side, sa det ikke placeres hos barnet eller den unge. Nar
socialtilsynet ikke laengere har ressourcerne til at lafte den opgave, ma vi forvente, at det er
den enkelte anbringende kommune, der star med ansvaret. Den enkelte bgrne- og
ungeradgiver har dog udelukkende kompetencer til at behandle sager om stotte efter
barnets lov, men har ikke indsigt i, om stedet har den forngdne kvalitet, hvad angar de
forskellige temaer. Det er netop socialtilsynet, der skal have det. Sa alt andet lige forringes
kontrollen med og udviklingen af tilbuddenes kvalitet, nar der ikke er andre myndigheder til
at samle op efter den indferte forringelse af socialtilsynet.

Kvalitetsmodellens fokus pa udviklingsmuligheder udvandes
Kvalitetsmodellen andres til at vaere en binaer vurdering, hvor socialtilsynet skal vurdere,
om tilbuddet opfylder eller ikke opfylder de enkelte kriterier. Nar skalaen forsvinder, ved
tilbuddene ikke, om de ligger i meget darligt eller kun lidt darligt, og tilbuddene skal jo helst
forsege at vaere sd gode som muligt. Det er ganske enkelt uforsvarligt, nar vi har sa massive
og gentagne kvalitetsudfordringer, som det er set pa tiloud, hvor peedagogikken har sejlet,
og hvor overskud er genereret ud til andre organisationer. Bgrnerddet har en stor
bekymring for, hvor darligt kvaliteten kan na at udvikle sig, nar der gar tre ar mellem hvert
tilsynsbesag.

Bernerddet er meget bekymret over, at den reviderede kvalitetsmodel til tilbuddene blot
fylder fire sider (modellen for plejefamilier fylder ni sider). Det betyder nemlig, at det blot er
disse fire sider, man har at forholde sig til, hvis man vil have eller har et tilbud til bagrn og
unge, der har brug for statens beskyttelse og omsorg. Det star i skeerende kontrast til de
behov, som disse bgrn og unge har, og som helst skulle afspejles i en kvalitetsmodel.

Vi vil opfordre til, at der snarest muligt udarbejdes en udferlig vejledning til lovgivningen,
som tydeligt afdaekker ovenstaende begreber.
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Kriterierne skal veere fyldestgorende B@RNE
Det springer i gjnene, at felgende tidligere kriterium mangler: "Tilbuddet styrker RADET

borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvstaendighed”. Vi ved
nemlig, at barn og unge, der er anbragt, ofte har meget fa feellesskaber og stabile relationer.
Nar den unge kommer i malgruppen for ungestotte, og der skal tages stilling til omfanget af
ungestette i ungeplanen, inden den unge fylder 17%, ma vi forvente, at der bliver endnu
storre krav til ungestetten, ndr der ikke er krav om, at ovenstdende kriterium indgar pa
tilbuddet. For hvis ikke selvstaendighed og at indgd i sociale relationer er prioriteret, vil den
unge sta uden netvaerk og fa endnu svaerere ved at sta pa egne ben. Det er vel og maerke
krav til en ungestgttemodel, som ikke har undergdet den lovede nytaenkning og dermed ikke
kan leve op til de sgede forventninger.

Uddannelse og beskaeftigelse er som varslet i L200 heller ikke med i kvalitetsmodellen,
selvom det som naevnt i vores hagringssvar til lovforslaget er helt vigtige beskyttelsesfaktorer
for baern og unge, der er anbragt. Skolegang er helt afggrende for, hvordan barnet klarer sig
senere i livet. Vi har 45.000 unge, som star uden job og uddannelse’, og en alt for stor del af
de unge har vaeret anbragt pa et tidspunkt i deres barndom.

Det er derfor helt afggrende, at tilbuddene prioriterer begge disse omrader. Nar de fjernes,
er der ikke lsengere incitament til at prioritere dem som de gvrige temaer. Det bekymrer os
meget pa barnenes og de unges vegne, da vi frygter, at de bliver darligere stillet end ved den
tidligere lovgivning.

Hvem overvager omradet fremover?

Nar Auditfunktionen i Social- og Boligstyrelsen er nedlagt, mangler vi en instans til at samle
data og overvage tilbuddenes udvikling, herunder antallet af magtanvendelser. Derudover
mangler vi, at der arbejdes ensartet i de fem socialtilsyn med godkendelse og tilsyn,
herunder at der arbejdes aktivt med udviklingen af blandt andet paedagogik,
bgrneinddragelse, registrering og forebyggelse af magtanvendelser, samt at der handles i
tide overfor et tilbud, der ikke lever op til kravene. Det virker uhensigtsmaessigt og
omkostningstungt, at hver tilsyn med udgangspunkt i den meget mangelfulde beskrivelse af
det risikobaserede tilsyn skal i gang med at omsaette det til faglige standarder i hvert
socialtilsyn.

Forringelser for udsatte born og unge er et risikabelt sats

Berneradet ser med stor bekymring pa fremtiden for bern og unge, der har behov for at
blive anbragt pa et tilbud eller i en plejefamilie, nar socialtilsynet ikke laengere kan opfylde
den rolle, der oprindeligt var det tiltaenkt. Alt andet lige vil bern og unges rettigheder blive
udfordret i hgjere grad, og der vil veere ungdvendig risiko for, at det pavirker deres trivsel og
udvikling. Det vil Berneradet pa det kraftigste frarade, fordi staten er forpligtiget af

1 https://www.ae.dk/analyse/2025-06-flere-unge-er-uden-job-og-uddannelse-nu-er-de-knap-45000
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Bernekonventionen og barnets lov til bade at beskytte bern, der ikke kan bo hos B@RNE

deres foraeldre og at sikre, at barnene trives og udvikler sig der, hvor staten har RADET
anbragt dem.

Radet vil falge udviklingen ngje og vil igen opfordre til en evaluering af a&ndringen, som
undersgger i hvilket omfang tilsynsmodellen:

o far fanget de tilbud, som ikke lever op til kvaliteten

e sikrer, at barn (borgerne) pa tilbuddene oplever at have samme mulighed for at
gore opmaerksom pa problemer, som de har nu

o sikrer et kvalificeret tilsyn, der ogsa involverer et barneperspektiv

e lever op til hensigten om forenkling og effektivitet

Med venlig hilsen

p
Bente Boserup Maja Olesen
Forperson Sekretariatschef



Social- og Boligministeriet
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H@RING OVER UDKAST TIL TRE BEKENDTG@RELSER SOM OPF@LGNING PA
VEDTAGELSEN AF LOVFORSLAG NR.L 200 FORSLAGTIL LOV OM Z£NDRING AF LOV OM
SOCIALTILSYN, LOV OM SOCIAL SERVICE, BARNETS LOV OG LOV OM BEHANDLINGS -
0G SPECIALUNDERVISNINGSTILBUD TIL B@RN OG UNGE (MERE RISIKOBASERET
SOCIALTILSYN, REGELFORENKLINGER M.V.)

Danner vil hermed afgive bemaerkninger til bekendtgarelsen om mere risikobaseret
socialtilsyn. Samtidig anmoder vi om, at Danner fremadrettet optages pa heringslisten
for lovforslag og bekendtgarelser, der relaterer sig til vores arbejdsomrade.

GENERELLE BEMZERKNINGER

Den nye bekendtgarelse prasenteres som en administrativ forenkling, men set ud fra et
borgerbeskyttelses- og kvalitetsmaessigt perspektiv medfgrer a&endringerne efter vores
vurdering en markant svaekkelse af den faglige kontrol, der skal sikre de mest sérbare
borgere et trygt tilbud af hgj kvalitet. £ndringerne i tilsynspraksis kan betyde, at
beskyttelsen af sarbare borgere svaekkes, at fagligheden udvandes, og at det
uafhaengige tilsyn mister sin mulighed for at sikre rettidig handtering af alvorlige
kvalitetsproblemer. Vi er bekymrede for, at forenklingen i form af faerre og mere
risikoorienterede tilsynsbesgg, sker pd bekostning af tilbuddenes faglighed og
borgernes sikkerhed.

Faerre tilsynsbesgg vil oge risikoen for alvorlige kvalitetsproblemer

Med den risikobaserede tilsynsmodel flyttes fokus fra kvalitetsudvikling til
risikominimering. Det kan skabe en praksis, hvor malet primzert bliver at leve op til
minimumskrav frem for at udvikle kvaliteten til gavn for borgerne. At socialtilsynet
fremover kun vil fgre flere tilsyn, nar risikoen stiger, bliver i praksis til et negativt
orienteret tilsyn, der fokuserer pa laveste feaellesnaevner for godkendte kriterier.

Tilbud som eksempelvis Danner, der ikke vurderes at veere i risikogruppen, vil fremover
fa besgg af socialtilsynet omkring hvert tredje ar. Det er vores erfaring, at der pa tre ar
kan ske rigtig mange forandringer pa en arbejdsplads. Udfordringer opstar ofte
pludseligt, herunder eksempelvis sygemeldinger, ledelsesudskiftninger og
kultureendringer. Med flere ar mellem hvert tilsyn mener Danner at risikoen for, at
alvorlige problemer vil vokse og uden at blive opdaget, vil stige gevaldigt, og det kan have
store konsekvenser for borgerne.

Kvalitetsansvar skal ikke palaegges udsatte borgere

Mange af de borgere, der opholder sig i tilbud under socialtilsynet - herunder
voldsudsatte kvinder og bgrn - er ikke i en position, hvor de kan forventes at benytte en
whistleblowerordning. Det er urealistisk at forvente, at mennesker i krise og
afhangighed selv skal lgfte ansvaret for at ggre opmaerksom pa kvalitetsproblemer. Det
uafhaengige tilsyn er ofte deres eneste reelle sikkerhedsnet. En ordning, hvor
whistleblowing i praksis far en mere central rolle end faglig dialog og lgbende
tilsynsbesag, placerer et urimeligt ansvar pa skuldrene af de mest udsatte borgere.
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Danner foreslar en fortsat mere dialogbaseret relation mellem tilsyn og tilbud, der kan
veere med til at sikre et informationsflow fra tilbud til socialtilsyn i forbindelse med
konkrete udfordringer. Whistleblowerordningen bar vaere et supplement hertil, og ikke

omvendt.

Den generaliserede kvalitetsmodel kan overse afgorende nuancer

Bekendtggrelsen lzegger op til en generaliseret kvalitetsmodel, hvor et tilbuds kvalitet
males pa, om formalet med indsatsen realiseres, og malgruppen trives. Det er positivt, at
modellen som udgangspunkt kan tilpasses tilbudstyperne, men det forudseetter, at
tilsynskonsulenterne besidder meget hgj specialiseret faglighed inden for de enkelte
omréader. Med faerre tilsynsbeseg er der risiko for, at tilsynskonsulenternes specialviden
udhules. Danner ser derfor gerne, at kvalitetsmodellen suppleres med tydeligere og
mere konkretiserede kriterier for forskellige tilbudstyper, sé vurderingen ikke beror pa
den enkelte konsulents personlige faglighed eller fortolkning.

At ga fra en 5-trins skala til en binaer opfyldt/ikke opfyldt-vurdering ger vurderingen mere
grovkornet, og vigtige nuancer vil forsvinde. Det vil gagre det vanskeligere for tilsynet at
afdaekke de komplekse kvalitetsproblemer, udviklingsbehov og grézoner og det
vanskeligger den faglige dialog, der ellers kunne understgtte kvaliteten i tilbuddene. Det
vil vanskeliggare tilsynets mulighed for at indfange de relationelle, kulturelle og etiske
dimensioner, som er helt centrale i arbejdet med mennesker med omfattende
stgttebehov. Faglig udvikling vil ga tabt, nar kvalitetsvurderingen reduceres til
bestaet/ikke bestaet. | den nye kvalitetsmodel kan socialtilsynet desuden kun vurdere, at
et tilbud har den forngdne kvalitet, hvis alle kriterier vurderes opfyldt. Danner finder
denne model uhensigtsmaessig og fagligt utilstraekkelig, fordi den ikke giver rum for
nuancer, udviklingsbehov eller gradvise forbedringer.

En binaer vurdering skaber risiko for, at mindre eller administrative mangler kan fgre til
alvorlige konsekvenser som skaerpet tilsyn eller ophar af godkendelse, selv hvis
kerneydelsen og borgernes sikkerhed ikke er truet. Dette kan skabe uforholdsmaessigt
pres pa tilbuddene og flytte fokus veek fra kvalitetsudvikling og hen imod formel
opfyldelse af alle kriterier uanset deres relevans for borgere og praksis.

I 2l
EE DANNER
B+
Nansensgade 1
1366 Kebenhavn K

+45 3078 58 55
sml@danner.dk

27. november 2025

| er meget velkomne til at kontakte krisecenterleder Susanne Lamhauge pa sml@danner.dk

eller 30 78 58 55, hvis | har spgrgsmal eller gnsker uddybning.

Med venlig hilsen
Mo

Mette Marie Yde, direkter
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Social- og Boligministeriet
Holmens Kanal 22
1060 Kgbenhavn K

Horingssvar vedrorende udkast til bekendtgorelse om socialtilsyn

Indledning

Dansk Erhverv og Selveje Danmark takker for muligheden for at afgive haringssvar til Be-
kendtgerelsen om socialtilsyn, som er udarbejdet pa baggrund af &ndringen af lov om social-
tilsyn (L 200, juni 2025).

Dansk Erhverv og Selveje Danmark reprasenterer en lang raekke af de ikke-offentlige aktorer
pé hele velfeerdsomréadet, som er omfattet af socialtilsynet. Pa flere omrader udger disse over
halvdelen af leverandererne.

Dansk Erhverv og Selveje Danmark anerkender hensigten om at skabe et mere risikobaseret
og effektivt socialtilsyn, men finder det afgerende, at implementeringen af bekendtggrelsen
understatter hgj faglig kvalitet, retssikkerhed og proportionalitet — og samtidig respekterer
forskelligheden mellem offentlige, selvejende og private aktorer.

Derfor henviser Dansk Erhverv og Selveje Danmark ogsa til vores bemarkninger i hgrings-
svaret til Lov om @ndring af socialtilsynsloven muv., som fortsat vurderes at vere relevante i
denne sammenhang.

Generelle bemarkninger
Dansk Erhverv og Selveje Danmark stagtter ambitionen om en mere ensartet tilsynspraksis,
der fremmer digitalisering, regelforenkling og kvalitet.

Socialomradet er dog aktuelt genstand for mange og samtidige politiske forandringer - ek-
sempelvis nye takstmodeller, takstloft, udbud og en kommende specialeplan. Samtidig redu-
cerer man socialtilsynet markbart. Det er efter vores opfattelse en uhensigtsmaessig udvik-
ling, da en vaesentlig nedskalering af tilsynet kan svaekke bade kvalitet og tillid. Bekendtggrel-
sen gger pa flere omrader risikoen for administrativt pres, og for tab af den dialog og udvik-
lingsorientering, som hidtil har kendetegnet et velfungerende tilsyn.

Dansk Erhverv og Selveje Danmark understreger, at formalet med tilsynet fortsat ber veere at

fastholde og udvikle kvaliteten — ikke blot at konstatere, om et tilbud lever op til den “ned-
vendige kvalitet”.
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Endvidere bar Social- og Boligministeriet sikre, at bekendtgerelsen ledsages af klar vejled-
ning om anvendelsen af de nye bestemmelser, herunder tydelige standarder for risikovurde-
ring, kvalitetsmodel, datakrav og offentliggorelse.

Der er samtidig behov for mere preacis og brugbar ministeriel vejledning til implementering
af bekendtgorelsen, da flere bestemmelser efterlader vasentlige fortolkningsspergsmal, ek-
sempelvis hvad der konkret forstas ved en kompetent ledelse, relevant uddannelse og risiko-
faktorer ved fastsettelse af tilsynsintensitet.

Det er helt afgorende, at Social- og Boligministeriet udarbejder en samlet vejledningspakke,
der preaciserer bade de faglige og skonomiske rammer for socialtilsynet, sa ensartethed og
retssikkerhed kan sikres pa tveers af landet. Jf. den politiske aftale om effektivisering af soci-
altilsynet i januar 2025, skal den gkonomiske vejledning foreligge inden udgangen af 2025.

Sidst vil Selveje Danmark og Dansk Erhverv gare opmarksom pa, at der pa nuverende tids-
punkt er et lovudkast i hering, der eendrer forholdene omkring iseer driftsaftaler pa §110. So-
cial- og Boligministeriet bar overveje, hvorvidt og i hvilket omfang det har betydning for be-
kendtgerelsen om socialtilsyn, s& det fremgar af materialet.

Specifikke bemarkninger

§ 2.Digital selvbetjening
Dansk Erhverv og Selveje Danmark stetter digitalisering via Tilbudsportalen, men advarer
om, at iser sma og selvejende aktegrer kan blive udfordret af tekniske og administrative krav.

Selveje Danmark og Dansk Erhverv foreslar:
¢ Indfgj en bestemmelse om, at Social- og Boligministeriet skal udarbejde en vejledende
implementeringsplan og stille support- og uddannelsestilbud til radighed i overgangs-
perioden.

§§ 10—11 — Kvalitetsmodel og budgetindberetning

Kvalitetsmodellen, som er indarbejdet i bekendtgerelsen, videreforer den binaere scoring
("opfyldt/ikke opfyldt”), som Dansk Erhverv og Selveje Danmark tidligere har kritiseret.

Vi anbefaler, at bekendtgerelsen abner mulighed for en mere nuanceret vurdering, herunder
graduering eller kvalitative noter, si tilsynet kan dokumentere udvikling, faglig progression
og kontekstuelle forhold.

Selveje Danmark og Dansk Erhverv foreslar:
e Tilfeji §10, stk. 2, at socialtilsynet kan supplere den binare vurdering med en kort
faglig begrundelse for hvert kriterium.

§12 — Driftsaftaler pa sociale tilbud
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Det bar preciseres, hvordan §12 om driftsaftaler ligeledes fortolkes i relation til selvejende
institutioner.

Dansk Erhverv og Selveje Danmark efterlyser klarhed om, hvorvidt disse aftaler fortsat kan
indgés uendret, eller om bekendtggrelsen indebaerer endringer i aftalegrundlaget.

Selveje Danmark og Dansk Erhverv foreslar:

e Indsat en vejledende bemaerkning om, at bade private og selvejende institutioner un-
der §110 sidestilles i administrationen jf. §12, siledes at de fortsat kan opretholde ek-
sisterende driftsaftaler, medmindre andet er specifikt fastsat i lov eller aftale og at
dette ikke reguleres ved ejerskabsformen.

§§ 14—15 — Okonomiske oplysninger og offentliggorelse

Kravene til skonomiske nogletal i arsrapporten (§14) gar videre end tidligere og risikerer at
omfatte erhvervsmaessigt falsomme oplysninger. Samtidig ber offentliggerelsen i §15 tage
hajde for proportionalitet og konkurrencehensyn.

Selveje Danmark og Dansk Erhverv foreslar:
e konomiske nggletal bar kunne offentliggares i aggregeret form, hvor dette er nod-
vendigt for at beskytte fortrolige oplysninger
e Indfer mulighed for, at socialtilsynet kan dispensere for offentliggarelse af sarligt fol-
somme data for mindre tilbud.

§20, stk. 2 — Tilsynsintensitet og risikovurdering

Dansk Erhverv og Selveje Danmark anerkender, at tilsynsintensiteten skal fastleegges efter en
risikovurdering, jf. §20, stk. 2. Det er imidlertid uklart, hvordan denne risikovurdering skal
udferes i praksis, og pa hvilket datagrundlag.

Der er betydelig risiko for, at vurderingen bliver subjektiv og uensartet pa tveers af de fem so-
cialtilsyn.

Selveje Danmark og Dansk Erhverv foreslar:
e For at understgtte en ensartet implementering af bekendtgorelsen anbefales det, at
Social- og Boligministeriet udarbejder vejledning og implementeringsplan. Dette vil
styrke retssikkerheden og sikre en mere ensartet praksis pa tveers af landet.

§24, stk. 4 — Szerlig takst ved vaesentlige zendringer i godkendelsesgrundlaget
Bestemmelsen dbner mulighed for, at socialtilsynet kan opkraeve en sarskilt takst ved vae-
sentlige eendringer i et tilbuds godkendelsesgrundlag.

Dansk Erhverv og Selveje Danmark advarer mod, at bestemmelsen anvendes for bredt og
derved skaber gkonomisk usikkerhed for tilbuddene samt at det forventeligt vil veere udgifts-
drivende for aktererne.

Selveje Danmark og Dansk Erhverv foreslar:

e Der bor indferes en naermere definition af “vaesentlige eendringer”, fx at eendringen
skal have en dokumenteret, betydelig indvirkning pa tilbuddets drift, struktur eller
malgruppe.

Dette vil sikre proportionalitet og forudsigelighed i administrationen af §24.
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§ 25 — Skaerpet tilsyn og tillaegstakster

Socialtilsynene skal fremover arbejde med en ny kvalitetsmodel, hvor en binzr score er et
centralt element. Det skal de gore pa baggrund af en ny risikomodel. Det ma forventes, at der
fremadrettet vil veere flere tilbud i grdzonen for, om de skal under skarpet tilsyn eller ej.

Samtidig er socialtilsynene blevet reduceret, hvilket udfordrer deres gkonomi. Dansk Erhverv
og Selveje Danmark er derfor bekymret for, at socialtilsynene fremover vil have gkonomiske
incitamenter til for eksempel at iveerksatte flere skaerpede tilsyn, hvis bekendtgerelsens ind-
hold fastholdes.

Det er saledes uhensigtsmeessigt, at der automatisk palaegges en tillaegstakst pa 10 pct. pr.
maned under skarpet tilsyn. Dette kan belaste gkonomien i sma tilbud, og sarligt hvor tilsy-
net iveerksattes for dialogbaserede forbedringer frem for alvorlige fejl.

Selveje Danmark og Dansk Erhverv foreslar:
¢ Indfer mulighed for dispensation eller reduktion af tillaegstakst, nar der er tale om
kortvarige eller samarbejdsorienterede forlab.

§29, stk. 3 — Over- og underskud i tilsynenes gkonomi

Bekendtggerelsen fastslar, at socialtilsynenes over- eller underskud kan indregnes i kom-
mende ars takster.

Dansk Erhverv og Selveje Danmark finder det uholdbart, at gkonomiske ubalancer i tilsyne-
nes drift kan overfares til de enkelte tilbud.

Tilbuddene skal ikke bere risikoen for tilsynenes interne budgetstyring.

Selveje Danmark og Dansk Erhverv foreslar:
e Ministeriet bgr pracisere, at eventuelle underskud dakkes inden for tilsynenes egen gko-
nomiske ramme, og ikke via forhgjede takster over for de godkendte tilbud.

Kapitel 4 — Finansiering

Dansk Erhverv og Selveje Danmark fastholder, at takstsystemet skal afspejle faktisk tilsyns-
aktivitet. Hvis tilsynet fremover kun gennemfores hvert tredje ar, bor taksterne justeres til-
svarende, sa tilbuddene ikke betaler for ydelser, der ikke leveres.

Vi anbefaler desuden, at ministeriet sikrer transparens i fordelingen af den samlede ramme
pa 211 mio. kr. (§27).

Bilag 1—3 — Kvalitetsmodeller

Vi anerkender gnsket om en mere enkel og anvendelig kvalitetsmodel, men finder det afga-
rende, at modellen udformes som en generisk ramme, der kan suppleres med malrettede ma-
lepunkter, athaengig af tilbudstype og malgruppe (jf. vores heringssvar til loven om revision
af socialtilsynet).
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Det vil sikre, at modellen bade kan anvendes pa f.eks. ambulante behandlingstilbud, krise-
centre, herberger, forsorgshjem og pa det gvrige specialiserede socialomrade, uden at krite-
rier mister relevans eller bliver for snavre. Samtidig vil en sdidan model gare kvaliteten pa til-
buddet mere gennemskuelig fordi tilsynet har fokus pa de fagomrader, der er relevante pa det
givne omrade.

Dette bor tydeliggares i den kommende vejledning

Selveje Danmark og Dansk Erhverv foreslar:

Udform kvalitetsmodellen som en generisk grundmodel, der kan suppleres af malgruppespe-
cifikke mélepunkter. De tidligere temaer om borgernes udvikling, beskeftigelse og sociale re-
lationer ber kunne anvendes, hvor de er relevante, serligt for unge og personer med handi-
cap.

Afsluttende bemzrkninger
Dansk Erhverv og Selveje Danmark anbefaler, at bekendtgerelsen suppleres af:

e En national implementeringsplan med bred inddragelse af aktgrerne.

e En folgegruppe med deltagelse af ministeriet, socialtilsynene og de ikke-offentlige ak-
tarer for at sikre ensartet praksis

e En evaluering inden to ar af konsekvenserne for kvalitet, administration og gkonomi.

Digitalisering og regelforenkling ma ikke ske pa bekostning af kvalitet, gennemsigtighed og
respekt for de akterer, der hver dag leverer velfeerd med hgj faglighed.

Endelig vil vi opfordre til, at Social- og Boligministeriet involverer sektoren aktivt i imple-
menteringen af bekendtgerelsen, herunder i udviklingen af vejledninger om risikovurdering,
kvalitetsmodel og kompetencekrav.

En taet dialog mellem ministeriet, socialtilsynene og de ikke-offentlige aktarer vil vere afga-
rende for, at bekendtggrelsen bliver et redskab til kvalitet og tillid — ikke en barriere for ud-
vikling.

Med venlig hilsen

Tk,
/ony Bech Jon Krogh
Branchedirektor, Dansk Erhverv Branchedirektor, selveje Danmark
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Social- og Boligministeriet
jurint@sm.dk

Danske Regioners hgringssvar til tre bekendtggrelser pa
socialomradet

Danske Regioner takker for muligheden for at komme med bemaerkninger til
de tre bekendtggrelser, som er modtaget d. 29. oktober:

Udkast til bekendtggrelse om socialtilsyn

Udkast til bekendtggrelse om Tilbudsportalen

Udkast til bekendtggrelse om rammeaftaler m.v. pa det sociale omrade
og pa det almene xldreboligomrade

Hgringen har veeret udsendt til de fem regioner.

Danske Regioner har kun enkelte bemaerkninger til hgringen:

I lovforslag L 200 fremgar det, at formalet med lovaendringen er at skabe
et mere risikobaseret og effektivt socialtilsyn, og at tilsynene skal
tilretteleegges ud fra en risikovurdering, der foretages pa baggrund af
en falles risikomodel med relevante risikofaktorer. Danske Regioner
skal derfor foresla, at risikomodellen indarbejdes som bilag til
bekendtggrelse om socialtilsyn pa samme made som kvalitetsmodellen
gor det.

Det fremgar af hgringsbrevet, at rammeaftalebekendtggrelsen alene er
korrekturaendret og konsekvensandret pba. andringerne i
socialtilsynsloven og socialtilsynsbekendtggrelsen. Der er dog sa vidt
Danske Regioner laeser rammebekendtggrelsen ogsa tilpasset
bestemmelser vedr. sikrede institutioner, hvor der er tale om en
substantiel tilfgjelse. Saledes skal der nu ogsa ske koordinering vedr.
Koefodsminde samt delvist lukkede institutioner og afdelinger, hvor det
tidligere kun har veeret mellem Koefodsminde og sikrede afdelinger.

17-11-2025
EMN-2025-01033
1815928

Lin Krarup

DANSKE REGIONER
DAMPFARGEVE] 22

2100 KZBENHAVN @

+45 35298100
REGIONER@REGIONER.DK
REGIONER.DK



Danske Regioner kan ikke genkende, at denne andring stammer fra de
tilpassede regler vedr. socialtilsynet. Danske Regioner vil derfor gerne
have uddybet, hvilke konsekvenser denne udvidelse har for regionerne.
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DANSKE HANDICAPORGANISATIONER

DH: Heringssvar vedr. offentlig hering af tre bekendtgerelser som opfaelgning pa ved-
tagelsen af lovforslag nr. L 200 vedr. @ndring af socialtilsynsloven m.v. (Mere risiko-
baseret socialtilsyn, regelforenklinger m.v.)

Indledning

Danske Handicaporganisationer (DH) kvitterer for hgringen af udkast til de tre bekendtgarelser tilhgrende lov
vedr. eendring af socialtilsynsloven m.v. (Mere risikobaseret socialtilsyn, regelforenklinger m.v.). Disse med
ikrafttreeden d.1. januar 2026. DH afgav hgringssvar til selve lovforslaget i februar 2025.

Generelle kommentarer og bekymringer

DH vil grundlaeggende problematisere vedtagelsen samt konsekvenserne ved udmegntningen af disse tre be-
kendtggrelser. Socialtilsynene er redskabet for at sikre og opretholde kvalitet i de tilbud, vi giver til de mest
udsatte borgere i Danmark. DH mener derfor, at det er kritisabelt og uansvarligt, at tilsynstrykket reduceres
samt at socialtilsynene skal navigere efter en binzer skala.

| DH er vi bekymret for beskyttelsen, retssikkerheden og vilkarene for et stort antal sarbare og udsatte borge-
re. Hertil er vi generelt bekymret for udviklingen og rammerne, som personer med handicap imgdeser, idet
retssikkerheden og perspektiverne for den rette og rettidige kompensation pa flere sociale fagomrader er un-
der pres i disse ar. | DH vil vi opfordre til at falgende bemaerkning og formalsbeskrivelse fra rammeaftalen star
tydeligere og tillaegges starre vaegt i den politiske stillingtagen til de fremtidige initiativer; “sikre haj kvalitet i
udviklingen af handicapomradet med fokus pa forebyggelse, udvikling og trivsel samt at understgtte menne-
sker med handicap at deltage i samfundet.”.

Overordnet vurderer DH, at bekendtggrelsen og loven risikerer at svaekke kvaliteten og potentialerne i landets
tilbud. DH mener, at vi potentielt imgdeser negativ udvikling af landets socialtilbud, hvor faglighed og udvikling
af tilbuddene reduceres, idet bekendtggrelserne er centreret om minimumsstandarder.

Specifikke bemarkninger

Grundlaeggende problematiserer DH sammenkoblingen mellem den risikobaserede tilgang og styrkelse af
whistleblowerordningen, idet det sker i sammenhaeng med besparelser pa det generelle tilsyn med et reduce-
ret tilsynstryk samt forringelser i vurderingsskala og kvalitetsmodellen.

Risikobaseret model og indikatorer — kun operationaliseret for plejefamilier

Set i lyset af lovens hensigt om at tilrettelaegge et risikobaseret socialtilsyn, vil DH problematisere den mangel-
fulde operationalisering og definering af, hvad der forstas ved risikobaserede modeller og tilsyn. Dette seerligt
hvad angar det driftsorienterede tilsyn og ved godkendelse af tilbud. | lovforslaget fremgik det, at socialtilsyne-
ne “skulle fgre driftsorienterede tilsyn pa baggrund af en faelles risikomodel, hvor der opstilles relevante risiko-
faktorer.” Nar der opereres efter en risikobaseret tilgang, mener vi i DH mener, at det er ngdvendigt med klare
forstaelser af, hvad socialtilsynet skal lade vaere definerende i deres risikobaserede tilsyn — seerligt nar data-
grundlaget og indsigten i de faktiske forhold reduceres som konsekvensen af fijernelse af de arlige tilsyn.

DH efterlyser ligeledes klarhed over, hvad tilsynene skal laegge til grund for deres Igbende risikovurderinger og
vurderinger af behov for tilsynsbesgg, som er udover de marginalt styrkede whistleblowerordninger. Det bgr

DH er faelles talergr for de danske handicaporganisationer.
Vi repraesenterer mennesker med alle typer handicap - fra hjerneskade og gigt til udviklingshandicap og sindslidelse.



veere en overvejelse, at lade det risikobaserede og whistleblowerordningen indga som krav i socialtilsynenes
arsrapport.

Whistleblowerordning

Centralt er indfgrelsen af en mere risikobaseret tiigang samt en styrkelse af whistleblowerordning, hvorfor vi i
DH efterlyser preeciseringer af, hvordan whistleblowerordningen styrkes — udover den forkortede frist for tilsy-
nets behandling af en henvendelse pa 5-dage. | DH mener vi, at der en ulige vaegt mellem implementeringen
af aget risiko og centrale positionering af whistleblowerordningen, som ikke tilgodeser brugere af tilbuddene
eller pargrende. Whistleblowerordningen er ressourcekraevende, hvorfor DH tillige er bekymret for om mindre
ressourcesteerke personer med handicap og deres pargrende kan papege mangler og kritisable forhold.

I DH finder vi det kritisabelt, at whistleblowerordningen hidtil har vaere en supplerende kilde il information for
tilsynene, hvorimod ordningen nu bliver vital i tilsynsvirksomheden. Derfor opfordrer DH til, at der igangseaettes
en oplysningskampagne malrettet brugere af tilbuddene, pargrende og kommunernes radgivere, saledes de er
bevidste om whistleblowerordningens relevans og fremtidige centrale betydning for vurdering af et tilbud.

Kvalitetsmodel

DH er bekymret for, at tilsynene udvikler sig til ikke at have gje for de helhedsorienterede vurderinger. Be-
kendtggrelsen beskriver kvalitetsmodellen, som et centralt dialogredskab, som skal give et systematisk og
maélrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af tilbuddenes kvalitet inden for de tema-
er”. DH gnsker at problematisere dette, idet DH vurderer, at den binzere score i kvalitetsmodellen mindsker
indsigten i de faktiske forhold og mindsker muligheden for god gensidig dialog med tilbuddene samt mulighe-
derne for udvikling af disse. Udviklingsdimension vil som konsekvens af en risikobaseret tilgang svaekkes.

Endvidere vil DH kritisere, at det snskede "dialogredskab” ikke vil tage hgjde for borgernes personlige udvik-
ling og inklusion i det evrige samfund, idet to veesentlige temaer for dette er udeladt, Uddannel-
se/beskeeftigelse og Selvstaendighed/relationer. Begge temaer vurderer DH som centrale for at et tilbud tilret-
teleegger en alsidig og udviklende hverdag. Derfor er DH bekymret for en stigende institutionalisering.

Afrunding

Afslutningsvist ensker DH at henlede opmaerksomheden pa FN'’s alvorlige kritik af Danmark ift. den aktuelle
forvaltning af handicapomradet. Her er et af kritikpunkterne magtanvendelsesreglerne. Det er derfor dybt kri-
tisabelt, at der skaeres pa omfanget af tilsyn samtidig med at magtanvendelsesreglerne lempes.

DH foreslar derfor, at man om 2-3 ar evaluerer reformen, idet forarbejdet og udformningen er sket med en be-
greenset inddragelse og ikke er funderet i de faglige organisationers viden og borgernes oplevelser.

Med venlig hilsen

Formand for Danske Handicaporganisationer
Thorkild Olesen
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Foreningen af DBGN- OG DAGTILBUD
for udsatte bgrn og unge
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Att. Social- og Boligministeriet
Sendt til:

jurint@sm.dk

lla@sm.dk

Hermed fremsender FADD hgringssvar vedr.: Hgring over udkast til tre bekendtgdrelser som opfalgning pa
vedtagelsen af lovforslag nr. L 200 forslag til lov om aendring af lov om socialtilsyn, lov om social service,
barnets lov og lov om behandlings- og specialundervisningstilbud til barn og unge (Mere risikobaseret
socialtilsyn, regelforenklinger m.v.) .

FADD (Foreningen af Dggn- og Dagtilbud for udsatte bgrn og unge) takker for lejligheden for at afgive
hgringssvar i forhold til den ovenstaende lovaendring.

FADDs medlemmer er beskaeftiget pa det specialiserede dagbehandlingsomrade og pa hele spektret af bgrne-
og ungehjem: Alt fra familieinstitutioner til specialundervisningsskoler og det hgjt specialiserede
socialpsykiatriske omrade i regionerne. FADDs medlemmer er selvejende, kommunale og regionale. Vi har 120
medlemmer og heraf cirka 10 medlemmer i Grgnland/Faergerne. Alle medlemmer i FADD arbejder nonprofit.

Bemaerkninger til bekendtggrelserne

Henholdsvis tilbudsportalbekendtggrelsen og rammeaftalebekendtggrelsen, der alene er korrekturaendret og
konsekvenszndret pba andringerne i socialtilsynsloven og socialtilsynsbekendtggrelsen, vil i dette
heringssvar ikke fa saerlig opmaerksomhed. Vi vil fokusere pa bekendtggrelsen om socialtilsyn.

Vores kommentarer til socialtilsynsbekendtggrelsen vil blive opdelt i tre afsnit og et seet anbefalinger, der
tilsammen opsummerer vores primaere bemaerkninger til bekendtggrelsen.

Det risikobaserede tilsyn

Den reviderede model for risikovurdering i socialtilsynet bygger mest pa overfladiske kriterier og begraenset
data. Vigtige kvalitetsproblemer opdages typisk fgrst ved tilsynsbesgg, som nu sker sjeldnere, isaer for
“grgnne” tilbud, hvor der kan ga op til tre ar mellem besgg. Dette gger risikoen for, at alvorlige svigt ikke bliver
opdaget og handteret i tide og dermed forringer den beskyttelse, socialtilsynet skal sikre.

Fra et anbragt barns perspektiv er det afggrende, at risikovurderingerne i socialtilsynet faktisk beskytter
bernene. Med den nye bekendtggrelse risikerer vurderingerne at blive overfladiske, fordi de bygger pa
indberetninger og sjeldne tilsynsbesgg i stedet for pa grundig viden om hverdagen i tilbuddene. Det betyder,
at problemer risikerer at blive overset, og bgrnene kan komme til at leve med svigt eller overgreb, uden at
nogen opdager det i tide. Whistleblower-ordninger og personrettede tilsyn er vigtige, men de er ikke nok,
fordi ikke alle bgrn t@r sige fra, og enkeltstaende tilsyn ikke altid fanger de skjulte problemer. For at sikre de
anbragte bgrn bedst muligt, skal risikovurderingerne laves pa et solidt grundlag med mere direkte kontakt og
indsigt i bgrnenes hverdag.
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Jf. Bernekonventionens artikel 20 fremgar det, at staten er forpligtet til at sikre at bgrn, der ikke kan bo hos
sine forzeldre, har ret til serlig beskyttelse og bistand fra statens side. Staten er derudover forpligtet til at sikre
barnet den beskyttelse og omsorg, der er ngdvendig for barnets trivsel under hensyntagen til de rettigheder og
pligter, der gaelder for barnets foraeldre, vaerge eller andre personer med juridisk ansvar for barnet, og skal
med henblik herpa traeffe alle passende lovgivningsmaessige og administrative forholdsregler jf artikel 3, stk. 2.
Beskyttelsen efter de to bestemmelser forringes markant med andringerne af socialtilsynet.

Kvalitetsmodellerne

For at sikre, at kvalitetsmodellen i socialtilsynet favner de ngdvendige nuancer, skal risikovurderingerne
understgttes af systematisk og praksisnaer indsamling af erfaringer fra bgr/unge, pargrende og medarbejdere.
Det er afggrende, at bevaegelsen mellem risikogrupper — szerligt fra “grgn” til “gul” kategori — tydeligggres
gennem grundige analyser af kvalitative og kvantitative data, sa forandringer i kvaliteten ikke overses.
Kommunikationen af disse bevaegelser bgr ske abent og detaljeret, hvor baggrunden for risikovurderingen og
de konkrete kriterier formidles til bade tiloud og brugere. For “gul” kategori ma de nye skridt mod pabud eller
lukning beskrives med udgangspunkt i kvalitetsmodellens kriterier, saledes at progressionen fremstar logisk og
gennemsigtig: Fra observation af kvalitetsbrist gennem dialog og stgtte til eventuelle sanktioner. Derved
sikres, at kvalitetsmodellen ikke kun bliver et administrativt vaerktgj, men et dynamisk redskab, der reelt
beskytter bgrn/unge og understgtter tidlig handling ved tegn pa svigt.

|H

Ensartethed og overvagning af “national tilsynsmode

Med nedlaeggelsen af Socialstyrelsens Auditfunktion er der i FADDs perspektiv en bekymring om overvagning
af den nationale tilsynsmodel. Det er afggrende vigtigt for sociale tilbud, at der arbejdes ensartet med
godkendelse og tilsyn, samt at omradet er praeget af ligebehandling og nationale principper for fx godkendelse
af nye tilbud. Det ma ikke veere signifikant forskel pa hvor i landet man sgger om godkendelse eller driver sit
sociale tilbud. At tilsynscheferne har ansvar for ensartetheden, er fornuftigt fordi de er taettest pa opgaven og
beslutningerne. Men erfaringer fra de sidste 11 ar tilsiger, at et eksternt blik pa tilsynets arbejde er
ngdvendigt, hvis man gnsker national ensartethed, ligebehandling og fx ensartet tilsynspraksis ift.
afrapportering. Og det gnsker FADD.

FADDs anbefalinger

e At der hurtigt udarbejdes en grundig vejledning. Det er afggrende for hgj kvalitet i det sociale tilsyn, at
lovgivning og bekendtggrelse ledsages af en grundig vejledning. Det anbefales, at udarbejdelse af
vejledningen prioriteres hgjt, da den vil blive et styrende redskab for det nationale sociale tilsyn, der er
umadelig vigtig for den kvalitet vi tilbyde bgrn, unge og voksne i vores systemer.

Vejledning ift. det gkonomiske tilsyn skal prioriteres lige sa hgjt. Den ma gerne veere en del af den
samlede vejledning, men kan ogsa veere et selvstaendigt format.

e At Ankestyrelsen eller fx VIVE far til opgave at overvage kvaliteten og ensartetheden i de fem
socialtilsyn. Vi har igennem de fgrste 11 ar, som socialtilsynet har fungeret, konstateret tydelige
forskelle mellem de fem kommunalt forankrede tilsyn. Og med auditfunktionens nedlaeggelse, bliver
det afggrende at arbejdet fglges pa anden vis.

o Fxkunne en national aktgr indsamle og formidle data om; sanktionsforlgb, klagesager og
resultater af disse, fordelingen af risikokategorierne grgn, gul og rad i de respektive tilsyn,
godkendelse af budgetter og sanktioner pa gkonomiomradet samt nygodkendelsesdata. Andre
dataseet kunne inddrages.



o At derindfgres et kommunikationsredskab i kvalitetsmodellen, som kan styrke dialogen mellem tilsyn
og tilbud/plejefamilie. At man er bestaet/ikke bestdet er sa vidt vi kan se for unuanceret og vaesentlig
dialog kan ga tabt. Den binzere bedgmmelsessystematik som der beskrives vil kunne forbedres, hvis der
indfgres en struktur i modellen, hvor socialtilsynet kan beskrive begyndende udfordringer eller
vaesentlige “bevaegelser” i kvaliteten. Tidligere arbejdede man med udviklings- og
opmaerksomhedspunkter, der tydeliggjorde kommunikationen mellem parterne. Vi anbefaler at der
indarbejdes en systematik der kan illustrere bevaegelser, helst i kvalitetsmodellen eller sekundaert i
afrapporteringskonceptet.

FADD bidrager gerne i opfglgende initiativer eller hvis yderligere bidrag gnskes.

Med venlig hilsen

Hanne Dalsgaard
Formand for FADD

Spergsmal rettes til:
Tore Kargo
Driektgr, FADD
2921 6840

tore@fadd.dk
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Social- og Boligministeriet
Holmens kanal 22
1060 Kgbenhavn K

Sendt pa mail til la@sm.dk

KL’s heringssvar pa tre bekendtgerelser sendt i hgring som
folge af vedtagelse af lovforslag nr. L 200 (Mere risikobaseret so-
cialtilsyn, regelforenklinger m.v.)

Social- og Boligministeriet har bedt KL om eventuelle bemaerkninger

til bekendtgerelserne om henholdsvis socialtilsyn, Tilbudsportalen og
rammeaftaler m.v. pa det sociale omrade som opfglgning pa vedtagelsen
af lovforslag nr. L 200 forslag til lov om aendring af lov om socialtilsyn, lov
om social service, barnets lov og lov om behandlings- og specialunder-
visningstilbud til barn og unge (Mere risikobaseret socialtilsyn, regelfor-
enklinger m.v.)

Det har ikke veeret muligt at fa KL's hgringssvar politisk behandlet inden
fristen. KL fremsender derfor de forelgbige bemeerkninger til haring om
revidering af de tre bekendtggrelser.

KL tager forbehold for de gkonomiske konsekvenser af forslaget.

Bemarkninger til &ndring af bekendtgerelse om socialtilsyn

Bemeerkninger til § 8, stk. 2

Af bemaerkninger til lovforslaget til L200 fremgar det, at der kan ivaerk-
saettes en sanktion over for tilbuddet eller plejefamilien, hvis de inden for
en kortere periode pa maksimalt 6 maneder vil kunne opfylde kvalitetskri-
terierne.

| bekendtgerelsens § 8, stk. 2, fremgar det, at tilsyn og pabud skal ske
"inden for en kortere periode”.

KL foreslar, at det fremgar af bekendtggrelsen, at kvalitetsforbedringer
ber ske indenfor 6 maneder saledes, at socialtilsynene udvikler en ens
praksis, og at praksis bliver gennemsigtig for tilbud, plejefamilier og inte-
ressenter.

Bemeaerkninger til § 24

KL vurderer, at det vil veere hensigtsmeessigt, hvis det kan specificeres i
bekendtggrelsen, om der skal treeffes afgarelse om opkraevning af en
takst for vaesentlig aendring af tilbbuddets godkendelse.

Dato: 25. november 2025
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Bemeerkninger til § 27

Det fremgar af lov om socialtilsyn § 23 a, at PL-reguleringen sker 1. ja-
nuar. Dette er meget sent set i lyset af, at socialtilsynene skal udarbejde
deres budgetter for det kommende ar og melde kommende tilsynstakster
og objektiv finansiering ud i tide, s& kommunerne kan indregne det i de-
res budgetter.

Det vil derfor veere hensigtsmaessigt, hvis PL-reguleringen meldes ud til
socialtilsynene hvert ar senest den 1. juli med virkning for det efterfgl-
gende kalenderar, som det eksempelvis er gaeldende for zldretilsynet, jf.
bekendtggrelse om aldretilsyn (nr. 416 af 28/04/2025) § 4, stk. 4.

Bemeaerkninger til afsnittet "Bedgmmelse af Kvalitetsmodellens kriterier i
forbindelse med det driftsorienteret tilsyn”

Det anfares i Kvalitetsmodellen, bilag 1, sidste afsnit under overskriften
"Bedemmelse af kvalitetsmodellens kriterier ifm. Godkendelsen”, at be-
demmelsen af kriterierne resulterer i en samlet skriftlig kvalitetsvurdering
for hvert tema. Det er uklart i bekendtggrelsen, om den skriftlige vurde-
ring af tilbuddene alene vil besta af temavurderingerne med en angivelse
af opfyldt eller ikke opfyldt kriterie, eller om der kommer en skriftlig vurde-
ring af kriterierne herudover.

Bemaerkninger til det skonomiske tilsyn

Det er KL’s vurdering, at bekendtggrelsen bgr tage stilling til afrapporte-
ring af det gkonomiske tilsyn. Det fremgéar af lovforslaget til L200, at
"gkonomisk tilsyn” fortsat foretages hvert ar.

Det gkonomiske tilsyn med tilbud bestar bade af budgetvurderingen, jf.
lov om socialtilsyn § 11 b, og den gkonomiske kvalitetsvurdering, jf. lov
om socialtilsyn § 11 a. Det er uklart, om bade §§ 11 a og b skal iagttages
arligt, eller om det kun gaelder for den arlige budgetgodkendelse. Det bar
fremga af bekendtgarelsen.

Bemarkninger til &ndring af bekendtgorelse om rammeaftaler

KL mener, at der i forbindelse med, at rammeaftalebekendtgarelsen revi-
deres, bgr preeciseres, at det er kommunalbestyrelserne i KKR og regi-
onsradet, der hver andet ar skal indga en rammeaftale om faglig udvik-
ling, styring og koordinering af de kommunale og regionale tilbud, sale-
des, at det folger det tvaerkommunale samarbejde i regi af KKR, ogsa ef-
ter den nye sundhedsstruktur traeder i kraft.

KL har bemeerket, at der i bekendtggrelsens § 7 star, "at i forbindelse
med beskrivelsen af behovet for udvikling af eksisterende og nye indsat-
ser og tilbud skal kommunalbestyrelser og regionsrad sikre indbyrdes ko-
ordinering regionerne imellem om den sikrede boform Kofoedsminde og
om delvist lukkede dagninstitutioner og delvis lukkede afdelinger pa
dggninstitutioner samt sikrede dggninstitutioner og saerligt sikrede afde-
linger og sikrede afdelinger til unge.

Det er en ny opgave, at der skal ske en koordinering mellem regionerne
af de delvist lukkede afdelinger pa degninstitutioner og de delvist lukkede
dggninstitutioner.

Dato: 25. november 2025
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KL mener, at for der tages stilling til en udvidelse af koordineringsopga-
ven, bar der ses pa behovet for en eventuel koordinering og de admimini-
strative opgaver, der falger af forslaget.

KL opfordrer derfor til, at fgr der indskrives flere malgrupper og typer af
tilbud, der skal koordineres pa tveers af KKR’erne, drgftes dette med de
relevante parter fra regioner og kommuner.

Bemarkninger til &ndring af bekendtgerelse om Tilbudsportalen
KL har ingen bemeerkninger til 2endring af bekendtgarelsen om Tilbuds-
portalen, der alene er korrekturaendret og konsekvenseendret pa bag-
grund af &ndringerne i socialtilsynsloven og socialtilsynsbekendtgarel-
sen.

Med venlig hilsen
,/ & a
Jarcd MJ[’W\M \/(/

Janet Samuel

Dato: 25. november 2025

Sags ID: SAG-2025-04563
Dok. ID: 3634318

E-mail: HGH@kI.dk
Direkte: 3370 3249

Weidekampsgade 10
Postboks 3370
2300 Kgbenhavn S

www.kl.dk
Side 3 af 3



<N, Kommunale
#> Velfeerdschefer

Til d. 27. nov. 2025
Social- og Boligministeriet

Holmens Kanal 22
1060 Kgbenhavn K

Sendt til: jurint@sm.dk og lla@sm.dk

Hering over udkast til tre bekendtgerelser som opfelgning pa vedtagelsen af lovforslag nr. L
200 forslag til lov om a&ndring af lov om socialtilsyn, lov om social service, barnets lov og
lov om behandlings- og specialundervisningstilbud til bern og unge (Mere risikobaseret
socialtilsyn, regelforenklinger m.v.)

Kommunale Velfaerdschefer takker for muligheden for at afgive hgring pa ovenstadende sag og
nedenstaende bemaerkninger hertil.

Tilbudsportalbekendtgarelsen og rammeaftalebekendtgerelsen er alene korrekturaendret og
konsekvensaendret pba. aendringerne i socialtilsynsloven og socialtilsynsbekendtggrelsen. | det
folgende kommenteres materialet.

Kommentarer til Bekendtgerelsen om socialtilsyn — fra et tilbudsperspektiv:

Det er Kommunale Velfeerdschefers generelle oplevelse, at tilsynsbesggende, de seneste ar er
blevet markant mere sparrings- og dialogorienterede — og dermed far karakter af egentlige
lzeringsbes@g. Det gor sig ogsa geeldende i bilaget, der beskriver kvalitetsmodellens temaer og
kriterier.

Kvalitetsmodellen anvendes ved vurdering af kvaliteten i sociale tilbud. Her er dialog mellem tilsyn
og tilbud et afggrende element i tilsynets vurdering af tilbuddet og Socialtilsynet skal vurdere
samtlige temaer i kvalitetsmodellen mindst hvert 3. ar. Socialtilsynet vurderer hyppigheden af
besagene pa tilbuddet — dog mindst ét besag hvert 3. &r. Hvorvidt dialogen fremadrettet tillaegges
starre betydning end ved tidligere vurderinger, fremgar ikke.

Overordnet er kvalitetsmodellens temaer og kriterier relevante og genkendelige i den made,
kommunerne arbejder med kvalitet pa, se dog:

- Fastseettelse af indsatsmal ud fra borgers hab og dremme kan veere en langvarig og
labende proces. Det pavirker til tider de mal, som tilsynet kan se i dokumentationen. Skal vi veere
tro mod den recovery-orienterede tilgang, sa kan borgere have behov for tid til at formulere mal.
Dvs. de vil ikke altid fremga umiddelbart efter indflytning. Vi haber, at tilsynets kvalitetsmodel tager
hgjde for dette.
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- Fokus pa beskeaeftigelse, aktivitet og uddannelse mv har tidligere veeret veesentlige
kvalitetsmarkgrer. Det er dog oplevelsen ved tilsynsbesgg, at de forskellige indsatser og aktiviteter,
der gar forud ikke vaegtes i lige sa hgj grad. Det kan fx veere motivation ift. social eksponering,

egenomsorg og personlig pleje, traening af transport mm. Det er habet, at kvalitetsmodellen
fremadrettet ogsa vaegter de aktiviteter, som kan ga forud for andre indsatser.

- Det materiale, der efterspagrges ifm. tilsyn, har indtil nu veeret meget omfangsrigt samtidig
med, at det hver gang skal uploades fuldt og helt pa Tilbudsportalen. Det ville gare tilsynsbesgg
enklere at handtere for de enkelte tilbud, hvis man i stedet kunne tilfgje til eksisterende materiale,
der blev indsendt ifm. seneste tilsynsbesag. Hertil kommer, at den tekniske Igsning og fremsendte
excel-ark kunne vaere mere brugervenlige. Det samme geelder for at opdatere Tilbudsportalen.dk.

Kap. 4: Opmaerksomhed pa at Socialtilsynet kan fakturere tilbuddet for gvrige omkostninger —
dette er ikke naermere defineret eller prisafgraenset.

Bekendtgorelsen om socialtilsyn — fra et myndighedsperspektiv:

Forvaltning og administration:

Det er afgegrende, at de processer, der opstilles i bekendtgerelsen, sikrer klare arbejdsgange med
en tydelig ansvarsfordeling, fx i overlappet mellem handlekommunes arbejde og socialtilsynets
ansvar. Det er vigtigt, at ressourceforbruget i forbindelse med den administrative koordinering ikke
gges.

Indsigt og krav til eksterne leverandgrer:

Det er vigtigt, at kommunernes kan fa bedre indsigt i et tilbuds kvalitetsniveau og gkonomiske
baeredygtighed. Det skal ske i en balance, hvor dokumentationskravene til tilbuddene ikke @ges, sa
mindre tilbud presses ud af markedet, ligesom det heller ikke skal fgre til haevede takster.

Forebyggelse og samarbejde om sikkerhed:

Fokus pa dokumentation for hvordan tilbuddet arbejder med forebyggelse af vold og overgreb er
uden tvivl vigtigt. Det er vigtigt at sikre, at ansvarsfordelingen mellem socialtilsyn og kommunens
egen indsats er praecis, sa der handles relevant og effektivt.

Mangfoldighed af tilbud:

Kommunerne har et relativt bredt samarbejde med mange tilbud og der ses stor variation af
stottebehov — der er derfor behov for, at den nye bekendtgerelse fremmer et alsidigt udbud af
tilbud. Hvis der bliver alt for skarpe krav, iszer til sma tilbud, risikeres det, at der bliver faerre tilbud
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hvilket kan fare til mindre bredde i tilbudstyper og maske i stigende grad tilbud, der er koncentreret
i de store koncerner, hvilket ikke altid er i kommunernes interesse.

Det er derfor vigtigt, at der findes balance mellem bedre gennemsigtighed og en samlet
kvalitetsmodel, fordi det er klart, at flere krav betyder at flere ressourcer bliver brugt pa
administration og dokumentation, som kan fgre til koncentration af tilbud og dyrere priser for
kgberkommunerne.

Ensartethed i Socialtilsynets praksis:

Kommunerne samarbejder med tilbud i hele landet og derfor er det afgagrende, at de forskellige
tilsyn over landet har en forholdsvis ens systematik, praksis og retningslinjer for at undga
udfordringer. Det kunne fx vaere i forhold til godkendelser og tilsyn med tvaergaende aktarer, som
regionale tilbud og store private tilbud.

Bekendtgorelse om Tilbudsportalen

Overordnet er tilbudsportalen et meget vigtigt veerktaj for myndighed, nar der skal findes og
sammenlignes tilbudstyper pa tveers af landet. Portalen er ikke nem at finde rundt i, men det
handler mere om det tekniske set-up end selve lovgivningen bagved.

§ 8 Ajourfaring af oplysninger

Det er afgerende, at der er opfalgning herpa. Kommunerne er meget afhaengige af, at oplysninger
er korrekte og opdaterede og svarer til de faktiske forhold.

§ 9 og 10 Oplysningstyper

Oplysninger skal veere klare, preecise og tydelige. Der er seerligt brug for deekkende oplysninger
om malgrupper, takster og indhold heri, nar der sgges og veelges tilbud.

Socialtilsynet fgrer stikpravekontrol som ogsa naevnt i § 15, men det er vigtigt med @get fokus pa,
hvordan man sikrer en god kvalitetskontrol af de oplysninger, der ligges ind i tilbudsportalen og
ogsa at de enkelte tilbud har let ved at ggre det og kan se en fordel i, at tingene fremstar tydeligt
og giver et klart billede af tilbuddets malgrupper og indsatser. Det er desvaerre ikke altid tydeligt i
dag. Der er bade gamle oplysninger og andre steder, hvor malgrupper, faglig tilgang osv. ikke er
fyldestgerende beskrevet. De gkonomiske oplysninger om tilbuddet og fordelingen heraf er ogsa
afgerende.

Mvh
Jakob Bigum Lundberg

Formand, Kommunale Velfserdschefer
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- LIVET MED UDVIKLINGSHANDICAP

Til Social- og Boligministeriet
Sendt med e-mail til jurint@sm.dk og lla@sm.dk |

Dato: 26.11.2025

Navn: Thomas Gruber

Lev hgringssvar pa udkast til tre
bekendtggrelser som opfglgning pa
vedtagelsen af lovforslag nr. L 200 forslag til
lov om andring af lov om socialtilsyn, lov om
social service, barnets lov og lov om
behandlings- og specialundervisningstilbud til
born og unge (Mere risikobaseret socialtilsyn,
regelforenklinger m.v.)

Hgringssvaret angar folgende tre bekendtggrelsesudkast:

e Udkast til bekendtggrelse om socialtilsyn

e Udkast til bekendtggrelse om Tilbudsportalen

e Udkast til bekendtggrelse om bekendtggrelse om
rammeaftaler m.v. pa det sociale omréde og pa det almene
zldreboligomradde

Levs bemaerkninger angar alene bekendtggrelsen om socialtilsyn.

Generelle bemaerkninger
Lev har i hgringssvaret til @ndringen af lov om socialtilsyn

udtrykt vores betydelige skepsis over for de gennemfgrte
loveendringer, som disse bekendtggrelser angar.

Vi forudser, at sendringerne - samt de betydelige besparelser pa
socialtilsynenes gkonomi, som det indebaerer - vil fa
vidtraekkende og staerkt bekymrende konsekvenser for en stor
gruppe meget sarbare og udsatte bgrn, unge og voksne, herunder
ikke mindst Levs malgruppe, mennesker med udviklingshandicap.

Szerligt eendringen af kvalitetsmodellen, den tredrige
tilsynsfrekvens og den binaere vurderingsskala er vi staerkt
bekymrede for vil fa store negative konsekvenser for borgerne i
malgruppen.

Lev | Thistedgade 10, 1. tv., 2630 Taastrup | lev@lev.dk | www.lev.dk | CVR nr.: 5574 8810



Vi forudser desuden, at andringerne vil gge risikoen for, at der
sker svindel med de midler som det offentlige anvender pa
indsatser til disse malgrupper.

Bekendtggrelse om socialtilsyn

Hvor er det risikobaserede tilsyn?
Et helt centralt og gennemgdende element i regeringens

argumentation for reformen af socialtilsynet var, at der fremover
skulle veere tale om et "mere risikobaseret tilsyn”. Dette formal
er tilmed en del af lovforslagets titel.

Lovforslaget indeholdt ingen neermere karakteristik af hvori dette
risikobaserede tilsyn skulle bestd, samt hvilket omfang det skulle
have i socialtilsynenes virksomhed. Der var i forslaget alene tale
om Igse betragtninger om, hvori et sddan risikobaseret tilsyn
eventuelt kunne bestd. Efter loveendringens ikrafttreeden var det
forudsat, at Socialtilsynene selv — inden for en markant reduceret
gkonomisk ramme - skulle udvikle og ivaerksaette “et mere
risikobaseret tilsyn”.

I naervaerende udkast til bekendtggrelse er dette helt centrale
element om "et mere risikobaseret tilsyn” ikke omtalt med et
eneste ord. Det er ekstremt pafaldende, og efterlader det tydelige
indtryk, at det politiske fokus pa risikobaseret tilsyn, mest af alt
var et rggslgr, der skulle deekke over de markante forringelser af
beskyttelsen af sdrbare mennesker med behov for hjzelp i
hverdagen, som reformen indebzerer.

Et af de steder i bekendtggrelsesudkastet, hvor det kunne have
veeret oplagt at tydeligggre det "mere risikobaserede tilsyn”, som
lovaendringen haevder at indeholde, er i § 15 om Socialtilsynenes
arsrapport.

Det bor sdledes efter Levs opfattelse tydeligt angives i
bekendtggrelsen, at arsrapporterne skal indeholde en opggrelse
over de enkelte socialtilsyns arbejde med risikobaseret tilsyn,
herunder antallet af s&danne tilsyn sammenholdt med lignende
tilsyn tidligere ar, anledningen til risikobaserede tilsyn, samt
hvilke konsekvenser de har givet anledning til. Opggrelsen bgr
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desuden tydeliggere, hvilke typer tilbud og malgrupper, som de
risikobaserede tilsyn har vedrgrt.

En sadan tilfgjelse er efter Levs opfattelse et absolut minimum for
at kunne tilvejebringe viden om, hvorvidt loveendringens
angivelige gnske om “et mere risikobaseret tilsyn” ser ud til at
blive realiseret i praksis.

Hvor er whistleblowerordningen?
Det andet gennemgadende element i den politiske argumentation

for lovaendringen vedr. socialtilsyn var "en styrket
whistleblowerordning”.

Med dette bekendtggrelsesudkast tydeligggres det, at der ogsa
her var tale om en andring, som naeppe i praksis vil fa
naevnevaerdige positive effekter for borgere (og pargrende) i
malgruppen. En vurdering, som Lev ogsa anfgrte i vores
hgringssvar pa lovforslaget.

Den haavdede styrkelse af whistleblowerordningen er ikke omtalt i
bekendtggrelsesudkastet, hvilket vi mener efterlader samme
indtryk, som vi fremfarer herover i relation til det risikobaserede
tilsyn.

Vi vil ligeledes her foresld, at der som minimum stilles eksplicit
krav om redeggrelse for whistleblowerordningen i
bekendtggrelsens § 15 om socialtilsynenes arsrapporter. Der bgr
her blandt andet vaere tale om en opggrelse af antallet af
henvendelser fordelt pa tilbudstyper og malgrupper, samt en
redeggrelse for, hvad henvendelserne har givet anledning til af
tilsyn, reaktioner mv.

Med venlig hilsen

Thomas Gruber
Afdelingsleder
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o Landsorganisationen
for sociale tilbud
Kgbenhavn den 27. november 2025

Hering vedrgrende udkast til tre bekendtggrelser som opfglgning pa vedtagelsen
af lovforslag nr. L 200

LOS takker for muligheden for at afgive hgringssvar vedrgrende udkast til bekendtggrelser om Socialtilsyn,
Tilbudsportalen og rammeaftaler mv. pa det sociale omrade og det almene zeldreboligomrade.

1. Udkast til bekendtggrelse om Socialtilsyn

Indledningsvis gnsker LOS at understrege en dyb bekymring for den effektivisering af Socialtilsynet, der
traeder i kraft pr. 1. januar 2026. LOS finder det for det fgrste problematisk, at tilbud fremadrettet skal god-
kendes ud fra en binaer score, saledes at det ikke vil veere muligt at se forskelle i kvalitet pa de forskellige
tilbud. Ligeledes finder LOS det bekymrende, at man fremover i udgangspunktet alene far besgg af tilsynet
hvert tredje ar. At de fem tilsyn ikke kan dele oplysninger, er direkte kontraproduktivt, nar de skal finde de
steder, hvor kvalitet og gkonomi ikke er i orden, eller nar det skal forhindres, at en ejer, der er blevet lukket
af ét tilsyn, gar til et andet tilsynsomrade for at fa godkendt et nyt sted.

LOS vil derfor igen anbefale regeringen for det fgrste at rulle de foreslaede besparelser tilbage samt for det
andet at etablere et nationalt samlet tilsyn, herunder et nationalt gkonomisk tilsyn med ggede faglige kom-
petencer, saledes at tilsynet frem for at arbejde i fem adskilte enheder arbejder i en samlet enhed, der kan
se tendenser, trade og samarbejder pa tvaers af landet, herunder har feelles registre over karantaene, ejere
til lukkede tilbud mv.

Principielt mener LOS derudover, at de metoder og koncepter, der anvendes pa socialomradet, i vidst mu-
ligt omfang bgr veere baseret pa videnskabelig evidens eller — som minimum - en systematisk afprgvning
for, de seettes i veerk. £ndringerne i kvalitetsmodellen og den underliggende sakaldte risikobaserede til-
synsmodel lever ikke op til disse kriterier, hvilket LOS finder kritisabelt.

1.1.Kvalitetsmodellen

Grundlaget for Socialtilsynets arbejde er kvalitetsmodellen, der fremadrettet gar fra syv til fem temaer, li-
gesom man som tilbud fremadrettet vil vaere enten godkendt eller ikke-godkendt. Kvalitetsmodellen og en
ensartet praksis de fem tilsyn imellem vil derfor vaere afggrende for at sikre bade en hgj kvalitet, retssikker-
heden pa tvaers af tilsyn samt for at forhindre, at tiloud rykker fra et tilsynsomrade til et andet pba. en for-
modning om, at det der vil vaere lettere at opna godkendelse i et andet tilsyns omrade. Det er derfor vigtigt,
at tilsynene udarbejder ensartede retningslinjer for anvendelse af kvalitetsmodellen og bedpmmelsen af de
forskellige kriterier, ligesom det er afggrende, at medarbejdere i de fem tilsyn modtager den samme ud-
dannelse og opkvalificering i anvendelsen af den nye model. Det bgr eksempelvis vaere klart og tydeligt,
hvad der menes med begrebet 'den forngdne kvalitet’, herunder helt konkret hvordan dette vurderes.

Dialog er afggrende for at sikre en hgj kvalitet og ikke mindst et vedvarende fokus pa kvalitet. Det er derfor
positivt, at dialog mellem tilsyn og tilbud betones i modellen. Det er endvidere positivt, at det betones, at
tilsynet bade i forbindelse med godkendelse og i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn hvert tredje ar
skal foretage en vurdering af alle kriterier, herunder at man skal veere godkendt pa alle kriterier for at opna
eller oppebeere en godkendelse.

Det fremgar, at de konkrete resultater for borgerne skal indga i bedgmmelsen ved det driftsorienterede
tilsyn. Da der ikke er en faelles standard for, hvordan man eksempelvis maler progression eller forsinkelse i
degeneration for borgere, vil det veere ngdvendigt, at det tydeligggres, hvad der forstas ved konkrete
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resultater, samt hvordan disse males. Dette ogsa, selvom det i forhold til temaet om malgruppe, metoder
og resultater fremgar, at tilbuddet skal arbejde med resultatdokumentation.

| forhold til temaet om organisation og ledelse bemaerkes det, at der ikke fremgar faglige krav til ledelsen

som en del af vurderingen af, hvorvidt ledelsen er kompetent. Det anbefales, at der stilles tydelige og ens-
artede kriterier op for, hvorvidt en kompetent ledelse vurderes pa baggrund af krav om fx en padagogisk
eller sundhedsfaglig uddannelse, uddannelse i ledelse eller andre relevante fagligheder, herunder om be-

styrelsen vurderes pa baggrund af, hvorvidt man har taget en bestyrelsesuddannelse.

LOS vil i denne sammenhang ligeledes henlede opmaerksomheden pa LOS’ forslag om krav om autorisation
af ledere, der vil bidrage til at sikre bade emnefaglighed og ledelsesfaglighed blandt ledere pa sociale til-
bud, herunder sikre arbejdet imod udvikling af forraelse, relevant efteruddannelse af medarbejdere samt
forebygge, at der indsaettes en leder, der alene vil sgge at fremme gkonomisk udbytte.

For hvad angar medarbejderkompetencer og opkvalificering finder LOS det relevant at pege pa behovet for
at styrke optaget pa padagoguddannelsen, herunder den socialpsedagogiske faglighed, der er ngdvendig
pa sociale tilbud. LOS finder det derudover, i en situation, hvor der er generelle rekrutteringsudfordringer i
samfundet, relevant at se pa, hvorvidt et tilbud har et fast tilknyttet vikarkorps, der ligeledes deltager i ef-
teruddannelse, eller om man i stort omfang anvender Igst tilknyttede vikarer.

LOS anbefaler som tidligere skrevet, at alle medarbejdere i tilsynet pa tvaers af de fem tilsyn deltager i fael-
les faglig opkvalificering ift. den nye kvalitetsmodel, herunder i konkrete vaerktgjer til at sikre ensartethed i
bedgmmelsen pa tveers af tilsyn.

2. Udkast til bekendtggrelse om Tilbudsportalen
Bekendtggrelse om Tilbudsportalen justeres alene i henhold til de sendringer, der fglger af &endringer af
Socialtilsynet.

Tilbudsportalen er et afggrende veerktgj til at sikre overblik over kapaciteten pa landsplan, herunder gen-
nemskuelige og sammenlignelige oplysninger om kvalitet og sammenhang mellem pris og kvalitet. | dag
ses desvaerre en Tilbudsportal, der har store mangler bade i forhold til at tilvejebringe et retvisende over-
blik over kapaciteten, et reelt overblik over malgruppe og sammenhang mellem pris og kvalitet, herunder
et sammenligneligt billede af pris og kvalitet pa tveers af offentlige og ikke-offentlige aktgrer. Derudover
mangler Tilbudsportalen en brugervenlighed i forbindelse med opdatering af portalen, der kan bidrage til at
sikre retvisende data. LOS anbefaler derfor, at der investeres i at sikre en opdatering af Tiloudsportalen
ogsa ud over de midler, der er afsat i reserven i 2024, og som endnu ikke er anvendt.

LOS har ingen bemaerkninger til udkast til bekendtggrelse om bekendtggrelse om rammeaftaler m.v. pa det
sociale omrade og pa det almene zldreomrade.

LOS star til radighed for uddybende kommentarer ved politisk chef Trine Schaldemose, der kan kontaktes

pa tsc@los.dk

Med venlig hilsen

Mads Roke Clausen
Direktgr
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SBH

25. november 2025

Hgringssvar vedr. lovforslag nr. L 200

SBH takker for muligheden for at give hgringssvar pa:

Hgring over udkast til tre bekendtggrelser som opfglgning pa vedtagelsen af lovforslag
nr. L 200 forslag til lov om a&ndring af lov om socialtilsyn, lov om social service, barnets
lov og lov om behandlings- og specialundervisningstilbud til begrn og unge (Mere
risikobaseret socialtilsyn, regelforenklinger m.v.)

SBH er enige i, at tilsynet skal have fokus pa de enheder, hvor der er de stgrste udfordringer.

Vi kan derimod stille os undrende overfor, at man veelger at nedskalere pa kvaliteten af tilsynet,
i en tid hvor politikerne gnsker hgjere styring pa gkonomi, faglighed og kapacitet.

SBH stiller sig naturligvis gerne til radighed for yderligere drgftelser.

Med venlig hilsen

Bestyrelsen
Sammenslutningen af Boformer for Hjemlgse i Danmark

Sammenslutningen af Boformer for hjemlgse
Toldboden 3 2. D18, 8800 Viborg
M: sbh@sekr.dk // T: 78703739 // W: www.sbh.dk
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Horingssvar — Bekendtggrelse om socialtilsyn

Socialpadagogerne har modtaget hgring om tre bekendtggrelser ifm. den reform af
socialtilsynene, som traeder i kraft 1. januar 2026.

Socialpaedagogerne er bekymrede over de store besparelser og en raekke af de sn-
dringer, der er gennemfgrt i tilsynene som fglge af aftalen. Det risikerer at ramme
kvaliteten af tilsynsindsatsen og i sidste ende kvaliteten pa tilouddene, at der er
skaret sa mange ressourcer vaek, og at tilsynene gennemfgres sjeldnere.
Socialpaedagogerne har ifm. vedtagelsen i Folketinget afgivet hgringssvar samt ad
flere omgange kommet med input til reformarbejdet. | dette hgringssvar kommen-
teres der derfor ikke yderligere pa det allerede vedtagne.

Med de vedtagne besparelser, er det helt centralt, at der er fokus pa det allervigtig-
ste parameter for kvalitet pa det specialiserede socialomrade — nemlig en tilstreek-
keligt hgj andel uddannede medarbejdere. Her noterer vi os positivt en praecisering
heraf i kvalitetsmodellen, jf. bemaerkning nedenfor.

Det er dog ogsa meget vigtigt, at de rigtige tilbud udtages til tilsyn — oftere end
hvert tredje ar. Her bliver den kommende risikomodel, som tilsynene skal udarbej-
de, central.

Socialpaedagogerne har deltaget i workshop med tilsynene og efterfglgende ogsa
fremsendt vores forslag til vigtige elementer i en kommende risikomodel. For at
kunne vurdere de samlede konsekvenser af reformen, havde det derfor vaeret gnsk-
veerdigt, om ogsa risikomodellen var fremlagt sammen med den reviderede kvali-
tetsmodel i naervaerende hgring.

Herunder fglger tekstnaere bemaerkninger til udkastet til bekendtggrelse om social-
tilsyn:

§ 10 - Kvalitetsmodellen

Vi noterer os, at det i § 10, stk. 2 fremgar, at samtlige kvalitetsmodellens kriterier
skal veere opfyldt, for at det kan vurderes, at tilbuddet eller plejefamilien har den
forngdne kvalitet. Vores forventning er, at vi med den nye binaere model, hvor alle
kriterier skal vaere opfyldt, ma forvente en stor stigning i antallet af pabud ifm. til-

Socialpaedagogernes medlemmer arbejder dagligt for og med bgrn, unge og voksne med sociale
problemer eller funktionsnedsaettelser.
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synsbesggene. Hvor det tidligere har vaeret en samlet vurdering, hvor der desuden
pa de arlige tilsynsbes@g har vaeret givet anbefalinger, som kunne udvikle kvaliteten
pa enkelte omrader, bliver der nu alene vejledt, hvis kvaliteten er pa kanten af det
godkendte. Derfor ma man forvente, at flere tiloud oftere end tidligere vil opleve, at
enkeltstaende kriterier kan veere under graensen for det godkendte, hvilket med de
nye regler vil udlgse et pabud eller anden sanktion.

Vi bakker i Socialpadagogerne op om, at alle kriterier skal veere opfyldt. Da det ma
forventes, at en manglende godkendelse af alle kriterier medfgrer et opfglgende
tilsyn, kan vi dog vaere bekymret for, at tilsynskonsulenter kan fgle sig pressede til af
ressourcehensyn at bedgmme enkeltstaende kriterier som godkendt, selvom kvali-
teten inden for kriteriet var pa graensen, hvis de gvrige kriterier er opfyldt. Det er
ikke hensigtsmaessigt, og der ma derfor sikres ensartede kriterier for hvilken kvali-
tet, der er tilstraekkelig, og hvornar greensen for lav kvalitet er overtradt.

| den binaere model, der er implementeret med reformen af tilsynene, bliver der
mindre fokus pa, hvordan tilbud og plejefamilier kan forbedre deres praksis, og me-
re fokus pa, hvad der er tilstraekkeligt. Denne del har vi i Socialpaedagogerne veeret
saerligt kritiske over for. Vi vil her rette et sarligt fokus pa plejefamilierne, der ofte
er meget isolerede enheder med fa muligheder for sparring og vejledning. Her har
tilsynskonsulenterne veaeret en vigtig sparringspart for mange plejefamilier. Det er
derfor helt centralt for kvaliteten for de anbragte b@rn og unge og fastholdelsen af
plejefamilierne, at der fortsat er et seerligt fokus pa og ressourcer til den dobbelte
rolle som bade tilsynsmyndighed og sparringspart, som tilsynskonsulenterne har.
Ogsa selvom kvalitetsmodellen alene har fokus pa den tilstraekkelige kvalitet frem
for kvalitetsscorerne.

§ 14 — Tilbuddenes drsrapport

Ifm. overgangen til de mere risikobaserede tilsyn, er der lagt op til, at socialtilsyne-
nes kommende risikomodel bl.a. skal omfatte oplysninger om bl.a. sygefraveer, per-
sonalegennemstrgmning, lederskift, uddannet personale mv. Hvis det skal give me-
ning, bgr der opbygges en model for tilsynenes mulighed for at undersgge dette
Igbende — og ikke alene pba. tilbuddenes egne oplysninger ifm. arsrapporten. Der er
talrige eksempler p3, at et ellers velfungerende tilbud taber det hele pa gulvet pga.
en enkelt ny borger eller en leder, der stopper. Det vil hurtigt ses pa personaleom-
setning, sygefravaer mv. Derfor er det vigtigt, at der hurtigt kan reageres fra tilsy-
net.

Samtidig bgr det vaere en mulighed for tilsynene at foretage et ikke uvaesentligt
antal stikprgver i tilbuddenes oplysninger. Med de mange sager om snyd og svigt og
den iboende risiko for, at mangelfulde oplysninger kan medfgre sjeeldnere tilsyn, er
det ngdvendigt, at de brodne kar blandt tilbuddene ved, at oplysningerne tjekkes —
ikke kun ifm. tilsynsbesgg hvert tredje ar.

§ 15 - Socialtilsynenes drsrapport

Med nedlaeggelsen af auditfunktionen i Social- og Boligstyrelsen bliver der ikke lzen-
gere udarbejdet en samlet arsrapport om socialtilsynenes virksomhed. For at fa de
tilsvarende oplysninger skal man derfor orientere sig i arsrapporterne fra alle fem
tilsyn. Derfor er det helt centralt, at alle tal er fuldt ud sammenlignelige og opgjort
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pa samme made i de fem tilsyn. Det ville ydermere veere gnskeligt, hvis der blev
udarbejdet en skabelon for opggrelsen af tallene, som alle tilsyn skal bruge. Denne
ensartede opggrelse kunne med fordel ligge som bilag til de individuelle arsrappor-
ter, hvor der vil vaere mulighed for uddybninger, tematiseringer mv., som afspejler
de fokusomrader, tilsynene har haft det sidste ar.

Bilag 1 — Kvalitetsmodellen til tilbud

Den reviderede kvalitetsmodel skaerer en lang raekke kriterier og indikatorer vaek ift.
den tidligere model. Socialpaedagogerne har bakket op om en mere malrettet kvali-
tetsmodel. Det er dog helt centralt, at der ifm. tilsyn fokuseres pa de relevante indi-
katorer, som de nu noget bredere kriterier daekker over. Selvom der er tale om en
helhedsvurdering af kriterierne, kan enkelte elementer vaere opfyldt i sa lav grad, at
det kan medfgre, at temaet ikke kan godkendes.

Tema: Kompetencer

Vi noterer os positivt den tilfgjede preecisering af, at der "Med kompetencer menes
relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med malgruppen og med tilbud-
dets metoder”.

Netop dygtige medarbejdere med relevant uddannelse og stort kendskab til mal-
gruppen er det allervigtigste kriterie i savel tilsynenes kommende risikomodel som i
kvalitetsmodellen.

Rammeaftalen om en langsigtet og baeredygtig udvikling af handicapomradet peger
her p3, at den stgrste faggruppe er — og fortsat skal veere — socialpaedagoger. Det er
vigtigt, at tilsynene inddrager dette i deres vurdering.

Vi noterer os desuden, at indikator 10.a. i den tidligere kvalitetsmodel udgar. Indika-
toren lgd: "Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har sam-
let set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med malgruppen og til-
buddets metoder.”

Her har det vaeret en udfordring, at det er blevet tolket meget forskelligt, hvad
”samlet set” daekker over. Det er vigtigt, at den relevante uddannelse og viden ikke
kun er forankret hos enkelte medarbejdere, der kan stgtte de gvrige, men at der er
den tilstraekkelige faglighed i et vaesentligt omfang sa alle borgere oplever, at blive
megdt af fagligt dygtige medarbejdere.

Med ovenstaende bemaerkninger ser vi frem til at se det samlede koncept for frem-
tidens socialtilsyn — herunder den nye risikomodel.

Med venlig hilsen
Socialpaedagogerne
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Til Social- og Boligministeriet
Center for Jura og Internationale Opgaver

Socialtilsyn Hovedstaden har den 21. november 2025 fremsendt bemarkninger til hgringen over udkast til revideret
socialtilsynsbekendtggrelse pa baggrund af vedtagelsen af lovforslag nr. L 200 (2024-25) om et mere risikobaseret
socialtilsyn m.v.

Under vores bemaerkninger til afrapportering af det gkonomiske tilsyn har vi skrevet, at vores tilsynssystem, EG
Sensum, ikke understgtter, at der kan afrapporteres arligt pa det gkonomiske tilsyn. Til dette vil vi gerne preecisere,
at det er Tilbudsportalen som ikke tillader, at man opretter en indberetning af udelukkende ét tema. Sa hvis vi arligt
afrapporterer pa gkonomi alene, vil resten af den seneste tilsynsrapport blive offentliggjort pa Tilbudsportalen pa ny,
uden vi har foretaget tilsynsaktiviteter der kan be- eller afkraefte, at afrapporteringen pa det socialfaglige tilsyn
fortsat er udtryk for den gaeldende kvalitet. Datoen for tilsynsbesgg vil dermed fremsta misvisende.

Derudover har vi en bemaerkning til, at der ikke er lagt op til at @ndre i tilbudsportalbekendtggrelsen. Det fremgar i
dag af §§ 8 og 13, at socialtilsynene har ansvaret for, at oplysningerne pa Tilbudsportalen er retvisende. Da
socialtilsynene kun skal aflaegge tilsynsbesgg minimum hvert 2./3. &r har det betydning for vores mulighed for at
pase, om de indtastede oplysninger er korrekte.

Med venlig hilsen

Line Hajen Rasmussen
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Cc: 'Dan Theolander Holmgreen (dahoO3@frederiksberg.dk)' <dahoO3@frederiksberg.dk>; 'Lone Larsen'
<lla@sm.dk>

Emne: Hgringssvar fra Socialtilsyn Hovedstaden - Sagsnr. 2024-324

Til Social- og Boligministeriet
Center for Jura og Internationale Opgaver

Se venligst vedhaeftede hgringssvar til udkast til revideret socialtilsynsbekendtggrelse.

Med venlig hilsen

Line Hojen Rasmussen
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Socialtilsynet Hovedstaden, Staben
Bgrne- og Ungeomradet
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DK - 2000 Frederiksberg

Mobil:  +45 91338858

www.frederiksberg.dk
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Nar du henvender dig til Frederiksberg Kommune behandler vi personoplysninger om dig.
Du kan leese mere om formalet og dine rettigheder her.
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@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Social- og Boligministeriet
Center for Jura og Internationale Opgaver
Sagsnr. 2024-324
Att.: Lone Larsen
Dato: 21-11-2025

Heringssvar til udkast til revideret socialtilsynsbekendtgoerelse pa baggrund af vedtagelsen
af lovforslag nr. L 200 (2024-25) om et mere risikobaseret socialtilsyn m.v.

Socialtilsyn Hovedstaden kvitterer for muligheden for at kommentere pa bekendtggrelse om soci-
altilsynet og har fglgende bemaerkninger til det fremsendte udkast:

Bemaerkninger til bekendtgorelsen:

Bemeaerkninger til § 8, stk. 2

Af lovforslaget til L200 fremgar det, at der kan iveerksaettes en sanktion over for tilbuddet eller
plejefamilien, hvis de inden for en kortere periode pa maksimalt 6 maneder vil kunne opfylde kva-
litetskriterierne. Socialtilsyn Hovedstadens erfaring er, at kvalitetsforbedringerne i nogle tilfeelde
tager leengere tid end 6 maneder. Dette kan eksempelvis veere tilfeeldet, hvis kvalitetsmanglerne
er relateret til hgj personalegennemstramning og hgjt sygefraveer blandt medarbejdere.

Socialtilsyn Hovedstaden foreslar, at der i den kommende vejledning til lov om socialtilsyn blgdes
op for formuleringen fra lovforslaget af, at "en kortere periode” er maksimalt 6 maneder. Alternativt
at det specificeres, om det er tilteenkt, at socialtilsynene i tilfeelde af at kvalitetsforbedringer ikke er
sket inden for 6 maneder, forventes at vaere hurtigere til at traeffe afggrelse om ophgr af tilbuds
godkendelser. Formalet med at tydeliggare forholdet i den kommende vejledning til lov om social-
tilsyn er, at socialtilsynene udvikler en ens praksis, og at praksis bliver gennemsigtig for tilbud,
plejefamilier og interessenter.

Bemeerkninger til § 24

Socialtilsyn Hovedstaden vurderer, at det vil veere hensigtsmaessigt, hvis det kan specificeres i
bekendtgerelsen, om der skal traeffes afgarelse om opkraevning af en takst for veesentlig eendring
af tilbuddets godkendelse.

Bemeerkninger til § 27

Det fremgar af lov om socialtilsyn § 23 a, at PL-reguleringen sker 1. januar. Dette er meget sent
set i lyset af, at socialtiisynene skal udarbejde deres budgetter for det kommende ar og melde
kommende tilsynstakster og objektiv finansiering ud i tide, s& kommunerne kan indregne det i deres
budgetter. Det vil derfor vaere hensigtsmaessigt, hvis PL-reguleringen meldes ud til socialtilsynene
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hvert ar senest den 1. juli med virkning for det efterfalgende kalenderar, som det eksempelvis er
geeldende for eeldretilsynet, jf. bekendtgarelse om aeldretilsyn (nr. 416 af 28/04/2025) § 4, stk. 4.

Bemaerkninger til det skonomiske tilsyn:

Socialtilsyn Hovedstaden vurderer, at bekendtgarelsen begr tage stilling til afrapportering af det
gkonomiske tilsyn. Det ber tydeliggeres, hvor ofte det gkonomiske tilsyn forventes afrapporteret,
bade for tilbud og for plejefamilier.

Det fremgar af lovforslaget til L200 pa side 7, at "gkonomisk tilsyn” fortsat foretages hvert ar,
selvom det socialfaglige tilsyn som udgangspunkt fremadrettet afrapporteres hhv. hvert andet og
tredje ar eller oftere, afhaengigt af plejefamilien eller tilbuddets risikovurdering.

Det gkonomiske tilsyn med tilbud bestar bade af budgetvurderingen, jf. lov om socialtilsyn § 11 b,
og den gkonomiske kvalitetsvurdering, jf. lov om socialtilsyn § 11 a. Det er uklart, om bade §§ 11
a og b skal iagttages arligt, eller om det kun gaelder for den arlige budgetgodkendelse.

Det er Socialtilsyn Hovedstadens vurdering, at oplysningerne fra vurderingen af kriterierne i lov. om
socialtilsyn § 11 a, har endda meget stor sammenhaeng med budgetgodkendelsen, sa det vil veere
sveert at skille de to vurderinger ad. Derudover foretages vurderingerne af om et tilbud er ufor-
holdsmaessigt dyrt, vurdering af niveauet for lgn til ledelsen, tilbuddets soliditetsgrad mv. aktuelt
pa arsbasis efter lov om socialtilsyn § 11 a, bl.a. i forbindelse med den arlige modtagelse af tilbud-
dets arsrapport. Derfor er vi fortalere for, at det tydeliggeres i bekendtgarelsen, at der sker en
selvsteendig, arlig afrapportering af det gkonomiske tilsyn. Alternativet er, at gkonomivurderingen
foretages som notat pa sagen, men ikke afrapporteres (og dermed offentligggres pa Tilbudsporta-
len) arligt.

Vores tilsynssystem, EG Sensum, abner ikke aktuelt mulighed for, at vi kan afrapportere pa gko-
nomi alene uden samtidig at uploade af kvalitetsmodellens fem temaer, som i mange tilfaelde vil
veere samme tekst som aret forinden. Safremt vi skal udvikle en ny teknisk Igsning for afrapporte-
ring af skonomivurderingen, vil det veere afggrende, at det er specificeret i bekendtgarelsen, hvor
ofte det skonomiske tilsyn forventes afrapporteret pa Tilbudsportalen.

Venlig hilsen

Line Hgjen Rasmussen

Jurist

Socialtilsyn Hovedstaden
www.socialtilsyn.frederiksberg.dk/



@®pSocialtilsynMidt

Silkeborg Kommune - Sevej 1 - 8600 Silkeborg

Social- og Boligministeriet

20. november 2025

Hgringssvar over udkast til tre bekendtggrelser som opfalgning pa vedtagelsen af
lovforslag nr. L 200 forslag til 2@ndring af lov om socialtilsyn, lov om social service,
barnets lov og lov om behandlings- og specialundervisningstilbud til barn og unge

(Mere risikobaseret socialtilsyn, regelforenklinger m.v.)

Social- og Boligministeriet har sendt udkast til fglgende bekendtggrelser i offentlig hgring:
- Udkast til bekendtggrelse om socialtilsyn
- Udkast til bekendtggrelse om Tilbudsportalen
- Udkast til bekendtggrelse om bekendtggrelse om rammeaftaler m.v. pa det sociale

omrade og pa det almene zldreboligomrade
Socialtilsyn Midt har bemezerkninger til bekendtggrelse om socialtilsyn § 9:

Socialtilsyn Midt foresldr, at det fremgdr af bestemmelsen, at socialtilsynet ogsa skal
orientere handlekommunerne ndr det skeserpede tilsyn er udlgbet/ophaevet tilsvarende

orienteringen i forbindelse med ophaevelse af pabud.

Socialtilsyn Midt har ingen yderligere bemasrkninger.

Med venlig hilsen

Marie Bojesen Larsen
Jurist

Silkeborg Kommune
Sgvej 1 — 8600 Silkeborg
TIf.: 89 70 10 00
www.silkeborgkommune.dk



Hjerring Kommune

Al 0 e o B P Sodaltilsyn Nord
Social- og Boligministeriet Postadresse:
Springvandspladsen 5
Holmens Kanal 22 9800 Hjarring
1060 Kgbenhavn K Telefon 7233 6930

socialtilsynnord@hjoerring.dk

www.socialtilsynnord.hjoerring.dk

Sendt pa mail til:
jurint@sm.dk
lla@sm.dk
Den 26-11-2025
Sagsnr.: 27.00.00-K04-3-25

Horing over udkast til forslag til @ndringer af lov om social service og
forskellige andre love

Social- og Boligministeriet sendte den 29. oktober 2025 udkast til forslag om
&ndring af bekendtgerelsen om Tilbudsportalen, i hgring hos blandt andre
Socialtilsyn Nord, Hjgrring Kommune.

Socialtilsyn Nord takker for denne lejlighed til at afgive haringssvar til udkastet.
Socialtilsyn Nords kommentarer til udkast til eendringerne falger nedenfor.

Indhold
Socialtilsyn Nord har kommentarer til fglgende:

Arlig indberetning
Vedteegter

Fysiske rammer
Legale og reelle ejere

hoOoDN~

Ad 1 - Arlig indberetning

Det fglger af udkastet af §§ 8, stk. 2, og 13, stk. 2, at tilbud og plejefamilier arligt skal
indberette aendringer af oplysninger. Det fremgar af § 4, stk. 3, at Socialtilsynet skal
godkende oplysningerne.

Det fremgar af §§ 8 og 13, at socialtilsynet paser, at de indberettede og
offentliggjorte oplysninger er i overensstemmelse med de faktiske forhold.

Problemstilling

Det er uklart for os, hvordan vi i praksis udmgnter kravet til at pase disse
oplysninger, nar der kun aflaegges tilsynsbesgg hvert 2 eller 3 ar. Det skyldes, at for,
at Socialtilsynet vil kunne péase, at de indberetterede oplysninger er i
overensstemmelse med de faktiske forhold, er det en forudsaetning, at Socialtilsynet
er bekendt med de "faktiske forhold” pa tilbuddet eller i plejefamilien.

| og med, at Socialtilsynet fremover kun vil skulle aflaegge tilsyn i stgrstedelen af
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tilbud og plejefamilier, hhv. hvert andet eller tredje ar, vil socialtilsynet ikke kunne
sammenholde de indberettede oplysninger med de faktiske i forbindelse med, at der
arligt eendres indberetninger pa Tilbudsportalen, men maske farst op til flere ar
senere.

Det er dermed uklart, om det er forventningen, at socialtilsynet godkender
oplysninger arligt, uagtet om det er sket i forbindelse med et fysisk besag eller ej, og
dermed uden at have paset de "faktiske forhold”. Eller skal oplysningerne bare
godkendes i forbindelse med tilsynsbes@g, hvor det er konstateret, at indberetningen
er i overensstemmelse med de faktiske forhold. Det bemaerkes, at dette kan betyde,
at der gar lang tid fra indberetning af oplysningerne pa Tilbudsportalen, til deres
godkendelse.

Det bemaerkes endelig, at en eendring pa Tilbudsportalen, der udger en risikofaktor,
naturligt vil kunne resultere i et reaktivt tilsynsbes@g. Andringer pa Tilbudsportalen
kan dog ikke i sig selv vaere en risikofaktor, der kalder pa et tilsynsbesag — allerede
fordi, der vil skulle ske eendringer arligt, men kun afleegges besgg hvert 2. eller 3. ar.

Forslag til eendring
Socialtilsyn Nord foreslar, at det praeciseres hvordan socialtilsynet skal forholde sig
til de indberettede oplysninger pa Tilbudsportalen.

Ad 2 - Vedtaegter
Det fremgar af Bilag 1, punkt 9, at tilbuddets vedteegter skal uploades pa
Tilbudsportalen.

Det fremgar, at det er obligatorisk for private tilbud, som ikke er organiseret som
enkeltmandsvirksomhed eller interessentskaber, at uploade vedtaegten.

Det fglger af lov om socialtilsyn § 12 b, at der ikke kan veere
enkeltmandsvirksomheder eller interessentskaber, som er godkendt

Forslag

Socialtilsyn Nord foreslar, at undtagelsen for enkeltmandsvirksomheder og
interessentskaber fiernes, da de ikke kan veere godkendt efter lov om socialtilsyn jf.
§12b.

Ad 3 — Fysiske rammer
Det fremgar, af Bilag 1, punkt 200, 201 og 203, at det er obligatorisk ved fgrste
indberetning at uploade oplysninger om de fysiske rammer.
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Det fremgar af § 8, at socialtilsynet paser, at de indberettede og offentliggjorte
oplysninger er i overensstemmelse med de faktiske forhold.

Det fremgar fx af bilag 1 punkt 203, at det er obligatorisk for tilbud at uploade
dokumentation for, at eiendommen ma anvendes til det ansggte formal int. Bygge-
og Planlovgivningen. Dokumentation for overholdelse af byggelovgivningen er som
udgangspunkt en byggetilladelse for bygningen.

Der er ikke i eendringerne til bekendtggrelsen angivet tydeligt, om aendringen
betyder, at Socialtilsynet skal pase, at bygningen i byggetilladelsen, er godkendt til fx
institutionsbrug. Eller om Socialtilsynet blot skal pase, at der er en byggetilladelse for
ejendommen, og ikke forholde sig til indholdet heri — herunder om bygningens
godkendte anvendelse er forenelig med den tiltaenke godkendelse efter lov om
socialtilsyn.

Det fremgar ikke direkte af Kvalitetsmodellens tema om Fysiske rammer, at
Socialtilsynet skal sikre, at tilbuddets bygning er godkendt til formalet. Det fremgar
dog, at det skal sikres at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand
understatter malgruppens behov og formalet med indsatsen.

Det er med ovenstaende uklart, hvilke krav Socialtilsynet reelt vil kunne stille til den
dokumentation, Socialtilsynet skal pase pa Tilbudsportalen, i relation til de fysiske
rammer.

Forslag
Socialtilsyn Nord foreslar, at det tydeligggres hvad Socialtilsynet paser i relation til
andre myndigheders godkendelse af de fysiske rammer.

Ad 4 - Legale og reelle ejere

Det fremgar, af Bilag 1, punkt 173 til 186, at det er obligatorisk for tilbud at oplyse om
legale og reelle ejere pa Tilbudsportalen, herunder om der er udenlandske ejere af
virksomheden.

Socialtilsyn Nord bemeerker, at dette ikke er et nyt krav, men oplysningerne er ikke
tilgeengelige pa Tilbudsportalen, sa kravet opfyldes ikke i praksis. Det er dermed ikke
oplysninger som i praksis er tilgaengelige via Tilbudsportalen for Socialtilsynet eller
andre

Fordi oplysningerne ikke er tilgeengelige i praksis, har Socialtilsynet fx ikke mulighed
for at se historikken i eendringer i ejerforholdet af tilbud, vi farer tilsyn med, herunder
om de aendrede forhold gar, at de indgar i en koncern eller koncernlignende
konstruktion, og dermed overgar til et andet specialisttilsyn.
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Oplysningerne er - ifglge bekendtggrelsen - angivet til at skulle fremga offentligt. Nar
de ikke er offentligt tilgaengelige pa Tilbudsportalen betyder, at kommunerne fx ikke
kan se, om de anbringer et barn eller visiterer en voksen til et tilbud, som er ejet fra
udlandet, eller om det er en enkelt person, der har alle ejerandele i et tilbud.

Forslag
Socialtilsyn Nord foreslar, at det sikres at oplysningerne er tilgaengelige.

-000-

Har | spargsmal, er | velkomne til at kontakte jurist Lene Skougaard Magle pa telefon
72 33 69 38 eller pa mail lene.skougaard.magle@hjoerring.dk.

Med venlig hilsen
Line Hessellund
Tilsynschef
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Socialtilsyn Syd

Social- og Boligministeriet
Att. Lone Larsen

Holmens Kanal 22

1060 Kagbenhavn K

Fremsendes alene pr. e-mail til jurint@sm.dk

Socialtilsyn Syds hgringssvar til udkast til revideret bekendtggrelse om
socialtilsyn

Social- og Boligministeriet fremsendte den 29. oktober 2025 udkast til revideret
bekendtgarelse om socialtilsyn med aendringer som fglge af L 200 i hgring hos bl.a.
Socialtilsyn Syd, som har denne bemaerkning til udkastet:

Begreberne forneden og ngdvendig kvalitet

| L200 er begrebet “ngdvendig” anvendt i f.eks. § 7, stk. 5, hvoraf det bl.a. fremgar,
at socialtilsynet tilrettelaegger tilsynsbesggene ud fra “en risikobaseret tilgang, hvor
vurderingen af behov for tilsynsbesag i det konkrete tilbud foretages pd baggrund af
risikoen for, at der ikke er eller vil veere den ngdvendige kvalitet i tilbuddet.”

| den geeldende socialtilsynslov er begrebet "forngden” anvendt, og Socialtilsyn Syd
har — uanset, at "forngden” og "ngdvendig” har samme betydning - forstdet den
sproglige korrektion som en understregning af, at bedemmelsen af tilbuddene
fremover bliver bineer.

Bade af den grund og af hensyn til konsistens foreslar Socialtilsyn Syd derfor, at
begrebet “forngden” i kvalitetsmodellen sendres til “ngdvendig.”
Venlig hilsen

Peter Bjerregaard Andersen
Tilsynschef

Iz

Socialtilsyn Syd

Osteragade 40

5672 Broby

TIf. 7253 1900
socialtilsynsyd@fmk.dk
www.socialtilsynsyd.dk
26-11-2025

Kontakt
Sissel Schmidt (sschm)
sschm@fmk.dk

+4572531964
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Socialfilsyn @4ST skt

Social- og Boligministeriet Dato: 26. november 2025
Holmens Kanal 22 Sagsansvarlig:  Sara-Sofie Brandt
1060 Kgbenhavn K Telefon: 7236 2996

E-mail: samol@holb.dk
Sendt til jurint@sm.dk (kopi lla@sm.dk)

Horingssvar til udkast til tre bekendtgerelser som opfelgning pa
vedtagelsen af lovforslag nr. L 200 forslag til lov om andring af lov om
socialtilsyn, lov om social service, barnets lov og lov om behandlings- og
specialundervisningstilbud til bern og unge (Mere risikobaseret
socialtilsyn, regelforenklinger m.v.)

Socialtilsyn @st har modtaget ovennavnte udkast i hgring (SM Id nr.: 59140527).

Vi vil indledningsvist gerne kvittere for modtagelsen af hgringen og over muligheden for at fremkomme
med de bemaerkninger, som vurderes at have betydning for socialtilsynet i relation til de tre
bekendtggrelser.

Vi kan oplyse, at vi ikke har bemaerkninger til udkastet til rammeaftalebekendtggrelsen.
Bemaerkninger til socialtilsynsbekendtggrelsen:

Vi kan efter en sammenholdning af det officielle udkast til en revideret socialtilsynsbekendtggrelse med
preehgringsversionen se, at de specifikke bemaerkninger vi havde til praehgringsversionen, er tilrettet i
det fremsendte udkast til socialtilsynsbekendtggrelsen. Dette vil vi gerne positivt kvittere for.

I forhold til socialtilsynsbekendtggrelsens § 25, stk. 4, (om tillaegstakster ved seerligt ressourcekraevende
tilsyn), skal vi bemaerke, at det er uvist for socialtilsynene om tillaegstakster vurderes at veere uden for
indtaegtsloftet pa lige fod med tilsynet i behandlings- og specialundervisningstilbud og tilkgbsopgaver?
Spgrgsmalet ses ikke afklaret i bemaerkninger til den nye socialtilsynslov og bestemmelsen ses uzendret i
dette bekendtggrelsesudkast. Det er vores vurdering, at hvis socialtilsynenes tillaegstakster (ved seerligt
ressourcekraevende tilsyn) skal indgd i indtaegtsloftet vil incitamentet for anvendelsen heraf vaere
begraenset i praksis.

Bemaerkninger til tilbudsportalbekendtggrelsen:

Tilbudsportalbekendtggrelsens § 8, er sdlydende:

”§ 8. Socialtilsynet, kommunalbestyrelser og regionsrdd p8ser, at de indberettede og offentliggjorte
oplysninger om det enkelte tilbud, jf. §§ 4-6, er i overensstemmelse med de faktiske forhold.

Stk. 2. Tilbud, socialtilsynet, kommunalbestyrelser og regionsrdd, jf. §§ 4-6, skal minimum én gang 8rligt
indberette aendringer af oplysninger pd Tilbudsportalen om allerede eksisterende tilbud, jf. dog stk. 3.
Stk. 3. /Endringer i oplysninger om et tilbuds tilbudstype, m8lgruppe, antal pladser, ydelser og adres-
se/fysiske rammer skal indberettes straks til Tilbudsportalen.”
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Socialfilsyn @4ST skt

I forhold til bestemmelsens stk. 1, skal vi bemaerke, at henset til den tilsynskadence, som vi fremadrettet
vil f3, vil det blive vanskeligt at sikre overholdelse af § 8, stk. 1. Det vurderes sveaert at fa viden om, hvad
de faktiske forhold er i tilbuddet, hvis vi ikke har veeret der i over to r. Det ggr sig seerligt geeldende i de
tilfeelde, hvor tilbuddene ikke selv fortaeller os om andringer, herunder overholder deres oplysningspligt.

I relation til bestemmelsens stk. 2, er vi i tvivl om, hvordan vi som tilsyn skal kunne indberette
oplysninger eller sendringer arligt, nar vi ikke har vaeret pa tilsynsbesgg. I forbindelse med vores
budgetgodkendelse af tilbuddenes budgettet indberetter vi ikke pa Tilbudsportalen, men traeffer en
afggrelse herom som meddeles tilbuddene seerskilt. Vi vil derfor i hovedreglen kun kunne foretage
indberetning i forbindelse med tilsynsbesgg, som for de fleste tilbuds vedkommende vil veere hvert tredje
ar

Det er derfor vores forslag, at § 8, stk. 1, praeciseres, s& bestemmelsens ordlyd bliver mere realistisk i
forhold til vores tilsyn. Derudover foreslar vi, at § 8, stk. 2 sendres, s8 "tilsynet” udgar af bestemmelsen.

Bemeaerkninger til bilag 1, punkt 128:

Punktet i bekendtggrelsen omhandler "Angivelse af antal ambulante eller dagtilbudspladser forbeholdt
beboere”, hvortil vi finder anledning til at bemaerke, at socialtilsynet ikke godkender pladser, der specifikt
er gremeerket til borgerne - der er her tale om frie pladser, som tilbuddene kan disponere over. Hvis
tilbuddene indberetter pladser efter dette punkt pa Tilbudsportalen, medregnes pladserne imidlertid ikke i
den samlede opggrelse af tilbuddets antal godkendte pladser, hvilket er i modstrid med tidligere
udmelding fra Social- og boligministeriet om, at pladserne skal godkendes hver for sig. P& den made
bliver pladsopggrelsen pd Tilbudsportalen misvisende.

Bemaerkning til bilag 2, punkt 44-45:

Punktet i bekendtggrelsen handler om den malgruppe, som plejefamilien er godkendt til. Eftersom
socialtilsynene ikke lzengere godkender malgrupper, er det vores vurdering, at disse felter ikke bgr
fremga af Tilbudsportalen, da dette bliver misvisende.

Forslag til tilfgjelse til bilag 2:

Vi ser i praksis et stort behov for, at der pa Tilbudsportalen er et felt med mulighed for beskrivelse af
seerlige kompetencer i forhold til at vaere plejefamilie.

Bemaerkninger til det gkonomiske tilsyn:

Vi skal endeligt bemaerke, at vi fortsat oplever en tvivl i forhold til det gkonomiske tilsyn efter 1. januar
2026 i relation til afrapportering. Af hensyn til at sikre en ensartet praksis for afrapportering af det
gkonomiske tilsyn, modtager vi meget gerne en udmelding i forhold af vejledning eller hyrdebrev med
stillingtagen til emnet.

S8fremt der métte vaere nogle spgrgsmal til dette brev, er I velkomne til at kontakte juridisk konsulent
Sara-Sofie Brandt, mail: samol@holb.dk og tIf. 7236 2996.
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SUMH

ungdomsliv — med handicap

Hgringssvar fra SUMH (Sammenslutningen af Unge med Handicap) vedr. offentlig hgring af tre
bekendtggrelser som opfelgning pa vedtagelsen af lovforslag nr. L 200 vedr. andring af
socialtilsynsloven m.v. (Mere risikobaseret socialtilsyn, regelforenklinger m.v.)

Indledende bemaerkninger
Sammenslutningen af Unge med Handicap (SUMH) takker for muligheden for at afgive hgringssvar.

Vi repraesenterer unge mennesker med handicap, hvor mange bor pa eller modtager stgtte fra sociale
tilbud. Derfor har kvaliteten af socialtilsynet direkte indflydelse pa deres trivsel, udviklingsmuligheder og
retssikkerhed.

SUMH forholder sig fortsat meget kritisk til den foresldede omlaegning af socialtilsynet. Det geelder isser
kombinationen af:

e lavere tilsynstryk,

e risikobaseret tilsyn uden tilstraekkelig faglig afklaring, og

e en binar kvalitetsmodel, der samlet set reducerer bade indsigterne i tilbuddene og mulighederne
for Igbende udvikling.

Denne kombination er efter vores vurdering en reel risiko for unges sikkerhed, progression og hverdag.

Generelle bemaerkninger

Sammenslutningen af Unge med Handicap finder det overordnet bekymrende, at reformen af socialtilsynet
fortsat bevaeger sig i retning af mindre indsigt, lavere tilsynstryk og faerre udviklingsmuligheder i
tilbuddene. Netop de unge, som bor eller opholder sig i sociale tilbud, er i en position, hvor de er afhaengige
af et naervaerende og kontinuerligt tilsyn for at kunne trives, udvikle sig og fa indflydelse pa deres egen
hverdag. Et tilsynssystem, der baserer sig pa faerre observationer og et sveekket datagrundlag, risikerer at
skabe stg@rre afstand mellem tilsyn og de faktiske forhold i tilouddene.

SUMH er derfor saerligt opmaerksom pa, at den risikobaserede tilgang og den binaere kvalitetsmodel begge
forudseetter et staerkt vidensgrundlag for at fungere forsvarligt. Nar datamangden reduceres, og nar
tilsynets kontakt med tilbuddene mindskes, forringes forudsaetningerne for at opdage problemer i tide. Det
skaber gget utryghed for unge, som allerede befinder sig i udsatte livssituationer. Den nuvaerende
udformning af reformen rummer derfor en raekke strukturelle usikkerheder, som efter SUMH’s vurdering
ikke er tilstraekkeligt handteret i bekendtggrelserne.

Pa tveers af dokumentet savner SUMH en tydelig sammenhaeng mellem ambitionen om risikobaseret
styring og de mekanismer, der skal sikre, at risiko faktisk kan identificeres, nuanceres og fglges op i praksis.
Et steerkt tilsyn kraever ikke alene en metode — det kraever naerveer, kontekstforstaelse og adgang til flere
typer af data end dem, der fremkommer gennem whistleblowing og minimale indikatorer. SUMH opfordrer
derfor til, at kvalitet, dialog og udvikling fortsat teenkes som centrale formal med socialtilsynet, og ikke kun
som sekundzre hensyn i en spareorienteret model.

Risikobaseret tilsyn — kritik af modellen som den bliver anvendt
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ungdomsliv — med handicap

SUMH anerkender, at en risikobaseret tilgang kan give mening i et system, hvor der er brug for at fokusere
ekstra pa tilbud i alvorlige problemer.
Men som modellen er beskrevet her, er der tre centrale problemer:

1. Denrisikobaserede model bruges som argument for faerre tilsyn, ikke for bedre tilsyn. Det vender
logikken pa hovedet. Unge i botilbud far ikke mere sikkerhed — de far mindre.

2. Modellen er for darligt defineret til at kunne sta alene.
Nar indikatorerne er uklare, bliver risikovurderingen tilfaeldig og forskellig fra tilsyn til tilsyn.

3. Etlavere datagrundlag ggr enhver risikomodel mindre traefsikker. Risiko kan ikke vurderes uden et
solidt kendskab til hverdagen. Mindre tilsyn er altsa lig med darligere risikoviden og dermed stgrre
risiko for fejl.

SUMH mener, at dette udhuler det centrale formal med tilsynet, nemlig at opdage problemer tidligt og
sikre unge et trygt og udviklende liv.

Lavere tilsynstryk — uforeneligt med beskyttelsen af unge i tilbud

Socialtilsynet har i dag en dobbelt opgave i at kvalitetssikre og sikre en kvalitetsudvikling hos tilbuddene.
Med det lavere tilsynstryk vil begge dele blive svaekket, fordi:

e faerre observationer i hverdagen

e mindre forstaelse for unges kontekst

e laengere mellem opfglgninger

e stgrre risiko for, at alvorlige problemer ikke opdages

e feerre udviklingsdialoger med tilbuddene

For unge, der bor i botilbud, er kontinuitet og naerhed i tilsynet en grundleeggende sikkerhedsmekanisme.
Den kan ikke reduceres uden konsekvenser, og det ma SUMH vaere kritiske overfor.

Binaer score — for fa nuancer, for lidt udvikling
At &endre kvalitetsmodellen til en binaer score (godkendt/ikke-godkendt) er efter SUMH’s vurdering bade
uambitigst og udviklingsmaessigt fattigt.

Det betyder:

e markant feerre indsigter til bade tilbud og tilsyn

e mindre mulighed for at fglge unges progression
et sveekket datagrundlag pa handicapomradet
darligere mulighed for at malrette udviklingsindsatser

SUMH ser dette som et tilbageskridt i forhold til de politiske gnsker om mere viden og bedre indsatser pa
handicapomradet.

Whistleblowerordningen — positiv styrkelse, men langt fra nok

SUMH bifalder, at whistleblowerordningen styrkes. Det er et vigtigt supplement, fordi unge og deres
pargrende far en tydeligere “alarmknap”. Men whistleblowing kan aldrig bzere et tilsynssystem alene af
flere arsager.

1. Det bliver fgrst brugt, nar tingene allerede er gaet galt.
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Mange unge er ikke i stand til selv at indgive en henvendelse.
Det skaber et reaktivt system, ikke et forebyggende.

Whistleblowing er vigtigt, men det hverken kan eller ma ikke erstatte tilsyn, dialog og Igbende
udviklingsarbejde. Det er — og bgr forblive — et ekstra redskab, og ikke et baerende element.

SUMH’s anbefalinger
For at sikre unge mennesker den ngdvendige kvalitet og tryghed, anbefaler SUMH:

1.

ukhwnN

Bevar minimum ét arligt fysisk tilsyn for alle tilbud.

Udvikl en risikomodel, der bygger pa tydelige indikatorer og solidt datagrundlag.

S¢rg for at den binzere score suppleres med udviklings- og dialogdimensioner.

Sikre kanaler for unges inddragelse og feedback, der ikke afhaenger af whistleblowing.

Skab en klar forventning om, at risikobaseret tilsyn skal vaere et supplement, ikke en erstatning for
tilsynstryk.

Evaluer reformen inden for 2 til 3 ar, grundet at forarbejdet og udformningen er sket med en
begraenset inddragelse og ikke er funderet i de faglige organisationers viden og borgernes
oplevelser.

Afsluttende bemaerkninger

Unge pa sociale tilbud har ofte et langt liv foran sig med bade potentiale og bekymringer. De fortjener et
tilsynssystem, der fglger deres udvikling taet, og sikrer, at der sker en faktisk udvikling, opdager problemer
tidligt, og understgtter den bedst mulige hverdag.

Det kraever ikke faerre gjne pa deres liv, men derimod flere indsigter, mere dialog og bedre rammer.

SUMH star naturligvis til radighed for yderligere drgftelser.



