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Vedr. Hering over bekendtggrelse om andring af bekendtgarelse om den samlede danske
nummerplan

Hi3G har den 12.oktober 2016 modtaget hering over bekendtggrelse om andring af
bekendtggrelse om den samlede danske nummerplan. Hi3G er synes at der er en god
igsning, at benytte fastnet numre til mobiltelefoni. Hi3G statter endvidere op omkring
effektiv udnyttelse af nummerressourcerne.

Behovet for nye nummerserier er ngdvendigt og jeg kan oplyse, at vi allerede i dag oplever
udfordringer med mobilnummerserierne i 91, 92, og 93, da disse blokeres af bla. facebook
og Apple, fordi disse har opsat serierne med 9X som overtakserede numre. Derfor skal vi
venligst anmode om, at Styrelsen bistir operatgrerne overfor omverdenen, nar der er
sédanne udfordringer med nummerserierne, da dette gir ud over slutbrugerne.

Slutteligt skal jeg venligst anmode om en tidsplan for implementeringen, da Hi3G skal
iveerksatte aendringer i bade vores netvaerk og IT valideringer, til at kunne imgdega
implementeringen af de nye serier.

Med venlig-hiisen.
=

Anne Louise Vogensen

Head of Regulatory
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Heringssvar — Udkast til bekendtgerelse om andring af bekendtgerelse om den

samlede danske nummerplan oq revideret vejledning til den samlede danske

nummerplan

OCH A/S vender hermed tilbage med bemzerkninger til Energistyrelsens udkast til
bekendtgerelse om den danske nummerpian samt vejledning, jf. styrelsens horingssvar
dateret 12. oktober 2016.

Det anbefales at ordet "fortrinsvis” fiemes fra den samlede danske nummerplan, idet dette
medfarer sget kompleksitet i implementeringen dels for danske operatgrer, men ogsa for
udenlandske operaterer og for OCH databasen, som forventer at numre der er defineret til
fastnetnumre anvendes vaerende fastnetnumre og derved ikke implementeres med brugen
af SMS og MMS til sidanne nummerserier, uagtet ordet "fortrinsvis™.

Eksempel til ovenstaende anbefaling er:

Tel42 har faet tildelt nummerserien 9777efgh, som fortrinsvis fastnet, og hvar Teld2 har
ansggt om en IF og mobil serie. Her ber der vaere en bedre screening af kundens behov,
da det ikke er muligt at have en nummerserie pa begge net, idet charting koden, som
tildeles en nummerserie bar veere enten det ene eller det andet. Systemmaessigt er en
ansggning om routing og charting kode indlagt i OCH databasen, og heri er den danske
nummerplan ligeledes implementeret med en binding til henholdsvis fastnet eller mobilnet.
Dette sker for at sikre der ikke sker fejl, idet det for operatarerne vil vaere en teknisk
udfordringer safremt nummerpianen ikke folges. Disse udfordringer vil dels vaere samtrafik
relateret, men ogsa henset lukning for kald til mobilnumre for slutkunden ved forskel pa
termineringspriser pa respektive mobil og fastnet.
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For at OCH systemet kan sikre at ansagninger om routing og charting samt implementer
af nummerserier sker sa hurtig og hensigtsmaessigt som overhoved muligt for de enkelte
operatarer anser OCH A/S en automatisering vaerende nadvendigt. En automatisering
fordre en systemmaessigt validering der falger den fastlagte nummerplan samt en
entydighed i anvendelsen af nummerressourcer.

'g(dm. direkter
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Hgring vedr. sandringer i den danske nummerplan

Baggrund

Grundet den meget korte tidsfrist som Energistyrelsen har fremsendt
denne hgring med, har der ikke vaeret tid til at f8 koordineret alle
synspunkter i branchen.

TDC skal derfor hermed fremsende et par yderligere kommentarer ud-
over de, som allerede er fremsendt i heringssvaret fra Teleindustrien.

Forslag om ibrugtagningsrakkefgige

TDC anerkender, at de foreslaede andringer i nummerdisponeringen
afspejler farte dreftelser med branchen, herunder flytning af 100.000
grupper fra fastnet til mobil.

Flytning af disse 100.000 grupper giver imidlertid, som naavnt i TI-he-
ringssvaret, nogle negative praktiske konsekvenser for branchen. TDC
skal derfor foresi&, at disse 100.000 grupper ferst tages i brug, nér
andre ikke allokerede mobilnumre er tildelt, og ndr de ca. 7 mill. numre
i 1.000.000 blokke ogsd er taget i brug. Hermed gives der mulighed
for, at branchen far tid til at finde en lgsning uden at bryde nummer-
planens struktur baseret pd, at den er disponeret efter ab-cifre.

Effektiv udnyttelse af nummerressourcerne

Det er vaesentligt for alle parter at sikre, at der sker en effektiv udnyt-
telse af nummerressourcerne. Et element heri er de fastsatte nummer-
afgifter, som udover et fiskalt element, har en funktion som incitament
for en udbyder til at sprge for en effektiv udnyttelse af tildelte num-
merressourcer, herunder fuld frigerelse og tilbagelevering af nummer-
seriar, som stort set ikke anvendes.

Denne funktion forhindres imidlertid af porterede numre, der forhin-
drer at den, der har faet nummerserier tildelt, selv kan disponere over
dem og traeffe aftale om oprydning med sine slutbrugere.
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For at sikre, at ogs3 den, der har importeret numre, far et incitament
til at rydde op, foresldr TDC, at det gares muligt for en udbyder at
tvangsoverdrage’ en nummerserie til en anden udbyder, safremt
denne udbyder bruger flere numre i serien end den udbyder, der ak-
tuelt har serien tildeit. Derved vil ansvaret for betaling af nummeraf-
gift komme til at pdhvile den udbyder, som har de bedste forudsaet-
ninger for at frigere og tilbagelevere en nummerserie.

Venlig hilsen
Jens Hauge

Chefkonsulent
Public Affairs

jhau@tdc.dk
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Vedr. Horingssvar - Bekendtggrelse om @ndring af bekendtggrelse
om den samlede danske nummerplan

Teleindustrien (TI) skal hermed takke for Energistyrelsens udkast til
bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om den samlede danske
nummerplan og revideret vejledning til den samlede danske nummerplan.

TI vil dog ikke undlade at ggre opmaerksom p8, at vi finder at hgringen er
udsendt med en urimelig kort tidsfrist — specielt i lyset af at perioden
omfatter efterdrsferien.

Overordnet ses sendringerne som en god udnyttelse af den danske
nummerplan og ses som en made, hvorpa operatgrerne kan ggre bedre brug
af numre i den danske nummerplan da numre kan tildeles og tilbageleveres i
mindre blokke en hidtil.

Der bar dog ske en przecisering af teksten i bekendtggrelsens §4, stk. 9 sa
kravet om 60% udnyttelse kun omfatter allerede tildelte nummerserier af
den pagaeldende type.

Teksten bgr derfor lyde sdledes (den tilfgjede tekst er markeret med kursiv):
Energistyrelsen kan afvise en ansggning om tildeling af nummerserier, hvis
en erhvervsmaessig udbyder af elektroniske kommunikationsnet eller -
tjenester ikke sandsynligggr at minimum 60 pct. af de til udbyderen allerede

tildelte nummerserier af den ansggte type er taget | brug.«

Baggrunden for andringen er, at det forekcmmer urimelig, safremt en
operator ikke kan f& tildelt 12-cifrede numre til brug for M2M kommunikation
med henvisning til at operataren har ubrugte mobilnumre, eller at en
operatgr tkke kan fa tildelt yderligere mobilnumre, fordi vedkommende har
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ledige fastnumre i nummerserier, som ikke kan tilbageleveres, fordi de
indeholder porterede numre.

Der skal ggres opmaerksom pa det ggede behov for at kunne palaegge Mobil-
speer - som er en service som tilbydes slutkunder séfremt der pa detail-
priser er en stgrre forskel mellem terminerings-priser til henholdsvis mobil
og fastnets numre. Det pgede behav ses pga. omdisponeringen af numre fra
fast til mobil, som anfgrt med de !-markerede nummerserier i vejledningen.
Derved vanskeliggeres det for slutkunden at skelne mellem mobile og
fastnets numre. Det vil medfare tekniske eendringer hos operatgrer at skelne
meliem mobil og fastnet, idet der i dag sker en validering pa cifrene ab
hvorimod det fremover vil vaere ngdvendigt med en validering pa abc idet
nummerplanen aendres til at vaere 10.000 blokke fremfor som nu 100.000
blokke.

Endvidere anbefales det at fjerne ordret ‘fortrinsvis’ fra den samlede danske
nummerplan, da dette medfgrer gget kompleksitet i implementeringer dels
for danske operatgrer p& netop mobilspaer men ogsa for udenlandske
operatgrer som forventer at numre som er defineret som fastnetnumre
anvendes som fastnet og derved ikke implementere brug af sms og mms til
disse nummerserier, uagtet ordet ‘fortrinsvis'.

Venlig hilsen

Yool W

Jakob Willer
Teleindustrien
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Energistyrelsens hering over udkast til bekendtgerelse om sendring af
bekendtgorelse om den samlede danske nummerplan og revideret
vejledning til den samlede danske nummerplan

Teleklagenzvnet har modtaget ovennavnte haring fra Energistyrelsen med
henblik pd eventuelle bemerkninger. Navnet noterer sig, at de foresliede
@ndringer af bekendtgerelse om den samlede danske nummerplan blandt
andet sker pa baggrund af den afgorelse, som Teleklagenzvnet traf den 14.
december 2015 vedrerende tilbagelevering af nummerressourcer og
Energistyrelsens enske om pi den baggrund at f3 skabt et mere klart
retsgrundlag for udbyderes mulighed for at levere tildelte nummerressourcer
tilbage til styrelsen.

Teleklagenzvnet har ikke bemerkninger til det konkrete indhold af de
foresldede andringer/tilfojelser, men nevnet finder det hensigtsmassigt, om
Energistyrelsen overvejede en precisering af ikrafttredelsesbestemmelsen
for s& vidt angdr nummerressourcer tildelt for bekendtgerelsens ikrafitreden.
siledes at det blev tydeliggjort, at szrligt den nye § 9, stk. 5, kun finder
anvendelse pd nummerressourcer tildelt efter bekendtgerelsens
ikrafttrazdelse.

Palle Bo Madsen
Formand

Teleklagenaevnet

Stormgade 2
1470 Kegbenhavn K

15. oktober 2016
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