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Hgringsnotat til L 184, forslag til lov om Se-
niorpensionsenheden

1. Indledning
Lovforslaget blev fremsat den 30. april 2020 og har veaeret i hering i perioden 13. —
30. marts 2020. Lovforslaget blev lagt pd Heringsportalen den 13. marts 2020.

Lovforslaget har veeret til horing hos felgende myndigheder, organisationer m.v.:
Advokatradet, Advokatsamfundet, Akademikernes Centralorganisation, Ankesty-
relsen, Arbejdsleshedskassen for Selvstendige (ASE), Arbejdsmarkedets Tillegs-
pension, Arbejdsskadeforeningen AVS, BDO Kommunernes Revision, Bedre Psy-
kiatri, Beskaeftigelsesradet, Beskeeftigelsesradets Ydelsesudvalg, Business Dan-
mark, Danske Advokater, Dansk Arbejdsgiverforening, Danmarks Frie Fagfor-
ening Dansk Socialradgiverforening, Danske Handicaporganisationer, Danske Pati-
enter, Danske Regioner, Dansk Retspolitisk Forening, Danske Revisorer, Danske
Seniorer, Datatilsynet, Den Uvildige Konsulentordning pa4 Handicapomradet, Det
Centrale Handicapréad, Det Faglige Hus, Erhvervsstyrelsen, Fagbevegelsens Ho-
vedorganisation, Finansradet, Finanstilsynet, Finanssektorens Arbejdsgiverfor-
ening, Foreningen af Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedschefer i Danmark, For-
eningen af Statsforvaltningsdirekterer, Foreningen af Statsforvaltningsjurister, For-
eningen af Statsautoriserede Revisorer, Forhandlingsfallesskabet, Forsikring &
Pension, Frie Funktionarer, Frivilligradet, Institut for Menneskerettigheder, Jobra-
dgivernes Brancheforening, KL, KMD, Kommunernes revision, Kommunale Tje-
nestemaend og Overenskomstansatte, Kooperationen, Kristelig Arbejdsgiverfor-
ening, Kristelig Fagbevagelse, LAP - Landsforeningen af nuvarende og tidligere
Psykiatribrugere, Lederne, Lageforeningen, Pension Danmark, Psykiatrifonden,
Retssikkerhedsfonden, Rigsrevisionen, Radet for psykisk sarbare pa arbejdsmarke-
det, Rédet for Socialt Udsatte, SAND - De hjemleses organisation, SIND, Sund-
hedskartellet, Udbetaling Danmark og ZAldre Sagen.

Der er modtaget heringssvar fra:

Advokatradet, Ankestyrelsen (AST), Arbejdsmarkedets Tillegspension (ATP),
Dansk Arbejdsgiverforening (DA), Danske Handikaporganisationer (DH), Danske
Patienter, Dansk Socialradgiverforening (DS), Danske Seniorer, Datatilsynet, Fag-
bevagelsens Hovedorganisation (FH), Foreningen af Social-, Sundheds- og Ar-
bejdsmarkedschefer i Danmark (FSD), Forsikring og Pension (F&P), Institut for
Menneskerettigheder, Kommunernes Landsforening (KL), Krifa, Lederne, Lage-
foreningen, Retspolitisk Forening, Rigsrevisionen, Aldre Sagen.

Herudover er der modtaget hgringssvar fra:
Familieretshuset, HK Kommunal og Holstebro Kommune.
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De modtagne heringssvar vedlegges.

Folgende har ikke bemerkninger til lovforslaget:

Advokatradet, Ankestyrelsen, Familieretshuset, Institut for Menneskerettigheder,
Laegeforeningen og ZFldresagen. Laegeforeningen har stillet et konkret spergsmal
til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering 1 forbindelse med heringssvaret,
som er blevet besvaret.

Det bemaerkes, at Foreningen af Statsforvaltningsdirekterer og Foreningen af Stats-
forvaltningsjurister ved en fejl fremgéar af heringslisten. Disse er ikke blevet hort,
da statsforvaltningen er blevet nedlagt og foreningerne er ophert.

2. Overordnet om etablering af Seniorpensionsenheden

DA, Danske Seniorer, FH, Lederne og Krifa stetter, at der med lovforslaget etable-
res en ny selvejende institution med myndighedsansvar for tilkendelse af senior-
pension. Det anfores bl.a., at det vil kunne sikre en ensartet praksis, uathengigt af
gkonomiske hensyn.

KL anferer som i tidligere heringssvar af 19. november 2019 til L 67 om forslag til
lov om @&ndring af lov om social pension og forskellige andre love (Indferelse af
seniorpension), at beslutningen om at placere ansvaret uden for kommunerne hviler
pa et usagligt grundlag og vil medfere betydelige meromkostninger for samfundet
og en forringet service for de nedslidte borgere, som ordningen er taenkt at skulle
hjelpe. KL opforderer Folketinget til at genoverveje, om det er hensigtsmaessigt at
bruge et betydeligt millionbeleb, uden at det giver merverdi for borgerne.

KL mener, at der vil blive dobbeltarbejde og uklarhed, nar jobcentre i vidt omfang
skal forberede sagerne og eventuelt varetage kontakt med borgeren, for afgerelsen
treeffes hos Seniorpensionsenheden. Erfaringer fra samspillet mellem kommunerne
og Udbetaling Danmark, fx fra kontanthjelpsloftet og den delvise flytning af serlig
stotte, viser, at uklare myndighedssplit kan skabe store problemer, hvor der er ri-
siko for, at borgeren kommer i klemme. Serligt det forhold, at Seniorpensionsen-
heden vil besta af én central enhed langt fra borgerne og uden fast sagsbehandler
for den enkelte borger, risikerer at medfere besvaer og uklarhed for borgeren.

DS er enig i, at der skal vare ensartet tilkendelsespraksis pa tveers af landet, og at
afgerelser generelt skal treffes uathengigt af ekonomiske hensyn, geografi og bo-
pel, og at det samme fx ber gore sig geeldende i forhold til bevilling af revalidering
og fartidspension. DS mener dog ikke, at oprettelsen af nationale enheder er den
rigtige made at lgse udfordringen pa. DS mener, at Seniorpensionsenheden vil
komme til at betyde mere bureaukrati, mindre gennemsigtighed for borgeren og
vaere dyrere for samfundet at administrere.

Retspolitisk Forening har vanskeligt ved at se begrundelsen for, at der skal etable-
res en selvstendig enhed under ATP, som skal varetage behandlingen af seniorpen-
sionssager. Retspolitisk Forening anferer, at man med begrundelsen for at oprette
Seniorpensionsenheden om at sikre en ensartet sagsbehandling landet over, som




ikke er afthengig af ekonomi, kan udlegge hele den sociale og beskaftigelsesret-
tede sagsbehandling til selvejende institutioner. Udfordringen er efter Retspolitisk
Forenings opfattelse, at lovgivningen pa hele social- og beskaftigelsesomréadet er
ekstremt kompliceret og uklar. Dette gor sig ifelge Retspolitisk Forening ikke geel-
dende for reglerne om tilkendelse af seniorpenison, som er relativt klare og pree-
cise. Man skal identificere og afklare de uklarheder, som matte vise sig, mens kom-
munerne varetager sagsbehandlingen, séledes at sagsbehandlingen kan forblive 1
kommunerne.

Danske Patienter mener, at det er uklart, hvorfor en nyetableret myndighed vil
kunne levere en hgjere kvalitet i vurderingen af ansggninger om seniorpension end
kommunerne, der stér for behandlingen af evrige sager om social pension.

HK Kommunal finder det staerkt kritisabelt, at der etableres en ny enhed under
ATP, der skal administrere seniorpension til trods for, at ATP har tilkendegivet, at
de ikke ensker opgaven, mens kommunerne har tilkendegivet, at de gerne varetager
opgaven fremadrettet. Det er HK Kommunals vurdering, at kommunerne har kom-
petencerne og har vist sig fuldt ud i stand til at administrere ordningen i den tid,
den har eksisteret siden 1. januar 2020.

F&P gor opmarksom pa, at den administrative forankring hos ATP ikke ngdven-

digvis er garanti for kort sagsbehandlingstid. F&P anferer, at der i en laengere peri-
ode har veret problemer med alt for lange sagsbehandlingstider i AES, som ligele-
des er placeret hos ATP, og at der ber vere fokus péd at undga en lignende situation

ved sagsbehandlingen af tilkendelse af seniorpension i den nye Seniorpensionsen-
hed.

FH anforer, at ATP allerede har gode erfaringer med administration af en raekke
andre lovbundne ordninger.

Beskeeftigelsesministeriets bemeerkninger:

Forligskredsen bag “Aftale om ret til seniorpension for nedslidte” er enige om, at
tilkendelsen af seniorpension skal placeres i en ny selvstendig myndighed. Forligs-
kredsen er enige om, at der skal veere en ensartet tilkendelse af seniorpension pd
tveers af landet, og at afgorelser om seniorpension skal treeffes uafhengig af oko-
nomiske hensyn. Tilkendelse af seniorpension md ikke afhcenge af geografi og bo-
peel.

Forligskredsen er ogsd enige om, at den nye offentlige myndighed forankres i regi
af ATP. ATP leverer administrativ og teknisk bistand pa omkostningsdeekket basis
til myndigheden og far ansvaret for den daglige drift og ledelse.

Det bemcerkes, at kommunerne vil blive inddraget i 2. del af lovprocessen med hen-
blik pa at sikre en klar opgavefordeling og et godt samarbejde mellem kommu-
nerne og Seniorpensionsenheden.



3. Seniorpensionsenhedens ledelse og nedsattelse af et praksis-
koordineringsudvalg

FH er enig i, at Seniorpensionsenheden ledes af ATP’s ledelse, men mener samti-
dig, at det er nedvendigt med en juridisk adskillelse mellem ATP og Seniorpensi-
onsenheden, som bedst opnds, safremt Seniorpenionsenheden ledes af en selvstan-
dig bestyrelse, hvor medlemmerne er de til enhver tid vaerende medlemmer af be-
styrelsen for ATP.

FH bakker op om, at der nedsattes et praksiskoordineringsudvalg med relevante
faglige kompetencer, der skal bidrage til ensartethed i sagsbehandlingen. FH anfe-
rer, at praksiskoordineringsudvalget skal vaere uathengigt og skal kunne give ind-
stilling til bestyrelsen, men det er bestyrelsen, der skal fastsaette mal og rammer for
opgaverne, mens selve sagsbehandlingen varetages af ATP’s administration. FH
foresléar, at praksiskoordineringsudvalget bestér af et ulige antal, dvs. 4 medlemmer
og en formand, som alle udpeges af Seniorpensionsenhedens bestyrelse. Udpegnin-
gen af formanden skal ske efter indstilling fra praksiskoordineringsudvalget samt
FH og DA, mens udpegningen af de 4 medlemmer skal ske efter indstilling fra KL
(2), Danske Regioner (1) og Dansk Advokatsamfund (1).

KL har noteret sig, at der fra KL skal indstilles to medlemmer til praksiskoordine-
ringsudvalget.

DA ensker, at der gives sterst mulig kompetence til praksiskoordineringsudvalget
for at sikre en klar uathengighed i forhold til Seniorpensionsenhedens bestyrelse.
DA onsker ikke, at arbejdsmarkedets parter (FH og DA) fér plads i udvalget.

DS mener, at det er positivt, at der nedsattes et praksiskoordineringsudvalg, men
det er vigtigt at sikre, at der er socialfaglig kompetence blandt medlemmerne af ud-
valget. DS foreslar, at dette fremgar specifikt af bemaerkningerne til lovforslaget,
mens Danske Seniorer anforer, at det ikke kan skade med et folkeligt element i
form af borgerdeltagelse i praksiskoordineringsudvalget, eftersom der kun er tale
om et rddgivende udvalg.

DS mener, at serviceniveau, kvalitet og svarfrister skal vere offentligt tilgaenge-
lige. DS mener derfor, at administrationsaftalen, som skal indgas mellem bestyrel-
sen og ATP, skal vare offentligt tilgeengelig ligesom Seniorpensionsenhedens érs-
rapport.

ATP anforer, at opgaven med tilkendelse af seniorpenison er en ny opgave for
ATP, der vaesentligt afviger fra de mere objektive opgavetyper, som ATP i dag ad-
ministrerer. Det er derfor vigtigt, at den nye myndigheds rammer og arbejdsvilkar
indrettes, s ATP har mulighed for mest effektivt at kunne tilretteleegge administra-
tione. Det sikres efter ATP’s vurdering ikke mindst ved at skabe klare rammer for
myndighedens ledelsesstruktur — bade internt og i forhold til ATP — samtidig med,
at de rette sundheds- og socialfaglige og juridiske kompetencer i forhold til sagsbe-
handlingen og borgernes retssikkerhed skal veere til stede.



ATP vurderer, at den foresldede organisering og ledelsesstruktur med indsettelse
af ATP’s bestyrelse som ledelse af Seniorpensionsenheden skaber uklarhed mellem
ATP og Seniorpensionsenheden bade i forhold til ATP’s bestyrelses rolle og an-
svar, i forhold til lgsning af Seniorpensionsenhedens opgaver og i forhold til ATP’s
eksisterende model for administration af offentlige opgaver. ATP foreslar en selv-
steendig bestyrelse for Seniorpensionsenheden, hvor bestyrelsesmedlemmerne er
identiske med ATP’s bestyrelse. Desuden forslar ATP, at praksiskoordineringsud-
valget skal varetage en reekke opgaver, som defineres i loven, hvorved bestyrelsen
ikke har kompetence pa disse omrader. Det gaelder, udover ansvar for fastleeggelse
af praksis, en raekke opgaver vedrerende sagsbehandlingen sé som samarbejdet
med kommunerne, fastsattelse af serviceniveau, kvalitet og svarfrister for den ad-
ministrative og tekniske bistand, der leveres af ATP.

Herudover foreslar ATP, at formanden for praksiskoordineringsudvalget udpeges
af Seniorpensionsenheden efter faelles indstilling fra DA, FH, KL, Danske Regio-
ner og Advokatsamfundet. Det foreslas, at ATP ikke har en reprasentant i udvalget
for at sikre udvalgets uatheengighed fra ATP. ATP foreslér ligesom FH at antallet
af medlemmer reduceres til i alt 5.

ATP har pé baggrund heraf givet konkrete forslag til andring af lovforslagets § 7
om Seniorpensionsenhedens bestyrelse og til § 8 om nedsattelse af et praksiskoor-
dineringsudvalget.

Beskeeftigelsesministeriets bemeerkninger:

Pd baggrund af horingssvarene fra ATP og fra FH og DA, som sidder i bestyrelsen
for ATP, har der efter horingsperiodens udlob veeret en politisk proces, hvorefter
det med inddragelse af forligskredsen er blevet besluttet at justere lovforslagets be-
stemmelser om Seniorpensionsenhedens ledelse og det foresldaede praksiskoordine-
ringsudvalg pd folgende mdde:

Lovforslaget justeres sdledes, at Seniorpensionsenheden ikke ledes af ATP’s besty-
relse, men af en bestyrelse, hvor medlemmerne er de til enhver tid veerende med-
lemmer af bestyrelsen for Arbejdsmarkedets Tilleegspension, jf. § 23, stk. 1 og 2, i
lov om Arbejdsmarkedets Tilleegspension. Bestyrelsen for Seniorpensionsenheden
vil sdledes veere en selvstendig bestyrelse, som er juridisk og okonomisk adskilt fra
ATP’s bestyrelse. Justeringerne cendrer ikke ved, at det i sidste ende er bestyrelsen,
der er overordnet ansvarlig for de afgorelser, der treeffes om seniorpension og for
overholdelsen af servicemdl.

Lovforslaget justeres sdledes, at praksiskoordineringsudvalget bliver reduceret fra
6 til i alt 5 personer. Udvalget vil herefter bestad af en formand og 4 medlemmer,
som udpeges af bestyrelsen for Seniorpensionsenheden. Formanden for praksisko-
ordineringsudvalget udpeges af bestyrelsen for Seniorpensionsenheden efter feelles
indstilling fra KL, Danske Regioner, Advokatsamfundet, DA og FH.

De ovrige medlemmer af praksiskoordineringsudvalget udpeges af bestyrelsen for
Seniorpensionsenheden efter indstilling fra KL, Advokatsamfundet og Danske Re-
gioner. 2 medlemmer indstilles af KL, 1 medlem indstilles af Danske Regioner og 1



medlem indstilles af Advokatsamfundet. Det statsligt udpegede femte medlem, som
beskceftigelsesministeren skulle indstille i henhold til det oprindelige udkast til lov-
forslaget, bortfalder dermed.

Desuden foreslds det som noget nyt, at praksiskoordineringsudvalget skal afgive
indstilling til bestyrelsen til brug for bestyrelsens fastscettelse af servicemdl, kvali-
tet, og svarfrister m.v.. Det vil fortsat veere bestyrelsen for Seniorpensionsenheden,
der har det fulde ansvar for den sagsbehandling og administration, der foretages
af ATP.

Det bemeerkes, at det forudscettes, at svarfristerne for sagsbehandlingen i Senior-
penisonsenheden offentliggores efter reglerne i retssikkerhedsloven, og at service-
niveau og kvalitet i Seniorpensionsenhedens sagsbehandling vil fremgd af bl.a. drs-
rapporten fra Seniorpensionsenhedens bestyrelse og den drlige redegorelse fra An-
kestyrelsen, som vil veere offentligt tilgcengelige.

Herudover bemeerkes det, at fx KL vil have mulighed for at leegge veegt pd social-
faglige kompetencer i forbindelse med deres indstiling til praksiskoordineringsud-
valget.

4. Vejledning og retssikkerhed

DH kvitterer for, at mennesker med serlige behov er taenkt ind i udkastet til lov-
forslaget, nar det kommer til vejledning, og bemarker, at den kommunale vejled-
ningspligt er central i den sammenhzang.

Danske Patienter er bekymret for, om borgeren i malgruppen for seniorpension kan
gennemskue, hvornér der skal rettes henvendelse til hhv. kommunen og Seniorpen-
sionsenheden.

Danske Seniorer mener, at der formentlig vil vere forskelle i den vejledning, kom-
munerne giver til potentielle ansggere.

HK Kommunal anforer, at lasningen er problematisk i de tilfzelde, hvor borgeren
henvender sig til den nye enhed, men vurderes at have brug for en mere helhedsori-
enteret indsats. Sagsbehandlingen skal starte forfra i kommunen, og det oger risi-
koen for, at borgeren ikke far den helhedsorienterede vejledning, de har ret til efter
retssikkerhedsloven.

DS anforer, at det er vigtigt, at der sikres et godt samarbejde mellem Seniorpensi-
onsenheden og kommunerne om rad og vejledning, sa borgerne ikke falder mellem
to stole, hvilket kan vere en risiko, nér borgerne skal forholde sig til flere enheder.
DS mener ikke, at det star helt klart, hvad kommunen skal tilbyde, for at borgeren
kan medvirke ved behandlingen af sin sag hos Seniorpensionsenheden, fx om der
skal stilles en mentor eller anden statte til radighed.



KL finder det bekymrende, at borgerne ikke pd samme vis, som det er tilfeldet ved
almindelige fortidspensionssager og i den galdende seniorpensionslovgivning, har
mulighed for en direkte kontakt med den myndighed, der treeffer afgarelse i sagen.
KL mener, at der er risiko for misforstaelser i de tilfaelde, hvor kommunerne skal
varetage kontakt til Seniorpensionsenheden pa borgerens vegne. Herudover mener
KL, at det er uklart, hvem der har ansvaret i forhold til at informere borgere, som
ikke allerede er i kontakt med jobcenteret, og foreslér, at det tydeliggeres, at det er
Seniorpensionsenheden, der har ansvaret for den generelle vejledningspligt.

Retspolitisk Forening finder det uhensigtsmeessigt, at kommunerne fortsat skal vej-
lede om en ordning, de ikke opsamler erfaringer med, og hvis arbejdsgange de ikke
har adgang til. Retspolitisk Forening anferer, at erfaringerne med samarbejdet mel-
lem kommunerne og Udbetaling Danmark viser, at kommunerne ingen muligheder
har for at vejlede om, hvilke overvejelser Udbetaling Danmark ger sig i sagsbe-
handlingen, eller hvilken sagsbehandlingstid der er.

Retspolitisk Forening og DS bemarker desuden begge, at der ikke kan klages over
manglende vejledning, hvilket kan have konsekvenser for borgerne. Det bemerkes,
at Ankestyrelsens sagsbehandlingstider er lange i de tilfzlde, hvor de i en klagesag
eventuelt skal foretage en vurdering af, om manglende vejledning skal have den
konsekvens, at borgeren stilles, som om vejledning var givet.

Beskeeftigelsesministeriets bemeerkninger:

De foreslaede regler om vejledning mv., der fordeler vejledningsforpligtelsen mel-
lem kommunerne og Seniorpensionsenheden, skal sikre, at borgeren fortsat kan fa
den tilstreekkelige vejledning, ndr opgaven med tilkendelse af seniorpension vil
blive varetaget af Seniorpensionsenheden.

Det forudscettes, at der etableres et teet samarbejde mellem Seniorpensionsenheden
og kommunerne i forbindelse med oplysning af sager om seniorpension, hvorved
kommunerne vil bevare tilknytningen til ordningen og de borgere, som er i mdl-
gruppen for ydelsen. Tilsvarende samarbejde forventes etableret om vejlednings-
forpligtelsen.

Af lovforslagets bemeerkninger fremgdr det, at Seniorpensionsenheden som ansvar-
lig myndighed har vejledningspligt inden for myndighedens sagsomrdde efter de
almindelige principper i forvaltningslovens § 7. Beskceftigelsesministeriet finder
derfor ikke grund til at lovgive yderligere om dette.

Reglerne tager derudover udgangspunkt i, at kommunerne fortsat vil have pligt til
at give helhedsorienteret vejledning til borgerne om mulighederne for at fd hjcelp
efter den sociale og beskceftigelsesmeessige lovgigning, herunder generelt om mu-
ligheden for at sage om seniorpension. Det fremgdr af reglerne i lov om retssikker-
hed og administration pd det sociale omrdde (vetssikkerhedsloven). Lovforslaget
forpligter derudover kommunen til at yde borgeren mere handholdt hjcelp bdade i
forhold til digital selvbetjening og kontakt i avrigt til Seniorpensionsenheden, hvis
borgeren har et scerligt behov.



Ud over vejledning om seniorpension pa borger.dk kan borgeren rette telefonisk
henvendelse til Seniorpensionsenheden, som skal henvise borgeren til hjcelp i kom-
munen, hvis der fx er behov for helhedsorienteret vejledning efter retssikkerhedslo-
ven eller hjcelp af mere handholdt karakter.

Der er med de foresldede regler om vejledning taget udgangspunkt i den samme
type arbejdsdeling om hjcelp til borgerne, som eksisterer i dag mellem kommunerne
og Udbetaling Danmark. Udbetaling Danmark, som administrerer en lang reekke
foskellige ydelserer, er ogsd en central myndighed, der administreres med bistand
fra ATP. Det er Beskceftigelsesministeriets vurdering, at samspillet om vejledinng
af borgerne fungerer tilfredsstillende.

1 forhold til seniorpension er det en ydelse, som pd nuveerende tidspunkt admini-
streres i kommunerne, og hvor kommunerne fortsat vil veere en teet samarbejds-
partner i forbindelse med sagsoplysningen, ndr ansvaret for opgaven overgadr til
Seniorpensionsenheden fra 2021. Den neermere arbejdsdeling mellem Seniorpensi-
onsenheden og kommunerne vil fremgd af det lovforslag, som fremscettes til efter-
dret.

5. Obligatorisk digital selvbetjening

Danske Seniorer er helt indforstaet med, at borgerne som hovedregel skal anvende
digital kommunikation, og mener, at der i lovforslaget er taget hegjde for, at den di-
gitale kommunikation ikke gar ud over borgerens muligheder for at fa den ydelse,

borgeren har ret til.

DH mener ligeledes, at der i lovforslaget er taget hejde for, at nogle mennesker
med handicap kan have behov for at blive undtaget fra digital kommunikation. DH
opfordrer til, at man i praksis og evt. ved efterarets lovforslag om samarbejdet mel-
lem kommunen og Seniorpensionsenheden sikrer smidig sagsbehandling om undta-
gelse fra digital ansegning mv. Desuden anferer DH, at man skal sikre, at de digi-
tale losninger bliver gjort tilgaengelige for alle digitale borgere og henviser til lov
om tilgengelighed af offentlige organers websteder og mobilapplikationer.

FH mener, at de fleste borgere er i stand til at handtere digital selvbetjening, men
finder det helt afgerende, at borgere, der ikke kan anvende digitale varktgjer, far
den fornedne hjelp til at indgive ansegningen, og at det er vigtigt, at der hurtigst
muligt aftales retningslinjer herfor.

FH bakker op om, at kommunens afgerelser om afslag pé at undtage borgere fra di-
gital selvbetjening kan paklages til Ankestyrelsen, og at en ansegning skal behand-
les, selv om den ikke er indgivet digitalt, hvis borgeren klager.

KL anferer, at borgerens kontakt til Seniorpensionsenheden i hgj grad bliver be-
graenset til digital selvbetjening, og at det er vanskeligt digitalt at videregive alle
nuancer i en sag. Videre anferer KL, at, selv om der er mulighed for at blive undta-
get fra digital selvbetjening, vil det pa trods af it-kompetencer veare en udfordring
af skulle sende en digital ansggning med tilhgrende oplysninger. KL forudser en
vaesentlig arbejdsbyrde for kommuerne og mener, at det er centralt, at der bliver



udferdiget retningslinjer for, hvordan kommunen skal give besked om en evt. digi-
tal undtagelse til Seniorpensionsenheden.

DS mener, at det er uklart, hvilken mélgruppe kommunen af egen drift skal give
besked om er undtaget, da borgeren som udgangspunkt kontakter Seniorpensions-
enheden i forhold til ansegning om seniorpension. Desuden mener DS, at det ber
overvejes, om der helt overordnet skal udarbejdes et system, hvor det kan slas op,
om den enkelte borger er fritaget fra obligatorisk digital selvbetjening.

ATP bemarker, at det ikke vil vaere hensigtsmaessigt, hvis kommunen giver besked
om en afgerelse om undtagelse fra digital selvbetjening til Udbetaling Danmark,
som beregner og udbetaler seniorpension, da kommunen ikke ved, om en sag resul-
terer i et afslag eller en tilkendelse af seniorpension. Det betyder, at der i en raekke
sager om seniorpension ikke vil vare en sag i Udbetaling Danmark. ATP foreslar,
at kommunen giver besked til Seniorpensionsenheden, som forpligtes til at videre-
give oplysningen til Udbetaling Danmark i de sager, hvor der tilkendes seniorpen-
sion.

ATP gor desuden opmarksom pa en overgangsproblematik i sager, som er afgjort i
kommunerne i 2020, og mener det ber overvejes at inds&tte en bemyndigelsesbe-
stemmelse vedrerende udstedelse af dokumenter uden underskrift mv. svarende til
§ 13, stk. 9, i lov om Udbetaling Danmark.

Beskeeftigelsesministeriets bemeerkninger:

De foreslaede regler om digital selvbetjening skal ses i sammenheeng med, at seni-
orpension placeres i Seniorpensionsenheden under ATP. Det er hensigtsmeessigt
for tilretteleeggelsen af sagsbehandlingen af seniorpensionssagerne, at ansognin-
ger om seniorpension savidt muligt indgives digitalt. Samtidig skal det veere muligt
at indsende oplysninger af individuel karakter af relevans for sagen. Beskceftigel-
sesministeriet er i samarbejde med ATP og KL i gang med at finde losninger pd,
hvordan ansogningsprocessen kan tilretteleegges sd smidigt og hensigtsmeessigt
som muligt for alle parter, ikke mindst borgerne.

Med etableringen af Seniorpensionsenheden vil borgeren fortsat have mulighed for
at fa vejledning. Det kan ske telefonisk, hvor Seniorpensionsnehden vil veere for-
pligtet til at henvise borgeren til hjcelp i kommunen, hvis Seniorpensionsenheden
ikke kan vejlede borgeren tilstreekkeligt om brugen af digitale selvbetjeningslosnin-
ger mv.

De foresliede regler om digital selvbetjening tager udgangspunkt i principperne
fra den feellesofftentlige digitaliseringsstrategi og den deraf folgende lovgivning
om obligatorisk digital selvbetjening, hvorefter det skal afgores fra omrdde til om-
rade, om borgeren skal undtages fra obligatorisk digital selvbetjening.

1 forbindelse med indforelsen af digital selvbetjening pa Udbetaling Danmarks
sagsomrdder, blev det sikret, at borgeren kan fd den fornadne hjcelp i kommunerne
til digital selvbetjening, og at det pd baggrund heraf var kommunerne, som skulle



treeffe afgorelse om eventuel undtagelse herfra. Regler i forslaget til lov om Senior-
pensionsenheden folger reglerne i lov om Udbetaling Danmark, da det vurderes
mest hensigtsmeessigt i forhold til seniorpensionsomrddet. Kommunen skal som
folge heraf af egen drift give Seniorpensionsenheden besked om, at en borger er
blevet undtaget fra digital selvbetjening. Det forudscettes, at der etableres et teet
samarbejde mellem kommunerne og Seniorpensionsenheden om arbejdsgangene,
som svarer til de arbejdsgange, som kommunerne har med Udbetaling Danmark
vedrorende digital selvbetjening.

Det er blevet preeciseret i lovforslaget, at Seniorpensionsenheden skal give Udbeta-
ling Danmark besked, hvis en borger, som har faet tilkendt seniorpension, er blevet
undtaget fra digital selvbetjening, sd borgeren ikke skal undtages pa ny i forbin-
delse med eventuelle meddelelser til Udbetaling Danmark vedrorende beregningen
eller udbetalingen af seniorpension.

Herudover bemeerkes det, at reglerne i lov om tilgeengelighed af offentlige orga-
ners websteder og mobilapplikationer geelder for offentlige organer. Det vurderes
derfor ikke at veere nodvendigt at lovgive yderligere om dette.

Desuden bemcerkes det, at der i forvaltningslovens § 32 b er fastsat regler om iden-
tifikation m.v. Det vurderes derfor heller ikke at veere nodvendigt at fastscette reg-
ler om udstedelse af dokumenter uden underskrift mv. svarende til § 13, stk. 9, i lov
om Udbetaling Danmark.

6. Klage og Ankestyrelsens redeggrelser

Danske Patienter anferer, at der med lovforslaget ikke ser ud til at vaere lagt op til,
at der kan klages over afgarelser fra Seniorpensionsenheden om tilkendelse af seni-
orpension, og at borgerne dermed vil blive darligere stillet retssikkerhedsmassigt
med dette lovforslag end med den galdende lovgivning. Det foresldede tilsyn med
Seniorpensionsenheden og nedsattelse af praksiskoordineringsudvalget kan ikke
erstatte en klageadgang.

DS anforer ligeledes, at det ikke fremgar af lovforslaget, om sager, som Seniorpen-
sionsenheden har afgjort som forste instans, kan ankes til Ankestyrelsen. Desuden
mener DS, at det er vigtigt, at der i Ankestyrelsens redegerelse vedrerende senior-
pension ogsé indgar oplysninger om den kommunale del af sagsarbejdet.

FH mener i lyset af de hidtige erfaringer med administrationen af den daveerende
seniorfartidspension, at Ankestyrelsen ber udarbejde en redegerelse én gang arligt,
FH finder det ikke tilstreekkeligt, hvis beskaftigelsesministeren besluter, at redego-
relsen udarbejdes hvert andet eller hvert tredje ar.

Danske Seniorer henstiller, at der de forste ar udarbejdes arlige redegorelser fra
Ankestyrelsen, saledes at politikere og offentligheden far mulighed for at folge ud-
viklingen i indkeringsfasen.
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Beskeeftigelsesministeriets bemcerkninger:

Seniorpensionsenhedens afgorelser om tilkendelse af seniorpension vil kunne pd-
klages til Ankestyrelsen. Klageadgangen i sager om seniorpension fremgar i de
geeldende regler af lov om social pension. Reglerne om klageadgang vil blive vide-
refort i lov om social pension, ndr der til efterdret fremscettes lovforslag om over-
Sforsel af myndighedskompetencen til Seniorpensionsenheden i sager om seniorpen-
sion.

Den drlige redegorelse, som Ankestyrelsen skal udarbejde, vil kunne indeholde op-
lysninger om alle dele af behandlingen af seniorpensionssagerne, herunder den
sagsbehandling, der er foretaget i kommunen. Det er i bemcerkningerne til lov-
forslaget blevet preeciseret, at der i de generelle undersogelser og gennemgang af
praksis m.v., som beskceftigelsesministeren kan anmode Ankestyrelsen om at fore-
tage, ogsd kan indgd materiale om samarbejdet med kommunerne.

Det er hensigten, at Ankestyrelsen de forste dr skal udarbejde drlige redegorelser.
Det kan herefter overvejes, om redegorelserne skal udarbejdes hvert andet eller
tredje ar.

7. Okonomiske bemarkninger

KL mener, at forslaget vil medfere betydelige meromkostninger og tager generelt
forbehold for de skonomiske konsekvenser af lovforslaget, som skal DUT-forhand-
les.

KL gor opmarksom p4, at de mindre udgifter til kommunal sagsbehandling, som
fremgér af lovforslaget, vurderes kun at vare i meget begranset omfang.

Béde KL og HK Kommunal bemaerker, at der i vid udstraekning vil blive tale om
dobbelt sagsbehandling, nér opgaven splittes mellem Seniorpensionsenheden og
kommunerne. Desuden bemarker bdde KL og HK Kommunal, at det er et generelt
princip, at kommunerne kun finansierer ydelser (helt eller delvist), som kommuner
har ansvaret for at bevilge. Da kommunerne ikke leengere vil skulle tilkende senior-
pension, ber den fulde finansiering af udgifterne til seniorpension efter KL’s og
HK Kommunals opfattelse pahvile staten.

Holstebro Kommune mener, at det er en problematisk, at kommunerne skal daekke
administrationsudgifterne til driften af Seniorpensionsenheden, eftersom kommu-
nerne ikke har indflydelse pd omkostningerne og dermed heller ikke pa sterrelsen
af administrationsbidraget. En sddan manglende sammenhang mellem ansvar for
finansiering og omkostninger giver styringsmassige udfordringer for kommunerne
og skaber intet incitament til effektiv drift eller omkostningsreduktion for Senior-
pensionsenheden. Holstebro Kommune anforer, at det af lovforslaget fremgér, at
det i runde tal vil koste Holstebro ca. 670.000 kr., hvilket er lagt mere, end kommu-
nen pt. forventer at anvende pa opgaven, idet det kun er selve afgarelsen, som flyt-
tes til Seniorpensionsenheden, og ikke den foreberedende sagsbehandling.
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Holstbro Kommune foreslar, at seniorpensionsydelsen og den samlede administra-
tion af denne skal finansieres helt af staten.

FSD mener, at der skal vaere opmaerksomhed pa, hvordan den fremtidige opgave-
lesning med seniorpension vil betyde administrative udgifter, som skal atholdes in-
den for kommunernes servicerammeniveau.

FH noterer med tilfredshed, at administrationen af Seniorpensionsenheden skal ske
pa omkostningsdakket basis, dvs. at ATP hverken ma tjene eller tabe penge pa at
administrere Seniorpensionsenheden.

Beskceftigelsesministeriets bemcerkninger:

Forligskredsen er enige om, at tilkendelsen af seniorpension skal placeres i en cen-
tral myndighed. Det er et centralt punkt i forligskredsens aftale, at der bor veere en
ensartet administration pd tveers af landet, og at retten til seniorpension ikke skal
afheenge af geografi og bopeel. Forligskredsen er i den sammenheng opmeerksom
pd, at det forer til offentlige merudgifier.

Forligskredsen er enige om at finansiere aftalens samlede okonomiske konsekven-
ser som folge af den centrale myndighedsmodel. Sdfremt den endelige afklaring af
okonomien, herunder DUT-forhandlinger med KL, giver anledning til justering af
de skonnede merudgifter, vil forligskredsen tilvejebringe finansiering hertil.

ATP’s administration af seniorepensiosnordningen sker pa omkostningsdcekket ba-
sis. Reglerne om administrationsbidrag for seniorpensionsenheden folger samme
principper, som er geeldende for kommunernes administrationsbidrag til Udbeta-
ling Danmark for de opgaver, der er overfort til Udbetaling Danmark fra kommu-
nerne jf. lov om Udbetaling Danmark.

Herudover bemeerkes det, at kommunerne — udover at bidrage til en effektiv admi-
nistration i forbindelse med oplysningen af sagerne — er repreesenteret i praksisko-
ordineringsudvalget gennem KL, som indstiller 2 medlemmer. Praksiskoordine-
ringsudvalget skal bidrage til at sikre ensartet praksis og skal herudover med de
seneste cendringer i lovforslaget afgive indstilling til bestyrelsen til brug for besty-
relsens fastscettelse af servicemdl, kvalitet og svarfrister m.v. for Seniorpensionsen-
hedens administration.

Kommunernes udgifter til administration af seniorpension forventes at falde over
tid, da antallet af ansogninger forventes at veere storst de to forste dr efter ordnin-
gens ikrafttreeden, samt at kommunerne forventes at have mindreudgifter pd en

reekke omrdder som folge af indforelse af seniorpension.

Lovforslagets okonomi skal forhandles med de kommunale parter.

12



8. Andre tekniske forslag

Rigsrevisionen konstaterer bl.a., at Seniorpensionsenheden normalt vil veere omfat-
tet af § 2 1 Rigsrevisorloven, som indebarer, at enheden er omfattet af Rigsrevisio-
nens revision. Det er Rigsrevisionens principielle holdning, at der derfor ikke skal
fastsattes yderligere revisionsbestemmelser, sa rigsrevisorloven far sin tilsigtede
virkning. Hvis Beskaftigelsesministeriet fastholder, at drsregnskabet i stedet skal
revideres af en godkendt revisor, finder rigsrevisorlovens § 4 anvendelse.

Datatilsynet bemerker, at det forekommer uklart, hvorledes fordelingen af ansvar
og roller i databeskyttelsesretlig henseende er i relation til varetagelsen af Senior-
pensionsenhedens opgaver i beskrivelsen af ledelse og administration af Seniorpen-
sionsenheden. Datatilsynet opfordrer til, at det naermere gennemgas, hvorledes for-
delingen af dataansvaret er mellem Seniorpensionsenheden og ATP.

Desuden star det efter Datatilsynets opfattelse ikke klart, hvorvidt den arlige beret-
ning mv. fra Seniorpensionsenheden og den érlige redegorelse fra Ankestyrelsen
til beskaftigelsesministeren vil indeholde personoplysninger.

KL forventer, at der i lovforslaget, som fremsattes i efteraret 2020, generelt tages
stilling til udveksling og samkering af oplysninger mellem kommunerne og Senior-
pensionsenheden.

DA anforer, at det er vaesentligt, at der lebende kan folges med i tilkendelser af se-
niorpension. DA finder det derfor hensigtsmaessigt, at der parallelt med anden ar-
bejdsmarkedslovgivning etableres hjemmel til indberetninger til det feelles data-
grundlag, og at der etableres lobende offentliggarelser pa Jobindsats.dk.

Beskeeftigelsesministeriets bemeerkninger:

Med lovforslaget indfores en ordning, som svarer til lovgivningen for andre ATP-
administrerede ordninger, fsva. regskab og revision. Det betyder, at drsregnskabet
skal revideres af en godkendt revisor, og rigsrevisorlovens § 4 finder sdledes an-
vendelse.

Det er i lovforslaget blevet preeciseret, at bestyrelsen for Seniorpensionsenheden
vil veere dataansvarlig i forbindelse med den sagsbehandling, som varetages af Se-
niorpensionsenheden, herunder ogsd ved behandling af personoplysninger i forbin-
delse med praksiskoordineringsudvalgets arbejde. ATP vil som teknisk og admini-
strativ leverandor veere databehandler. Der skal som folge heraf indgads en databe-
handleraftale mellem Seniorpensionsenheden og ATP. Tilsvarende geelder for lig-
nende ATP-administrerede ordninger.

Der indgdr ikke personhenforbare oplysninger i Seniorpensionsenhedens drlige be-
retninger og Ankestyrelsens redegorelse mv.

Der vil i lovforslaget, som overforer myndighedsansvaret fra kommunerne til Seni-

orpensionsenheden, som fremscettes i efterdret 2020, blive taget stilling til udveks-
ling og samkoring af oplysninger og evt. andre databeskyttelsesretlige sporgsmal i
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relation til Seniorpensionsenhedens samarbejde med kommunerne og andre myn-
digheder.

Ligeledes vil der i lovforslaget, som fremscettes til efterdret, blive fastlagt regler

om, at Seniorpensionsenheden ogsa skal foretage indberetninger om tilkendelser til
det feelles datagrundlag og lobende offentliggorelser pa Jobindsats.dk.
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