UDKAST TIL

Bekendtggrelse om godkendelse af kontrolinstanser til godkendelse og
efterprgvning af kvalitetsledelsessystemer for autoriserede og godkendte
virksomheder pa el-, vvs- og kloakinstallationsomrédet

I medfar af § 20, stk. 3, nr. 5 0g 6, og § 34, stk. 1 og 2, i lov nr. 401 af 28. april 2014 om autorisation af virksomheder p&
el-, vvs- og kloakinstallationsomrédet fastsaettes efter bemyndigelse i henhold til § 4, nr. 13, 20 og 21, i bekendtggrelse nr. 545
af 29. maj 2017 om henlaeggelse af befgjelser til Sikkerhedsstyrelsen:

Godkendelse

§ 1. Sikkerhedsstyrelsen kan efter ansggning godkende en kontrolinstans til at godkende og efterprgve
kvalitetsledelsessystemer for autoriserede virksomheder pa el-, vvs- og kloakinstallationsomradet og for virksomheder med
virksomhedsgodkendelse pad gasomradet.

Stk. 2. Ansggning om godkendelse som kontrolinstans skal indeholde fglgende:

1) Oplysning om pé hvilket omréde eller hvilke omréder inden for el-, vvs- og kloakinstallationsomradet eller omradet for

virksomhedsgodkendelser pd gasomrédet, kontrolinstansen gnsker at godkende og efterprgve kvalitetsledelsessystemer.

2) Dokumentation for kontrolinstansens kvalitetsstyringssystem, jf. § 11.

3) Dokumentation for kontrolinstansens auditorers faglige kompetencer, jf. § 10.

§ 2. Nar Sikkerhedsstyrelsen modtager en ansggning om godkendelse som kontrolinstans, sender Sikkerhedsstyrelsen en
kvittering til den ansggende virksomhed med oplysning om fglgende:

1) Fristen for meddelelse af afggrelse om godkendelse som kontrolinstans, jf. § 3, stk. 1 og 2.

2) At den ansggende virksomhed kan betragte godkendelsen som kontrolinstans for meddelt, hvis ikke Sikkerhedsstyrelsen

har truffet afggrelse inden fristens udlgb, jf. § 3, stk. 3.

3) Klagemuligheder.

§ 3. Sikkerhedsstyrelsen behandler ansggninger om godkendelse som kontrolinstans hurtigst muligt og senest 60 dage efter
modtagelsen af ansggningen og alle ngdvendige dokumenter, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Fristen i stk. 1 kan forlaenges én gang, hvis sagens kompleksitet berettiger det. Sikkerhedsstyrelsen skal inden
udlgbet af fristen i stk. 1 begrunde forlzengelsen overfor ansggeren og oplyse en ny frist for, hvorndr afggrelse vil blive truffet.

Stk. 3. Hvis Sikkerhedsstyrelsen ikke har truffet afggrelse inden udigbet af fristerne efter stk. 1 og 2, kan godkendelsen som
kontrolinstans anses for meddelt.

§ 4. Sikkerhedsstyrelsen udsteder et godkendelsesbevis til kontrolinstansen, der angiver omradet eller omrdderne for
kontrolinstansens arbejde og vilkdrene herfor.
Stk. 2. Godkendelsen vil veere tidsbegraenset, og kontrolinstansen skal inden periodens udigb have fornyet sin godkendelse.

§ 5. En virksomhed, som er etableret i et andet EU/E@S-land, og som efter dette lands regler er godkendt til at godkende og
efterprgve kvalitetsledelsessystemer for autoriserede virksomheder pé el-, vvs- og kloakinstallationsomrddet og for
virksomheder med virksomhedsgodkendelse pad gasomradet, kan midlertidigt eller lejlighedsvist levere tjenesteydelser i
Danmark som kontrolinstans for sddanne virksomheder uden forudgdende godkendelse fra Sikkerhedsstyrelsen. Udenlandske
virksomheder skal i udgvelse af virksomheden som kontrolinstans i Danmark fglge reglerne i denne bekendtggrelse.

Krav til kontrolinstanser

§ 6. Det overordnede mal med tredjepartskontrol af virksomheders kvalitetsledelsessystemer er at give alle parter tillid til, at
et kvalitetsledelsessystem opfylder specificerede krav. Tredjepartskontrollens vaerdi er den grad af offentlig tillid og tiltro, der
skabes ved, at en tredjepart udfgrer en upartisk og kompetent vurdering.

§ 7. Kontrolinstansen skal veere organiseret og udgve sin virksomhed séledes, at der skabes tillid til dens virksomhed, og
kontrolinstansen skal efterleve den internationale standard DS/EN ISO/IEC 17021:2015 Overensstemmelsesvurdering - Krav til
organer, der foretager audit og certificering af ledelsessystemer - eller tilsvarende anerkendt standard, med de praeciseringer
og udeladelser, der fglger af bilag 1.

Stk. 2. 1SO standarden DS/EN ISO/IEC 17021:2015 Overensstemmelsesvurdering — Krav til organer, der foretager audit og
certificering af ledelsessystemer kundggres ikke i Lovtidende, men kundggres ved, at de pdgeeldende tekniske specifikationer
ligger til gennemsyn i Sikkerhedsstyrelsen.

§ 8. Kontrolinstansen skal vaere en selvstaendig juridisk enhed med eget CVR-nummer.



Stk. 2. Kontrolinstansen og dens auditorer skal vaere upartiske i udfgrelsen af virksomheden som kontrolinstans.
Kontrolinstansen og dens auditorer ma ikke yde konkret rddgivning om opbygning af en virksomheds kvalitetsledelsessystem.
Kontrolinstansen og dens auditorer m& alene give generel information og vejledning til virksomhederne om kravene til
kvalitetsledelsessystemer.

Stk. 3. Kontrolinstansen er forpligtet til at identificere og analysere potentielle interessekonflikter, som kan pévirke dens
upartiskhed.

Stk. 4. Sikkerhedsstyrelsen kan dispensere fra kravet i stk. 1, s3fremt det kan dokumenteres, at kravet er opfyldt pa
tilsvarende vis.

§ 9. Kontrolinstansen skal have en leder, som er ansvarlig for beslutninger om godkendelse af kvalitetsledelsessystemer og
beslutninger om tilbagekaldelse af godkendelser af kvalitetsledelsessystemer.

Stk. 2. Den ansvarlige leder skal endvidere pdse, at kontrolinstansen opbygger og anvender et kvalitetsstyringssystem, jf. §
11.

8 10. Kontrolinstansens auditorer skal have de ngdvendige kompetencer til at kunne varetage opgaven som kontrolinstans
indenfor kontrolinstansens godkendelse, jf. § 4, stk. 1. Auditorerne skal endvidere have bestdet en prgve som auditor, jf. bilag
1, pkt. 7.

§ 11. Kontrolinstansen skal opbygge og anvende et kvalitetsstyringssystem, der understgtter og dokumenterer, at
kontrolinstansen opfylder kravene i denne bekendtggrelse, jf. dog stk. 6.

Stk. 2. Kvalitetsstyringssystemet skal sikre kvaliteten i udfgrelsen af opgaven som kontrolinstans indenfor kontrolinstansens
godkendelse, if. § 4, stk. 1.

Stk. 3. Kvalitetsstyringssystemet skal dokumenteres i en kvalitetshandbog eller i et elektronisk kvalitetssystem, der
indeholder alle relevante og ajourfgrte dokumenter i en systematisk og overskuelig form. Kvalitetsstyringssystemet skal
arkiveres og opbevares tilgaengeligt for Sikkerhedsstyrelsen.

Stk. 4. Kontrolinstansen skal opbevare kvalitetsstyringssystemet og kvalitetsdokumentation pa betryggende vis i 5 &r.
Opbevaring i elektronisk form skal ske pd en made, som i hele opbevaringsperioden muliggar, at der kan foretages udtraek af
relevante dele af systemet.

Stk. 5. Kontrolinstansen er ansvarlig for, at kvalitetsstyringssystemet er implementeret, og at det Igbende anvendes,
opdateres og evalueres.

Stk. 6. Safremt en virksomhed, der er etableret i et andet EU/E@S-land, ansgger om godkendelse som kontrolinstans med
henblik pd at etablere sig i Danmark, og allerede anvender et kvalitetsstyringssystem, der er godkendt af et anerkendt
certificeringsorgan pa basis af feelleseuropeeiske eller nationale standarder, eller et system, der er tilsvarende eller i det
vaesentlige sammenligneligt med hensyn til sit formal, vurderer Sikkerhedsstyrelsen, om systemet kan godkendes.

8§ 12. Kontrolinstansen kan veelge helt eller delvist at uddelegere auditeringsarbejdet til en anden kontrolinstans, der er
godkendt af Sikkerhedsstyrelsen indenfor det relevante omréde, under forudseetning af Sikkerhedsstyrelsens godkendelse.

Stk. 2. Ved uddelegering efter stk. 1 opretholder den kontrolinstans, der uddelegerer auditeringsarbejdet, det fulde ansvar
for uddelegerede opgaver og for at godkende, efterprgve og tilbagekalde godkendelser af kvalitetsledelsessystemer.

§ 13. Det er et vilkar for godkendelsen som kontrolinstans, at kontrolinstansernes ansvarlige ledere deltager i mgder i en
falgegruppe vedrgrende ordningen nedsat af Sikkerhedsstyrelsen med henblik pad at drgfte generelle forhold i forbindelse med
kontrolinstansernes arbejde med det formdl at sikre en ensartet praksis og administration af kravene til godkendelse og
efterprgvning af kvalitetsledelsessystemer.

Stk. 2. Hvis kontrolinstansens ansvarlige leder udebliver fra to pd hinanden falgende mgder for falgegruppen, skal
vedkommende overfor Sikkerhedsstyrelsen redeggre for baggrunden herfor. Udebliver en ansvarlig leder for en kontrolinstans
gentagne gange fra falgegruppens mgder, vil Sikkerhedsstyrelsen tage op til vurdering, om kontrolinstansen kan bevare sin
godkendelse.

§ 14. Kontrolinstansen skal behandle ansggninger fra virksomheder om godkendelse af kvalitetsledelsessystemer i den
raekkefglge, de modtages.

Indberetning til Sikkerhedsstyrelsen

§ 15. Kontrolinstansen er forpligtet til at anvende et digitalt dataindberetningssystem for kontrolinstanser, som
Sikkerhedsstyrelsen stiller til r&dighed for kontrolinstanserne.
Stk. 2. Kontrolinstansen skal indberette fglgende oplysninger via det digitale dataindberetningssystem for kontrolinstanser:
1) Virksomhedernes navne, adresser og CVR-numre.
2) Kontrolinstansens data om virksomhederne indsamlet og registreret i forbindelse med alle typer af efterprgvninger
hos virksomhederne.
3) Kontrolinstansens forhdndsgodkendelser af kvalitetsledelsessystemer.
4) Kontrolinstansens godkendelser af virksomhedernes kvalitetsledelsessystemer inden et ar efter udstedelsen af
autorisationen eller virksomhedsgodkendelsen pd gasomradet.
5) Kontrolinstansens bedgmmelse efter efterprgvningsbesgg.
6) Eventuelle afslag pa og tilbagekaldelser af godkendelser af kvalitetsledelsessystemer.
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7) Ophgr af kundeforholdet til en virksomhed.
Stk. 3. Kontrolinstansen har alene adgang til at se oplysninger om de virksomheder, der er tilknyttet den pdgaeldende
kontrolinstans. Ved en virksomheds skift af kontrolinstans har den nye kontrolinstans dog adgang til alle registrerede
oplysninger om virksomheden fra dataindberetningssystemet.

§ 16. Ved anmodning skal kontrolinstansen stille fglgende dokumentation til rddighed for Sikkerhedsstyrelsen:
1) Materiale modtaget fra virksomheder.
2) Resultater af gennemfgrte efterprgvninger.

Audiitering

§ 17. Sikkerhedsstyrelsen foretager periodevise audits af kontrolinstansens arbejde og af, at kontrolinstansen lever op til
bekendtggrelsens krav. Sikkerhedsstyrelsen anvender data fra det digitale dataindberetningssystem for kontrolinstanser, jf. §
15, i forbindelse med auditeringen af kontrolinstansen. Ved auditbesgg efterprgver Sikkerhedsstyrelsen, om kontrolinstansen
anvender og faktisk efterlever sit kvalitetsstyringssystem, samt om systemet lever op til geeldende krav.

Stk. 2. Audits foretages med intervaller, s en fornyet godkendelse af kontrolinstansen ikke overstiger 2 8r. Under saerlige
omstaendigheder kan godkendelsesperioden forleenges med hgjst 6 maneder.

Stk. 3. Godkendelse af kontrolinstansens kvalitetsstyringssystem kan delvist bygge pa andre tredjeparters bedgmmelse af
kontrolinstansens kvalitetsstyringssystem.

§ 18. Kontrolinstansen skal berigtige afvigelser, som Sikkerhedsstyrelsen konstaterer, ved korrigerende handlinger, og
Sikkerhedsstyrelsen skal verificere resultatet af de korrigerende handlinger, inden Sikkerhedsstyrelsen kan forny
kontrolinstansens godkendelse.

Stk. 2. Kontrolinstansen skal falge op pd Sikkerhedsstyrelsens anmaerkninger i forbindelse med audit indenfor en af styrelsen
fastsat frist, der hgjst kan vaere 6 maneder. Hvis Sikkerhedsstyrelsen efterfalgende konstaterer, at kontrolinstansen ikke har
fulgt op p& anmaerkningen med en handling indenfor den fastsatte frist, vil det fare til en afvigelse, jf. stk. 1.

Oplysningspligt

§ 19. Kontrolinstansen skal straks give Sikkerhedsstyrelsen meddelelse, hvis kontrolinstansen ikke har nogen auditor pa et
omrdde, som kontrolinstansen er godkendt til, jf. § 4, stk. 1.

Stk. 2. Kontrolinstansen skal endvidere straks give Sikkerhedsstyrelsen meddelelse, ndr kontrolinstansen far en ny auditor
tilknyttet. Der skal indsendes dokumentation for, at en ny auditor opfylder kravene i § 10.

Stk. 3. Kontrolinstansen skal give Sikkerhedsstyrelsen meddelelse, hvis der sker sendringer i de oplysninger, der er meddelt
Sikkerhedsstyrelsen i forbindelse med udstedelse af godkendelsesbeviset.

§ 20. Hvis kontrolinstansen ikke har nogen auditor pa et omréde, som kontrolinstansen er godkendt til, kan kontrolinstansen
dog bevare godkendelsen pa dette omrade i en periode pa op til 3 méneder. I denne periode ma kontrolinstansen ikke udstede
forh&ndsgodkendelser eller foretage efterprgvninger af virksomheders kvalitetsledelsessystemer inden for det p&gaeldende
omrdde. Kontrolinstansen kan ansgge Sikkerhedsstyrelsen om godkendelse til midlertidigt at uddelegere auditeringsarbejdet, jf.
§ 12.

Tilbagekaldelse

§ 21. S&fremt en kontrolinstans ikke opfylder kravene i denne bekendtggrelse eller vilkdrene for godkendelsen, kan
Sikkerhedsstyrelsen tilbagekalde godkendelsen som kontrolinstans.

§ 22. Ved tilbagekaldelse af godkendelsen, jf. § 21, vil kontrolinstansen blive pélagt at sikre, at eksisterende kunder s&
smidigt som muligt kan overfgres til andre godkendte kontrolinstanser.

Ikrafttraeden
§ 23. Bekendtggrelsen traeder i kraft den 1. januar 2019.

Stk. 2. Bekendtggrelse nr. 628 af 2. juni 2017 om godkendelse af kontrolinstanser til godkendelse og efterprgvning af
kvalitetsledelsessystemer for autoriserede og godkendte virksomheder pé el-, vvs- og kloakinstallationsomrddet ophaeves.

Overgangsbestemmelser

§ 24. Sikkerhedsstyrelsens godkendelser af kontrolinstanser meddelt fgr 1. januar 2019 vedbliver at have gyldighed i den
periode, godkendelsen omfatter, eller indtil godkendelsen tilbagekaldes.



Bilag 1

Praeciseringer og udeladelser til standarden DS/EN ISO/IEC 17021:2015 eller tilsvarende
anerkendt standard, jf. § 7, stk. 1.

1. Indledning

Kontrolinstanserne skal efterleve standarden DS/EN ISO/IEC 17021:2015 Overensstemmelsesvurdering — Krav til organer der
foretager audit og certificering af ledelsessystemer (herefter standard 17021) eller tilsvarende anerkendt standard, med de
preeciseringer og udeladelser, der fremgdr af dette bilag.

2. Tilfgjelser til standard 17021 punkt 2: Normative referencer
Lov nr. 401 af 28. april 2014 om autorisation af virksomheder p3 el-, vws- og kloakinstallationsomrddet

Bekendtggrelse om kvalitetsledelsessystemer for autoriserede virksomheder pd el-, vvs- og kloakinstallationsomrédet og for
virksomheder med virksomhedsgodkendelse pd gasomradet

Bekendtggrelse om godkendelse af fagligt ansvarlige pa el-, vvs- og kloakinstallationsomrddet og p& gasomradet mv.
Bekendtggrelse om autorisation og drift af virksomhed pa el-, vvs- og kloakinstallationsomradet

3. Tilfgjelse til standard 17021 punkt 3: Termer og definitioner

[Punkt 3.3 og 4 udgér]

Kontrolinstans: Et af Sikkerhedsstyrelsen godkendt og overvaget certificeringsorgan, der godkender og efterpraver
kvalitetsledelsessystemer hos autoriserede og godkendte virksomheder pé el-, vvs- og kloakinstallationsomrédet.
Kontrolinstanserne godkender og efterprgver for overensstemmelse med kravene i bekendtggrelse om kvalitetsledelsessystemer
for autoriserede virksomheder pé el-, vvs- og kloakinstallationsomradet og for virksomheder med virksomhedsgodkendelse pd
gasomrédet.

5.1.2, Tilfgjelse til standard 17021 punkt 5.1.2: Certificeringsaftale

Kravet om certificeringsaftaler praeciseres til krav om aftale med de virksomheder, som kontrolinstansen godkender og
efterprgver kvalitetsledelsessystemer hos, identificeret ved CVR — nummeret, sdfremt virksomhederne er i besiddelse af et CVR
— nummer.

5.2. Tilfgjelse til standard 17021 punkt 5.2: Handtering af upartiskhed

Kravene i punkt 5.2.1, punkt 5.2.2 og punkt 5.2.3 om upartiskhed i udfgrelsen af aktiviteter forbundet med certificering samt
pligten til at identificere potentielle interessekonflikter geelder som anfgrt i standard 17021 med den tilfgjelse, at oplysningen
om eventuelle interessekonflikter ligeledes pa forlangende skal stilles til rddighed for Sikkerhedsstyrelsen.

Kravet i punkt 5.2.3 om, at ndr en relation udggr en uacceptabel trussel mod upartiskhed, ma certificeringen ikke udfares,
geelder som anfgrt i standard 17021. Hertil tilfgjes, at repraesentanter for autoriserede eller godkendte virksomheder i
kontrolinstansernes bestyrelser ikke kan auditeres (efterprgves) af den p&gaeldende kontrolinstans.

Kontrolinstansens bestyrelse kan efter aftale med Sikkerhedsstyrelsen varetage opgaverne omkring upartiskhed frem for det
samréd, der er angivet i standard 17021.

Sikkerhedsstyrelsen skal pd forlangende have udleveret mgdereferater og andre relevante dokumenter vedrgrende dette
arbejde.

[Punkt 5.2.4 udgar]

Kravet i punkt 5.2.5 om, at hverken kontrolinstansen eller nogen del af samme juridiske enhed ma tilbyde eller give rddgivning
om ledelsessystemer, geelder som anfgrt i standard 17021.
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Hertil tilfgjes fglgende krav:

a. Kontrolinstansen og dens auditorer ma ikke give konkret rddgivning om opbygning af virksomhedens kvalitetsledelsessystem,
herunder udformning, implementering eller vedligeholdelse af kvalitetsledelsessystemet.

b. Kontrolinstansen og dens auditorer ma alene give generel information og vejledning til virksomhederne om
kvalitetsledelsessystemer, herunder udforme standardiseret, gradueret materiale i form af skabeloner, der kan anvendes ved
etablering af et kvalitetsledelsessystem, samt afholde informationsmgder om kvalitetsledelsessystemer.

¢. Kontrolinstansernes information og vejledning skal vaere tilgeengelig for alle.

De gvrige krav til sikring af upartiskheden i punkterne 5.2.6, 5.2.7, 5.2.8, 5.2.9, 5.2.10, 5.2.11, 5.2.12 og 5.2.13 gzelder som
anfgrt i standard 17021.

5.3. Tilfgjelse til standard 17021 punkt 5.3: Erstatningsansvar og finansiering

Kravene i punkt 5.3.1 og punkt 5.3.2 om ansvarsforsikring og finansiering af aktiviteter gaelder som anfgrt i standard 17021
med den tilfgjelse, at redeggrelsen for og vurderingen af de gkonomiske forhold ligeledes pa forlangende skal stilles til r&dighed
for Sikkerhedsstyrelsen.

6. Udeladelse til standard 17021 punkt 6: Krav til opbygning
Kravene i punkt 6.1.3, litra a, b, d og e i standard 17021 gzelder ikke.
[Punkt 6.2. udgér]

7. Tilfgjelse til standard 17021 punkt 7: Ressourcekrav

Auditorer skal have bestdet en prgve som auditor, for eksempel IRCA External QMS Auditor for ISO 9000:2015 Series Auditor /
Lead Auditor Training Course eller tilsvarende.

8: Tilfgjelse til standard 17021 punkt 8: Informationskrav
Kravene i punkterne 8.1.2, litra b og ¢, i standard 17021 gaelder ikke.
9: Tilfgjelse til standard 17021 punkt 9: Proceskrav

Til punkt 9 i standard 17021 tilfgjes fglgende generelle bemaerkninger:

Kontrolinstansen er ansvarlig for, at godkendelsen af efterprgvningens resultat sker pa et fyldestggrende grundlag.
Sikkerhedsstyrelsens materiale i form af det digitale dataindberetningssystem, skemaer mm. er at betragte som vejledning og
er ikke tilstreekkelig i alle tilfeelde.

Kontrolinstansen godkender og efterprgver kvalitetsledelsessystemer for overensstemmelse med kravene i bekendtggrelse om
kvalitetsledelsessystemer for autoriserede virksomheder pé el-, vvs-, og kloakinstallationsomrddet og for virksomheder med
virksomhedsgodkendelse pad gasomradet og med kravene i lovgivningen naevnt under normative referencer.

Ved ordinzer efterprgvning skal der foretages kontrol ud fra en gennemgang af et antal arbejdsopgaver, der er repraesentative i
forhold til virksomhedens godkendelsesomréde eller omrdder, forretningsomrédet og virksomhedens stgrrelse. Det forventes, at
omfanget af den ordinaere efterprgvning tidsmaessigt vil andrage 2 til 5 timer i forbindelse med besgget i virksomheden.

For nye virksomheder, der gnsker en godkendelse af deres kvalitetsledelsessystem med henblik pé at opna autorisation eller
godkendelse inden for et fagomréde, som Sikkerhedsstyrelsen administrerer, skal kontrolinstansen foretage en
systemevaluering af kvalitetsledelsessystemet og udstede en forhdndsgodkendelse, som Sikkerhedsstyrelsen efterfglgende
anvender i den samlede vurdering af, hvorvidt virksomheden opfylder kravene for at opnd autorisation eller godkendelse.

Kravene i punkt 9.6.2.2 i standard 17021 geelder ikke.
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