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Aldreministeriet

Holbergsgade 6

1057 Kgbenhavn K

Sendt pr. mail til lupe@aeldremin.dk og hemk@aeldremin.dk

Hjarring, den 27. maj 2025

Haringssvar fra Hjarring Kommune
Haring over udkast til handbager om eeldretilsynet og samtilsyn
pa aeldreomradet

Nedenfor falger Hjgrring Kommunes bemaerkninger til hgring over udkast til hdndbgger om zeldretilsyn
og samtilsyn pé seldreomrédet (AEM Id nr.: 956193).

Tilbagemeldingen pa de to handbgger er opdelt: Farst beskrives bemaerkninger til Handbog om
eeldretilsynet og samtilsyn pa seldreomradet til tilsynskonsulenter i aeldretilsynet, derefter beskrives
bemaerkninger til Handbog om aeldretilsynet og samtilsyn pa aseldreomradet til praksis.

Tilbagemeldingen er bygget kronologisk op ift. handbagerne, og alle bemaerkninger er tilfajet under
overskriften pa det afsnit, som bemaerkningen relaterer sig til. Enkelte steder gar bemasrkningerne pa
tveers af handbggerne.

Bemeerkninger til handbog om eeldretilsynet og samtilsyn pa
aeldreomradet til tilsynskonsulenter i seldretilsynet

Kapitel 3. Z£ldretilsynets lokationer og anvendelsesomrader

e 3.2.3Plejeoversigten
o Afsnittet om plejeoversigten er meget kort, set i forhold til den vaesentlige rolle,
Plejeoversigten vil fa fremadrettet. Det kan med fordel foldes ud, hvilke forpligtelser,
der for eksempel er i forhold til at uploade forskellige data pa plejeoversigten, og hvor
ofte det forventes, at enhederne opdaterer oplysninger mm.

o Afsnittet afsluttes med: ”"Fra og med den 1. juli 2027 vil plejeoversigten ikke omfatte

tilbud (forstaet som plejeenheder og leverandegrer), hvor der i vaesentligt omfang leveres
hjeelp og stotte til borgerne efter serviceloven. Dette er for at sikre, at enhederne ikke
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bade omfattes af tilsyn fra seldretilsynet og socialtilsynet. Det betyder fx, at
friplejeboligbebyggelser, hvor der i vaesentligt omfang leveres hjeelp efter
serviceloven, ikke er omfattet af eeldretilsynet.”

Som vi har forstaet lovgivningen, sé skal tilbud/enheder enten hgre under reglerne for
eeldretilsynet eller socialtilsynet. | eksemplet beskrives det, at friplejeboligbebyggelser
ikke er omfattet af aeldretilsynet, da der primeert leveres hjeelp efter serviceloven, men
netop friplejeboligbebyggelser er i lov om socialtilsyn § 4 stk. 1, nr. 3a undtaget fra
tilsyn fra socialtilsynet.

Skal friplejeboligbebyggelser vaere omfattet af tilsyn, og i sa fald, fra hvem?

Kapitel 4. Z£ldretilsynets formal, tilgange, metoder og opgaver/funktioner

4.1.1 Tillid, abenhed og tryghed

| afsnittet omtales den laeringsorienterede dialog. Kan det konkretiseres yderligere, hvad der
ligger i den leeringsorienterede dialog? Herunder hvad forventes der af &eldretilsynet i denne
kontekst, saerligt i sager, hvor aeldretilsynet er bekymrede for kvaliteten i en enhed?

4.1.2 Formal
Det beskrives, at &eldretilsynet skal stgtte enhederne, og at denne stgtte kan tage form som:
o RAadgivning og sparring om kvalitet i helhedsplejen.
o Tilsyn med enhedernes kvalitet i helhedsplejen.
Vitenker, som udgangspunkt, at det bliver misvisende at omtale tilsyn som "stgtte”: Et tilsyn
kan ganske vist medvirke til at understatte enhedernes kvalitet, men er pr. definition et
kontrolelement og ikke en stgtte i sig selv.

Videre star der:

“De oplistede former for statte viser, at eldretilsynet bade er en radgivnings- og
sparringspartner om kvalitet i helhedsplejen for enhederne og en kontrolfunktion i forhold til
helhedsplejens generelle kvalitet for borgerne, enhederne.”

Seetningen kan blive lidt selvmodsigende i forhold til, at Radgivning og sparring ogsa kan
udstedes som pabud, og dermed veere et kontrolelement. Generelt er det sveert at skelne
mellem, hvornar tilsynet skal tilbyde “rddgivning og sparring” som noget frivilligt efter et tilsyn,
og hvornar det skal udstedes som pabud.

Desuden er der noget sprogligt uklart - muligvis bar ”, enhederne” slettes.

4.1.3 Metoder
| eksempler pa data fra Plejeoversigten naevnes medarbejderkontinuitet.

Forudsat, at der ikke er lavet eendringer i Bekendtgorelsen om Plejeoversigten, som var i hgring
i april, indgar "medarbejderkontinuitet” ikke i de data, enhederne skal oplyse. Zldres
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oplevelse af medarbejderkontinuitet er indskrevet i Plejeoversigten. Vi anser ikke de to kilder
for at veere det samme. ”Medarbejderkontinuitet” er et objektivt malepunkt, hvorimod ”Z&ldres
oplevelse af medarbejderkontinuitet” er subjektivt. Fra et tilsynsperspektiv er begge kilder
relevante. (medarbejderkontinuitet er ogsa naevnt pa side 34 i den bla tekstboks)

Desuden naevnes “medarbejdertrivsel” som eksempel pa supplerende oplysninger. Kan der
indsaettes et andet eksempel, da oplysninger om medarbejdertrivsel, som udgangspunkt, vil
hare under Arbejdstilsynet og ikke Zldretilsynet?

4.1.4 Opgaver/funktioner

| afsnittet star der: ”For det andet skal de udfordringer og problemer, der kan opsta i
helhedsplejen i en hverdag preeget af kompleksitet og daglige prioriteringer, gribes hurtigt, sa
der bliver sat ind med den bedst mulige indsats, hvad end det er radgivning og sparring eller
tilsyn fra eeldretilsynet, eller orientering til en anden relevant myndighed.”

Det kan med fordel specificeres, hvad “hurtigt” er i denne kontekst. Alternativt skal det
udpensles, at det er kontekstbestemt, hvad der defineres som ”hurtigt” bade ift. hvad sagen
drejer sig om og intern prioritering af opgaver. Teksten kan eventuelt eendres til ”gribes sa
hurtigt som muligt”.

4.2.2 Facilitering af et leeringsrum

Det beskrives, at tilsynet skal skabe et trygt miljg, med fokus pa leering fremfor fejlfinding. Vi er
enige i, at fokus i Zldretilsynet er pa leering og udvikling, men i og med, at tilsynet stadigveek,
som minimum hver 5. ar er forpligtet til at vurdere enhedernes kvalitet med afsaet i
Vurderingskonceptet, kan det ikke undgés, at tilsynet til en vis grad ma have fokus p4a at finde
fejl/kvalitetsmangler. ”Fejlfinding” er en praemis for, at Z£ldretilsynet kan identificere de
punkter, hvor tilsynet kan understgtte enhederne. Dette understreges ligeledes i det falgende
afsnit4.2.2.1 Tre trin til kvalitetsudvikling, hvor det i punkt 1 beskrives, at Aldretilsynet skal
”|dentificere behovet for kvalitetsudvikling i enheden”.

”Frem for fejlfinding” kan slettes fra den indledende saetning i afsnittet, pa den made er fokus
fortsat pa den laeringsorienterede tilgang.

Kapitel 5. Koordineret radgivning og sparring

Bemaerkning til den indledende tekst
Det beskrives, at Aldretilsynet skal “koordinere/guide enheden til den rette hjselp”

Vi eritvivlom “koordinere” er det rette begreb, nar det drejer sig om at viderestille til den rette
myndighed. Nar en problematik er udenfor seldretilsynets tilsynsomrade, skal eeldretilsynet jf.
§ 4 stk. 3 i eeldreloven sende anmodningen til anden relevant myndighed. "Koordinere"
indikerer, at seldretilsynet skal vaere mellemled mellem enhederne og andre myndigheder. Vi
mener derfor, at det er mere korrekt at skrive:
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“Det er béde i form af at keordinere/guide enheden til den rette hjselp fra andre myndigheder og
i form af selv at give og koordinere radgivning og sparring, nér det vedrarer kvalitet i
helhedsplejen. ”

Vi er bevidste om, at £ldretilsynet skal vejlede enhederne om andre relevante myndigheders
indsatser, hvor det er aktuelt, men heller ikke i den forbindelse, forstar vi, at &£ldretilsynet skal
koordinere, og dermed hjeelpe til at indsatsen iveerksaettes. Vi mener, at dette ansvar vel ligger
ved enheden?

e 5.1.1 Tre indgange til radgivnings- og sparringsfunktionen
Ift. punkt 3, og lov om aeldretilsyn har vi forstaet det sddan, at der er to typer af radgivning og
sparring, som Zldretilsynet tilbyder efter et tilsyn i en enhed:

1. Det gives som et tilbud, som enheden frivilligt kan tage i mod eller afsla
2. Enheden far et pabud om at modtage den ngdvendige radgivning og sparring

Forskellen péa de to typer af tilgange til radgivning og sparring kan med fordel foldes ud: Hvornéar
skal det ikke veere frivilligt, om man gnsker at modtage radgivning og sparring? Skal
aeldretilsynet jf. den laeringsorienterede tilgang, forsgge at fa enheden til at tage imod tilbuddet
frivilligt, eller er der situationer, hvor man gar direkte til at udstede et pdbud om at modtage
radgivning og sparring?

Samme skildring bliver aktuelt i afsnittet om sanktioner.

e 5.1.3 Aldretilsynets vurdering af stgttebehov og bistand med radgivning og sparring
| afsnittet beskrives fglgende: “Radgivningen og sparringen fra eeldretilsynet er ikke begraenset
i tid eller omfang. /Eldretilsynets radgivning og sparring kan derfor variere i form/type og
varighed/periode.”

Med den nuvaerende formulering kan det virke som om, at ZAldretilsynet har ubegraensede
ressourcer til radighed til rddgivning og sparring, hvilket stiller store forventninger til
Aldretilsynet. Saetningen bar derfor eendres, da der vil veere en begraensning pa radgivning og
sparring i praksis. Den kan eventuelt sendres til: ”Omfanget pa radgivning og sparring beror pa
en konkret vurdering fra Zldretilsynene, der er ikke sat en faelles ramme for omfanget pa tveers
af eeldretilsyn”

| forhold til at radgivning og sparring ikke er begraenset i tid eller omfang, er det ogsa veesentligt
at bemeerke, at de tre ZAldretilsyn kan blive udfordret pa at leve op om kravet om ensartethed.
Den gkonomiske ramme er skeevt fordelt i forhold til, hvor mange midler der er tilgaengelige til
radgivning og sparring i de enkelte tilsyn. Dette fordi gkonomien er fordelt efter antal borgere og
ikke antal enheder. Det betyder i praksis, at nogle tilsyn har flere enheder end andre, men det
er ikke dem der har flest midler. Jo flere enheder, des flere midler skal tilsidesaettes til tilsyn, og
dermed bliver der feerre midler til rddighed til rddgivning og sparring.
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Der kan derfor med fordel opsaettes faelles rammer for, hvad et radgivnings- og sparringsforlgb
kan indeholde og hvor omfangsrigt det kan veere, for ikke at forfordele enheder i nogle
landsdele fremfor andre.

Kapitel 6. Zldrelinjen

e 6.1.5 Mulighed for at veere anonym og beskyttelse af henvenderen
Afsnittet indledes med: “/Zldrelinjen giver henvenderen mulighed for at veere anonym”.

Det fremgar af lov om aeldretilsyn § 5, stk. 3: Zldretilsynet ma ikke videregive oplysninger om
identiteten pa den, der har henvendt sig, og andre oplysninger, ud fra hvilke vedkommendes
identitet direkte eller indirekte kan udledes, til plejeenheden eller andre uden vedkommendes
udtrykkelige samtykke.

Det forstar vi sddan, at henvenderen som udgangspunkt er anonym, medmindre de ophasver
anonymiteten. Flere steder i afsnittet om eeldrelinjen kan teksten dog forstas saledes, at
anonymitet er et tilvalg. Vi mener, at det i stedet burde beskrives saledes, at det er et aktivt
tilvalg, om henvenderen gnsker at ophaeve sin anonymitet.

Kapitel 8. Tilsyn med kvalitet i helhedsplejen, tilbagemelding pa tilsyn og

sanktioner

¢ 8.1.1Risikobaseret tilsyn og reaktivt tilsyn inden for en periode pa 5 ar

O

O

Overskriften kan leeses sddan, at enhederne bade skal have et risikobaseret tilsyn og et
reaktivt tilsyn indenfor en periode pa 5 ar.

| afsnittet beskrives det, at tilsynene har mulighed for at gennemfare Administrative
tilsyn. Kan det beskrives naermere, hvornar et administrativt tilsyn er aktuelt, og om
dele af vurderingskonceptet skal udfyldes i forbindelse med denne type tilsyn?

Forskellen pa risikobaserede og reaktive tilsyn. | afsnittet star der:

”Nér en enhed er udvalgt til tilsyn, sker det enten ud fra en lebende vurdering af, hvor
der kan veere starst risiko for udfordringer med kvalitet i helhedsplejen
(planlagt/risikobaseret tilsyn), eller hvor der er en konkret bekymring for udfordringer
med kvalitet i helhedsplejen (reaktivt tilsyn).”

Kan ”lebende” konkretiseres? Er der tale om et arligt udtreek jf. praksis for samtilsyn?
Eller hvor ofte skal der traekkes enheder til risikobaserede tilsyn, ma det gerne ske
lebende over aret, sa laenge der er nogen der udtraekkes til samtilsyn? Hvis
risikovurderingen skal laves lgbende, hvad adskiller sa i praksis et reaktivt tilsyn fra et
risikobaseret tilsyn?

Et reaktivt tilsyn gennemfares pba. en konkret bekymring for eksempel en henvendelse

pa eeldrelinjen. | afsnit 8.5.1 star der, at &£ldretilsynets risikovurdering bl.a. kan bygge
pa henvendelser til aeldrelinjen. For at kunne skelne mellem de risikobaserede tilsyn og
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de reaktive tilsyn bliver det derfor vaesentligt at forsta, hvad der menes med ”labende”.

Falgende seaetning er sveer at tolke: ”De uanmeldte tilsynsbesgg er derfor ogsa
reserveret til de tilfeelde, hvor formalet med tilsynet ellers ville blive forspildt.”

Vi forstar ikke, hvad der menes med, at formalet med tilsynet ellers vil vaere forspildt,
ssetningen kunne i stedet starte ”Et uanmeldt tilsyn kan komme p4 tale, hvis de forhold
man gnsker at belyse, ikke kan vurderes pa et anmeldt tilsynsbesag”.

e 8.3.1Vurderingskonceptets struktur og anvendelse

e}

Denne seetning er ikke retvisende:

”Ud for hver marker skal der afkrydses om markarer vurderes som “opfyldt” eller ”ikke
opfyldt””.

Den bgr hedde:

”Ud for hver marker skal der afkrydses om markarer vurderes som “opfyldt”, "ikke
opfyldt” eller "ikke aktuel”.

Interval for belysning af markarer:

Er der en tidsramme for, hvornar alle markgrer skal vaere belyst? Skal alle markgrer,
som er mulige at belyse ift. enhedstype, for eksempel belyses minimum hvert 5. ar,
saledes der ikke risikerer at ga 5+ ar, fgr alle markarer pa en enhed er belyst?

Vi er i tvivl om teksten skal forstas saledes, at alle markarer som udgangspunkt skal
belyses pa alle de risikobaserede tilsyn, medmindre konkrete forhold gar, at markaren
vurderes til at vaere ”ikke aktuel”.

e 8.3.2Tema 1: Den zldres selvbestemmelse

e}

O

Markgr 3 —vedr. “forslag til metoder”:
Tilfgj evt. at man kan tale med medarbejderne om, hvilke dialogredskaber de gar brug
af for at understotte, at borgeren foler sig respekteret.

Markear 4 — vedr. “forslag til metoder”:
Forslag om: ”Observation af daglig arbejdsgang med fokus pa, hvordan hjeelpen gives i

borgers hjem ved feerrest mulige medarbejdere og kontinuitet i hjeelpen.”

Hvordan skal man observere, om der er faerrest muligt skift? Det, der kan observeres,
er naermere, om borgerne for eksempel kender de medarbejdere, der kommer.

Desuden kan datakilder anvendes ved denne marker ift. sygefraveer, da et hgjt
sygefraveer kan gare tilsynet opmaerksomme pa, om der er noget, de skal sparge ind til i

forhold til at sikre feerrest mulige skift i hjemmet.

Markgr 5 —vedr. "forslag til metoder”:
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Datakilden fra Plejeoversigten "Tilgang til beboerrelation” kan evt. tilfgjes som et
forslag til metoder.

o Markar 6 —vedr. ”forslag til metoder”:
Datakilden fra Plejeoversigten ”Faglige tilgange” kan evt. tilfgjes som et forslag til
metoder.

e 8.3.3Tema 2: Tillid til medarbejderne og den borgernaere ledelse
o Markar 6 —vedr. ”forslag til metoder”:
Datakilden fra Plejeoversigten ”Faste Teams” kan evt. tilfgjes som et forslag til metoder.

¢ 8.3.4Tema 3: Et teet samspil med de pargrende, lokale feellesskaber og civilsamfund
o Markar 2 —vedr. ”forslag til metoder”:
Datakilden fra Plejeoversigten *Tilgang til pararende” kan evt. tilfajes som et forslag til
metoder.

e 8.4.2.1 Sanktioner
o Afsnittetindledes med: “/ldretilsynet og dermed dig som tilsynskonsulent er tillagt
kompetence til at treeffe afgorelse”.

Kan "dig som konsulent” slettes? Det kommer an pa organiseringen i de enkelte tilsyn,
om den enkelte konsulent har denne kompetence.

Vi er opmaerksomme p3, at det i laesevejledningen beskrives, at tilsynskonsulent
anvendes som betegnelse for medarbejdere i tilsynet, men det forekommer alligevel
misvisende.

o Forbedringspotentialer. Det beskrives i afsnittet, at £ldretilsynet kan vurdere, at der er
forbedringspotentialer inden for et eller flere temaer, som Aldretilsynet og enhederne
kan have en dialog om. Videre beskrives det: ”Beskrevne forbedringspotentialer har
karakter af rad og anbefalinger fra seldretilsynet, som det er frivilligt for enheden at
arbejde videre med.”

Skal Zldretilsynet falge op pa forbedringspotentialer, nar de er frivillige for enhederne
at arbejde med? Det kan blive en svaer balance, hvornar noget skal udstedes som
pabud, og hvornar enheden far et forbedringspotentiale. Kan forbedringspotentialer i
praksis kun gives i de tilfaelde, hvor der ikke er nogen bekymring for enhedens kvalitet?
Der kan potentielt blive brugt meget tid pa de frivillige initiativer, bade i form af
forbedringspotentialer og radgivning- og sparring som ikke gives som pabud.

Det giver mening at beskrive forbedringspotentialer, fordi det er et konkret vaerktgj for
enhederne, men fordi det er frivilligt at folge dem, skal der veere en meget klar
retningslinje for hvornar de anvendes, sa de i praksis ikke tager form som mini

sanktioner.

e 8.5.3 Aldretilsynets afggrelser i forhold til proportionalitetsprincippet
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Afsnittet indledes med: “/ldretilsynets og dermed din afgarelse om en sanktion som
tilsynskonsulent...”

Kan "din afgerelse... som tilsynskonsulent” slettes? Det kommer an pa organiseringen i de
enkelte tilsyn, om den enkelte konsulent har denne kompetence.

Bemeerkninger til hdndbog om eeldretilsynet og samtilsyn pa
eeldreomradet til praksis

Kapitel 4. Zldretilsynets formal, tilgang, metoder og opgaver/funktioner

e 4.1.2Formal
Jf. bemeerkning til hdndbogen til tilsynskonsulenter, er vi i tvivl om det er korrekt beskrevet, at
Aldretilsynets formal er at statte, eller om tilsyn og rddgivning og vejledning i hgjere grad er
understagttende ift. enhedernes arbejde med at sikre kvalitet i helhedsplejen.

Kapitel 5. Koordineret radgivning og sparring

e 5.1.1Tre indgange til radgivning og sparring
Jf. bemeaerkning til hAndbogen til tilsynskonsulenter, kan det i punkt tre med fordel foldes ud, at
Aldretilsynet ogsa kan vaelge at udstede et pabud om, at enheden skal modtage radgivning og
sparring efter et tilsyn, det skaber gennemsigtighed. Det er vigtigt at tydeliggare forskellen pa
de to vurderinger fra Zldretilsynet.

e 5.1.3 £Aldretilsynets vurdering af stgttebehov og bistand med radgivning og sparring
o Det beskrives at Radgivningen og sparringen fra seldretilsynet er ikke begraenset i tid
eller omfang. /ldretilsynets réddgivning og sparring kan derfor variere i form/type og
varighed/periode.”

Jf. ovenstadende bemaerkning til handbogen til tilsynskonsulenter har de tre tilsyn ikke
lige forudsastninger for at levere radgivning og sparring ift. ressourceforbruget.

Desuden er vi ogséa i denne handbog bekymrede for frasen ”ikke begreenset i tid eller
omfang”. Denne formulering kan skabe nogle urealistiske forventninger til
Aldretilsynet i praksis. | praksis vil rddgivning og sparring veere begreenset i tid og
omfang, da der ikke er gkonomi til, at alle enheder far det samme.

Det kan med fordel skrives tydeligt frem, at det altid vil bero pa en konkret vurdering fra
Aldretilsynet, hvilken radgivning og sparring en enhed tilbydes, og om en enhed
tilbydes radgivning og sparring.

o Under eksemplerne for, hvad radgivning og sparring kan indeholde, star der
”Henvisning til relevant vejledningsmateriale” Kan der her tilfgjes “fra andre
myndigheder”? Dette sa det ikke lyder som om, at zeldretilsynet har udarbejdet
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specifikt vejledningsmateriale. (OBS samme rettelse i handbogen til
tilsynskonsulenter)

5.2 Opmeaerksomhedspunkter og inspiration

Vi forsléar, at der tilfgjes et afsnit som beskriver forskellen pa radgivning og sparring efter et
tilsyn og radgivning og sparring som pabud. Den samme tilfgjelse kan evt. laves i handbogen til
tilsynskonsulenter.

Kapitel 6. Zldrelinjen

6.1.1 Z£ldrelinjens formal

Vi mener, det ber skrives tydeligt frem i formalet, at man er anonym, nar man ringer til
Aldrelinjen, medmindre man giver samtykke til at opheeve sin anonymitet. Flere steder i
afsnittet fremstar det som om, at anonymitet er et tilvalg. Vi forstar loven omvendt, det er et
tilvalg ikke at vaere anonym.

6.2.1 ZAldretilsynets tavshedspligt

| afsnittet star der “Reglerne om tavshedspligt efter straffeloven geelder for seldretilsynet,
herunder de tilsynskonsulenter, som er i bergring med Aldrelinjen og de modtagne
oplysninger.”.

Kan ”de tilsynskonsulenter” erstattes med "de medarbejdere” det afhaenger af de interne
organiseringer, hvem der handterer £ldrelinjen, man kan ikke forvente at komme til at tale
med en tilsynskonsulent.

Kapitel 8 Tilsyn med kvalitet i helhedsplejen, tilbagemelding pa tilsyn og
sanktioner

8.1.1 Risikobaseret tilsyn og reaktivt tilsyn inden for en periode pa 5 ar
Se bemaerkninger til handbog til tilsynskonsulenter, de samme konkretiseringer foreslas tilfgjet
i dette afsnit.

8.1.2.2 Kvalitetsvurdering af helhedsplejen
Der er fejli den indsatte tabel.

8.1.4.1 Sanktioner i forhold til de tre kvalitetsniveauer og forskellen mellem sanktioner og
forbedringspotentialer

Se bemaerkning vedr. forbedringspotentialer til hdndbogen til tilsynskonsulenter (Afsnit 8.4.2.1
Sanktioner). Det er essentielt, der er en faelles forstaelse for, hvornar der gives et
forbedringspotentiale.

Kapitel 9 Samtilsyn

9.1.2.1 Fgr gennemfarsel af samtilsyn
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% Hjerring Kommune

| afsnittet star der ”Forud for et samtilsyn kan enheden med fordel orientere sig i skriftlige
tilbagemeldinger og/eller afgarelser fra tidligere tilsyn. Pa den made kan tidligere erfaringer
indgé i forberedelsen af samtilsyn.”.

Vi mener at dette formentlig kan gore sig geeldende forud for alle anmeldte tilsyn, og dermed
ikke noget enheden skal ggre ekstraordinaert i forbindelse med samtilsyn.
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Hvis | har spgrgsmal til ovenstaende, er | velkomne til at kontakte undertegnede pa tlf.: 41 22 50 51,
eller mail: line.hessellund@hjoerring.dk

Venlig hilsen

Line Hessellund,
Tilsynschef

Pa vegne af Hjgrring Kommune
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