Horingsnotat - Malepunkter for opstartstilsyn med
lettilgaengeligt tilbud til bern og unge i psykisk
mistrivsel

I perioden den 30. oktober 2025 til den 21. november 2025 har Styrelsen
for Patientsikkerhed haft malepunkter for sundhedsfaglige opstarttilsyn
med det nye kommunale lettilgaengelige tilbud til bgrn og unge i psykisk
mistrivsel i hgring.

Tilsynet er malrettet ledelsen, men medarbejdere kan deltage i det
omfang ledelsen finder det relevant,

Indkomne hgringssvar

Vi har modtaget hgringssvar fra fglgende parter:
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Sundhedsstyrelsen

Bgrne- og ungdomspsykiatrien Region Syddanmark
Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Selskab i Danmark
Dansk Selskab for Fysioterapi

Danske Fysioterapeuter

Danske Regioner

Danske Tandplejere

Ergoterapeutforeningen

FADD - Foreningen af Dggn- og Dagtilbud for udsatte bgrn og
unge

Psykiatrifonden

Region Syddanmark

Social- og Boligstyrelsen

Sundhedsdatastyrelsen

KL

Tandlegeforeningen

Fagligt Selskab for Psykiatriske Sygeplejersker
Dansk Psykologforening
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E-mail: trvest@stps.dk

Styrelsen for
Patientsikkerhed
Tilsyn og Radgivning Vest

Falstersvej 10, Randers
8940 Randers SV

TIf.nr: +45 7222 7979
E-mail: trvest@stps.dk

www.stps.dk


http://www.stps.dk/

Handtering af hgringssvarene

Styrelsen for Patientsikkerhed takker for hgringssvarene. Det er positivt,
at sa mange har bidraget med input og bemaerkninger. Alle hgringssvar
er systematisk gennemgdet, og det er vurderet, hvordan
bemaerkningerne bedst muligt handteres inden for rammerne af det
sundhedsfaglige opstartstilsyn i 2025.

Generelt har tilbagemeldingen vaeret positiv. Mange har tilkendegivet, at
det er postitivt, at der er tale om et opstartstilsyn, som er et tilsyn for nye
behandlingssteder, hvor fokus i hgj grad er pa dialog og leering.

Flere er kommet med forslag til tilfgjelser til malepunkterne, men da det
netop er et opstartstilsyn, er der kun fa malepunkter og flere
refleksionspunkter. Vi har udvalgt refleksionspunkterne i samarbejde
med en raekke eksterne interessenter og med udgangspunkt i omrader,
hvor det blev vurderet, at der kunne veere risici for patientsikkerheden.
Flere af de foresldede emner fra hgringsparterne bliver netop drgftet
under refleksionspunkter. Derfor er de tilfgjet dette hgringsnotat,
nederst i teksten.

Pa baggrund af de i indkomne hgringssvar har vi lavet nogle enkelte
@ndringer i teksten pa malepunkterne. Vi har fx aendret ordlyden
"patient” til "barnet/ den unge”.

Desuden zndres ordlyden for metoden, for vurdering af det enkelte
malepunkt. Siledes stod der fgr:” Vi undersgger...Det ggr vi ved at
interviewe ledelse og eventuelle medarbejdere”. Dette eendres til
eventuelt medarbejdere, da det skal veere op til ledelsen at vurdere, om
der er behov for, at der er medarbejdere med ved opstartstilsynet. Et
eventuelt senere tilsyn pa fuldt malepunktsaet, vil inkludere interview af
medarbejdere.

Der efterspgrges mere leesevenligt materiale omkring samtykke for bgrn
og unge. Vi har allerede noget materiale pa Styrelsens hjemmeside:
Informeret samtykke for bgrn og unge | Styrelsen for Patientsikkerhed

Vores leringsenhed vil se pa om en uddybning/ tilfgjelse kan blive
aktuel.
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https://stps.dk/sundhedsfaglig/ansvar-og-retningslinjer/patienters-retsstilling/informeret-samtykke/boern-og-unge
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Refleksionspunkter

Refleksionspunkterne danner baggrund for en dialog, som vi haber, kan
bidrage til en gensidig leering og til at afdaekke problemstillinger,
forhindringer, forslag til lgsninger eller andre forhold, der kan bidrage
til det overordnede arbejde med at forbedre patientsikkerheden.
Refleksionspunkterne indgar ikke i vurderingen af behandlingsstedet.

Journalfgring

e Hvordan arbejder [ med sundhedsfaglig journalfgring?

Et lettilgeengeligt tilbud

Hvordan ggr I jer lettilgeengelige?
o Hvordan formidler [ viden om tilbuddet til kommunens
bgrn og unge, foraeldre og relevante organisationer?

e | hvor hgj grad oplever |, at tilbuddet benyttes?

o Er der ventetid pda at komme ind i tilbuddet til
henholdsvis forsamtale og efterfglgende behandling?
Hvis ja, hvor lang er ventetiden?

e Tilbyder I virtuelle samtaler? Hvilke fordele og ulemper oplever
[ ved den type kontakt?

e Benytter I jer af app-baserede tilbud?

Et sundhedsfagligt tilbud

e Hvordan oplever I det at veere et sundhedsfagligt tilbud?

e Hvordan oplever | samarbejdet, hvis behandlingsbehovet
reekker ind i bgrne- og ungepsykiatrien?

e Hvilke manualer og screeningsredskaber anvender I, og hvad ggr
11 de tilfzelde, hvor de ikke er anvendelige til malgruppen?

e Hvordan oplever I arbejdet med serligt sarbare og mindre
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ressourcestaerke familier?

Samarbejde med andre aktgrer

Hvordan oplever | samarbejdet med praktiserende leeger ved
opstart og afslutning af forlgb?

Hvordan oplever I samarbejdet internt i kommunen, fx med
skole, PPR, familieafdeling m.v.?

Hvilke civile organisationer, fx Headspace, Girltalk m.v. anbefaler
[ familierne at rette henvendelse til? Hvornar i forlgbet?



