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-- AKT 417806 -- BILAG 1 -- [ VS KL's hgringssvar - udkast til bekendtgarelse ] --

Til: mp@sim.dk (mp@sim.dk)

Fra: nl@kl.dk (nll@kl.dk)

Titel: VS: KL's hgringssvar - udkast til bekendtgarelse
Sendt: 27-05-2021 15:21

Bilag: KL's hgringssvar.pdf;

Kaere Maj
| forleengelse af vores hgringssvar tidligere pa ugen sender jeg lidt supplerende bemaerkninger:

“KL noterer sig, at der afseettes puljemidler til opgaven i 2021-2024, og at der dermed ikke er sikret finansiering til, at
alle kommuner kan etablere en borgerrdadgiverfunktion, eller at denne kan fortszette efter 2024. Der legges i § 6 stk. 2
veegt pd folgende kriterium ved tildelingen af tilskud fra ansggningspuljen:

"At ansgger i forbindelse med ansggningen har tilkendegivet en intention om at fastholde borgerrddgiverfunktionen
efter projektperioden, herunder beskrevet, hvordan borgerrddgiverfunktionen pataenkes forankret i kommunen.”

KL bemaerker, at kommunerne sdledes s@ges forpligtet til en opgave, som der ikke er tildelt midler til udover i puljens
projektperiode. Det md i sagens natur std den enkelte kommune frit for, om den vil prioritere egne midler til en
borgerradgiverfunktion, nar puljemidlerne er udlgbet.

KL bemeerker endvidere, at bekendtggrelsen i denne forelgbige version indeholder en raekke administrative krav til
kommunerne for at fa del i puljen. Bekendtggrelsen fastsaetter sdledes krav til ansggningen og dens medfglgende
budget for kommunens projekt, anmodning til styrelsen om vaesentlige a&endringer i projektet, ubrugte tilskudsbelgb,
drlige afrapporteringer til styrelsen samt regnskab og revision. | KL’s optik indebeerer dette en ungdigt tung
administration af puljemidlerne i Indenrigs- og Boligministeriet sdvel som i kommunerne.

| forlengelse heraf bemaerker KL, at disse administrative krav harmonerer ddrligt med bekendtggrelsens § 11 om, at
der kun kan ydes tilskud til deekning af overhead pa op til 15 pct. af Ignudgiften, henset til et almindeligt, marginalt
overhead pa 20 pct. i kommunal sammenhaeng, ved at maerke uden medfglgende, nye administrative opgaver. KL vil
tydeligt radgive sine medlemmer til, at alle administrative opgaver ifm. puljen sgges daekket inden for kommunens
puljemidler, hvilket kunne tale for at ministeriet tilpasser kommunernes administrative opgaver ifm. puljemidlerne
og/eller den angivne overheadprocent.

Endeligt bemaerker KL, at kommunens faktiske aktiviteter pd omrddet ma afhaenge af i hvilken udstraekning den

enkelte kommunes ansggning imgdekommes, sddan at ved ansggninger, der ikke belgbsmeaessigt imgdekommes fuldt
ud, ma det forudsaettes, at kommunen som udgangspunkt tilpasser sine aktiviteter og sit budget tilsvarende.”

Med venlig hilsen
Natalia Louise Lehnsdal

Chefkonsulent
Juraog EU

KL R

Fra: Natalia Louise Lehnsdal

Sendt: 25. maj 2021 16:03

Til: 'Maj Skytte Petersen' <mp@sim.dk>

Emne: KL's hgringssvar - udkast til bekendtggrelse

Kaere Maj

Hermed KL’s hgringssvar til udkast til bekendtggrelse om ansggningspulje til borgerradgivning.
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KL tager forbehold for politisk behandling, og der kan saledes blive eftersendt supplerende bemaerkninger.
Vh

Natalia

Med venlig hilsen

Natalia Louise Lehnsdal

Chefkonsulent
Juraog EU

Weidekampsgade 10 D +4533703822 T +4533703370
I(I Postboks 3370 E NLL@kl.dk W kl.dk
2300 Kgbenhavn
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-- AKT 417806 -- BILAG 2 -- [ KL's hgringssvar ] --

Indenrigs- og Boligministeriet
mp @im.dk

KL's hgringssvar

KL har modtaget Indenrigs- og Boligministeriets udkast til bekendtgarelse
om ansggningspulje til borgerrddgivning i hgring.

Som det fremgar af hgringsbrevet, er formalet med den statslige ansgg-
ningspulje at styrke borgernes relation til kommunerne, herunder gge
borgernes retssikkerhed ved at understgtte, at kommunerne anseetter
borgerradgivere til bl.a. at rAdgive og vejlede borgerne i kontakten med
kommunen og fagre tilsyn med kommunens administration.

I udkast til bekendtggrelse om ansagningspulje til borgerradgivning frem-
gar det af § 6, stk. 1, nr. 1, at "borgerradgiveren skal vaere formelt uaf-
heaengig af den kommunale forvaltning og borgerradgiverfunktionen skal
derfor oprettes eller veere etableret efter kommunestyrelseslovens §
65e”.

KL skal hertil bemaerke, at flere kommuner i dag har eller overvejer at
etablere borgerradgiverordninger, som ikke er oprettet i henhold til kom-
munestyrelseslovens § 65e. Disse borgerradgiverordninger varetager
imidlertid ngjagtig de samme opgaver, som borgerradgiverordninger op-
rettet efter kommunestyrelseslovens § 65e. Mange af disse kommuner
har valgt at anszette borgerradgivere, som enten refererer til gkonomiud-
valget eller til kommunaldirektgren, ud fra en klar formodning om, at bor-
gerradgiveren ved at vaere en del af forvaltningen hurtigere kan reagere i
forhold til retssikkerheds- eller kommunikationsmaessige udfordringer,
som forvaltningen matte have i forhold til borgerne.

KL skal derfor anmode ministeriet om at genoverveje formuleringen af §
6, stk. 1, nr. 1, saledes at kommuner med borgerradgiverordninger, der
varetager opgaver svarende til opgavebeskrivelsen i kommunestyrelses-
lovens § 65e, tillige omfattes af muligheden for at opna tilskud fra ansegg-
ningspuljen.

| udkast til bekendtggrelse om ansagningspulje til borgerradgivning frem-
gar det af 8 6, stk. 2, nr. 2, litra a-c, “at der ydes tilskud til ansagerkom-
munerne i folgende prioriterede raekkefglge, idet puljen fgrst ydes til kom-
muner omfattet af litra a, dernaest, safremt der stadig er midler til overs,
til kommuner omfattet af litra b, og endelig, safremt der stadig er midler til
overs, til kommuner omfattet af litra c:

a. Kommuner, der ikke i forvejen har en borgerradgiverfunktion.

Dato: 25. maj 2021

Sags ID: SAG-2021-02715
Dok. ID: 3085670

E-mail: NLL@kl.dk
Direkte: 3370 3822

Weidekampsgade 10
Postboks 3370
2300 Kgbhenhavn S

www.Kkl.dk
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b. Kommuner, som efter den 1. januar 2021 har etableret en borger- Dato: 25. maj 2021
radgiverfunktion efter kommunestyrelseslover)s §65e. . Sags ID: SAG-2021-02715
c. Kommuner, som gnsker at opnormere en eksisterende borgerrad- Dok. ID: 3085670

giverfunktion oprettet efter kommunestyrelseslovens § 65 e.” _
E-mail: NLL@KkI.dk
Direkte: 3370 3822

KL skal hertil bemzerke, at kommuner med borgerradgiverordninger som

udlgber med udgangen af 2021 synes at veere afskaret fra at modtage til- ‘Ff’e‘dbeksmgrjgsgoade 10
skud fra ansggningspuljen. KL skal derfor anmode ministeriet om at e
genoverveje formuleringen, saledes at kommuner med borgerradgive ord-

ninger, som udlgber i 2021, vil fa mulighed for at opna tilskud fra ansgg- VSW(;W:":‘;
ningspuljen. e

KL stiller sig gerne til radighed i forhold til draftelse af ovennaevnte
spargsmal.

Med venlig hilsen

Juridisk chef
Pernille Christensen



-- AKT 420718 -- BILAG 3 -- [ Haringssvar fra Justitia ] --

Danmarks uafhaengige juridiske taenketank
JUSTITIA Haringssvar over udkast til bekendtggrelse om ansggningspulje til borgerradgivning

Hgringssvar over udkast til bekendtgorelse om ansggningspulje
til borgerradgivning

I analysen "Borgerradgiver — en sikring af borgernes retssikkerhed” fra oktober 2020 anbefalede

Justitia, at borgerradgiverordningen gares obligatorisk for alle kommuner, eller at der oprettes en
ansggningspulje til ansaettelse af borgerradgivere.

Det er derfor meget positivt, at regeringen sammen med Radikale Venstre, Socialistisk Folkeparti,
Enhedslisten og Alternativet i finanslovsaftalen for 2021 aftalte, at der skulle afsaettes 30 mio. kr. i
2021 og 35 mio. kr. arligt i perioden 2022-2024 til en ans@gningspulje, som kommunerne kan sgge
med henblik pa at ansaette en borgerrddgiver. Tiltaget vil forhabentligt fere til udbredelse af
borgerradgiverordningerne og dermed en styrkelse af den kommunale retssikkerhed.

For sa vidt angar midlernes fordeling kan Justitia tilslutte sig den foresldede ordning i udkastet til
bekendtggrelse om ansagningspulje til borgerradgivning, hvorefter puljen i farste reekke skal tildeles
kommuner, der ikke har en borgerradgiverfunktion, i anden reekke kommuner, der har etableret en
borgerradgiverfunktion efter den 1. januar 2021, samt i tredje raekke kommuner, der gnsker at
opnormere en eksisterende borgerradgiverfunktion.

Efter Justitias opfattelse bar det ved midlernes fordeling tillige sikres, at kapaciteten i de kommunale
borgerradgiverordninger afspejler antallet af indbyggere i kommunen. Det kan ske ved at tilfgje et
kriterie  herom ved tildeling af midler til kommuner, der @nsker at opnormere deres
borgerradgiverfunktion.

For sa vidt angar de foreslaede betingelser for at opna tilskud, finder Justitia det meget positivt, at
der i overensstemmelse med nogle af de vigtigste anbefalinger i Justitias analyse stilles falgende
krav for at kunne opna tilskud fra ansggningspuljen:

e Borgerrddgiveren skal vaere formelt uafhaengig af den kommunale forvaltning.
e Borgerradgiveren skal have en fagligt relevant uddannelse.

e Borgerrddgiveren skal kunne varetage opgaver vedrgrende rddgivning og vejledning af
borgerne og vedrgrende tilsyn med kommunens administration.

e Borgerradgiveren skal udarbejde en arsberetning om sin virksomhed med eventuelle
anbefalinger.

e Borgerradgiveren skal have kompetence til at kunne foretage egen drift-undersagelser af
kommunens administration.

Det er Justitias opfattelse, at iseer kravet om formel uathaengighed er en helt afggrende forudsaetning
for at sikre borgerradgivernes objektivitet og gennemslagskraft over for forvaltningen samt
borgernes tillid til ordningen. Det er samtidig meget afggrende, at borgerradgiveren ikke alene far
kompetence til at vejlede og radgive borgerne, men ogséa far en tilsynsfunktion i forhold til
forvaltningen, herunder en egen drift-kompetence. Dette er en vaesentlig forudseetning for
borgerradgiverens arbejde med at hgjne retssikkerhedsniveauet i kommunen.

Justitia Fruebjergvej 3 2100 Kgbenhavn @ 23926100 info@justitia-int.org


https://justitia-int.org/analyse-borgerraadgiver-en-sikring-af-borgernes-retssikkerhed/

Danmarks uafhaengige juridiske taenketank
JUSTITIA Et tiltreengt eftersyn af den danske retshjeelpsmodel

Ogsa de avrige foresldede betingelser ma anses for at vaere vigtige forudsaetninger i forhold til det
tilsigtede formal med borgerradgiverordningen.

Justitia vil dog anbefale, at der tillige stilles krav om, at borgerradgiveren skal have et klart beskrevet
opgavemandat, som skal gares offentligt tilgeengeligt. Dette vil kunne sikre den nadvendige klarhed
og gennemsigtighed med grundlaget for de enkelte borgerradgiverordninger.

Med venlig hilsen

Birgitte Arent Eiriksson
Vicedirektgr

JUSTITIA

Mobil/Cell +45 30 86 84 97
E-mail: birgitte@justitia-int.org
http://www.justitia-int.org

JUSTITIA

Justitia Fruebjergvej 3 2100 Kgbenhavn @ 23926100 info@justitia-int.org
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-- AKT 420727 -- BILAG 1 -- [ SV Svar fra Indenrigs- og Boligministeriet vedr. puljen til borgerradgivning | --

Til: mp@sim.dk (mp@sim.dk)
Fra: Linda Kilskou Bendix (Ikb@handicap.dk)
Titel: Hgringssvar fra Danske Handicaporganisationer

E-mailtitel: SV: Svar fra Indenrigs- og Boligministeriet vedr. puljen til borgerradgivning
Sendt: 21-05-2021 15:04

Kaere Maj

Tusind tak for svar.
Det er godt at vide, at | ggr det pa en anden made, end vi er vant til fra fx Social- og Z£ldreministeriet. Det far vi lige
noteret os i organisationen.

| DH bakker vi op om hgringssvaret fra Justitia:

borgerraadgivning.pdf
Jeg vil gerne benytte lejligheden til at takke for, at | har inddraget flere af de input til kriterier, vi har foreslaet.
God pinse

Vh Linda

Linda Kilskou Bendix
Chefkonsulent, socialpolitik

Mobil: +45 9282 0497
E-mail: lkb@handicap.dk

DAMNSKE HAMNDICAPORGAMISATIOMNMER

Danske Handicaporganisationer (DH) arbejder for, at mennesker med handicap kan leve et liv som alle andre: Deltage, bidrage og veere en del af
feellesskabet. DH er feelles talergr for 35 handicaporganisationer og repraesenterer alle typer handicap.
Folg os her pa www.handicap.dk, Facebook og Twitter.

Vi behandler personoplysninger om dig. Se her vores databeskyttelsespolitik
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-- AKT 420718 -- BILAG 5 -- [ Haringssvar fra Neestved Kommune ] --

N/eESTVeED

Indenrigs- og Boligministeriet Politik og Udvikling - Stab Jura
Att. Maj Skytte Petersen
Fremsendt pr. e-mail til: Neestved Kommune
. 5588 5588
mp@im.dk

www.naestved.dk

Dato
19-5-2021

Sagsnr.
00.07.40-K04-1-21

CPR-nr.

Sagsbehandler
Hgringssvar til udkast til bekendtgerelse om ansggningspulje til Ulla Berit Rasmussen
borgerradgivning. +4555885041
Det fremgar af udkast til bekendtggrelse om ansggningspulje til
borgerradgivning § 6 stk. 2 nr. 2, at der ydes tilskud til
ansggerkommunerne i prioriteret reekkefglge, idet puljen fgrst anvendes til
kommuner, der ikke i forvejen har en borgerradgiverfunktion, herefter ydes
tilskud til kommuner, som efter d. 1. januar 2021 har etableret en
borgerradgiverfunktion efter kommunestyrelsesloven § 65e og slutteligt
kan kommuner, som har etableret en borgerradgivningsfunktion far januar
21 og, som gnsker en opnormering af denne funktion, komme i
betragtning.

Neestved Kommune finder, at der ikke bgr sondres mellem kommuner,
som ikke i forvejen har en borgerradgiverfunktion og kommuner, som farst
efter 1. januar 2021 har etableret en borgerradgiverfunktion.

Som begrundelse herfor skal bemaerkes, at Neestved Kommune i februar
21 har etableret en § 65e funktion i tillid til at kunne modtage tilskud i
overensstemmelse med den finanslovsaftale, som blev indgaet i december
2020, hvoraf fremgar, at der kan sgges tilskud til etablering af funktionen.

Derfor bgr kommuner, som efter d. 1. januar 2021 har etableret en funktion
og kommuner som ikke har etableret en funktion sidestilles, hvorfor den
prioriterede raekkefglge i udkast til bekendtggrelsen § 6 stk. 2 nr. 2, a og b,
foreslas erstattet med en ny § 6 stk. 2 nr. 2, a med falgende indhold:

Kommuner der ikke i forvejen har en borgerraddgiverfunktion eller
kommuner som efter d. 1. januar 2021 har etableret en sadan funktion.

Venlig hilsen

Birgitte Gussenhoven Eriksen
Centerchef

Side 1 af 2
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-- AKT 420718 -- BILAG 6 -- [ Haringssvar Slagelse Kommune ] -

Til Indenrigs- og boligministeriet SLAGELSE

KOMMUNE

Stab for Ledelse, Udvikling og
HR

Ledelsessekretariatet

21. maj 2021
Sagsid.: 330-2021-36979

Kontaktperson:
Monica Schnligger

Hgringssvar vedr. udkast til bekendtggrelse om pulje til bor-
gerradgivningsfunktion

Grundlzeggende er bekendtggrelsen velformuleret og bestemmelserne fglger
en logisk raekkefglge. I §§ 2 og 3 papeges det, at puljen har til formal styrke
borgernes relation til kommunen og gge retssikkerheden. Derudover er gn-
sket om, at borgerradgiverordningen udbredes i s& mange kommuner som
muligt tydeliggjort. Vi stgtter disse to synspunkter, men sa gerne, der ligele-
des er fokus pa, at det reelle behov for en borgerrddgiver deekkes, hvormed
store kommune kan have behov for mere end én borgerradgiver.

Dokumentationskravene, der stilles til ansggningen og afrapporteringen,
fremtraeder uoverskuelige og detailorienteret. Det er vores vurdering, at der
vil veere et gget administrativt arbejde i at fremskaffe dokumentation for og
opstille regnskaber vedrgrende borgerrédgivningens funktioner efter be-
kendtggrelsens anvisning. Det er derfor vores bekymring, at de administra-
tive krav forbundet med ans@gningen vil afholde nogle kommuner fra at
sgge puljen.

Til trods for disse kommentar stgtter vi bekendtggrelsen i dens nuvaerende
udformning.

Venlig hilsen

Monica Schnligger



-- AKT 420718 -- BILAG 7 -- [ Haringssvar fra Furesg og Rudersdal Kommuner ] -

@

Indenrigs og Boligministeriet

Bemaerkninger til hgring over udkast til bekendtggrelse om
ansggningspulje til borgerradgivning

Den 5. maj 2021 modtog Furesg og Rudersdal Kommuner, i lighed med
landets @gvrige kommuner, Indenrigs- og Boligministeriets udkast til
bekendtggrelse om ansagningspulje til borgerradgivning.

Vi har leest udkast til puljebekendtggrelse igennem, og vil i den
forbindelse henlede Indenrigs- og Boligministeriets opmaerksomhed pa
bestemmelsens § 6, stk. 1, nr.1, som vi vurderer, i sin ordlyd, er for
restriktiv formuleret. Det fremgar af neevnte bestemmelse, at det er et
krav for at opna tilskud fra ansggningspuljen, at borgerradgiveren skal
veere formelt uafhaengig af den kommunale forvaltning, og
borgerradgiverfunktionen skal derfor oprettes eller veere etableret efter
kommunestyrelseslovens § 65 e.

| vores to kommuner er der, blandt andet i lyset af finansloven, netop i
2021 oprettet nye borgerradgivningsfunktioner. Vi har begge ansat en
jurist som borgerradgiver, som organisatorisk er ansat direkte under
kommunaldirektgren. Borgerradgivernes beskrevne funktionsopgaver
svarer i gvrigt fuldsteendig til opgaverne i styrelseslovens § 65 e og
fungerer i deres virke uafheengig af forvaltningen, borgmesteren og de
staende udvalg. Vi har begge valgt denne anseettelsesform ud fra et
oprigtigt @nske og en antagelse om, at borgerradgiveren ved at veere en
del af organisationen hurtigere vil kunne opfange de retssikkerheds- og
kommunikationsmaessige udfordringer, som kommunen matte have i sit
samspil med borgerne, ligesom borgerradgiverne vil kunne komme med
input til leeringen for forvaltningerne og veere katalysator for fortsat
udvikling af dialogen og samspillet med borgerne. Borgerradgiveren vil
herved hurtigere kunne afhjeelpe mulige klagesager og afbgde
retssikkerhedsmaessige fejl, samt sikre retssikkerheden pa den lange
bane.

Et restriktivt krav i puljebekendtgerelsen om at kun borgeradgivere ansat
direkte af byradet, jf. kommunalstyrelseslovens § 65 e, vil afskeere
adskillige kommuner — herunder vores - fra at sgge om tilskud, selvom
borgerradgiveren, som naevnt har en funktion, som fuldstaendig svarer til
opgaverne i styrelseslovens § 65e.

Bade i Furesg og Rudersdal Kommune har vi ngje sat os ind i Justitias
analyse "Borgerradgivere - en sikring af borgernes retssikkerhed”. Heri

FURESO
KOMMUNE

11. maj 2021
Sagsnr. 21/6284

Furesg Kommune
Stiager 2
3500 Verlgse

Kontaktperson:

Steen Vinderslev

E-mail:
Steen.Vinderselv@furesoe.dk
Dir. tlf.: 72165100
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er der en raekke anbefalinger til, hvordan borgerradgiverordninger
tilrettelaegges, herunder anbefales det, at kommunerne ansaetter formelt
uafheengige borgerradgivere (ansat af byradet i henhold til
styrelseslovens 8§ 65, e). Ifglge Justitias vurdering vil anseettelse af
formelt uafhaengig borgeradgivere medvirke til et vaern mod
forvaltningens indblanding pa borgerradgiverens arbejde. | selvsamme
rapport fremgar det imidlertid ogsa, at det primeert var formelt
uafheengige borgerradgivere, som havde oplevet at vaere udsat for
forvaltningens pres. Derudover fremgar det af analysen, at alle ansatte
borgerradgivere, det vil sige bade "formelt uafheengige” og "ikke formelt
uafhaengige” borgerradgivere stort set mener at have en hgj eller meget
hgj grad af uafhaengighed.

Vi vurderer pa denne baggrund, at puljebekendtggrelsens
tildelingsbestemmelse bgr opblgdes i relation til kravet om, at kun
kommunerne med formelt uafhaengige ansatte borgerradgivere kan
opna tilskud. Det afggrende ma i den forbindelse veere
borgerradgivernes opgaver, kompetence og malet med ordningen frem
for den formelle organisering af ordningen. Det finder vi ma hgre under
det kommunale selvstyre.

Furesg og Rudersdal Kommuner foreslar saledes, at bestemmelsen i §
6, stk. 1, litra 1 omformuleres til "at for at opna tilskud fra
ansggningspuljen, skal borgerradgiveren varetage opgaverne svarende
til opgavebeskrivelsen i styrelseslovens § 65¢”.

Venlig hilsen

Steen Vinderslev Birgitte Lundgren
Kommunaldirektar i Kommunaldirektar i
Furesg Kommune Rudersdal Kommune
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Telefonnotat.

Kresten Gaub, Roskilde Kommune, har i uge 18 stillet felgende spargsmal til puljebekendtge@relsen om borgerradgivning:
"Er udvidelser af borgerradgiverordningen, som er besluttet i ar (2021) omfattet af puljen.”

Kresten Gaub har tilkendegivet, at dette efter Roskilde Kommunes opfattelse ber vaere tilfaeldet, ligesom det er tilfaeldet
for ordninger etableret i ar (2021). Under alle omstaendigheder bar det tydeliggeres i bekendtggrelsen, om det er tilfeeldet

eller gj.

/MP
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