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Dok. nr.: 940648
Dato: 02-07-2019

Sundheds- og Zldreministeriet

NOTAT

Bekendtggrelse om patientrddgivere

I medfgr af § 29 i lov om anvendelse af tvang i psykiatrien m.v., jf. lovbekendtggrelse nr. 936
af 2. september 2019 fastsaettes:

Kapitel 1
Antagelse af patientrédgivere

8 1. Efter § 25, stk. 1, i lov om anvendelse af tvang i psykiatrien m.v. antager Naevnenes Hus
efter ansggning et antal patientr&dgivere.

Stk. 2. Ansggninger til ledige stillinger som patientradgivere indkaldes ved opslag i den lokale
presse. Opslag kan endvidere ske i fagtidsskrifter eller pd anden méde, som er egnet til at sikre,
at de persongrupper, blandt hvilke patientrddgivere navnlig taenkes antaget, jf. stk. 3, fér kend-
skab til opslaget.

Stk. 3. Patientradgivere antages blandt de ansggere, der mé anses for seaerligt egnede til at
udfgre de opgaver, som hvervet indebaerer, herunder personer med tilknytning til sundheds-, so-
cial- og undervisningssektoren.

Stk. 4. Personer, der er ansat p& psykiatrisk sygehus eller sygehusafdeling, m& ikke antages
som patientrddgivere med virke for personer p& samme sygehus eller afdeling. Det samme geel-
der for personer, der i gvrigt har at ggre med driften eller administrationen af det padgeeldende
psykiatriske sygehus eller den pageaeldende afdeling.

Stk. 5. Antallet af personer, der antages som patientrddgivere, bestemmes af Naevnenes Hus
pé grundlag af en vurdering af behovet.

§ 2. Naevnenes Hus udarbejder en fortegnelse over de antagne patientrddgivere i alfabetisk
raekkefglge med angivelse af navn, adresse, telefonnummer, arbejdssted og arbejdsstedets tele-
fonnummer.

Stk. 2. Er der i regionen flere sygehuse med psykiatriske afdelinger, udarbejdes i almindelig-
hed en fortegnelse over patientrddgivere for hvert sygehus.

Stk. 3. Neevnenes Hus sender fortegnelsen/fortegnelserne over antagne patientradgivere til
sygehusmyndigheden, der videresender den/dem til de pdgaeldende psykiatriske sygehuse eller
sygehusafdelinger.

Stk. 4. Ved zendringer i fortegnelsen udarbejder Naevnenes Hus en revideret fortegnelse, der
udsendes i overensstemmelse med den fremgangsmdade, der er naevnt i stk. 3.

Kapitel 2
Beskikkelse af patientrédgivere

§ 3. Der skal beskikkes en patientrddgiver for enhver, der tvangsindlaegges, tvangstilbagehol-
des eller undergives tvangsbehandling, tvangsfiksering, anvendelse af fysisk magt, indgivelse af
et beroligende middel med magt, beskyttelsesfiksering, anvendelse af personlige alarm- og pejle-
systemer og szerlige derldse, personlig skaermning, der uafbrudt varer mere end 24 timer, aflds-
ning af dgre i afdelingen efter lovens § 18 f, stk. 1, nr. 2, samt oppegdende tvangsfiksering og
afl&sning af patientstue pa Sikringsafdelingen under Retspsykiatrisk afdeling, Region Sjeelland,
medmindre disse patienter i forvejen har en bistandsveaerge.

8 4. Ved tvangsindlaeggelse og tvangstilbageholdelse foretages beskikkelsen i forbindelse
med, at frihedsbergvelsen iveerksaettes.



Stk. 2. Ved de gvrige tvangsindgreb, bortset fra ved tvangsbehandling, sker beskikkelsen, nér
beslutning om tvangsindgrebet er truffet.

Stk. 3. Ved tvangsbehandling efter § 12 i lov om anvendelse af tvang i psykiatrien m.v., sker
beskikkelsen, inden der treeffes endelig beslutning om tvangsbehandling, med henblik pé at pati-
enten s& vidt muligt far lejlighed til at drgfte indgrebet med patientrédgiveren i betaenkningstiden.

8 5. Beskikkelse sker i det enkelte tilfaelde ved, at den vagthavende sygeplejerske hurtigst
muligt underretter den patientrddgiver, der pa fortegnelsen over patientradgivere star for tur til at
blive beskikket, om tvangsindgrebet og om, at den pagaeldende er beskikket for patienten. Har
patienten tidligere under indlaeggelsen haft beskikket en patientrddgiver, skal denne patientrddgi-
ver i almindelighed beskikkes.

Stk. 2. Forinden beskikkelse sker, skal patienten have lejlighed til at udtale sig om den pé&-
teenkte beskikkelse.

Stk. 3. Fremsaetter patienten anmodning om at fa beskikket en anden patientrddgiver, som er
optaget pd fortegnelsen, skal anmodningen s3 vidt muligt imgdekommes. Afggrelsen kan pakla-
ges til Naevnenes Hus, der treeffer den endelige administrative afggrelse.

Stk. 4. Fremsaetter patienten anmodning om beskikkelse af en person, som ikke er optaget pé
fortegnelsen over patientrddgivere, sker der forelgbig beskikkelse af den person, der stér for tur
efter stk. 1. Naevnenes Hus traeffer bestemmelse om, hvorvidt den af patienten foresldede person
kan beskikkes. Patientens anmodning skal imgdekommes, medmindre dette er utilrddeligt.

§ 6. Medmindre patienten udtrykkeligt anmoder herom, kan beskikkelse af en patientrddgiver,
der er optaget pa fortegnelsen over patientrédgivere, ikke ske, hvis der pa grund af den pégael-
dende patientradgivers beskeeftigelse eller lignende, herunder f.eks. som sagsbehandler i social-
forvaltningen for den pdgzeldende patient, foreligger omstaendigheder, der kan vaekke tvivl om
vedkommendes egnethed til at varetage netop denne patients interesser pa behgrig made.

8 7. Beskikkelse sker i almindelighed telefonisk, men skal efterfglgende bekraeftes skriftligt.
Den vagthavende sygeplejerske skal sikre sig, at patientrddgiveren ikke er forhindret, f.eks. pa
grund af bortrejse, sygdom eller lignende.

Stk. 2. Patientrddgiveren kan afsld at lade sig beskikke, hvis den p&geeldende allerede er be-
skikket for andre patienter.

§ 8. En begeering fra patienten om at fa en allerede beskikket patientradgiver udskiftet med
en anden, der er optaget pé fortegnelsen over antagne patientrddgivere, imgdekommes, med-
mindre dette ikke findes rimeligt begrundet. Afslag pa en sddan begaering kan péklages til Neev-
nenes Hus.

Stk. 2. En begeering fra patienten om at fa en allerede beskikket patientrddgiver udskiftet med
en anden, der ikke er optaget p& fortegnelsen over antagne patientrddgivere, kan kun imgdekom-
mes, safremt der er opstdet et modsaetningsforhold mellem patient og patientrédgiver, og sa-
fremt den person, som patienten gnsker beskikket, kan anses for villig og egnet til at fungere
som patientrddgiver for den pageaeldende patient. Afggrelsen traeffes af Naevnenes Hus.

Kapitel 3
Patientrddgiverens opgaver og befgjelser

§ 9. Patientrddgiveren skal s& vidt muligt handle i samrdd med patienten.

8 10. Ved udfgrelsen af de opgaver, der fglger af § 24, stk. 2, i lov om anvendelse af tvang i
psykiatrien m.v., skal patientrddgiveren bl.a. fgre tilsyn med, at det tvangsindgreb, der har givet
anledning til beskikkelsen, ikke udstraekkes laengere end ngdvendigt.

Stk. 2. Patientrddgiveren skal vejlede og rédgive patienten med hensyn til alle forhold i forbin-
delse med indlaeggelse, ophold og behandling pa psykiatrisk afdeling. Patientrddgiveren skal end-
videre bistd patienten med iveerkszettelse og gennemfgrelse af eventuelle klager. Patientraddgive-
ren skal s& vidt muligt veere til stede ved klagens behandling i Det Psykiatriske Patientklagenaevn
ved Naevnenes Hus.

§ 11. Uden for patientrddgiverens opgaver falder patientens gkonomiske forhold samt gvrige
personlige forhold, der ikke vedrgrer indlaeggelse, ophold og behandling pd psykiatrisk afdeling.

§ 12. Patientrddgiveren skal snarest muligt efter beskikkelsen besgge patienten og til stadig-
hed holde sig i forbindelse med denne. Fgrste besgg skal aflaegges inden 24 timer efter beskikkel-
sen. S& laenge tvangsindgrebet bestdr, skal besgg herefter finde sted mindst én gang om ugen og
i gvrigt efter behov.

Stk. 2. Leegen pd behandlingsstedet har ansvaret for at sikre, at der pd patientens anmodning
treeffes aftale med patientrddgiveren om besgg eller en telefonsamtale.
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Stk. 3. Patientr&dgiveren har ret til fri og uhindret, personlig, skriftlig og telefonisk forbindelse
med patienten under dennes indlaeggelse pa psykiatrisk afdeling.

§ 13. Personalet pa afdelingen skal give patientrddgiveren enhver oplysning, som er ngdven-
dig for, at denne kan varetage sit hverv p3 forsvarlig made. En oplysning, som af leegelige grunde
i henhold til sundhedslovens § 37, stk. 3, ikke gives til patienten, ma heller ikke gives til patient-
radgiveren.

Stk. 2. Patientradgiveren har ret til at ggre sig bekendt med oplysningerne i tvangsprotokollen
vedrgrende den patient, som den pageaeldende er beskikket for.

Stk. 3. Patientradgiveren har endvidere ret til at ggre sig bekendt med indholdet af patientens
journal, herunder behandlingsplan, sdfremt patienten selv ville have adgang hertil, jf. sundhedslo-
vens § 37, og séfremt patienten meddeler samtykke til, at patientr&dgiveren far adgang til jour-
nalen.

§ 14. Der pdhviler patientradgiveren tavshedspligt.

Kapitel 4
Beskikkelsernes ophar m.v.

§ 15. Beskikkelsen som patientrddgiver bortfalder samtidig med, at tvangsindgrebet bringes til
ophgr. Patientr&dgiveren skal underrettes om tvangsindgrebets ophgr. Ved kortvarige tvangsind-
greb, der er bragt til ophgr inden patientrddgiverens farste besgg, bortfalder beskikkelsen dog
farst, ndr besgget har fundet sted.

Stk. 2. Uanset bestemmelsen i stk. 1 bistar patientrddgiveren patienten i forbindelse med kla-
ger, som allerede er ivaerksat, eller som ivaerksaettes i forbindelse med tvangsindgrebets ophgr.

Stk. 3. Beskikkelsen bortfalder endvidere, hvis den beskikkede patientr&dgiver udskiftes med
en anden, jf. § 8.

§ 16. En patientr&dgiver kan til enhver tid kreeve at blive slettet fra fortegnelsen over patient-
radgivere.

Stk. 2. En patientrddgiver, der er optaget pé fortegnelsen over patientrddgivere, fratages hver-
vet, hvis den pageeldende groft tilsideszetter de pligter, der folger af hvervet, eller i gvrigt viser
sig uegnet til hvervet. Hvis fratagelse sker, slettes den pdgeeldende fra fortegnelsen over patient-
radgivere.

Stk. 3. Afggrelse om fratagelse af hvervet som patientrédgiver efter stk. 2 traeffes af Naevne-
nes Hus.

Stk. 4. Sletning fra fortegnelsen over patientrddgivere efter stk. 1 eller stk. 2 medfgrer, at nye
beskikkelser af den pagaeldende ikke kan finde sted. Sletning efter stk. 2 medfarer endvidere, at
aktuelle beskikkelser bortfalder.

Stk. 5, Patientradgivere, som ikke er optaget pé fortegnelsen over patientrddgivere, kan under
samme betingelser som naevnt under stk. 2 fratages hvervet. Afggrelse herom traeffes af Naevne-
nes Hus.

Kapitel 5
Vederlag

§ 17. Vedkommende sygehusmyndighed udbetaler vederlag til de beskikkede patientradgi-
vere, der er optaget pé fortegnelsen over patientrddgivere, efter fglgende takster, der er fastsat
efter varigheden af det tvangsindgreb, som patienten har vaeret undergivet:

1) Tvangsindgreb af en varighed pad 0-7 dage: 754 kr.

2) Tvangsindgreb af en varighed p& 8-30 dage: 1.131 kr.

3) Tvangsindgreb af en varighed p& mere end 30 dage: 1.508 kr. for hver pdbegyndte 3. mé&-

ned.

Stk. 2. Ved gentagne beskikkelser af kortere varighed for samme patient, jf. § 5, stk. 1, 2.
pkt., kan vederlaget for de beskikkelser, der fglger efter fgrste beskikkelse, i szerlige tilfeelde ned-
seettes til 377 kr. pr. beskikkelse.

Stk. 3. De i stk. 1 naevnte patientr&dgivere har endvidere krav p& godtggrelse til befordring
efter de for ansatte i staten gaeldende regler. Godtggrelsen ydes efter henvendelse til sygehus-
myndigheden.

Stk. 4. Patientradgivere, som ikke er optaget pé fortegnelsen over patientradgivere, har krav
pd godtggrelse til befordring til indtil fem besggsrejser arligt efter de for ansatte i staten geel-
dende regler. Godtggrelse af de naevnte udgifter sker ved henvendelse til sygehusmyndigheden.

Stk. 5. De i stk. 1 og 2 naevnte belgb (grundbelgb pr. 31. marts 2000) reguleres arligt med
den til enhver tid gaeldende reguleringsprocent for ansatte i regioner og kommuner.
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§ 18. De i § 17, stk. 1 og 2 naevnte belgb daekker ud over honorar for patientrddgiverens ar-
bejde i forbindelse med besgg, klagesager m.v. tillige de udgifter, der er forbundet med hvervet,
herunder udgifter til telefon m.v.

Stk. 2. 1 ganske szerlige tilfaelde kan sygehusmyndigheden under hensyn til arbejdets omfang
forhgje eller nedszette de i § 17, stk. 1 naevnte belgb.

Kapitel 6
Patienter indlagt i henhold til strafferetlig afgorelse
8 19. Bestemmelserne i denne bekendtggrelse finder tilsvarende anvendelse for personer, der
opholder sig p& psykiatrisk afdeling i henhold til en retsafggrelse, som er truffet i strafferetsple-
jens former i tilfaelde, hvor den pdgaeldende ikke har en bistandsveerge efter straffelovens § 71,

jf. bekendtggrelse nr. 1414 af 10. december 2010 om personer indlagt pé psykiatrisk afdeling i
henhold til strafferetlig afgarelse.

Kapitel 7
Ikrafttreeden

§ 20. Bekendtggrelsen traeder i kraft den 1. november 2019.

Stk. 2. Samtidig ophaeves bekendtggrelse nr. 1341 af 2. december 2010 om patientradgivere.

Stk. 3. Vejledning nr. 353 af 21. juni 1977 til bistands- og tilsynsvaerger er fortsat gaeldende
for sd vidt angdr bestemmelserne om tilsynsvaerger, der beskikkes i forbindelse med tvangsind-
laeggelser i Grgnland.

Sundheds- og AEldreministeriet, den .

Magnus Heunicke

/ Sabine Godsvig Laursen
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