NOTAT

Haringssvar pa - Begrebsmodel til brugerstyring

Odense Kommune har med interesse laest I T- og Telestyrel sens udkast til
standard for Begrebsmode! til brugerstyring.

Generdlle kommentarer

Overordnet set vurderer Odense Kommune, at bade det foreliggende udkast
og det bagvedliggende arbejde er af meget hgj kvalitet.

Der er et stort behov for en standard pa dette omrade, ikke mindst i forhold til
anvendelse af ESDH og alle avrige fagsystemer internt, sdvel som patvaas af
myndigheder, men ogsai forhold til en kommende opgave med at give Bor-
gerne adgang til egen data, hos den enkelte myndighed.

e Det bar fremgatydeligere og mere entydigt i det indledende formals
afsnit, at standarden bar anvendes af alle fagsystemer, og ikke kun er
begramset til ESDH omradet.

e Ovenstdende kan ligeledes understette af, at der i standarden indgar
eksempler med andre fagsystemer fx et L ansystem.

e Godt at se at der er relation til gvrige fadlesoffentlige brugerstyrings-
projekter og disse er medtaget i dokumentet, med en beskrivelse af at
de kan passe ind i standarden.

o Dokumentet har en god struktur og er let laeseligt, der savnes dog
nummerering af figurer, tegninger og kort beskrivel sestekst til hver
figur.

e Ligeledessavnesintro til Analyseklassediagrammet (relationsdia-
grammet) pa side 10.

e Diagrammet kan evt. ligge som bilag bagerst i dokumentet.
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Detailkommentarer
Ved sidetal for nedenstéende detailkommentarer henvisestil sidetallet i PDF
dokumentet og ikke det pa dokumentet pastemplede sidetal .

Side 8 - Vedr. matrix-figur:

Forklar, hvorfor der bruges bade rolle og rettigheder synonymt (ofte bruges
de pa hvert sit niveau).

Side 9 — Overblik, afsnit 3:

"En person, eller for den sags skyld et it-system, kan optraede som mange
brugere med hvert sit akkreditiv tilknyttet."

bare rettes til: Sne akkreditiver

Side 9:

"En bruger kan vaare enten en person eller et it-system."”

Dette fremgar ikke direkte af figuren s. 10. Der kunne evt. vage vist en refe-
rence til akter.

Side 13 - Ang. Bruger styringsrollerestriktion:

Der er behov for at modellen kan afspejle, at roller/rettigheder givestil en
person (dvs. bruger) i egenskab af et konkret ansadtel sesforhold i en organi-
sation.

Eksempel:

En person er ansat som konsulent i en kommune og har desuden et bijob som
aftenskolelager i samme kommune. Det skal afspejlesi modellen, hvilke rol-
ler/rettigheder personen har i kraft af det ene hhv. det andet engagement (an-
sadtel sesforhol d).

Et engagement er saledes en sammenknytning en person, en organisatorisk
enhed og start- og slutdatoer.

Side 13 - Ang. Brugerstyringsrollerestriktion:
Det er uklart, om engagementsbegrebet kan repraesenteres vha. begrebet bru-
gerstyringsrollerestriktion.

Hvis det er tanken, at sddanne tilfadde skal kunne rummes i begrebet bruger-
styringsrollerestriktion, kan der med fordel anfares eksempler pa det.
Hvisikke, kan det overvees, om engagement evt. kan rummes som en saalig
type bruger.

Side 13 - Ang. Brugerstyringsrolletildeling:
Der mangler udfyldelse af Eksempler.

Side 13 - Bruger styringsklassifikation:

Det skal vurderes om det er hensigtsmaessigt at en Brugerstyringsrolle altid er
klassificeret af en Brugerstyringsklassifikation?
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e Den nuvagende beskrivelse og modellering(jf. diagrammet side 10)
kan evt. give problemer, der hvor der ikke er behov for en Brugersty-
ringsklassifikation.

Side 14 - Ang. " Bruger styringsr ettighedsudsteder” :
Dette begreb mangler pa Analysekl assedi agrammet(rel ationsdiagrammet) pa
side 10.

Der er ikke angivet informationsindhold til dette begreb. En mulighed kunne
vage at brugerstyringsrettighedsudsteder klassificeres som enten organisation
(med unikt org-id), person (med cpr), virksomhed (cvr) eller IT-system
(STORM).

Side 14 — Ang. Brugerstyringsregel:

Der mangler udfyldelse af Eksempler.

Side 15, relationen Bruger styringsrolletildeling vedrerer Bruger styrings-
rolle:

Relationen(pa diagrammet side 10) fra Brugerstyringsrolletildeling TIL Bru-

gerstyringsrolle bgr aandrestil 1...* ved "Brugerstyringsrolle” dader i Beskri-
velsen pa side 15 star "En brugerstyringsrolletildeling vedrarer en eller flere

brugerstyringsroller.”

Side 16 Bruger styringsr ettighedsattest:
Stavefgl: "kan attesterer” -> "kan attestere”

Side 17 nederst - Ang. " Brugerstyringsregel gadder for Brugerstyrings-
rettighed" :

Kan der vaae behov for at supplere med relationen "Brugerstyringsregel ged-
der for Brugerstyringsrolle” for at afspejle, at forretningsregler ofte defineres
pa et hgjere niveau end brugerstyringsrettigheder?

Antag, at rollerne "attesteringsberettiget” og "anvisningsberettiget" udel ukker
hinanden, fordi samme person ikke samtidig ma attestere og anvise. En rela-
tion imellem brugerstyringsregel og brugerstyringsrolle ville muliggere, at
reglen kunne "overleve', at det konkrete rettigheds-indhold af rollerne aand-
redesig.

Side 15 - 18 afsnittet Relationer:
Relationen It-service anvender Brugerstyringsrettighed er ikke beskrevet un-
der af snittet Relationer.

Side 19:
Pa figuren bar "Brugerstyringsakter Solsikken" rettestil "Brugerstyringsrol-
lerestriktion Solsikken"

Side 23:
Stavefgl, "der administrere” -> "der administrerer”.
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