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Heoring om udkast til bekendtgoerelse om beregning af takster og betaling for visse ydel-
ser og tilbud efter serviceloven.

Dansk Erhverv har modtaget udkast til bekendtgerelse om beregning af takster og betaling for visse
ydelser og tilbud efter serviceloven.

Dansk Erhverv arbejder overordnet for en effektiv offentlig sektor, hvor private og selvejende akteorer
kan tilbyde alternativer til den offentlige opgavelgsning. P4 den baggrund har Dansk Erhverv folgende
bemerkninger:

Generelle bemzrkninger

For Dansk Erhverv er det afggrende, at takstberegningerne sker pa et sd transparent og oplyst grund-
lag som muligt. En reel gennemsigtighed i priser pa de enkelte tilbud er en forudsatning for, at borge-
ren far den bedste indsats til prisen, at kommunalbestyrelsen og forvaltningen bedre kan udvikle og
prioritere pa omradet samt at private og selvejende institutioner og virksomheder ikke udsattes for
ulige konkurrence.

Dansk Erhverv efterlyser generelt, at udkastet til en ny bekendtggrelse er mere beskrivende og ud-
temmende under de enkelte bestemmelser. Bade i forhold til ansvar for sével den kommunale myn-
dighed som leverandgrer af ydelser og tilbud (bade offentlige og private) Det gaelder saerligt for para-
grafferne 2, 3, 4 og 6, som uddybes i de specifikke bemaerkninger.

Specifikke bemarkninger
Bemaerkninger til beregning af takst

e Til § 3: Dansk Erhverv er enig i, at ydelser efter § 1 skal beregnes pa baggrund af de samlede
langsigtede gennemsnitsindtaegter og omkostninger ved levering af ydelsen eller drift af til-
buddet. Dansk Erhverv peger p4, at udkastet til en ny bekendtgerelse med fordel kan henvise
til bekendtgerelsen for Tilbudsportalen for en mere specifik gennemgang af direkte og indirek-
te omkostninger. Alternativt, bekendtggrelse nr. 607 af 24. juni 2008 om kommuners og regi-
oners beregning og afgivelse af kontrolbud.
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e Til § 4: Dansk Erhverv leeser denne bestemmelse som alene relevant for den kommunale og
regionale driftsherre. Og har pa den baggrund ingen bemarkninger.

e Til § 6: Dansk Erhverv finder det afgerende vigtigt, at beregningen af moms ikke bliver en
skjult barriere for lige konkurrence mellem offentlige og ikke-offentlige leverandgrer af samme
type ydelser. Fra mange medlemsvirksomheder oplever Dansk Erhverv, at netop dette omrade
i praksis giver anledning til usikkerhed og misforstéelser i samarbejdet mellem den visiterende
myndighed og den ikke-offentlige leverander. Og at ikke-offentlige leverandgrer risikerer at
blive fravalgt pa et uoplyst grundlag, hvis momsreglerne ikke er tydelige nok for visitator.

Eksempelvis skal det klart fremga hvilke udgifter og momsrefusioner, som er indregnet i de of-
fentlige priser. Igen med henblik pa sterre transparens.

Netop denne moms-bestemmelse bgr derfor praciseres og beskrives tydeligere i den kom-
mende bekendtgerelse med henblik pa at skabe mere transparens og lige konkurrencevilkar.
Det har inden for hgringsfristen ikke vaere muligt at udarbejde et egentligt forslag til en ny

formulering. Dansk Erhverv stiller sig, sammen med brancheorganisationen Selveje Danmark,
til rddighed i denne forbindelse.

e Til § 9, nr. 2. Her henvises til hagringssvar fra Selveje Danmark, hvori en ny konstruktion

problematiseres.

Jeg star naturligvis til radighed for en uddybelse af ovenstaende hgringssvar.

Med venlig hilsen

Rasmus Larsen Lindblom
Velfaerdspolitisk chefkonsulent
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Ministeriet for Barn, Ligestilling, Integra-
tion og Sociale Forhold

Holmens Kanal 22
1060 Kgbenhavn K

Danske Regioners hgringssvar vedrgrende den nye bekendtggrelse om
beregning af takster og betaling for visse ydelser og tilbud efter service-
loven

Danske Regioner modtog den 27. oktober 2014 hgring over udkast til den
nye bekendtgarelse om beregning af takster og betaling for visse ydelser og
tilbud efter serviceloven.

Danske Regioner bakker generelt op omkring, at den nye bekendtgerelse
giver stgrre smidighed i forhold til arbejdet med takster. Det er tilmed en
styrke, at bekendtgerelsen understgtter geeldende aftaler og preciserer de
konkrete opgaver samt ansvaret i forhold til beregning af takster og betaling
for de relevante ydelser og tilbud.

Bemarkninger til bekendtggrelsens indledning

I indledningen henvises der til lov om social service 8§ 174, stk. 3 som
hjemmel for bekendtgarelsen. Hjemlen ma dog rettelig vaere § 174, stk. 4:
“Ministeren for bern, ligestilling, integration og sociale forhold fastsatter i
en bekendtgerelse regler om takstberegningen og om, hvilke tilbud der er
omfattet af bestemmelse”.

Bemarkninger til § 1

Det skal papeges, at en reekke paragraffer vedrgrende bgrn og unge ikke er
medtaget. Det kunne overvejes om 88 66, nr. 5 og nr. 6 bgr vere omfattet af
bekendtgarelsens anvendelsesomrade, da disse paragraffer omhandler an-
bringelsesstedet, mens § 52, der er medtaget, omhandler foranstaltningen.

Bemarkninger til § 2
Overordnet er det positivt, at der tages hgjde for, at driftsherrerne har for-
skellige ydelsesstrukturer, og at der gives mulighed for at fastsette de ngd-
vendige takstniveauer.
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Bemaerkninger til 8 3

Bemeerkning til § 3, stk. 2 nr. 2 ”Akutpladser og tomme pladser”: Akut-
pladser og tomme pladser er i bekendtggrelse opgjort som en omkostnings-
type, der skal indga i beregningen. Det foreslas, at tomme pladser ikke skal
medtages som en omkostningstype, men at der skal tages hgjde for tomme
pladser i fastleeggelsen af den anvendte belaeegningsprocent. Ligeledes vil
der kunne tages hgjde for akutpladser ved en endret beleegningsforudseet-
ning.

Bemaerkninger til § 4

Generelt er det positivt, at bestemmelserne i dette afsnit overordnet stem-
mer overens med nuvarende praksis og samler op pa galdende aftaler pa
rammeaftaleomradet.

Regionerne udtrykker sig positivt over for, at over-/underskud pa mindre
end 5 % ikke skal indregnes i taksterne. Dette bidrager betydeligt til en
starre stabilitet og forudsigelighed i taksterne og dermed ogsa en starre
gennemsigtighed.

8 4, stk. 1. pkt.1: Formuleringen "Kommunale og regionale driftsherrer kan
beslutte, at mindre overskud pa op til 5 pct. af budgettet (bruttoomkostnin-
ger) ikke indregnes i taksten i efterfolgende &r” kan forstés séledes, at det er
muligt at akkumulere op til 5 pct. pr. ar. Safremt hensigten er, at der over en
arraekke samlet set maksimalt kan hensattes 5 pct., ber formuleringen &n-
dres.

8 4, stk. 1. pkt.2: Det fremgar, at ”Overskud skal anvendes af driftsherren
inden for 5 &r efter det ar, overskuddet vedrerer”. Det fremstar imidlertid
ikke tydeligt, hvordan der skal falges op pa, om den enkelte driftsherre le-
ver op til dette krav. Dette punkt bgr séndres, da det i praksis er vanskeligt
at handtere og dokumentere. | stedet foreslas det, at det praciseres, at der
maksimalt ma akkumuleres og henszttes 5 pct.

8 4, stk.1, pkt. 3: Det fremgar, at ’Overskud skal anvendes til at deekke un-
derskud, effektivisere, kvalitetsudvikle eller lignende i ydelser og tilbud
omfattet af § 1”.

Bestemmelsen giver mulighed for at stabilisere taksten og dermed skabe
sikkerhed omkring kommunernes omkostninger, der er forbundet med op-
holdet. Dertil er det positivt, at der gives mulighed for at deekke underskud,
effektivisere, kvalitetsudvikle m.v. i ydelser og tilbud omfattet af bekendt-
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gerelsen, da driftsherrerne herigennem sikres den ngdvendige fleksibilitet
og dermed sikring af fagligheden.

84, stk. 2 og stk. 4: Det fremstar uklart, om beregningen af, om et over-
/underskud overstiger 5 %, skal foretages pa tilbudsniveau, pa malgruppe-
niveau eller pa driftsherreniveau.

Det foreslas, at beregningen foretages pa sa overordnet niveau som muligt,
saledes efterreguleringer sa vidt muligt undgas. Dette vil ogsa umiddelbart
ligge i trad med anden i bekendtgerelsen, hvor der dbnes for, at overskud
kan anvendes pa tvers af driftsherrens tilbud eksempelvis til kvalitetsudvik-
ling eller effektivisering, og at underskud skal finansieres enten ved effekti-
viseringer eller ved overskud pa andre tilbud.

Der er tilmed uklarhed omkring, hvorledes taksterne skal efterreguleres i de
tilfelde, hvor et over-/underskud pa mere end 5 % skal indregnes i takster-
ne. Det bar preeciseres, om det skal indregnes i taksterne for det tilbud, hvor
over-/underskuddet er oparbejdet, eller om det skal indarbejdes i taksterne
pa tveers af driftsherrens samlede tilbudsvifte.

Det foreslas, at eventuelle efterreguleringer foretages pa sa overordnet ni-
veau som muligt. Det vil gare efterreguleringer procentvis mindre i forhold
til taksten, og dermed skabe den starste stabilitet og forudsigelig i taksterne.

84, stk. 3: ”Mindre underskud op til 5 pct. af budgettet (bruttoomkostnin-
ger) kan ikke indregnes i taksten, men skal deekkes ved effektivisering eller
af tidligere overskud inden for driftsherrernes samlede drift af tilbud efter
serviceloven”.

Denne bestemmelse understatter og styrker incitamenterne til effektiv drift.
Det anbefales, at det overvejes om ordet ”mindre” ber anvendes, da det kan
opfattes som veerende verdiladet.

Bemarkninger til § 7

Lovgivningen angiver, at taksterne pa omradet skal vare vejledende. Dette
kan give anledning til, at der mellem driftsherre og kommunale myndighe-
der forhandles priser, som ikke kan begrundes og henfgres den faktiske ind-
sats, der leveres. Der er dermed risiko for, at en myndighed vil kunne opna
en bedre pris end en anden myndighed for samme indsats. Det bgr undersg-
ges, om dette forhold er i strid med anden lovgivning om lige priser og
gennemsigtighed i prisfastsettelse.

Side 3



Derudover papeges det, at vejledende takster kan give anledning til situati-
oner, hvor alle takster til stadighed er til forhandling. Der er derfor risiko
for, at indgaelse af aftaler om takster medfarer en hgj grad af bureaukrati og
uhensigtsmassig udnyttelse af de administrative ressourcer. Der er dertil ri-
siko for mistillid i det konkrete aftaleforhold, idet der umiddelbart ikke er
en garanti for ens betingelser for de enkelte kabere.

Derfor anbefales det, at den kommende vejledning preeciserer rammerne for
forhandlinger og principperne for handtering af vejledende takster, f.eks. at

afvigelser i taksterne skal begrundes og kunne henfares til den faktiske for-
skel i indsatsen.

Med venlig hilsen

Julia Beck Sgndergaard
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Ministeriet for Barn, Ligestilling, Integration

og Sociale Forhold
Holmens Kanal 22

1060 Kgbenhavn K

Sendt til: jurint@sm.dk, bibj@sm.dk

11. november 2014

Datatilsynet
Borgergade 28, 5.
1300 Kaebenhavn K

CVR-nr. 11-88-37-29

Telefon 3319 3200
Fax 3319 3218

E-mail
dt@datatilsynet.dk
www.datatilsynet.dk

J.nr. 2014-122-0692
Sagsbehandler

Bjarke Asger Bro
Direkte 3319 3217

Vedrgrende hgring om bekendtggarelse om beregning af takster og beta-
ling for visse ydelser og tilbud efter serviceloven

Ved brev af 27. oktober 2014 har Ministeriet for Bern, Ligestilling, Integrati-
on og Sociale Forhold anmodet om Datatilsynets eventuelle bemarkninger til
ovennavnte udkast til bekendtgerelse.

Udkastet giver ikke umiddelbart Datatilsynet anledning til at komme med
konkrete bemaerkninger.

Datatilsynet skal generelt understrege, at behandling af personoplysninger
under alle omstaendigheder skal ske under behgrig iagttagelse af persondata-
lovens® og sikkerhedsbekendtgarelsens® regler.

Datatilsynet kan navnlig pege pa falgende regler i persondataloven:

o Grundbetingelserne i persondatalovens 8 5 om god databehandlings-
skik, saglighed, proportionalitet, datakvalitet og sletning
o Behandlingsbetingelserne i persondatalovens § 6 om almindelige per-
sonoplysninger, 88 7 og 8 om fglsomme personoplysninger samt § 11
om personnumre
o Reglerne om de registreredes personers rettigheder i kapitel 8-10, her-
under
o0 Den dataansvarliges oplysningspligt ved modtagelse/indsamling af
oplysninger, jf. persondatalovens 88 28 og 29
o Den registreredes ret til indsigt og gvrige rettigheder
o Reglerne om datasikkerhed i 8§ 41 og 42 — kravet om forngdne sikker-
hedsforanstaltninger, skriftlig databehandleraftale og kontrol med data-
behandleren
o Reglerne om anmeldelse til og tilladelse/udtalelse fra Datatilsynet i ka-
pitel 12 og 13 samt reglerne om tilladelse fra Datatilsynet i bl.a. § 10,
stk. 3, 0g 8 27, stk. 4

! Lov nr. 429 af 31. maj 2000 om behandling af personoplysninger med senere s&ndringer

2 Justitsministeriets bekendtgarelse nr. 528 af 15. juni 2000, som @ndret ved bekendtgarelse
nr. 201 af 22. marts 2001, om sikkerhedsforanstaltninger til beskyttelse af personoplysninger,
som behandles for den offentlige forvaltning
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Hvis der i bekendtgerelsen fastsettes regler om behandling af personoplys-
ninger, skal der veere hjemmel til dette i bemyndigelsesloven.

Eventuelle bestemmelser om behandling af personoplysninger i bekendtggerel-
sen ma ikke fravige persondataloven. Fravigelse af persondataloven kan séle-
des kun ske ved lov, og det skal i den forbindelse fremga af lovforslaget, at
der tilsigtes en fravigelse af persondataloven.

Hvis der er serregler om behandling af personoplysninger i den lov, som be-
kendtggrelsen vedrarer, skal disse regler ogsa iagttages.

Dette hgringssvar er standardmaessigt. Da Datatilsynet har mange sager under
behandling, har tilsynet desveaerre ikke mulighed for at forholde sig konkret til
bekendtgarelsens bestemmelser.

Datatilsynet ma saledes forbeholde sig sin stillingtagen til eventuelle behand-
linger af personoplysninger som faglge af bekendtgarelsens bestemmelser i
tilfeelde af en eventuel klage eller lignende.

Med venlig hilsen

Bjarke Asger Bro
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Pr. mail til jurint@sm.dk og bibj@sm.dk

Ministeriet for Barn, Ligestilling, Integration og Sociale
Forhold

Att.: Specialkonsulent Birgitte Buchwald Jgrgensen

Haringssvar fra de 5 socialtilsyn vedrgrende ny bekendtggrelse om
beregning af takster og betaling for visse ydelser og tilbud efter serviceloven

Ministeriet for Barn, Ligestilling, Integration og Sociale Forhold har den 27. oktober
fremsendt udkast til ny bekendtgarelse om beregning af takster og betaling for
visse ydelser og tilbud efter serviceloven. Pa vegne af de 5 socialtilsyn fremsendes
hermed hgringsvar til forslaget.

Hgringssvaret angdr alene ovenstdende bekendtggrelse indvirkning pa
tilsynsforpligtigelsen i henhold til lov om socialtilsyn.

De 5 socialtilsyn har fglgende bemaerkninger:

1. Generelle bemeerkninger til forslaget
Det fremgar af fglgeskrivelsen, at formalet med feelles takstregler er at

1. forbedre incitament til effektiv drift
2. sikre gennemsigtighed
3. sikre sammenlignelighed pa tveers af tilbud

Socialtilsynene har ikke yderligere bemeerkninger hertil, herunder ej heller i forhold
til hvordan disse formal sgges imgdekommet i udkast til bekendtgarelsen. Afklaring
af dette kunne med fordel fremgé af f.eks. en vejledning.

Generelt finder socialtilsynene, at udkastet mangler oplysninger om hvordan
sammenhaengen er til lov om socialtilsyn, hvorefter f.eks. godkendelse af
budgetter foretages af det enkelte socialtilsyn.

Socialtilsynene er derudover i tvivl om, hvorvidt budgetter godkendt i henhold til lov
om socialtilsyn, ogsa danner grundlag for fastseettelsen af takster i henhold til
udkast til bekendtgarelse. Det er socialtilsynenes opfattelse, at safremt der skal
skabes gennemsigtighed, bar beregningsgrundlaget for takstfastsaettelsen basere
sig pa det af socialtiisynene godkendte budget.

Socialtilsyn Syd
Lindevej 5A

Bygning 6 & 7

5750 Ringe

TIf. 7253 1900
socialtilsynsyd@fmk.dk

www.socialtilsynsyd.dk
24-11-2014

Kontakt
Peter Filip Albertsen

palbe@faaborgmidtfyn.dk

72531928

Socialtilsyn/ Syd
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2. Ad. 8§ 1 - Definition af "ydelser” og "tilbud”
Det er socialtilsynenes opfattelse, at der bgr vaere en definition af henholdsvis
"ydelser” og "tilbud”.

Det fremgar af § 1, at driftsherren skal fastsaette takster for ydelser og tilbud.
Imidlertid omhandler de efterfalgende paragraffer i udkast til bekendtggrelse alene
"ydelser”.

3. Ad. 8§ 2, stk. 1 og 2 - Takstfastseettelse for tilbuddenes enkelte ydelser
Socialtilsynene finder, at 8§ 2, stk. 1’s formulering kan skabe en vis tvivl om,
hvorvidt udkast til bekendtggrelse medfarer en sendring af princippet om, at der
udregnes en takst for hver ydelsesparagraf i henhold til lov om social service, jf.
den nuvaerende bekendtggrelses § 2, stk. 2.

4. Ad. 8 2, stk. 3 — Fastseettelse af takstniveauer

Socialtilsynene finder, at adgangen til at fastseette differentieret takstniveauer
inden for hver enkelt takstkategori, medfarer et yderligere informationsbehov for
socialtilsynene, saledes at det er muligt for tilsynet at vurdere hvorvidt det enkelte
tilbud er skonomisk baeredygtigt.

5. Ad. § 3-Beregningsgrundlaget

Det falger af bekendtgarelse om socialtilsyn, at et tilbuds budget ikke ma indeholde
poster uvedkommende for tilbuddet. Socialtilsynene finder, at deti § 3 bar
preeciseres, hvorvidt dette ogsa er geeldende ved takstberegning.

6. Ad. § 3, stk. 1 — Indtaegter og omkostninger
Socialtilsynene er i tvivl om, hvad der menes med "langsigtede” i forbindelse med
takstfastseettelse pa baggrund af gennemsnitsindtaegter og -omkostninger.

Socialtilsynene finder, at beregningsgrundlaget er i modstrid med
budgetgodkendelsen i henhold til lov om socialtilsyn, hvorefter tilbuddene skal
budgettere med det kommende &rs forventede indteegter og omkostninger, da
takstberegningsgrundlaget tager udgangspunkt i en gennemsnitvurdering af
indtaegter og omkostninger.

7. Ad. 8 4 — Oparbejdelse af overskud

Socialtilsynene finder det hensigtsmaessigt, at det naermere defineres, hvorvidt
private tilbud m& oparbejde et overskud, og om dette overskud skal pavirke taksten
for det fglgende ar.

Herudover finder socialtilsynene det uklart, hvordan private tilbuds underskud skal
behandles i forhold til takstberegning.
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8. Ad. 8§ 5, stk. 2 - Indberetning til Tilbudsportalen

Socialtilsynene finder, at udkast til bekendtggrelse er uklar i forhold til
bekendtggrelse om Tilbudsportalen, da der ikke neermere er redegjort for hvorvidt
socialtilsynene skal godkende beregningsgrundlaget for takstfastseettelsen.

Det fremgar af § 5, stk. 3 i bekendtgarelse om Tilbudsportalen, at socialtilsynet
godkender de indberettede oplysninger inden de offentliggares. Det fremgar
endvidere af § 6, stk. 1, at socialtilsynene paser, at de offentliggjorte oplysninger
om det enkelte tilbud er i overensstemmelse med de faktiske forhold.

Socialtilsynene finder det problematisk, safremt beregningsgrundlaget er forskelligt
fra det af socialtilsynene godkendte budget, jf. lov om socialtilsyn § 16, da
socialtilsynene i kraft af bekendtgarelse om Tilbudsportalen § 6 skal pase at de
indberettede oplysninger, herunder takst, er i overensstemmelse med de faktiske
forhold. Hvis der ikke er overensstemmelse mellem grundlaget for
takstfastseettelsen i bekendtggrelsen om takster, og det godkendte budget jf.
bekendtgarelse om socialtilsyn vil der reelt blive palagt socialtilsynet merarbejde (i
forhold til DUT), da socialtilsynet jf. bekendtggrelse om Tilbudsportalen skal
godkende de indberettede oplysninger, herunder oplysninger om takstgrundlaget.

9. Ad. 8 6 — Momsregler geeldende for selvejende tilbud

I udkast til bekendtgarelse er private driftsherrer nu saerskilt naevnt, og er omfattet
af 88 1-3, 5 samt 7-10. Socialtilsynene gnsker en preecisering af § 6 i forhold til
selvejende institutioner med driftsoverenskomst med en kommune eller en region.

Socialtilsynene finder, at en afklaring af ovenstdende forhold er ngdvendig, for som
tilsynsmyndighed at kunne godkende et tilbuds budget i henhold til lov om
socialtilsyn § 16, da et tilbuds gvrige budgetposter er beregnet med moms, for sa
vidt angaende private tilbud.

10. Ad. 8 7, stk. 1 — Vejledende takster

| forhold til tilsynet med tilbuddenes gkonomi finder socialtilsynene det
problematisk, at taksterne alene er vejledende. Dette kan fare til forskelle i de
faktiske takster i samme tilbud, og dette kan ggre det vanskeligere for
socialtilsynene at vurdere, om der er sammenhaeng mellem tilbuddets kvalitet og
den fastsatte takst, og endvidere vil socialtilsynene fa vanskeligere ved at vurdere,
om tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

11. Ad. 8 7, stk. 2 — Takster for kvindekrisecentre og forsorgshjem

Af bestemmelsen fremgar, at takster for kvindekrisecentre og forsorgshjem
fastseettes som faste takster. Socialtilsynene er i tvivl om hvorvidt dette betyder, at
den fastsatte takst derved bliver den gennemsnitlige beregnede takst, jf. udkast til
ny bekendtgarelse § 3, som fremgar af budgettet der skal godkendes, jf. lov om
socialtilsyn?

Side 3
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Herudover finder socialtilsynene det uklart, hvorvidt muligheden for ydelsespakker i
krisecentre og forsorgshjem er uforenelig med selvmgderprincippet, herunder ogsa
om der kan vaere forskellige malgrupper pa krisecentre og forsorgshjem.

12. Ad. 8 8 — Abonnementsordninger for tilbud omfattet af lov om socialtilsyn
Socialtilsynene finder ikke, at det fremgar tydeligt for hvilke ydelser i henhold til
forslagets § 1 der kan indgas abonnementsordninger, og hvorvidt prisen for en
sadan ordning holdes sammen med beregningen af takst i henhold til forslagets §
3. Socialtilsynene er usikre pa, i hvilket omfang at ydelserne fremgaende af
forslagets § 1 alle er omfattet af § 8, saledes at det er muligt at indga en
abonnementsordning vedrgrende f.eks. botilbud. Socialtilsynene kan se
udfordringer forbundet med forslagets § 8, stk. 2, safremt denne finder anvendelse
for samtlige ydelser fremgaende af forslagets § 1. Det er socialtilsynenes
bekymring, at prisaftaler kan forringe tilbuddenes mulighed for at kunne levere
ydelser i den forventede kvalitet og vil vanskeliggare, at tilbuddene fastholder den
kvalitet, som tilbuddet er godkendt pa grundlag af.

Socialtilsynene finder det derudover uklart, hvem der baerer tompladsrisikoen i
situationer hvor der er ledige pladser i tilbud der har indgaet en
abonnementsordning.

Socialtilsynene finder det endvidere uklart, hvordan et tilbuds kvalitet sikres,
saledes at der leveres den aftalte ydelse, safremt alle kabere udnytter deres fulde
treekkeret, da det ma formodes at en pris beregnes pa baggrund af et
gennemsnitstraek.

13. Ad. 8 9 — Indgaelse af forpligtende kgbsaftaler mv.

Socialtilsynene finder ikke, at det fremgar tydeligt hvorvidt aftaler i henhold til
forslagets § 9, stk. 1, nr. 1 og 2 holdes sammen med principperne for beregning af
takst i henhold til forslagets § 3. Disse aftaler kan ggre det vanskeligt for
socialtilsynene at vurdere, om der er sammenhaeng mellem tilbuddets kvalitet og
den fastsatte takst, og dermed ogsa gare det vanskeligt at vurdere hvorvidt
tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

Socialtilsynene antager, at § 9 er tilfgjet pa baggrund af den nye bestemmelse i lov
om social service § 13 c. Safremt dette er tilfeldet, er det uklart, hvorfor private
driftsherrer er omfattet af § 9, idet Socialstyrelsen ikke kan anvende sine befgjelser
efter § 13 c overfor private.

Pa vegne af de 5 socialtilsyn.

Peter Filip Albertsen
Jurist
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Danske Handicaporganisationer

Til Ministeriet for Barn, Ligestilling, Integration og Sociale forhold Blekinge Boulevard 2

E-mail: jurint@sm.dk og bibj@sm.dk 2630 Taastrup, Danmark
TIf.: +45 3675 1777
Fax: +45 3675 1403
dh@handicap.dk
www.handicap.dk

Taastrup, den 21. november 2014
Sag 16-2014-00757 — Dok. 178095/mmh_dh

Danske Handicaporganisationers (DH) hgringssvar til udkast til be-
kendtgarelse om takstaftale

DH takker for muligheden for at komme med bemarkninger til: Ny bekendtggrelse om be-
regning af takster og betaling for visse ydelser og tilbud efter serviceloven. DH har fglgende
bemeerkninger:

Generelt
DH er positiv over for, at der saettes fokus pa takstaftalerne i forbindelse med sikring af den
specialiserede indsats og kommunernes samarbejde om de tilbud, det er ngdvendigt, at
kommunerne samarbejder om, fordi den enkelte kommunes befolkningsgrundlag ikke er
stort nok.

DH mener dog ikke, at de forbedringer, der her foreslas, er tilstreekkelige til at sikre specia-
liserede tiloud. DH mener slet ikke, at dette lgser problemerne med finansieringsmodellen
pa omradet. DH mener, at det er ngdvendigt med et opger med den rene markedsmodel pa
det specialiserede socialomrade. Som Hovedudvalget for evalueringen af kommunalrefor-
men pegede pa, er der en reekke udfordringer ved at benytte en takstfinansiering baseret pa
en markedsmodel, pa et omrade som reelt ikke er et marked. Markedsmodellen sikrer ikke
de specialiserede tilbud, hvor der er behov for et stort befolkningsgrundlag, og modvirker pa
flere omrader en omkostningseffektiv drift.

Eksempelvis er der i bekendtgarelsen ingen forpligtelser i forhold til, at en kommune ikke
opsiger sin abonnementsaftale og dermed lader de andre kommuner i feellesskabet enten
tilbage med en starre regning eller at lukke et tilbud. Dette sker allerede. Et konkret eksem-
pel er Videnscenter for Specialpaedagogik (VISP), som er et samarbejde mellem 5 kommu-
ner. For 2 ar siden ville den ene kommune traekke sig ud, og dermed var hele samarbejdet i
fare. Nu er der sa igen en kommune, der gnsker at udtreede af samarbejdet - og formentlig
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gar det. Det betyder, at tilbuddet enten ma skere ned og dermed at fagligheden er i fare,
eller at den kommune, der driver det, ikke leengere har krefter til at fortsatte, nar drifts-
grundlaget hele tiden er under pres. Det giver ikke de ngdvendige rammer for at fastholde
og udvikle faglige miljger.

Specifikt om ydelsespakker

DH er skeptisk ift. anbefalingen om at indfere ydelsespakker pa specialiserede tilbud, da det
understgtter en institutionstankegang i levering af ydelsen pa sarligt botilbudsomradet.

DH mener, at der er risiko for, at bolig og service bliver ”koblet sammen”, hvis der indfgres
ydelsespakker pa botilbudsomradet. Underarbejdsgruppen papeger, at:

”Det er dog vigtigt, at sammensetningen af ydelsespakker og beregningen af takster stadig
giver mulighed for, at afggrelser i forhold til den enkelte borger traffes efter en konkret,
individuel vurdering, som kan udmegntes i aftalen med leverandgren.” (Underarbejdsgrup-
pen, s. 82).

Den udvikling, der ses pa botilbudsomradet i kommunerne med samling af boliger i store
“institutionslignende’ tilbud, hvor dagtilbud, samverstiloud og boligtilbud finder sted pa
samme matrikel, ofte langt fra byens centrum, er et stort tilbageslag for af-
institutionaliseringen. DH er bekymret for, at indfgrelsen af ydelsespakker vil forsterke
denne udvikling. Det kan ikke udelukkes, at ydelsespakker kan indfares pa andre specialise-
rede tilbud, der leverer korterevarende, midlertidige specialiserede ydelser, men DH vil pa
det kraftigste anbefale, at det ikke bliver en mulighed pa botilbudsomradet, hvor DH forven-
ter, at ydelsespakker vil vaere bade fagligt og skonomisk ineffektive.

Med venlig hilsen

Al O

Thorkild Olesen
formand



NOTAT

Horingssvar vedr. Bekendtgorelse om bereg-
ning af takster og betaling for visse ydelser
og tilbud efter serviceloven

KL onsker hermed at afgive sit horingssvar vedr. Bekendtgorelse om be-
regning af takster og betaling for visse ydelser og tilbud efter serviceloven.
Det har ikke inden for fristen varet muligt at fa en politisk behandling af
horingssvaret. Eventuelle bemarkninger herfra eftersendes.

Indledningsvist onsker KL at tage forbehold for de okonomiske konse-
kvenser og efterfolgende DUT-forhandlinger. Visse elementer af bekendt-
gorelsen vurderes at kunne give anledning til meropgaver for kommunerne.
Dette kan imidlertid forst afgores efter en nermere afklaring af, hvad der
ligger af implicitte krav under de enkelte paragraffer.

KL har til brug for udarbejdelsen af dette horingssvar modtaget input fra
rammeaftalesekretariaterne 1 KKR-regi. Rammeaftalesekretariaterne har
samlet op pa input fra praktikere 1 kommunerne, det til hverdag arbejder
med takstfastszttelse og —styring mv.

Generelt er der tilfredshed med intentionerne bag =ndringen af ovennavnte

bekendtgorelse (herefter kaldt takstbekendtgorelsen). KL stotter, at der er
fokus pa at skabe bedre gennemsigtighed samt at skabe en mere hensigts-
mzssig incitamentsstruktur. Der ses dog udfordringer 1 udformningen af

visse af bekendtgorelsens enkelte paragraffer. Disse gennemgis nedenfor.

Indledningsvist ensker KI. dog at gore opmarksom pa, at KL finder det
hensigtsmassigt, at alle regler vedr. finansiering og beregning af tak-
ster/priser for forskellige ydelser efter serviceloven samles i en bekendtgo-
relse. I dag ligger eksempelvis reglerne vedr. finansiering af sikrede dognin-
stitutioner 1 magtanvendelsesbekendtgorelsen. Det vil lette overblikket, hvis
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alle regler samles i en bekendtgorelse. KI. skal derfor opfordre ministetiet
til at sikre samling af de relevante regler 1 én bekendtgorelse.

Derudover skal det nzvnes, at en del af resultatet af evalueringen af kom-
munalreformen ogsa indebarer, at reglerne vedr. efterregulering for pladser
pa sikrede institutioner skal ndres. De @ndrede regler indgar ikke 1 denne
bekendtgorelseshoring. KI. forudsztter derfor, at der snarest sker en zn-
dring af magtanvendelsesbekendtgorelsen, hvor disse regler findes 1 dag.

I § 1 opremses de tilbud (defineret som paragraffer i serviceloven), der er
omfattet af bekendtgorelsens regler. Af § 2 fremgér det, at der skal beregnes
takster for alle disse ydelser. Og senere i § 5 fremgir det, at disse skal indbe-
rettes af driftsherren pa Tilbudsportalen. Disse paragraffer affoder et uno-
digt bureaukrati. Mange af de omfattede ydelser/tilbud er ikke omfattet af
eksternt salg, men er ydelser/tilbud, der udelukkende leveres af kommunen
selv til dennes borgere. I disse tilfxlde vitker det omsonst og unedigt bu-
reaukratisk, at kommunen skal beregne takster og offentliggore disse pa
Tilbudsportalen, da de ingen forskel gor i praksis. KL anbefaler derfor, at
disse krav kun gores gzldende for de ydelser/tilbud, der udbydes til salg
eksternt.

I forhold til § 2 ensker KL yderligere at gore opmeztrksom pa konsekvenser-
ne for konteringen af anvendelse af ydelsespakker. Hvis det fastholdes, at
de enkelte ydelser skal konteres pa de respektive forskellige funktioner i
kontoplanen, vil der vare behov fot, at en regning for en ydelsespakke ud-
specificerer prisen pa pakkens enkeltdele. Alternativt skal man muliggore, at
den samlede regning konteres pa den funktion, hvor den primzre udgift er
placeret. Denne administrativt letteste losning vil ligne modellen for konte-
ring af refusionsindtagter vedr. serligt dyre enkeltsager og er 1 ovrigt al-
mindelig praksis i kommunernes budget- og regnskabssystem.

Med § 7 indferes som noget nyt, at takster et vejledende. Det er imidlertid
uklart, hvad der forstis ved, at taksterne er vejledende. Der er behov for en
afklaring heraf samt en tydeliggorelse af dette 1 bekendtgorelsen. Paragraf-
fen kan lzeses, som at der gives mulighed for, at den enkelte kober kan for-
handle sig til en bedre pris pa en given ydelse uagtet omfanget af ydelsen.
Dette vil vere i modstrid med intentionen bag endringen af takstbekendt-
gorelsen om oget gennemsigtighed og sammenlignelighed.

Derudover vil en sidan udlegning af betydningen af vejledende takster in-
debare en fare for, at det primart er de store kommuner, der grundet om-
fanget af deres eftersporgsel kan opni “mangderabat”, mens de mindre
kommuner ikke pi samme made vil kunne opna dette. Dertil kommer, at en
opniet mangderabat for en kober vil medfore ogede udgifter for de ovrige



kobere. Dette skyldes, at der er tale om et lukket system, hvor budgettet
skal dakkes af koberne, og hvis der opstir underskud forer det blot til for-
hojede takster 1 de folgende ar. En sidan =ndring vil ikke vaere gunstig for
det mellemkommunale samarbejde. Det vil derudover vere i modstrid med
udgangspunktet for takstbekendtgorelsen om, at en given takst skal afspejle
de langsigtede gennemsnitlige omkostninger forbundet med leveringen af
ydelsen/tilbuddet.

KL mener, at prisen for en given ydelse bor vere den samme for alle kobe-
re. KL anbefaler derfor, at @ndringer af prisen i forhold til den vejledende
takst kun kan ske, hvis der samtidig er tale om en justering i den kobte ydel-
se. Dvs. at man fx kan fa en lavere pris, hvis man kun har brug for en min-
dre del af det omfang af en ydelse, som den vejledende takst er fastsat i for-
hold til. Pa tilsvarende vis at man kan opna en lavere ydelsespakkepris, hvis
man fravelger et element i ydelsespakken. Pa den made bor begrebet vejle-
dende takster folges af en forstielse af, at ogsa ydelsesbesktivelser er vejle-
dende hvad enten der er tale om en enkeltydelse eller en ydelsespakke.

Ovennavnte affoder ogsa et behov for justering af formuleringen af § 2,
stk. 3. Som det er formuleret 1 horingsversionen ser det ud som om, at man
kan have forskellige pakker til forskellige behov. Det bor dog fremga tyde-
ligt, at forskellen pa pakker er dels hvilke ydelser, der indgar, dels omfanget
af de enkelte ydelser. Det sidste fremgar ikke pi nuvarende tidspunkt. Om-
fanget henger snevert sammen med behovstyngden. Men i forhold til be-
skrivelsen af differentieringen af ydelsespakker savel som takster bor fokus
vare pa omfanget af ydelsen. I forlengelse heraf foreslar KL folgende om-
formulering af § 2, stk. 3: ”Der kan fastszttes flere takstniveauer for den
samme ydelse eller ydelsespakke, nir takstforskellen afspejler forskellig om-
fang af ydelsen eller ydelsespakken”.

KL hilser det velkomment, at der 1 § 9 abnes for muligheden for at fravige
takstprincippet og i stedet indga forpligtende kobsaftaler og aftale om delt
finansieringsansvar. Det er en god mulighed for at understotte udbuddet af
tilbud, som ellers kan vere meget risikofyldte at drive, fx fordi eftersporgs-
len kan variere betydeligt, eller fordi man som enkeltkommune ikke synes,
man har et tilstrakkeligt grundlag for at patage sig opgaven.

KL opfatter det dog som en unedig begrensning, at de to nevate aftalemu-
ligheder kun kan anvendes i forhold til ”’satligt specialiserede tilbud”. Mo-

dellerne vil vere velegnede til at understotte opretholdelsen eller oprettelsen
af saerligt specialiserede tilbud. Men modellerne kan ogsa vare relevante for
andre mindre specialiserede tilbud. Der er siledes i dag flere eksempler pi

velfungerende tilbud, som beror pa et konkret samarbejde a la de to model-
ler blandt flere kommuner eller blandt flere kommuner og en region. Det vil



vaere meget beklageligt, hvis disse tilbud m4 lukke, alene fordi de ikke kan
siges at vaere “serligt specialiserede”.

Dertil kommer en udfordring i forhold til, hvad der kan defineres som
”saerligt specialiserede tilbud”. Hvem skal i sa fald tage stilling til, om et
tilbud er “sztligt specialiseret”? Denne begrensning virker samtidig unodig,
fordi der netop er tale om aftalekonstruktioner, hvilket i kombination med
de centralt fastsatte regler til prisfastszttelse mv. sikrer, at der ikke bliver
tale om lesninger, der kun tilgodeser én part.

I § 4 =ndres reglerne vedr. regulering af eventuelt over- og underskud. KL
hilser det velkomment, at der med det nye krav om, at driftsherren skal
dakke de forste 5 pct. af et underskud skabes oget incitament til at sikre
omkostningseffektiv drift og rettidig kapacitetstilpasning.

KL hilser det ydetligere velkomment, at ovennavnte regel vedr. efterregule-
ring af underskud ogsa gzlder for regionale driftsherrer. Idet regionerne
ikke har egne penge til socialomradet, indebzrer udformningen af denne
regel imidlertid den udfordring, at et underskud 1 praksis fortsat vil blive
dzkket af kommunerne. Hvis dette skal undgis forudsaztter det, at regio-
nerne har mulighed for at trakke pengene til at dekke et eventuelt under-
skud ud af andre budgetter. KL legger vagt pa, at den reelle effekt af reglen
bor vare den samme for siavel kommunale som regionale driftsherrer.

Savel stk. 1 som stk. 3 under § 4 udspecificerer, hvad eventuelle over- og
underskud kan hhv. bruges til og dekkes af. Det er uklart, hvorvidt der er
tale om udtemmende lister. Samtidig vurderes det at vare en unodig speci-
ficering. Det bor vare tilstrakkeligt at tydeliggore, at evt. under- eller over-
skud skal holdes inden for omridet, dvs. ydelser og tilbud omfattet af § 1.

Derudover bor det afklares, hvorvidt udligning kun kan ske i forhold til
tilbud, der indgar i rammeaftalen. Alternativt vil der vere mulighed for, at
overskud pa et rammeaftaletilbud kan bruges til at deekke et underskud pi et
tilbud, der kun anvendes af driftsherrekommunens egne borgere. Det vil
ikke vare hensigtsmassigt.

Det fremgar af § 4, stk. 3, at underskud af driftsherren kun kan dzkkes ved
enten effektivisering eller ved overskud fra andre tilbud under driftsherren.
Det bor afklares, hvordan driftsherren kan leve op til bekendtgorelsens
krav, hvis disse finansieringskilder ikke er tilstrekkelige.

I forhold til overskud fremgir det af § 4, stk. 1, at overskuddet skal anven-
des inden for 5 ir efter det ar, som overskuddet vedrorer. Her skal det af-



klares, hvordan ministeriet forudsatter, at der folges op herpa med henblik
pa at indfri dette krav.

Det er ligeledes uklart, om ministeriet 1 forhold til anvendelsen af overskud
savel som dzkningen af underskud forudsatter, at der laves registreringer,
der gor det muligt at vurdere, hvorvidt driftsherrerne lever op til bekendt-
gorelsens krav. Herunder skal det ligeledes afklares, hvem der 1 sa fald for-
udsattes at tjekke og sikre dette.

Yderligere specificerer bekendtgorelsen ikke narmere, hvordan den 5 pro-
cents afvigelse 1 forhold til budgettet skal opgores. Der bor vare tale om en
nettoopgorelse svarende til takstberegningsgrundlaget. Derudover bor det
tydeliggores, for hvilket niveau budgettet skal opgores. Er det pa tilbudsni-
veau, ydelsesniveau, klyngeniveau, driftsherreniveau eller andet?

Endelig foreslar KI., at der gennemfores nogle formuleringsmeassige @n-
dringer af § 4. For det forste beskrives stk. 2 og stk. 4 som om der altid vil
vare hhv. over- og underskud. KL foreslar, at der 1 stedet skrives "Den del
af et eventuelt over-/underskud (...)”. Derudover foreslas det, at den not-
mative betragtning 1 at kalde hhv. overskud eller underskud pa op til 5 pct.
af budgettet “mindre” slettes. Idet storrelsen af over-/underskuddet angives
konkret bor det vere unodigt at bruge betegnelsen ”mindre”.

I § 3 specificeres hvilke indtagts- og omkostningstyper, der skal indga 1
takstberegningen. KL har bemarkninger til beskrivelse af to af disse ele-
menter.

Af § 3, stk. 2, nr. 2 fremgar det, at der skal indregnes ”Akutpladser og
tomme pladser”. I praksis hindteres dette ved, at man opererer med en be-
lzegningsprocent pa under 100 pct. For at undga misforstielser bor det be-
skrives, at der 1 takstberegningen kan anvendes forudsatte belegningspro-
center pa under 100 pct.

Af§ 3, stk. 2, nr. 3 fremgar det, at der skal indregnes “almindelige indtag-
ter, f.eks. salg af producerede ydelser”. Det er siledes ikke klart defineret
hvilke indtegter, der skal indregnes, hvilket kan give anledning til variatio-
ner pa tvaers af kommuner og tilbud. Det vil derfor vare onskeligt, hvis der

foretages en mere pracis beskrivelse.

Med venlig hilsen

Morten Mandgé
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LANDSORGANISATION AF KVINDEKRISECENTRE

Ministeriet for Bagrn, Ligestilling, 25. november 2014
Integration og Sociale Forhold

Pr. E-mail til: jurint@sm.dk og bibj@sm.dk

Vedr.: Ny bekendtggrelse om beregning af takster oq betaling for visse ydelser oq tilbud
efter serviceloven.

LOKK takker for muligheden for at fremkomme med bemeerkninger i anledning af ovenstaende
udkast til ny bekendtgarelse.

| anledning af den foreslaede § 2, stk. 3 skal LOKK fremkomme med fglgende bemeerkninger:

Safremt ifald bestemmelsen skal forstas saledes, at et kvindekrisecenter, hvis vedkommende
leverer ydelsen til borgere med forskelligt plejebehov, gives mulighed for at fastsaette og til
Tilbudsportalen indberette flere takstniveauer for den samme ydelse, og takstforskellene afspejler
dette, og “forskelligt plejebehov” dermed fortolkes séledes, at der med formuleringen fremadrettet
gives kvindekrisecentrene mulighed for at fastseette flere takstniveauer fx for borgere med
handicap, borgere med 1, 2, 3 eller flere medfglgende barn etc., har LOKK ikke yderligere
bemeerkningerne end, at det i forbindelse med den endelige koncipering enten gnskes tydeliggjort,
hvad der forstas med ordene "forskelligt plejebehov”, eller at "forskelligt plejebehov” erstattes med
ex. "forskellige behov”.

Safremt ifald bestemmelsen ikke giver kvindekrisecentrene ovenstaende mulighed for at fastseette
flere takstniveauer for samme ydelse, og den eksisterende mulighed for at lave seeraftaler med
handlekommunen om ekstra betaling fx for en saerligt behandlingskraevende familie bortfalder (ex.
en mor, der indvisiteres med 3 sma bgarn), finder LOKK reglen staerkt kritisabel og begraensende for,
at krisecentrene kan malrette sine ydelser til den enkelte borgers behov.

LOKK har i gvrigt ingen bemaerkninger til udkastet.

Med venlig hilsen

Ditte Wenzel
Sekretariatschef

Protektor H.K.H. Kronprinsesse Mary

LOKK sekretariat - ¢/o 3F, Kampmannsgade 4 . DK — 1790 Kgbenhavn V
www.lokk.dk - telefon: 3295 9019 - email: sekretariat@lokk.dk

CVR: 2059 0386 - IBAN: DK9130000007537190


mailto:lokksekretariat@mail.dk
mailto:jurint@sm.dk
mailto:bibj@sm.dk

_n (ﬁ%
LOS g@ De private sociale tilbud

Emdrupvej 115 A 5. etage
2400 Kgbenhavn NV

TIf. nr. +45 7023 3400
E-mail: los@los.dk
CVR nr. 15906987

www.los.dk

Emdrup, den 19. november 2014

Sagsnr. 2014-7840 - Hgring om ny bekendtggrelse om beregning af takster og
betaling for visse ydelser og tilbud efter serviceloven

LOS - De private sociale tilbud takker for den tilsendte hgring. Vi har fglgende
bemeerkninger:

LOS - De private sociale tilbud noterer med tilfredshed, at det fastslds, at taksterne er
vejledende, og at den endelige pris aftales mellem kommunalbestyrelsen og leverandgren.

Det skal understreges, at aftalegrundlaget bliver bedst, hvis der er udarbejdet en handleplan,
hvilket ikke altid er tilfeeldet. En henvisning til handleplansbestemmelserne i servicelovens §§
140 - 141 kunne overvejes.

LOS - De private sociale tilbud er tilfreds med, at det fastslds, at regelseaettet gaelder for bade
offentlige og private tilbud. Det skal dog understreges, at der stadig er et behov for gget
gennemsigtighed i grundlaget for den kommunale takstfastsaettelse, for at modvirke
konkurrenceforvridning. Dette fordi visse udgifter i de offentlige tilbud kan blive "opslugt” i
kommunens/regionens generelle budget, hvorved taksten i det offentlige tilbud kan synes
mindre, end den reelt er.

Med venlig hilsen

Geert Jgrgensen

Direktgr

Opholdssteder, botilbud og skoletilbud



RIGSREVISIONEN

Ministeriet for Bgrn, Ligestilling, Integration og Sociale forhold St. Kongensgade 45
.. 1264 Kgbenhavn K

Att. Birgitte Buchwald Jgrgensen

Holmens Kanal 22 TIf. 33928400

1060 Kgbenhavn K

rr@rigsrevisionen.dk
www.rigsrevisionen.dk

Hgringssvar vedrgrende udkast til ny bekendtgarelse om beregning af 26. november 2014
takster og betaling for visse ydelser og tilbud efter serviceloven

Kontor: 1. kontor

Rigsrevisionen modtog pr. mail af 27. oktober 2014 udkast til ny bekendtga- J.nr: 2014-6400-23
relse om beregning af takster og betaling for visse ydelser og tilbud efter ser-
viceloven i hgring.

Vi har gennemgaet udkastet for bestemmelser om regnskab og revision og
har ingen bemaerkninger hertil.

Vores gennemgang har dog givet anledning til falgende bemeerkning:

Det fremgar af hgringsbrevet, at formalet med de nye takstregler bl.a. er at
sikre gennemsigtighed og sammenlignelighed pa tveers af private, kommunale
og regionale tilbud.

Rigsrevisionen bemaerkede i notat til Statsrevisorerne RN 101/14, at ramme-
aftalerne mellem hver region og kommunerne beliggende i regionen fortsat i
praksis preeciserer takstfastseettelsen ved at fastleegge detaljerne i omkost-
ningsberegningen. | forhold til at sge gennemsigtigheden og sammenlignelig-
heden af taksterne er vi fortsat af den opfattelse, at en feelles takstbekendtge-
relse om beregning af takster derfor kan forventes at fa begraenset effekt, idet
regionernes rammeaftaler fortsat kan udarbejdes pa forskelligt grundlag.

Med venlig hilsen

Julie Winther Larsen
Fuldmeegtig

1/1
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Socialministeriet
Holmens Kanal 22
1610 Kobenhavn K

Att: Birgitte Buchwald Jorgensen
24. november 2014

Heoringssvar til udkast til bekendtgorelse om beregning af takster og betaling for

visse ydelser og tilbud efter serviceloven

Selveje Danmark har gennemgaet forslaget til 2endring af bekendtgerelse om beregning af takster
og betaling for visse ydelser og tilbud efter serviceloven og har i den forbindelse folgende gererelle

bemarkninger:

Behov for gennemsigtighed, entydige regler og retssikkerhed
Helt overordnet er det positivt, at der via bekendtgarelse sages en model der i videre udstraekning
end hidtil sgger at sikre sammenlignelighed mellem taksterne pa omradet. Selveje Danmark vil

derfor primeert fokusere pa de steder, hvor en sddan sammenlignelighed kunne sikres yderligere.

Det skal tillige bemarkes, at man i teksten taler om "’kommunale, regionale eller private
driftsherre”. Langt den starste gruppe af ikke offentlige aktarer er faktisk de selvejende
organisationer, hvorfor man med fordel, og ogsa for at synliggere non-profit sektoren yderligere
ber naevne dem specifikt, séledes at teksten lyder ” kommunale, regional, selvejende eller private

driftsherre
Specifikke bemarkninger

§3

Bestemmelsen i § 3, stk. 2, nr. 1 sgger at rumme en maget lang raekke omkostninger.
Omkostninger der udger langt den storste del af den samlede takst. Nr. 1, bar derfor gores mere
specifik, uden at den derved kommer til at fremsta som en fuld og endelig oplistning af, hvilke
omkostninger der skal med. Det kan ske ved at navne et par yderligere vigtige eksempler som lgn,

vikaromkostninger, forsikringer/selvforsikring, labende vedligeholdelse.
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Der kan i gvrigt i denne forbindelse henvises til bekendtgerelse om kommuner og regioners

beregning og afgivelse af kontrolbud, hvis § 3, lyder:

§ 3. Beregningen af omkostningerne ved kontrolbud skal omfatte:

1) Alle de direkte omkostninger der er forbundet med opgavevaretagelsen, f.eks. lon, kob af
materialer og tjenesteydelser, reparations- og vedligeholdelsesudgifter, husleje m.v.

2) Alle de indirekte omkostninger der er forbundet med opgavevaretagelsen, f.eks. lokale- og
kontorudgifter, indirekte lonomkostninger, IT-udgifter, udgifter til ledelse, administration
m.uv., forsikringer, udviklingsomkostninger, beregnede tjenestemandspensioner, beregnede
omkostninger til lovpligtige forsikringer, beregnede skadesomkostninger (selvforsikring),
forrentning af driftskapital, forrentning og afskrivning af anlaegskapital samt beregnede
omkostninger for faciliteter i ourigt, der er stillet til radighed ved opgavevaretagelsen.

§4
Her laegges til grund, at bestemmelsen alene omhandler de kommunale og regionale tilbud.

§6
Bestemmelsen dekker over et omrade af stor kompleksitet, hvilket i sig selv er problematisk. Helt
overordnet bor bestemmelsen sikre at de beregnede takster sa vidt muligt er sammenlignelige.

Bestemmelsen rejser imidlertid nogle fortolkningsproblemer der skal afklares.

For det forste er mange af de ydelser der omhandles af bekendtgorelsen ikke momsbelagt, sa
hvilken moms er det specifikt der omhandles i stk. 2? Der mé sondres mellem momspélagte

ydelser og ikke-momspalagte ydelser.

Desuden bor bestemmelsen specifikt forholde sig til den offentlige momsrefusion. Det skal med
andre ord klart fremga hvordan udgifter til- eller refusion for moms indregnes i de offentlige

takster.

Nar Selveje Danmark gor en del ud af netop den problemstilling, sa skyldes det, at
momsproblematikken gennem lang tid har veret kilde til konstant tvivl i relationen mellem de
offentlige sagsbehandlere og de ikke offentlige tilbud. I det omfang den tvivl kan sgges afklaret

gennem Kklare regler vil det vaere keerkommet.

§9,nr.2
Det bemaerkes, at der hermed gives hjemmel til etablering af faelleskommunale driftstilbud. Helt
overordnet er det problematisk, da kapacitetsproblemer i det offentlige ber lases ved, at

kommunerne indgar aftaler med en enkeltdriftsherre efter nr. 1, eller alternativt loser
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udfordringen via tilbudsportalen. Bestemmelsen som den ligger her vil blot yderligere understotte

en tendes i retning af, at kommuner — nu i sma fzllesskaber — traekker opgaver hjem.
Safremt man fastholder muligheden, vil der i realiteten veere tale om en ganske ny konstruktion,

det vil derfor veere helt afggrende tillige at fa fastlagt, hvordan ansvaret i et sadan

feelleskommunalt tilbud er placeret.

Det var bemarkningerne til lovforslaget fra Selveje Danmark

Med venlig hilsen

Jon Krog
Branchedirektor

Selveje Danmark



Fra: Direktion

Til: Jura og International, postkasse; Birgitte Buchwald Jgrgensen

Cc: Kristian Hvolbeek Christensen; Helle Haxgart; Hanne Villumsen; Steen B. Skibsted

Emne: VS: Haring: Ny bekendtggrelse om beregning af takster og betaling for visse ydelser og tilbud efter
serviceloven

Dato: 29. oktober 2014 13:52:22
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Til Ministeriet for Bgrn, Ligestilling, Integration og Sociale forhold

Under henvisning til ministeriets mail af 27. oktober 2014 (sagsnr. 2014-7840) om hgring over ny
bekendtggrelse om beregning af takster og betaling for visse ydelser og tilbud efter serviceloven,
skal det meddeles, at Statsforvaltningen ingen bemaerkninger har til hgringen.

Med venlig hilsen

Rikke Hinrichsen
direktionsassistent

Statsforvaltningen
Storetorv 10

6200 Aabenraa

Telefon: 72 56 70 00
Direkte telefon: 72 56 79 78

Mail: direktion @statsforvaltningen.dk

Web: www.statsforvaltningen.dk
Send e-mails til Statsforvaltningen via din digitale postkasse pa www.borger.dk

Denne mail og enhver vedhaeftet fil er fortrolig. Hvis du ikke er den rette modtager, bedes du venligst
omgaende underrette os og derefter slette mailen og enhver vedhaeftet fil uden at beholde en kopi og uden
at videregive oplysninger om indholdet. Pa forhand tak.

Fra: Lovekspeditionen [mailto:p-lex@sm.dk]

Sendt: 27. oktober 2014 13:36

Til: Udsendelse Social- og Integrationsministeriet

Cc: Birgitte Buchwald Jgrgensen; Elsebeth Jensen

Emne: Haring: Ny bekendtgarelse om beregning af takster og betaling for visse ydelser og tilbud
efter serviceloven

HORING
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Høring: Ny bekendtgørelse om beregning af takster og betaling for visse ydelser og tilbud efter serviceloven 





Hermed fremsendes til høring udkast til ny bekendtgørelse om beregning af takster og betaling for visse ydelser og tilbud efter serviceloven.



Baggrunden for den nye bekendtgørelse er Folketingets vedtagelse af lov nr. 722 af 26. juni 2014 om ændring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration på det sociale område og forskellige andre love. Loven følger op på evalueringen af kommunalreformen vedrørende det mest specialiserede socialområde og den mest specialiserede specialundervisning m.v.



Med loven har ministeren fået hjemmel til at fastsætte fælles regler om beregning af takster for kommunale, regionale og private tilbud med de forskelle, der følger af forskellene i de forskellige driftsherretypers budget- og andre styringsmæssige forudsætninger.



Formålet med de nye takstregler er at forbedre incitamenterne til effektiv drift, sikre gennemsigtighed og sammenlignelighed på tværs af private, kommunale og regionale tilbud, herunder øget sammenhæng mellem ydelsesbeskrivelser og takst/pris, samt understøtte udbuddet af særligt specialiserede tilbud. Forslagets indhold hviler på afrapporteringen fra underarbejdsgruppen om evaluering af kommunalreformen (December 2012).



Bekendtgørelsen indeholder blandt andet følgende elementer:



· Taksterne bliver - bortset fra §§109 og 110-tilbud – vejledende.

· Det bliver muligt at fastsætte takster for ydelsespakker.

· Der kommer fælles regler for håndtering af over-/overskud i regionale og kommunale tilbud, herunder incitament til effektiv drift i form af mulighed for at beslutte, at mindre overskud på op til 5 pct. ikke skal indregnes i taksten i efterfølgende år.

· Der skabes hjemmel til at sælge ydelser og pladser i abonnement.

· Der gives mulighed for at finansiere tilbud på andre måder end ved takstfinansiering, hvilket skal understøtte efterspørgslen efter de mest specialiserede tilbud.



Den nye bekendtgørelse skal afløse bekendtgørelse nr. 683 af 20. juni 2007 om omkostningsbaserede takster for kommunale tilbud og have virkning fra 1. januar 2015. 





Med henblik på bekendtgørelsens ikrafttræden den 1. januar 2015 skal Ministeriet for Børn, Ligestilling, Integration og Sociale Forhold anmode om at modtage eventuelle bemærkninger senest mandag den 24. november 2014 kl. 12. 



Høringssvar bedes sendt elektronisk til jurint@sm.dk og bibj@sm.dk.



Eventuelle spørgsmål kan rettes til Birgitte Buchwald Jørgensen på tlf. nr. 4185 1105.





Med venlig hilsen



Birgitte Buchwald Jørgensen

Specialkonsulent
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Høringsliste – til brug for høring om udkast til bekendtgørelse om beregning af takster og betaling for visse ydelser og tilbud efter serviceloven









Advokatrådet, samfund@advokatsamfundet.dk

Ankestyrelsen, ast@ast.dk

Børne- og kulturchefforeningen, bkf@bkchefer.dk

Børnerådet, brd@brd.dk

Dansk Erhverv (DE), info@danskerhverv.dk

Dansk Industri (DI), di@di.dk

Dansk Socialrådgiverforening, ds@socialraadgiverne.dk

Danske Advokater, mail@danskeadvokater.dk

Danske Handicaporganisationer, dh@handicap.dk

Danske Regioner, regioner@regioner.dk

Datatilsynet, dt@datatilsynet.dk

Foreningen af Danske Døgninstitutioner, info@fadd.dk

Foreningen af Socialchefer i Danmark, fsd@rk.dk

FSR – Danske revisorer, fsr@fsr.dk

KL, kl@kl.dk

Landsorganisation af Kvindekrisecentre, sekretariat@lokk.dk

Landsforeningen af Opholdssteder, Skole- og Behandlingstilbud, los@los.dk

Plejefamiliernes Landsforening, landsforeningen@plejefamilierne.dk

Rigsrevisionen, info@rigsrevisionen.dk

Selveje Danmark, kontakt@selveje.dk

Foreningen Danske Revisorer, fdr@fdr.dk

Socialtilsyn Hovedstaden, Frederiksberg Kommune, socialtilsyn@frederiksberg.dk

Socialtilsyn Midt, Silkeborg Kommune, socialtilsynmidt@silkeborg.dk

Socialtilsyn Nord, Hjørring Kommune, socialtilsynnord@hjoerring.dk

Socialtilsyn Syd, Fåborg Midtfyn Kommune, socialtilsynsyd@fmk.dk

Socialtilsyn Øst, Holbæk Kommune, socialtilsynost@holb.dk

Statsforvaltningen, post@statsforvaltningen.dk





Side 1 af 1

Holmens Kanal 22 • 1060 København K • Tlf. 33 92 93 00 • E-mail sm@sm.dk • www.sm.dk

image1.jpeg

7

MINISTERIET FOR B@RN, LIGESTILLING,
INTEGRATION OG SOCIALE FORHOLD







[bookmark: _GoBack]27. oktober 2014



Bekendtgørelse om beregning af takster og betaling for visse ydelser og tilbud efter serviceloven



	I medfør af § 174, stk. 3, i lov om social service, jf. lovbekendtgørelse nr. 1023 af 26. september 2014, som ændret ved lov nr. 495 af 21. maj 2013 og lov nr. 722 af 2. juni 2014, fastsættes:



	§ 1. Den kommunale, regionale eller private driftsherre skal fastsætte takster for ydelser og tilbud efter følgende bestemmelser i lov om social service: 

1) § 32 (særlige dagtilbud). 

2) § 36 (særlige klubtilbud). 

3) § 45 (ledsageordning til unge). 

4) § 52, stk. 3, nr. 2 (praktisk, pædagogisk eller anden støtte i hjemmet). 

5) § 52, stk. 3, nr. 3 (familiebehandling eller anden behandling). 

6) § 52, stk. 3, nr. 4 (ophold for familier med børn), dog undtaget ophold i en plejefamilie. 

7) § 52, stk. 3, nr. 5 (aflastningsordning), dog undtaget aflastning i en plejefamilie, kommunal familiepleje eller netværksplejefamilie. 

8) § 52, stk. 3, nr. 6 (kontaktperson for et barn eller en ung eller en familie). 

9) § 52, stk. 3, nr. 7 (anbringelse af børn og unge uden for hjemmet), dog undtaget anbringelse i plejefamilier, kommunale plejefamilier, netværksplejefamilier eller i egne værelser, kollegier eller kollegielignende opholdssteder. 

10) § 54 (støtteperson til forældre i forbindelse med anbringelse).

11) § 83 (personlig pleje, praktisk hjælp og madservice), når prisen ikke er fastsat i henhold til reglerne om frit leverandørvalg.

12) § 84, stk. 1 (afløsning eller aflastning). 

13) § 84, stk. 2 (midlertidige ophold). 

14) § 85 (socialpædagogisk støtte). 

15) § 86, stk. 1 (genoptræning). 

16) § 86, stk. 2 (vedligeholdelsestræning). 

17) § 97 (ledsageordning voksne). 

18) § 98 (kontaktperson for døvblinde). 

19) § 99 (støtte og kontaktperson). 

20) § 101 (misbrugsbehandling til stofmisbrugere). 

21) § 102 (tilbud af behandlingsmæssig karakter).

22) § 103 (beskyttet beskæftigelse). 

23) § 104 (aktivitets og samværstilbud). 

24) § 107 (midlertidige ophold i botilbud). 

25) § 108 (længerevarende ophold i botilbud). 

26) § 109 (midlertidige ophold på kvindekrisecentre m.v.). 

27) § 110 (midlertidige ophold på forsorgshjem). 

28) § 192 (ophold på plejehjem og beskyttede boliger). 

§ 2. Den kommunale, regionale eller private driftsherre skal fastsætte takster for de enkelte ydelser, som driftsherren leverer. 

Stk. 2. Den kommunale, regionale eller private driftsherre kan derudover fastsætte takster for ydelsespakker, som består af to eller flere ydelser omfattet af § 1. Taksten for ydelsespakken beregnes på baggrund af taksten for de enkelte ydelser.

Stk. 3. Der kan fastsættes flere takstniveauer for den samme ydelse eller ydelsespakke, hvis driftsherren leverer ydelsen eller ydelsespakken til borgere med forskelligt plejebehov, og takstforskellen afspejler dette.

Stk. 4. Det skal fremgå tydeligt af beskrivelsen af ydelsespakken, hvilke ydelser der indgår i pakken.

 

Beregning af takst



§ 3. Taksten for ydelser efter § 1 skal beregnes på baggrund af de samlede langsigtede gennemsnitsindtægter og -omkostninger ved levering af ydelsen eller drift af tilbuddet. 
Stk. 2. Følgende indtægts- og omkostningstyper indgår i beregningen:

1) Direkte og indirekte driftsomkostninger, herunder bygnings- og lokaleomkostninger, forrentning af kapital og udviklingsomkostninger.

2) Akutpladser og tomme pladser.

3) Almindelige indtægter, f.eks. salg af producerede ydelser.

4) Andelen af eventuel central ledelse og administration fastsat som de faktiske omkostninger eller som en fast procent af et tilbuds øvrige budget.

5) Udgifter forbundet med tilsyn.

Stk. 3. For kvindekrisecentre og forsorgshjem, jf. §§ 109 og 110 i lov om social service, skal tillige følgende omkostninger indregnes i taksten: 

1) Omkostninger ved ophold for danske statsborgere, hvis den tidligere opholdskommune ikke kan findes. 

2) Omkostninger ved ophold for udenlandske statsborgere, hvis der ikke kan findes en dansk hjemkommune. 



 § 4. Kommunale og regionale driftsherrer kan beslutte, at mindre overskud på op til 5 pct. af budgettet (bruttoomkostninger) ikke indregnes i taksten i efterfølgende år. Overskuddet skal anvendes af driftsherren inden for 5 år efter det år, overskuddet vedrører. Overskuddet skal anvendes til at dække underskud, effektivisere, kvalitetsudvikle eller lignende i ydelser og tilbud omfattet af § 1.

Stk. 2. Den del af overskuddet, der overstiger 5 pct. af budgettet (bruttoomkostninger), skal indregnes i taksten senest 2 år efter det år, overskuddet vedrører. 

Stk. 3. Mindre underskud på op til 5 pct. af budgettet (bruttoomkostninger) kan ikke indregnes i taksten, men skal dækkes ved effektivisering eller af tidligere overskud inden for driftsherrens samlede drift af tilbud efter serviceloven.

Stk. 4. Den del af underskuddet, der overstiger 5 pct. af budgettet (bruttoomkostninger), skal indregnes i taksten senest 2 år efter det år, underskuddet vedrører. 



§ 5. Taksten skal beregnes for et år ad gangen. 

Stk. 2. Den kommunale, regionale eller private driftsherre skal indberette de fastsatte takster til Tilbudsportalen.



§ 6.  For kommunale og regionale driftsherrer beregnes taksten eksklusiv moms.

Stk. 2. For private driftsherrer beregnes taksten inklusiv moms. 



Aftale om betaling



§ 7. Taksterne, som fastsættes efter § 2, er vejledende og danner udgangspunkt for den konkrete aftale mellem kommunalbestyrelsen og driftsherren om ydelse og pris, jf. dog stk. 2. 

Stk. 2. Takster for ophold på tilbud efter § 1, stk. 1, nr. 26 (ophold på kvindekrisecentre m.v.) og nr. 27 (ophold på forsorgshjem) fastsættes som faste takster.



§ 8. Kommunale, regionale eller private driftsherrer kan i stedet for at sælge ydelser eller ydelsespakkker som enkeltydelser indgå aftale om en abonnementsordning med de enkelte kommunalbestyrelser. 

 Stk. 2. Ved abonnementsordninger forstås ordninger, hvor en kommunalbestyrelse køber en generel trækningsret på en konkret ydelse eller ydelsespakke. 



Forpligtende købsaftaler og delt finansieringsansvar



§ 9. Den kommunale, regionale eller private driftsherre kan med henblik på at oprette eller opretholde særligt specialiserede tilbud indgå følgende aftaler med en eller flere kommunalbestyrelser:

1) forpligtende købsaftaler, hvorved forstås aftaler, hvor en eller flere kommunalbestyrelser garanterer for betaling af et bestemt antal pladser i et tilbud i en aftalt periode, hvis pladserne ikke efterspørges af andre. 

2) aftaler om delt finansieringsansvar, hvorved forstås aftaler, hvor en eller flere kommunalbestyrelser bidrager til finansieringen af et konkret tilbud, uden at kommunalbestyrelsen selv er driftsherre, og uden at finansiering sker som en takstbaseret afregning pr. købt plads eller ydelse.



§ 10. Bekendtgørelsen træder i kraft den 1. januar 2015.

Stk. 2. § 4 finder anvendelse for over- og underskud, som opbygges efter 1. januar 2015. 

Stk. 3. Bekendtgørelse nr. 683 af 20. juni 2007 om omkostningsbaserede takster for kommunale tilbud ophæves. 



Ministeriet for Børn, Ligestilling, Integration og Sociale Forhold, den xx. december 2014

Manu Sareen

/Kt.chef


Holmens Kanal 22, 1060 Kebenhavn K

TIf. 3392 9300, Fax. 3393 2518, E-mail sm@sm.dk
J.nr. 2014-7840

Dato 27. oktober 2014

Til Heringsparterne pa den vedlagte hgringsliste

Horing: Ny bekendtgarelse om beregning af takster og betaling for visse ydelser og
tilbud efter serviceloven

Med venlig hilsen

Elsebeth Jensen
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