UDKAST AF 15/08/17 til
Forslag

til

Lov om tilgeengelighed af offentlige myndigheders websteder og mobilapplikationer’

Formal

§ 1. Lovens formal er at gore offentlige myndigheders websteder og
mobilapplikationer mere tilgzengelige for brugere, navnlig for personer med
handicap.

Anvendelsesomride

§ 2. Loven finder anvendelse pa offentlige myndigheders websteder og

mobilapplikationer, jf. dog stk. 2-4.

Stk. 2. Loven finder ikke anvendelse pa websteder og mobilapplikationer, der
tilhorer:

1) Tv- og radioorganer, som er palagt en public service forpligtelse.

2) NGO’er, der ikke leverer tjenesteydelser, som er vaesentlige for
offentligheden, eller som specifikt vedrorer behovene hos eller er beregnet til
personer med handicap.

Stk. 3. Loven finder ikke anvendelse pa websteders og mobilapplikationers
indhold vedrorende:

1) Dokumentformater, der er offentliggjort inden den 23. september 2018,
medmindre sidant indhold er nodvendigt for aktive administrative processer i
forbindelse med de opgaver, som den offentlige myndighed varetager.

2) Forud-indspillede tidsathzngige medier, der er offentliggjort inden den 23.
september 2020.

3) Tidsathengige livemedier.

! Loven gennemforer Europa-Patlamentets og Radets direktiv (EU) 2016/2102 af 26. oktober 2016 om tilgeengelighed af
offentlige otganers websteder og mobilapplikationer, EU-Tidende 2016 nr. L 327, side 1.
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5)

6)

7)

8)

Onlinekort og kortlegningstjenester, sd lenge vaesentlige oplysninger gives pa

en tilgengelig digital made for sa vidt angar kort, der er bestemt til

navigationsbrug.

Tredjepartsindhold, der hverken er finansieret eller udviklet af eller er under

kontrol af den pagzldende offentlige myndighed.

Reproduktioner af genstande fra kulturhistoriske samlinger, der ikke kan gores

tuldt tilgaengelige pa grund af enten

a) uforenelighed af tilgaengelighedskravene med enten konservering af den
pagzldende genstand eller reproduktionens autenticitet (eksempelvis
kontrast), eller

b) manglende automatiserede og omkostningseffektive losninger, der let kan
udtage teksten fra manuskripter eller andre genstande fra kulturhistoriske
samlinger og omforme den til indhold, der er forenelig med
tilgengelighedskravene.

Indhold pa ekstranet og intranet, som er offentliggjort inden den 23.

september 2019, indtil saidanne websteder undergar en vasentlig revision.

Indhold pa websteder og i mobilapplikationer, der kvalificeres som arkiver,

som hverken er opdateret eller redigeret efter den 23. september 2019.

Stk. 4. Ministeren for offentlig innovation kan fastsztte regler om at undtage
skolers, bornehavers og vuggestuers websteder og mobilapplikationer fra lovens
anvendelsesomrade. Dette galder ikke indhold, der er forbundet med vasentlige
administrative onlinefunktioner.

Definitioner

§ 3. I denne lov forstis ved:

D

2)

3)

Offentlig myndighed: Statslige, regionale og kommunale myndigheder,

offentligretlige organer og sammenslutninger af en eller flere af sadanne

myndigheder eller en eller flere af sadanne offentligretlige organer, hvis disse

sammenslutninger er oprettet specifikt med henblik pa at imedekomme

almenhedens behov, dog ikke behov af industriel eller kommerciel karakter.

Offentligretlige organer, som omfattet af definitionen i nr. 1: Organer,

a) der er oprettet specielt med henblik pd at imedekomme almenhedens
behov, dog ikke behov af industriel eller kommerciel karakter,

b) der er juridiske personer, og

¢) som for mere end halvdelens vedkommende finansieres af staten,
regionale eller kommunale myndigheder eller af andre offentligretlige
organer eller er underlagt ledelsesmassig kontrol af disse myndigheder
eller organer eller har en bestyrelse eller direktion eller et tilsynsrad, hvor
mere end halvdelen af medlemmerne udpeges af staten, regionale eller
kommunale myndigheder eller andre offentligretlige organer.

Mobilapplikationer: Applikationssoftware, der er udformet og udviklet af eller

pa vegne af offentlige myndigheder til brug for den brede offentlighed pa

mobile enheder sdsom smartphones og tablets. Mobilapplikationer omfatter



ikke den software, der kontrollerer disse enheder (mobile operativsystemer)
eller hardware.

4) Standard: En standard som defineret i Euro-Parlaments og Radets forordning
(EU) nr. 1025/2012 af 25. oktober 2012, artikel 2, nt. 1.

5) Europaisk standard: En europaisk standard som defineret i Euro-Parlaments
og Ridets forordning (EU) nr. 1025/2012 af 25. oktober 2012, artikel 2, nt. 1,
litra b.

6) Harmoniseret standard: En harmoniseret standard som defineret i Euro-
Parlaments og Radets forordning (EU) nt. 1025/2012 af 25. oktober 2012,
artikel 2, nr. 1, litra c.

7) Tidsathaengige medier: Medier af folgende typer: kun audio, kun video, audio
og video samt audio og/eller video kombineret med interaktion.

8) Genstande fra kulturhistoriske samlinger: Privat eller offentligt ejede goder,
der har historisk, kunstnerisk, arkaologisk, xstetisk, videnskabelig eller teknisk
interesse, og som indgér i samlinger, der konserveres af kulturelle institutioner
sasom biblioteker, arkiver og museer.

Krav til websteders og mobilapplikationers tilgengelighed

§ 4. Offentlige myndigheder skal sikre, at deres websteder og mobilapplikationer
er mere tilgengelige ved at gore dem opfattelige, anvendelige, forstaelige og
robuste, som det fremgar af § 5, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Hvis den offentlige myndighed vurderer, at overholdelse af
tilgengelighedskravene i stk. 1 medferer en uforholdsmassig stor byrde, kan den
offentlige myndighed vzlge at undlade at overholde tilgeengelighedskravene. Den
offentlige myndighed skal ved vurderingen tage hensyn til
1) den offentlige myndigheds storrelse, ressourcer og art, og
2) de anslaede omkostninger og fordele for den offentlige myndighed i forhold

til de ansldede fordele for personer med handicap under hensyntagen til
hyppigheden og varigheden af brugen af det specifikke websted eller den
specifikke mobile applikation.

Stk. 3. Hvis den offentlige myndighed undlader at overholde
tilgengelighedskravene i stk. 1, skal myndigheden i tilgzengelighedserklaeringen, jf.
§ 6, redegore for de dele af tilgaengelighedskravene, som ikke kunne overholdes,
og om muligt anvise et tilgaengeligt alternativ.

Formodning for overensstemmelse med tilgengelighedskravene

§ 5. Indhold af websteder og mobilapplikationer, der opfylder harmoniserede
standarder eller dele heraf, formodes at vare i overensstemmelse med de i § 4, stk.
1, fastsatte tilgengelighedskrav.

Stk. 2. Hvis der ikke er offentliggjort referencer til de harmoniserede standarder,
der er omhandlet i stk. 1, formodes indhold af websteder, der opfylder de



relevante krav i europaisk standard EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) eller dele her af,
at veere 1 overensstemmelse med de i § 4, stk. 1, fastsatte tilgaengelighedskrav, der
er omfattet af disse relevante krav eller dele heraf.

Stk. 3. Hvis der ikke er offentliggjort referencer til harmoniserede standarder, der
er omhandlet i stk. 1, formodes mobilapplikationers indhold, der opfylder de
tekniske specifikationer eller dele heraf, at vare 1 overensstemmelse med de 1 § 4,
stk. 1, fastsatte tilgaengelighedskrav, der er omfattet af disse tekniske
specifikationer eller dele heraf.

Stk. 4. Hvis der ikke er offentliggjort referencer til de harmoniserede standarder,
der er omhandlet i stk. 1, og tekniske specifikationer, som omhandlet i stk. 3, ikke
findes, formodes indhold af mobilapplikationer, der opfylder de relevante krav i
europaisk standard EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) eller dele heraf, at vare i
overensstemmelse med de i § 4, stk. 1, fastsatte tilgengelighedskrav, der er
omfattet af disse relevante krav eller dele heraf.

Tilgangelighedserklering

§ 6. De offentlige myndigheder skal afgive og ajourfore en detaljeret,
udtemmende og klar tilgeengelighedserklering i et tilgaengeligt format vedrerende
deres websteder og mobilapplikationers overholdelse af denne lov.

Stk. 2. Tilgengelighedserkleringen skal afgives ved anvendelse af den til enhver
tid gaeldende standardtilgaengelighedserklaring, udformet af Europa-
Kommissionen, og skal offentliggores pa den offentlige myndigheds websted. For
sd vidt angar mobilapplikationer kan tilgengelighedserkleringen i stedet
offentliggores sammen med andre oplysninger, der fremgar, der hvor
applikationen downloades.

Monitorering og rapportering

§ 7. Digitaliseringsstyrelsen monitorerer periodisk de offentlige myndigheders
overholdelse af § 4, stk. 1, efter den monitoreringsmetode, som Europa-
Kommissionen fastsxtter.

Stk. 2. Ministeren for offentlig innovation kan fastsztte nermere regler for
monitoreringen, herunder krav om indrapportering, proces, frekvens mv.

Handbavelsesprocedure

§ 8. Digitaliseringsstyrelsen forer tilsyn med overholdelse af § 4, stk. 1, om
offentlige myndigheder har varet berettiget til at undtage indhold efter § 4, stk. 2,
og med overholdelse af § 6.

Stk. 2. Digitaliseringsstyrelsen beslutter, om der er tilstrekkelig anledning til at
rejse en tilsynssag.



Stk. 3. De offentlige myndigheder skal give Digitaliseringsstyrelsen adgang til at
tilga alle losninger, som er beskyttet af login.

Stk. 4. Digitaliseringsstyrelsen kan meddele pabud efter stk. 1 om, at den
offentlige myndighed skal:
1)  Gore konkret indhold tilgaengeligt.
2)  Sikre en fyldestgorende og opdateret tilgeengelighedserklaring.
3) Anvise konkret tilgengeligt alternativ.

Stk. 5. Ministeren for offentlig innovation kan fastsxtte naermere regler om
tilsynet.

Ikrafitraden

§ 9. Loven traeder 1 kraft den 23. september 2018, jf. dog stk. 2-4.

Stk. 2. Loven finder anvendelse fra den 23. september 2019 pa offentlige
myndigheders websteder, der offentliggores efter lovens ikrafttreeden.

Stk. 3. Loven finder anvendelse fra den 23. september 2020 pé offentlige
myndigheders websteder, der er offentliggjort for lovens ikrafttreden.

Stk. 4. Loven finder anvendelse fra den 23. juni 2021 pa offentlige myndigheders
mobilapplikationer.

Gronland og Faroerne

§ 10. Loven gzlder ikke for Feroerne og Grenland, jf. dog stk. 2 og 3.

Stk. 2. Loven kan ved kongelig anordning helt eller delvist szttes i kraft for
Faroerne med de @ndringer, som de fereske forhold tilsiger.

Stk. 3. Loven kan ved kongelig anordning helt eller delvist szttes i kraft for
Gronland med de @ndringer, som de gronlandske forhold tilsiger.



Bemwrkninger til lovforslaget

Almindelige bemearkninger

Indholdsfortegnelse

1) Lovforslagets formal og baggrund

2)  Forbholdet til anden relevant lovgivning

3)  Lovforslagets hovedindhold

4) Okonomiske og administrative konsekvenser for det offentlige
5)  Okonomiske og administrative konsekvenser for erhvervslivet
6) Administrative konsekvenser for borgerne

7)  Miljomessige konsekvenser

8) Forholdet til EU-retten

9)  Sammenfattende skema

10) Horte myndigheder og organisationer mu.

1. Lovforslagets formal og baggrund

Hensigten med lovforslaget er implementering af Europa-Parlamentets og Radets
direktiv (EU) 2016/2102 af 26. oktober 2016 om tilgzengelighed af offentlige
organers websteder og mobilapplikationer (webtilgengelicheds-direktivet).

Direktivets formal er at gore offentlige myndigheders websteder og
mobilapplikationer mere tilgzengelige for brugere, navnlig for personer med
handicap.

Det fremgir af Europa-Kommissionens forslag til Europa-Parlamentets og
Radets direktiv om tilgzengelighed af offentlige organers websteder COM(2012)
721 final af 3. december 2012, at antallet af borgere med funktionsnedsattelser
eller handicap i 2012 anslas til at vaere 80 mio. mennesker i Europa, og at dette tal
kan stige i takt med, at EU’s befolkning zldes. Det fremgér endvidere af
direktivforslaget, at direktivet specifikt er rettet mod offentlige organer, da disse
tilbyder information og tjenesteydelser, der har stor betydning for borgerne.
Europa-Kommissionen forventer, at en harmonisering af de europaiske regler pa
tilgaengelighedsomradet vil fore til et storre marked for udvikling af tilgaengelige
websteder, og at dette vil medfore billigere webtilgangelighed og flere tilgengelige
websteder. Pa den baggrund vil en harmonisering af de europziske regler gavne
virksomheder, myndigheder og borgere.

Internettet er en vigtig informationskilde, som samtidig giver adgang til en lang
rekke tjenester. Saerligt pa de offentlige myndigheders websteder kan findes vigtig
information, som i mange tilfxlde er nedvendig for borgernes deltagelse i



samfundet. De offentlige myndigheders websteder er tillige indgangen til
borgernes digitale kommunikation med de offentlige myndigheder. Det er derfor i
stigende grad vasentligt, at den altovervejende hovedpart af befolkningen har
adgang til offentlige myndighers websteder og mobilapplikationer og kan fa fuld
glede af dem.

Formalet med lovforslaget er derfor 1 overensstemmelse med direktivets indhold
at gore det nemmere for personer med handicap, iser horehemmede, dove,
blinde og personer med nedsat syn eller andre former for funktionsnedszttelser,
at benytte offentlige myndigheders websteder og mobilapplikationer.

Hensigten med loven er at fastsette krav om, at offentlige myndigheder skal
anvende bestemte standarder for at gore deres websteder og mobilapplikationer
mere tilgeengelige. Det betyder eksempelvis, at billeder skal forsynes med
billedtekst, sa blinde og personer med synsnedszttelse kan fa laest op, at der er
et billede pa siden, og hvad der fremgar af det pagzldende billede. Et andet
eksempel er, at det skal vaere muligt at navigere pa et websted uden brug af
computermus eller andet pegeredskab, da det kan vare svart for personer med
visse handicaps at bruge en sidan. Det skal ogsa vare muligt at Iytte til tekst,
hvis belysningen ikke er optimal eller at lese undertekster til en video, hvis
lyden ikke er god. Simple @ndringer vil gore webstederne og mobilapplikationer
mere brugervenlige, og vil dermed gore det nemmere for alle at anvende disse

t]CflCSth.

Lovforslaget medforer tillige, at de offentlige myndigheder skal offentliggore og
ajourfore erkleringer om, 1 hvilket omfang deres websteder og
mobilapplikationer lever op til tilgengelighedskravene
(tilgaengelighedserklaringer). De offentlige myndigheder skal sikre, at det
fremgar af deres websted, hvor borgeren kan henvende sig, hvis der er indhold,
der ikke er tilgengeligt.

Det er forventningen, at borgerne vil nyde godt af bredere adgang til offentlige
tjenester via websteder og mobilapplikationer, og at borgerne vil modtage
tjenesteydelser og oplysninger, der letter deres hverdag og udevelse af deres
rettigheder. Derudover er det forventningen, at borgerne vil blive mere
selvhjulpne og dermed i mindre grad rette fysisk og telefonisk kontakt til de
offentlige myndigheder.

Oget tilgengelighed vil sdledes gavne savel borgere som de offentlige
myndigheder.

2. Forholdet til anden relevant lovgivning

Omridet er ikke lovreguleret i dag.



Der er pa europaisk plan fastsat en europaisk tilgeengelighedsstandard EN 301
549 V1.1.2 (2015-04), der fastsxtter tilgaengelighedsprincipper og tekniske krav pa
de fleste digitale omrader, herunder for websteder og mobilapplikationer.
Standarden er fastsat af den europziske standardiseringsorganisation ETSI (Det
Europziske Standardiseringsinstitut for Telekommunikation), CEN (Den
Europziske Standardiseringsorganisation) og CENELEC (Den Europaiske
Komité for Elektroteknisk Standardisering). I denne henvises til standarden
WCAG 2.0 - Retningslinjer for tilgaengeligt webindhold. WCAG definerer,
hvordan webindhold kan gores mere tilgaengeligt for personer med handicap.

I Danmark blev WCAG vedtaget som en af de fxllesoffentlige standarder for it-
losninger i forbindelse med aftale om anvendelse af abne standarder i det offentlige,
som blev indgéaet mellem regeringen, KL og Danske Regioner i oktober 2007.
Aftalen tradte i kraft den 1. januar 2008, og forpligter siledes allerede de offentlige
myndigheder til at anvende denne standard.

Danmark har den 13. juli 2009 tiltradt FN’s konvention af 13. december 2006 om
rettigheder for personer med handicap. Af konventionens artikel 9 fremgar det, at
deltagerstaterne, med henblik pa at gore det muligt for personer med handicap at
fa et selvstendigt liv og deltage fuldt ud i alle livets forhold, skal treffe passende
foranstaltninger til at sikre, at personer med handicap pa lige fod med andre har
adgang til de fysiske omgivelser og transportmuligheder, den information og
kommunikation, herunder informationsteknologi, kommunikationsteknologi og
kommunikationssystemer, og de ovrige faciliteter og tilbud, der er abne for eller
gives offentligheden, bade i byomrider og i landdistrikter. Herunder skal
deltagerstaterne fremme adgangen for personer med handicap til ny teknologi og
nye systemer pa informations- og kommunikationsomradet, herunder internettet.
Webtilgangelighedsdirektivets prasambel nummer 12 henviser til denne FN-
konvention.

I dansk lovgivning findes eksempler pa, at der er henvist til disse standarder.

Det er eksempelvis i udbudsloven, jf. lov nr. 1564 af 15. december 2015 anfort, at
ved alle indkeb, som er beregnet til anvendelse af fysiske personer, skal der vare
opmarksomhed p4, at de tekniske specifikationer skal fastsattes under
hensyntagen til adgangsmuligheder for borgere med handikap eller design for
samtlige brugere. Dette gzelder uanset, om det er ordregivers personale eller andre
persongrupper, eksempelvis offentligheden i almindelighed, der skal anvende det
indkebte. Hvis der er vedtaget obligatoriske retsakter pa EU-niveau, kan kravet
opfyldes ved at henvise til denne regulering i de tekniske specifikationer. Ved
offentlige indkeb af websteder skal offentlige myndigheder derfor vare
opmarksom p4, at disse losninger skal vare tilgengelige for borgere med
funktionsnedszttelse. Dette kan sikres ved, at der i de tekniske specifikationer
henvises til, at standarden EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) — Accessibility



requirements for public procurement of ICT products and services in Europe —
skal overholdes.

Et andet eksempel pa, at der i lovgivningen er henvist til disse standarder, er
lovbemzrkningerne til de fire bolgelove om overgang til obligatorisk digital
selvbetjening, jf. lov nr. 558 af 18. juni 2012, lov nr. 622 af 12. juni 2013, lov nr. 552
af 2. juni 2014 og lov nr. 742 af 1. juni 2015, hvor det forudszttes, at relevante
myndigheder sikrer, at de digitale selvbetjeningslosninger er brugervenlige og
tilgaengelige, sa stadig flere borgere kan anvende og blive fortrolige med anvendelsen
af de digitale losninger. Losninger skal leve op til fallesoffentlige standarder for it-
losninger, hvor disse er fastsat. Herunder de fallesoffentlige
tilgaengelighedsstandarder, som eksempelvis WCAG.

3. Lovforslagets hovedindhold

Hensigten med lovforslaget er at implementere webtilgengeligheds-direktivet 1
dansk ret. Dette medferer, at der med loven stilles krav til offentlige myndigheder
om, at deres websteder og mobilapplikationer er tilgaengelige og anvender de
anforte standarder. Der indfores samtidig krav om, at de offentlige myndigheder
offentliggor og ajourfor tilgengelighedserkleringer om, i hvilket omfang deres
websteder og mobilapplikationer lever op til tilgengelighedskravene. For at
synliggore om de offentlige myndigheder lever op til lovens krav etableres en
monitoreringsordning med periodisk afrapportering til Europa-Kommissionen.
Endelig sikres det, at borgere, der oplever, at et websted eller en mobilapplikation
er utilgaengelig, ved, hvor de kan indberette dette, eller hvem de skal rette
henvendelse til.

3.1 Krav til offentlige myndigheders websteders og mobilapplikationers tilgeengelighed

3.1.1 Galdende ret
Omradet er ikke lovreguleret i dag.

Regeringen, KL og Danske Regioner indgik i 2007 en aftale om anvendelse af syv
szt af obligatoriske dbne standarder for software 1 det offentlige, herunder
standarder for tilgeengelige websteder (WCAG — Web Content Accessibility
Guidelines). Denne aftale indebarer pr. 1. januar 2008, at nye offentlige websteder
eller eksisterende websteder, der andres 1 opbygning eller layout, skal overholde
WCAG 2.0 pa niveau AA.

Det fremgar af I'T-og Telestyrelsens, nu Digitaliseringsstyrelsen, ”Vejledning om
anvendelse af dbne standarder i din myndighed” fra oktober 2007, at god
forvaltningsskik foreskriver, at regler og anbefalinger sa vidt muligt skrives og
udvikles teknologineutralt og produktneutralt. Tilsvarende bor den offentlige
forvaltning basere sin borger- og virksomhedsvendte digitale forvaltning pa
kendte og tilgengelige datastandarder, der understottes af en lang rekke
producenter. Endvidere fremgar det af vejledningen, at forvaltningen i sit



teknologivalg blandt andet bor soge at begranse de tekniske udgifter og
administrative byrder for borgere eller virksomheder, der ensker at kommunikere
digitalt med forvaltningen. Der skal ligeledes indtaenkes et serligt hensyn til
tilgaengelighed for blandt andre syns-, bevagelses- og herehemmede borgere og
medarbejdere. Derudover fremgar det, at offentlige myndigheders hjemmesider
baseres pa en rakke standarder med henblik pa at sikre, at de er tilgengelige for
alle borgere og virksomheder. Ved at de offentlige myndigheder benytter de
obligatoriske standarder, sikres det, at hjemmesiderne er sa fremtidssikrede som
muligt og kan bruges bredt pa tvars af platforme og varktojer. Ikke mindst sikres
det, at alle borgere har mulighed for digital adgang til det offentlige. Desuden
fremgar det af vejledningen, at det primeare virkefelt for obligatoriske, dbne
standarder for netsteder og sikring af tilgeengelighed er alle offentlige
hjemmesider, der udarbejdes af myndigheder, som er deekket af aftalen om
anvendelse af dbne standarder for software 1 det offentlige. Anvendelsen af de
obligatoriske, abne standarder for offentlige hjemmesider fordrer, at
myndighederne anvender HTML, XHTML og CSS pé den af W3C foreskrevne
made, og at myndighederne efterlever WCAG level AA, der skal sikre tilstrackkelig
grad af tilgaengelighed.

De offentlige myndigheder skal siledes allerede i dag anvende
de standarder for websteder, der folger af aftalen fra 2007, som har varet
gxldende siden 2008.

3.1.2 Direktivets indhold
Webtilgaengeligheds-direktivet fastlegger, at offentlige organer skal gore deres
websteder og mobilapplikationer mere tilgaengelige for borgerne.

I direktivets artikel 1, nr. 3 og 4, opregnes hvilke organer og hvilket indhold, som
er undtaget fra direktivets krav.

Kravet om, at websteder og mobilapplikationer skal vare tilgaengelige, omfatter
alle offentlige organer, herunder staten, regionale eller lokale myndigheder og
offentligretlige organer, som er defineret i direktivets artikel 3, stk. 1.

Dette indebzrer efter direktivets artikel 4, at de offentlige organer traffer de
nodvendige foranstaltninger for at gore deres websteder og mobilapplikationer
mere tilgeengelige ved at gore dem opfattelige, anvendelige, forstaelige og robuste.

Direktivet giver efter artikel 5 mulighed for, at offentlige organer kan undtage
bestemt indhold for tilgengelighedskravene, hvis det matte palegge dem en
uforholdsmassig stor byrde. I den forbindelse skal de offentlige organer tage
hensyn til relevante forhold, nir de valger at undtage indhold.

Der er endvidere i webtilgaengeligheds-direktivet artikel 6 indsat en
formodningsbestemmelse, hvoraf det fremgar, at hvis indhold pa websteder og
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mobilapplikationer opfylder harmoniserede standarder, formodes
tilgengelighedskravene at vare opfyldt.

3.1.3 Finansministeriets overvejelser og lovforslagets udformning

Der bliver i webtilgengeligheds-direktivet anvendt definitionen ”offentligt organ”.
Det foreslas at anvende definitionen “offentlig myndighed”, da dette er en
definition, som ligger i trad med dansk lovgivning. Dette galder eksempelvis i lov
nr. 596 af 24. juni 2005 om videreanvendelse af den offentlige sektors
informationer og lov nr. 606 af 12. juni 2013 om offentlighed i forvaltningen.
Termen “offentlig myndighed” er saledes almindelig kendt i dansk lovgivning,
hvorimod termen “offentligt organ” er en term fra EU-retten. Der henvises til
lovforslagets § 3 og bemarkningerne til § 3 nedenfor.

De undtagelser, som er fastsat i direktivets artikel 1, stk. 3 og 4, bliver i samme
omfang viderefort i lovforslagets § 2, stk. 2, og stk. 3.

Det fremgar af webtilgengeligheds-direktivets artikel 4, at principperne for
tilgengelighed er opfattelighed, anvendelighed, forstaclighed og robusthed. Disse
termer stammer fra de fire hovedprincipper i WCAG, som er inkorporeret i EN
301 549 V1.1.2 (2015-04), hvor WCAG samler relevante krav, teknikker og
succeskriterier under de forskellige principper. Disse principper bliver i WCAG
omsat til testbare succeskriterier, der gor det muligt at gore indhold pa websteder
og mobilapplikationer mere tilgaengeligt.

Med tilgzengelighed forstas de principper og teknikker, der skal tages hojde for i
udformning, udvikling, vedligehold og opdatering af websteder og
mobilapplikationer med henblik pa at gore disse mere tilgengelige for brugerne,
navnlig personer med handicap, fx at websteder kan lases op og navigeres i med
skaermlaser, at brugeren kan benytte webstedet uden at kunne pege med en mus,
og at skriftstorrelsen kan sattes op til brugerens behov

Direktivets artikel 5 om uforholdsmassigt store byrder bliver i samme omfang
viderefort i lovforslagets § 4, stk. 2. Der henvises til formuleringen af lovforslagets
§ 4 og bemarkninger til § 4 nedenfor.

3.2 Krav om tilgeengelighedserkleering, monitorering og handhaevelse

3.2.1 Galdende ret
Omradet er ikke lovreguleret i dag.

Aftalen mellem regeringen, KI. og Danske Regioner gxldende fra 1. januar 2008
om anvendelse af obligatoriske dbne standarder indeholder alene et krav om, at
nye offentlige websteder eller eksisterende websteder fra den 1. januar 2008, der
@ndres i opbygning og/eller layout, skal overholde WCAG 2.0 pa niveau AA.
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Desuden folger det af aftalen, at den enkelte offentlige myndighed skal redegore
for, hvis den ikke folger WCAG 2.0 AA, og arsagen hertil.

En offentlig myndighed kan siledes valge ikke at basere losningen pa de relevante
obligatoriske, abne standarder, hvis den offentlige myndighed vurderer, at dette
ikke er hensigtsmaessigt. Vurderes det, at kravet kan fraviges, skal den offentlige
myndighed give en redegorelse for arsagen hertil. Dette betyder, at den offentlige
myndighed skal udarbejde en forklaring, der redeger naermere for de
omstendigheder, der i situationen ligger bag en fravigelse af kravet om
overholdelse af det obligatoriske sat af abne standarder. Begrundelsen for at
undlade at anvende de obligatoriske, abne standarder kan blandt andet veare, at det
er vaesentligt fordyrende i forhold til anvendelse af andre standarder, eller at det vil
svakke sikkerhedsniveauet vaesentligt i forhold til anvendelse af andre standarder.
Begrundelse vil ogsa kunne vare, at det vil medfore en vaesentlig funktionel
forringelse, der er direkte forarsaget af, at den er baseret pa obligatoriske, abne
standarder, at det vil oge implementeringstiden markant, eller at det medforer
konflikt med standarder, der pa grund af internationale forpligtelser er galdende
inden for enkeltomradet. Krav og forudsztninger for fravigelse heraf udgor
tilsammen en sakaldt folg-eller-forklar model.

3.2.2 Direktivets indhold

Det fremgar af artikel 7, at offentlige organer skal afgive en ajourfort, detaljeret,
udtemmende og klar tilgaengelighedserklering vedrerende deres websteders og
mobilapplikationers overholdelse af direktivet. Det fremgir af direktivet, at
tilgengelighedserklaringen skal indeholde en forklaring af de dele, der ikke er
tilgengelige og arsagerne hertil. Derudover skal der vaere en beskrivelse af og et
link til en feedbackmekanisme, der giver enhver person mulighed for at underrette
den berorte offentlige myndighed om dets websteds eller mobilapplikations
manglende overholdelse af de i direktivet fastsatte tilgeengelighedskrav. Borgerne
skal kunne anmode om de oplysninger, som ikke er tilgzengelige. Endvidere skal
der vare et link til den handhavelsesprocedure, som kan benyttes i tilfxlde af et
utilfredsstillende svar pa underretningen eller feedbacken fra den offentlige
myndighed. Det fremgir, at Europa-Kommissionen senest den 23. december
2018 vedtager gennemforelsesretsakter, der indeholder en
standardtilgengelighedserklering til brug for de offentlige myndigheders afgivelse
af tilgengelighedserklaringer.

Artikel 8 fastsatter, at medlemsstaterne periodisk skal monitorere, om de
offentlige organers websteder og mobilapplikationer overholder de i loven
fastsatte tilgaengelighedsprincipper. Det fremgar, at Europa-Kommissionen senest
den 23. december 2018 fastsztter en overvagningsmetode ved en
gennemforelsesretsakt. Ifolge artikel 8, stk. 2, skal metoden, som Europa-
Kommissionen fastsetter, vare gennemsigtig, overforbar, sammenlignelig,
reproducerbar og let at anvende.

12



Det fremgir, at artikel 9, at der skal fastlegges en fyldestgorende og effektiv
handhavelsesprocedure for at sikre overholdelse af kravene 1 artikel 4, 5 og 7, stk.
1. Derfor skal medlemsstaterne fastsatte en handhavelsesprocedure, som for
eksempel kan vare muligheden for at kontakte en ombudsmand, for at sikre en
effektiv handtering af de underretninger eller anmodninger, der modtages som led
1 overholdelsen af loven. Medlemsstaterne skal senest den 23. september 2018
meddele Europa-Kommissionen, hvem der er ansvarlig for handhavelsen af
direktivet.

3.2.3 Finansministeriets overvejelser og lovforslagets ndformning

Kravet om at udfylde en tilgaengelighedserklaring betyder, at de offentlige
myndigheder lobende skal vurdere, hvorvidt indholdet pa myndighedens egne
websteder og mobilapplikationer er tilgeengeligt, og hvilket indhold, der ikke er
tilgengeligt. Den enkelte offentlige myndighed skal saledes have overblik over
indholdet pd myndighedens egne websteder og mobilapplikationer for at kunne
overholde dette krav.

Det foreslas 1 overensstemmelse med direktivet, at det fastsattes, at de offentlige
myndigheder skal afgive og ajourfore en detaljeret, udtommende og klar
tilgengelighedserklaering vedrorende deres websteder og mobilapplikationers
overholdelse af lovens krav. Det forudszttes, at dette sker ved, at de offentlige
myndigheder anvender den standard eller model for tilgengelighedserklaring, som
fastsaettes og offentliggores af Europa-Kommissionen. Det vides ikke pa
tidspunktet for lovforslagets fremszttelse, hvordan tilgaengelighedserkleringen
bliver udformet af Europa-Kommissionen. Der henvises til formuleringen af
lovforslagets § 6 og til lovbemzarkningerne til § 6 nedenfor.

Digitaliseringsstyrelsen og det tidligere IT- og Telestyrelsen har for ivarksat
undersogelser af tilgaengeligheden af de offentlige myndigheders websteder, jf.
rapport af 28. april 2008 om kortlegning af offentlige hjemmesiders overholdelse
af WAI level A og AA, 1 rapport af 31. marts 2010 om kortlagning af udvalgte
hjemmesiders overholdelse af WCAG 2.0, og rapport af 17. december 2012 om
kortlegning af udvalgte hjemmesiders overholdelse af WCAG 2.0. I disse
rapporter blev det kortlagt, hvordan de offentlige myndigheder overholdt den
internationale standard WCAG 2.0 pa niveau AA. Rapporten fra 2012 omfattede
206 websteder fordelt pa 98 kommunale websteder, 82 statslige og regionale
websteder og 26 websteder for portaler. Det er derfor vurderingen, at
Digitaliseringsstyrelsen har den fornedne erfaring til at sta for monitoreringen af
de offentlige myndigheders overholdelse af lovens krav, og at
Digitaliseringsstyrelsen vil kunne foretage denne monitorering pa baggrund af den
monitoreringsmetode, som Europa-Kommissionen fastsatter.

Det foreslas derfor, at opgaven med at monitorere, hvorvidt de offentlige

myndigheder overholder de fastsatte tilgaengelighedskrav, placeres i
Digitaliseringsstyrelsen. Det er forventningen, at Digitaliseringsstyrelsen i givet
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fald senest den 23. december 2021 vil skulle udarbejde den forste
monitoreringsrapport til Europa-Kommissionen og derefter hvert tredje ar. Der
henvises til formuleringen af lovforslagets § 7 og til lovbemarkningerne til § 7
nedenfor.

Direktivet er meget bredt i sin formulering vedrerende handhavelsesproceduren.
Det vurderes saledes, at der er brede rammer for at fastsatte en national
handhavelsesprocedure.

Det folger af det almindelige forvaltningsretlige princip, at enhver
forvaltningsafgerelse kan paklages til en hojere forvaltningsmyndighed og i sidste
instans til ministeren. Derfor vil en afgorelse truffet af en styrelse kunne pdklages
til styrelsens departement. Indhold pa websteder og mobilapplikationer, som den
pagzldende offentlige myndighed har valgt ikke at gore tilgeengeligt pa grund af
uforholdsmzssigt store udgifter, vil siledes kunne péklages til den hojere
forvaltningsmyndighed.

Det er derfor vurderingen, at der allerede eksisterer klagesystem i
forvaltningsrettens almindelige principper, som vil kunne anvendes af den enkelte
borger.

Det vurderes, at hindhavelsesproceduren kan varetages af
Digitaliseringsstyrelsen. Digitaliseringsstyrelsen har en del kompetencer inden for
tilgaengelighedsomradet, og hvordan det teknisk fungerer, og
Digitaliseringsstyrelsen har erfaring med tilsyn péd det digitale omrade.

Handhavelsen af webtilgengelighedsdirektivet gar ud pa at sikre, at de offentlige
myndigheder lever op til de i loven fastsatte tekniske losninger og det vurderes, at
Digitaliseringsstyrelsen vil kunne lose denne opgave.

Der henvises til formuleringen af lovforslagets § 8 og til lovbemarkningerne til § 8
nedenfor.

Det foreslas, at loven treder i kraft den 23. september 2018.

4. Jkonomiske og administrative konsekvenser for det offentlige

Det vurderes, at lovforslaget ikke har vaesentlige okonomiske konsekvenser for
det offentlige. Standarden, der skal folges for at opna tilgaengelige websteder, har
varet geldende 1 Danmark for offentlige myndigheder siden 1. januar 2008
igennem en aftale mellem regeringen, KI. og Danske Regioner. Kravene til de
offentlige myndigheders websteder er saledes ikke nye. Kravet om tilgengelige
mobilapplikationer er ikke omfattet af den ovenfornavnte aftale, og er dermed
nyt.
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Vurderinger fra it-branchen vedrerende ekstraomkostninger ved at udvikle
tilgengelige mobilapplikationer viser, at disse er ganske sma. Kravet om, at de
offentlige myndigheders mobilapplikationer skal vare tilgengelige, forventes
siledes ikke at medfere vasentlige ekstraomkostninger. Hertil kommer, at kravet
om tilgengelige mobilapplikationer forst gxlder fra den 23. juni 2021, og det
vurderes derfor, at der er god tid til omstilling og til at tage hojde for kravet ved
udvikling af nye mobilapplikationer.

Lovforslaget omfatter ogsd offentligretlige organer, der ikke er omfattet af aftalen
mellem regeringen, KL og Danske Regioner fra 2007. Der forventes ikke at vare
vasentlige ekstraomkostninger for de enkelte offentligretlige organer ved at
tilgengeliggore disse offentligretlige organers eksisterende websteder, hvis de ikke
er tilgeengelige ved lovens ikrafttraeden, da det forventes, at hovedparten af
offentligretlige organers websteder er af mindre storrelse og kompleksitet og
dermed lettere at gore tilgeengelige.

Der foreligger ikke eksakte opgorelser over antallet af offentligretlige organer. 1
bemarkninger til udbudsloven, jf. lov nr. 1564 af 15. december 2015, er der nevnt
nogle eksempler pa offentligretlige organer. De er blandt andet almene
boligforeninger, universiteterne, Sund & Bealt Holding A/S, Metroselskabet 1/S,
Statens og Kommunernes Indkebsservice (SKI) og Lonmodtagernes Dyrtidsfond.
Opremsningen er ikke udtemmende.

For at vurdere, om et organ er et offentligretligt organ, vil der for hvert enkelt
organ skulle tages stilling til, hvorvidt disse er offentligt finansieret, offentligt
styret mv.

Handhavelsesopgaven forventes at medfore marginale merudgifter svarende til et
arsveerk 1 Digitaliseringsstyrelsen. Derudover forventes haindhzvelsesopgaven at
medfore ekstraomkostninger til test og stikprover af tilgaengeligheden af offentlige
myndigheders websteder og mobilapplikationer estimeret til 250.000 kr. arligt.

Det vurderes, at lovforslaget har mindre administrative konsekvenser for det
offentlige, som lobende vil skulle opdatere tilgzengelighedserkleringen, der skal
afgives pa den offentlige myndigheds websted.

Derudover kan der vaere mindre okonomiske og administrative konsekvenser
forbundet med de af Europa-Kommissionen udarbejdede retsakter vedrorende
monitoreringsmetoden og tilgengelighedserklaeringen. Monitoreringsmetoden og
tilgengelighedserklaringen bliver fastsat ved gennemforelsesretsakter senest den
23. december 2018.

5. Bkonomiske og administrative konsekvenser for erhvervslivet mv.

Det vurderes, at lovforslaget ikke har ekonomiske eller administrative
konsekvenser for erhvervslivet mv.
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6. Administrative konsekvenser for borgere
Lovforslaget forventes at fa positive administrative konsekvenser for borgerne, da

flere vil kunne benytte de offentlige myndigheders websteder og
mobilapplikationer og dermed de digitale services.

7. Miljgmeaessige konsekvenser

Det vurderes, at lovforslaget ikke har miljomessige konsekvenser.

8. Forholdet til EU-retten

Loven gennemforer Europa-Parlamentets og Ridets direktiv (EU) 2016/2102 af
26. oktober 2016 om tilgengelighed af offentlige organers websteder og
mobilapplikationer (EU-Tidende nr. L. 327 af 26.10.2016 nr. L. 327, s. 1).

Der er tale om et direktiv, som skal implementeres i national ret. Der er tale om
et minimumsdirektiv, og der er mulighed for at indfere mere vidtgaende regler 1
medlemsstaterne. Dette lovforslag gir ikke videre end de minimums betingelser,
som er fastsat i direktivet.

Direktivet skal vaere implementeret i national ret senest den 23. september 2018.

9. Sammenfattende skema

Positive konsekvenser/ Negative konsekvenser/

mindreudgifter merudgifter
Dkonomiske Ingen Det vurderes, at
konsekvenser for stat, lovforslaget ikke har
kommuner og regioner vasentlige okonomiske

konsekvenser for det
offentlige. Standarden, der
skal folges for at opna
tilgengelige websteder, har
veret geldende i Danmark
for offentlige myndigheder
siden 1. januar 2008,
kravene til de offentlige
myndigheders websteder
er saledes ikke nye.

Kravet om, at de offentlige
myndigheders
mobilapplikationer skal
vare tilgengelige,
forventes ikke at medfore
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vasentlige
ekstraomkostninger.

Der forventes ikke at vare
vaesentlige
ckstraomkostninger for de
enkelte offentligretlige
organer ved at
tilgengeliggore disse
offentligretlige organers
eksisterende websteder,
hvis de ikke er tilgaengelige
ved lovens ikrafttreeden, da
det forventes, at
hovedparten af
offentligretlige organers
websteder er af mindre
storrelse og kompleksitet
og dermed lettere at gore
tilgengelige.

Hiandhavelsesopgaven
forventes at medfore
marginale merudgifter
svarende til et drsverk i
Digitaliseringsstyrelsen.
Derudover forventes
handhavelsesopgaven at
medfore
ekstraomkostninger til test
og stikprover af
tilgzengeligheden af
offentlige myndigheders
websteder og
mobilapplikationer
estimeret til 250.000 kr.
arligt.

Derudover kan der vere
okonomiske konsekvenser
forbundet med de af
Europa-Kommissionen
udarbejdede retsakter
vedrorende
monitoreringsmetoden og
tilgeengelighedserklaringen.
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Administrative Ingen Det vurderes, at
konsekvenser for stat, lovforslaget har mindre
kommuner og regioner administrative
konsekvenser for det
offentlige, som lobende vil
skulle opdatere
tilgengelighedserklaringen,
der skal afgives pa den
offentlige myndigheds
websted.
Derudover kan der vere
administrative
konsekvenser forbundet
med de af Europa-
Kommissionen
udarbejdede retsakter
vedrorende
monitoreringsmetoden og
tilgengelighedserklaringen.
Okonomiske Ingen Ingen
konsekvenser for
erhvervslivet
Administrative Ingen Ingen
konsekvenser for
erhvervslivet
Administrative Lovforslaget forventes at | Ingen
konsekvenser for fa positive konsekvenser
borgerne for borgerne, da flere vil
kunne benytte de
offentlige myndigheders
websteder og
mobilapplikationer
Miljomzssige Ingen Ingen

konsekvenser

Forholdet til EU-retten

Lovtorslaget gennemforer Europa-Patlamentets og
Radets direktiv (EU) 2016/2102 af 26. oktober 2016
om tilgengelighed af offentlige organers websteder og
mobilapplikationer(EU-Tidende nr. L. 327 af

26.10.2016 nr. L. 327, s. 1).

Overimplementering af
EU-retlige
minimumsforpligtelser
(saet X)

Ja

Nej
X
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10. Hgrte myndigheder og organisationer mv.

Et udkast til lovforslaget har i perioden fra den [xxx] til den [xxx] varet sendt 1
horing hos folgende myndigheder og organisationer mv.:

Aalborg Universitet, Aarhus Universitet, Banedanmark.dk, BL. — Danmarks
almene boliger, CBS, Danmarks Private Skoler, Dansk Erhverv, Danske
Erhvervsskoler og — gymnasier, Danske Gymnasier, Danske
Handicaporganisationer, Dansk I'T, Danske Regioner, Datatilsynet, Design og
Medieproduktion, Det Centrale Handicaprad, DI Digital, Diversa, DSB, DTU,
Foreningen af Kommunale it-chefer, Foreningen for Dansk Internet Handel,
Grakom - Brancheforeningen for Kommunikation, Institut for
menneskerettigheder, I'T-Branchen, ITU, KL, KOMBIT, Kreakom - Kreativitet
og Kommunikation, Kebenhavns Universitet, Landsforeningen af Menighedsrad,
Lederforeningen for VUC, LOS — De private sociale tilbud, Lonmodtagernes
dyrtidsfond, Metroselskabet, Microsoft i Danmark, Naviair, Ombudsmanden,
Private Gymnasier og studenterkurser, Prosa, Roskilde Universitet, Sensus,
Siteimprove, SKI, Sund og Bzlt, Syddansk Universitet, Aldre Sagen.

Bemarkninger til lovforslagets enkelte bestemmelser

Til§ 1

Hensigten med loven er at implementere Europa-Parlamentets og radets direktiv
2016/2102/EU om tilgzengelighed af offentlige organers websteder og
mobilapplikationer (webtilgengeligheds-direktivet).

Den foresliede formulering af bestemmelsen folger af webtilgengeligheds-
direktivets artikel 1, stk. 1. Bestemmelsen fastslér, at formalet med loven er at gore
offentlige myndigheders websteder og mobilapplikationer mere tilgaengelige,
navnlig for personer med handicap. Dette betyder, at det tilstrcbes, at alle borgere
kan bruge de offentlige myndigheders websteder, ved ogsa at gore dem
tilgaengelige for personer med handicap.

Med mere tilgaengeligt skal forstas, at det ikke er alt indhold pa de offentlige
myndigheders websteder og mobilapplikationer, der skal gores tilgangeligt. Noget
indhold vil vere undtaget. Dette skal ses 1 lyset af, at der pa visse omrader mangler
automatiserede eller effektive og let anvendelige tekniske midler til at gore visse
typer offentliggjort indhold tilgengeligt. Derudover vil der vare indhold, som de
offentlige myndigheder ikke kan gore tilgengeligt, fordi det vil palegge den
offentlige myndighed en uforholdsmassig stor byrde. Det vil primart vare
indhold, som den offentlige myndighed fremadrettet legger pa deres websteder og
mobilapplikationer, der skal gores tilgengelige. Som navnt ovenfor 1 de
almindelige bemarkninger afsnit 3.1.1, har der siden 2008 varet en aftale mellem
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regeringen, KL og Danske Regioner om anvendelse af obligatoriske, abne
standarder for software i det offentligt, herunder standarder for tilgengelige
hjemmesider. Pa den baggrund har tilgengelighedskravene varet galdende for
offentlige myndigheder siden 2008. Tilgangelighedskravene forslas fastsat i loven
med den foreslaede § 4, stk. 1, jf. bemzarkningerne til § 4 nedenfor.

Til§ 2

Den foresliede bestemmelse skal sikre gennemforelse af webtilgengeligheds-
direktivets artikel 1, stk. 2. Bestemmelsen afgrenser lovforslagets
anvendelsesomrade og fastsldr, at lovforslaget omfatter offentlige myndigheders
websteder og mobilapplikationer.

Der henvises til definitionen af offentlige myndigheder 1 den foreslaede § 3, nr. 1
og 2, samt beskrivelsen 1 bemarkningerne til § 3, nr. 1 og 2, nedenfor.

Lovforslaget omfatter websteders og mobilapplikationers indhold for sa vidt angar
bade tekstlige og ikke-tekstlige oplysninger, dokumenter og formularer, som kan
downloades, samt tovejsinteraktion, eksempelvis udfyldning af digitale formularer
og gennemforelse af autentifikations-, identifikations- og betalingsprocesser.

Der henvises til definitionen af mobilapplikationer i den foresldede § 3, nr. 3, samt
beskrivelsen 1 bemarkningerne til § 3, nr. 3 nedenfor.

Loven finder ikke anvendelse pa mobilapplikationer til mobile enheder, som er
udviklet til lukkede brugergrupper eller med henblik pa sarlig anvendelse i
bestemte miljoer, og som ikke udbydes til og anvendes af store dele af
offentligheden. Som eksempler pa denne type mobilapplikationer kan navnes
mobilapplikationer med adgang til sags-og dokumenthandteringssystemer,
indrapporteringsvarktojer for fx sosu-medarbejdere, parkeringsvagter eller
lignende og journalsystemer til leger og sygeplejersker mv.

Til stk. 2.

Bestemmelsen folger af webtilgengeligheds-direktivets artikel 1, stk. 3, litra a og b,
og opregner organerne, som loven ikke finder anvendelse pa.

Lovforslaget omfatter efter stk. 2, nr. 1, ikke tv- og radioorganer, der er pilagt en
public service forpligtelse. Derfor finder loven ikke anvendelse pa public service-
medietjenesteudbyderes websteder og mobilapplikationer. Derfor vil blandt andet
Danmarks Radio og det landsdakkende TV2s programvirksomhed ikke vzare
omfattet af loven.

Derudover omfatter lovforslaget efter stk. 2, nr. 2, ikke visse ikke-statslige

organisationer (NGO'er), som er frivillige selvejende organer, der er oprettet for
hovedsagelig at forfelge mal uden gevinst for oje, og som leverer tjenesteydelser,
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der ikke er vasentlige for offentligheden, eksempelvis tjenesteydelser, som
statslige, regionale eller lokale myndigheder ikke direkte krever, eller
tjenesteydelser, som ikke specifikt imedekommer navnlig personer med handicaps
behov, kan falde ind under dette direktivs anvendelsesomrade. For at undga at
pélegge sidanne NGO'er en uforholdsmaessig stor byrde finder loven ikke
anvendelse pa dem.

Til stk. 3.

Bestemmelsen folger af webtilgangeligheds-direktivets artikel 1, stk. 4, litra a-h, og
opregner indhold, som loven ikke finder anvendelse pa. Der er 1 visse tilfzlde
mangel pa automatiserede eller effektive og let anvendelige midler til at gore visse
typer offentliggjort indhold tilgaengeligt. Derudover er lovforslagets
anvendelsesomrade indskraenket til indhold af websteder og mobilapplikationer,
som faktisk kontrolleres af offentlige myndigheder. Denne lov faststter pa den
baggrund bestemmelser om midlertidig eller permanent udelukkelse af visse typer
indhold pa websteder eller mobilapplikationer fra sit anvendelsesomride.

Med bestemmelsens #r. 7, fastlegges det, at dokumentformater, som er
offentliggjort inden den 23. september 2018 ikke er omfattet af lovforslaget,
medmindre dette indhold er nedvendigt for aktive administrative processer i
forbindelse med de opgaver, som den offentlige myndighed varetager. Ved
dokumentformater forstis dokumenter, som ikke primert er beregnet til webbrug,
og som findes pa websider, sisom Adobe Portable Document Format (PDF),
Microsoft Office-dokumenter eller tilsvarende (open source-) formater.

Det kan vare omfattende for den enkelte offentlige myndighed at skulle gore alle
historiske dokumenter tilgzengelige bagudrettet fra for lovens ikrafttraedelse og
derfor er dem, som er unedvendige for de administrative processer undtaget fra
lovens anvendelsesomride. Selvom loven fastsztter, at dokumentformater, som er
offentliggjort inden den 23. september 2018 ikke er omfattet af lovforslaget, sa har
dette ved aftale varet et krav for de offentlige myndigheder siden 2008.

Med bestemmelsens #r. 2, fastlegges det, at loven kun gzlder nye forud-
indspillede tidsathangige medier, som er offentliggjort efter den 23. september
2018. Ved forud-indspillede forstas, at der er tale om information, som ikke er
live. Ligesom ovenfor er betragtningen, at det kan vaere omfattende for den
enkelte myndighed at skulle gore alle tidligere forud-indspillede tidsathangige
medier tilgengelige fra for lovens ikrafttreedelse. For nermere definition af
tidsathaengige medier se de specielle bemzrkninger til definitionerne.

Med bestemmelsens #r. 3, fastlegges det, at tidsathangige livemedier ikke er
omfattet af loven. Der er tale om tidsathangige livemedier, nar information bliver
optaget fra en virkelig begivenhed og det udsendes til modtageren uden anden
forsinkelse end transmissionsforsinkelsen. Bliver livetransmissionen efterfolgende
liggende online galder kravene for forud-indspillede medier. Livemedier er ikke
omfattet, da de med nuvarende teknologi vil vaere for ressourcekrevende at gore
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tilgaengelige, og hvis de var omfattet af loven vil dette kunne bevirke, at livemedier
ikke blev benyttet, hvor de gav mervardi for mange af brugerne. For nermere
definition af tidsafthengige medier se bemarkningerne til § 3.

Med bestemmelsens #r. 4, fastlegges det, at onlinekort og kortlegningstjenester
ikke er omfattet af lovens bestemmelser, sa lenge der gives vasentlige tilgangelige
informationer vedrorende kort, som er bestemt til navigationsbrug. Nar kort er
bestemt til navigationsbrug, til forskel fra geografisk beskrivelse, kan tilgaengelige
oplysninger vaere nedvendige for at hjelpe personer, som ikke kan benytte visuelle
oplysninger eller komplekse navigationsfunktioner efter hensigten, til eksempelvis
at finde steder eller omrader, hvor der udbydes tjenesteydelser. Der bor derfor
tilbydes et tilgeengeligt alternativ sisom postadresser og narliggende stoppesteder
for offentlig transport eller navne pa steder eller regioner, som den offentlige
myndighed ofte allerede har adgang til, 1 et format, der er enkelt og lasbart for de
fleste brugere. Kort og kortlegningstjenester er ikke omfattet af loven, da de med
nuvarende teknologi og kompenserende udstyr ikke er mulige at gore tilgengelige
til websteder og mobilapplikationer.

Med bestemmelsens #r. 5, fastlegges det, at tredjepartsindhold, som hverken
bliver finansieret eller udviklet af eller under kontrol af den offentlige myndighed
ikke er omfattet af loven. Undertiden oprettes der websteder og
mobilapplikationer, hvor yderligere indhold senere kan tilfojes, eksempelvis et e-
mailprogram, en blog, en artikel, som giver brugere mulighed for at tilfaje
kommentarer, eller applikationer, der understotter indhold, som brugere bidrager
med. Et andet eksempel kunne vare en side saisom en portal eller et
nyhedswebsted bestiende af indhold, der er samlet fra adskillige bidragydere, eller
websteder, der lobende automatisk indsztter indhold fra andre kilder, sisom nir
reklamer indsattes dynamisk. Sddant tredjepartsindhold er ikke omfattet af denne
lovs anvendelsesomrade, forudsat at det hverken finansieres eller udvikles af den
pagzldende offentlige myndighed eller er under dets kontrol. Hvis formalet med
indhold pa offentlige myndigheders websteder eller i offentlige organers
mobilapplikationer er at atholde horinger eller tilrettelegge forumdreftelser, kan
nevnte indhold ikke betragtes som tredjepartsindhold og ber derfor vare
tilgaengeligt, mens indhold, som brugere bidrager med, der ikke er under den
pagzldende offentlige myndigheds kontrol. Undtagelsen er begrundet i det
forhold, at myndigheden ikke kan have ansvar for at gore indhold tilgengeligt, den
ikke kontrollerer.

Med bestemmelsens #r. 6, fastlegges det, at loven ikke omfatter reproduktioner af
genstande fra kulturhistoriske samlinger, som ikke kan gores fuldt tilgzengelige pa
grund af enten formal, som fremgar af litra a og litra b. I litra a fremgar, at det
ikke kan gores tilgzengeligt grundet uforenelighed af tilgzengelighedskravene med
enten konservering af den pagzldende genstand eller reproduktionens autenticitet
(eksempelvis kontrast). I litra b fremgar, at det ikke kan gores tilgaengeligt grundet
manglende automatiserede og omkostningseffektive losninger, der let kan udtage
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teksten fra manuskripter eller andre genstande fra kulturhistoriske samlinger og
omforme den til indhold, der er forenelig med tilgeengelighedskravene. Dette kan
for eksempel gxlde for hindskrevne dokumenter eller dokumenter sat med «ldre
og svert automatisk genkendelige skrifttyper. Det vil vare for omfattende for den
enkelte kulturhistoriske samling med den nuvarende teknologi at stille krav om
tilgaengeliggorelse af samtlige digitale reproduktioner. Det ville kunne hindre den
omfattende digitalisering af kulturarven, der finder sted.

Med bestemmelsens #r. 7, fastlegges det, at indhold pa ekstranet og intranet og
som er offentliggjort inden den 23. september 2019, indtil disse websteder
undergar en vasentlig revision er de ikke omfattet af lovens bestemmelser. Ved
ekstranet og intranet forstas websteder, som kun er tilgangelige for en lukket
gruppe personer og ikke for offentligheden som sadan. Denne er ikke omfattet
for 23. september 2019, da disse kun er udformet til og anvendes af et begrenset
antal personer som eksempelvis af ansatte pa en arbejdsplads eller inden for
uddannelse.

Med bestemmelsens #r. 8, fastlegges det, at indhold pa websteder og i
mobilapplikationer, der kvalificeres som arkiver, og som hverken er opdateret eller
redigeret efter den 23. september 2019 ikke er omfattet af lovens bestemmelser.
Dette medforer, at arkivindhold, der hverken er noedvendigt for aktive
administrative processer eller er opdateret eller redigeret efter den 23. september
2019 ikke er omfattet af loven. Endvidere kan rent teknisk vedligeholdelse ikke
anses for at udgere opdatering eller redigering af et websted eller en
mobilapplikation. Rent teknisk vedligehold forer dermed ikke til at arkiver bliver
omfattet af loven.

Til stk. 4.

Bestemmelsen er udarbejdet pa baggrund af webtilgengeligheds-direktivets artikel
1, stk. 5, som fastslar, at der er mulighed for at undtage skoler, bornehaver og
vuggestuer, med undtagelse af indhold, der er forbundet med vasentlige
administrative onlinefunktioner. I det foreslaede stk. 4 er det fastsat, at ministeren
for offentlig innovation kan fastsatte at skolers, bornehavers og vuggestuers
websteder og mobilapplikationer undtages fra lovens anvendelsesomrade. Dette
galder ikke indhold, der er forbundet med vasentlige administrative
onlinefunktioner.

Med vasentlige administrative onlinefunktioner skal blandt andet forstas den
obligatoriske online skoleindskrivning, digital opskrivning til plads i
dagsinstitution og tilsvarende digitale selvbetjeningslosninger mv., som er
vasentlig for alle borgere, herunder personer med handicap, at kunne tilga. Det vil
derfor vaere et krav, at skoleindskrivning skal opfylde de i loven fastsatte
tilgaengelighedskrav, selvom skolers, bernehavers og vuggestuers websteder og
mobilapplikationer matte undtages for lovens anvendelsesomrade.
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Til § 3
Bestemmelsen folger af webtilgengeligheds-direktivet artikel 3, nr. 1-8, og
fastsatter en rakke definitioner. I den forslaede § 3 defineres lovens centrale
begreber. Flere af definitionerne er centrale, idet de er med til at afgranse
anvendelsesomradet for loven. Eksempelvis har definitionen af »offentligretlige
organer« betydning for, om en offentlig myndighed er omfattet af loven.

Med bestemmelsens #r. 7 defineres begrebet »offentlig myndighed« som staten,
regionale og kommunale myndigheder, offentligretlige organer og
sammenslutninger af en eller flere af disse myndigheder eller et eller flere af disse
offentligretlige organer, hvis disse sammenslutninger er oprettet med henblik pa at
imodekomme almenhedens behov, dog ikke behov af industriel eller kommerciel
karakter.

Der bliver i webtilgengeligheds-direktivet artikel 3, nr. 1, anvendt definitionen
“offentligt organ”. Det foreslas at anvende definitionen ”offentlig myndighed”, da
dette er en definition, som ligger i trad med dansk lovgivning. Dette galder
eksempelvis i lov nr. 596 af 24. juni 2005 om videreanvendelse af den offentlige
sektors informationer, som implementer dele af Europa-Parlamentets og Ridets
direktiv 2003/98/EF om videreanvendelse af den offentlige sektors
informationer. Det fremgir af direktivet om videreanvendelse af den offentlige
sektors informationers artikel 1, nr. 1, at direktivet fastlegger et minimum af regler
for videreanvendelse og midler til i praksis at fremme videreanvendelse af
eksisterende dokumenter, som medlemsstaternes offentlige myndigheder er i
besiddelse af. Det fremgir endvidere af § 2 i lov nr. 606 af 12. juni 2013 om
offentlighed i forvaltningen, at loven finder anvendelse pa al virksomhed, der
udoves af myndigheder inden for den offentlige forvaltning. Termen “offentlig
myndighed” er siledes almindelig kendt i dansk lovgivning.

Visse private virksomheder og institutioner kan vare omfattet af begrebet, blandt
andet hvis de modtager offentlig stotte, og herved karakteriseres som et
offentligretligt organ, jf. nr. 2.

Begrebet offentlig myndighed i loven skal forstis pa samme made som i
udbudsloven, jf. lov nr. 1564 af 15. december 2015 og i lov nr. 596 af 24. juni
2005 om videreanvendelse af den offentlige sektors informationer. Disse love
implementerer dele af henholdsvis Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2014/24/EU af 206. februar 2014 om offentlige udbud og om ophavelse af
direktiv 2004/18/EF, og Europa-Patrlamentets og Radets direktiv 2003/98/EF
om videreanvendelse af den offentlige sektors informationer.

I webtilgengeligheds-direktivet defineres »offentligt organ« som staten, regionale
eller lokale myndigheder, offentligretlige organer som defineret i artikel 2, stk. 1,
nr. 4, i direktiv 2014/24/EU eller sammenslutninger af en eller flere af sidanne
myndigheder eller en eller flere af sadanne offentligretlige organer, hvis disse
sammenslutninger er oprettet specifikt med henblik pa at imedekomme
almenhedens behov, dog ikke behov af industriel eller kommerciel karakter.
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I udbudsdirektivet lyder definitionen »ordregivende myndigheder« som staten,
regionale eller lokale myndigheder, offentligretlige organer, sammenslutninger af
en eller flere af disse myndigheder eller et eller flere af disse offentligretlige
organet.

I direktiv om videreanvendelse af den offentlige sektors informationer defineres
roffentlig myndighed« som staten, regionale eller lokale myndigheder,
offentligretlige organer og sammenslutninger af en eller flere af sadanne
myndigheder eller offentligretlige organer. Selvom der bruges tre forskellige
definitioner i de tre direktiver, er ordlyden ens og skal derfor forstas pa samme
made. Praksis efter udbudsdirektivet og direktiv om videreanvendelse af den
offentlige sektors informationer vil derfor ogsa gxlde for denne lov.

Lov nr. 606 af 12. juni 2013 om offentlighed i forvaltningen vil i et vist omfang
ogsa vare vejledende for, hvem der er omfattet af loven, da loven langt hen af
vejen har samme definition som webtilgengeligheds-direktivet. Dette indebarer,
at alle de forvaltningsmyndigheder, som tilherer den statslige eller kommunale
forvaltning som er omfattet af offentlighedsloven, ligeledes vil vaere omfattet af
lovforslaget. Da alene forvaltningsmyndigheder er omfattet af offentlighedsloven,
gxlder loven ikke for Folketinget og Domstolene. Lovforslaget skal, som navnt
ovenfor, fortolkes efter praksis fra udbudsloven, jf. lov nr. 1564 af 15. december
2015 ogilov nr. 596 af 24. juni 2005 om videreanvendelse af den offentlige
sektors informationer. Derfor vil Folketinget og Domstolene ogsa vare omfattet
af dette lovforslag, selvom de ikke er omfattet af offentlighedsloven. Derudover
omfatter lovforslaget offentligretlige organer og sammenslutninger af
offentligretlige organer, som beskrevet nedenfor.

Med bestemmelsens #r. 2 defineres begrebet »offentligretlige organer« som
organer, der opfylder betingelserne fastsat i litra a-c.

I henhold til /itra a skal der vaere tale om organer, som er specielt oprettet med
henblik pa at imedekomme almenhedens behov af ikke-industriel eller ikke-
kommerciel karakter.

I henhold til /itra b skal det vare organer, der er juridiske personer.

Endelig skal der i henhold til /z#ra ¢ vaere tale om organer, som overvejende
finansieres af staten, regionale eller kommunale myndigheder eller af andre
offentligretlige organer, e//er som er underlagt ledelsesmaessig kontrol af disse
myndigheder eller organer, e//er har en bestyrelse, en direktion eller et tilsynsrad,
hvor mere end halvdelen af medlemmerne udpeges af staten, regionale eller
kommunale myndigheder eller andre offentligretlige organer. Betingelserne er
kumulative.

Det folger af bestemmelsen, at organet skal vaere oprettet specielt med henblik pa
at imedekomme almenhedens behov. Organet vil derfor almindeligvis have
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opgaver, som generelt og traditionelt anses for at vare opgaver, som det offentlige
varetager.

Eksempelvis opgaver inden for dag- eller dogntilbud til born og voksne, miljo,
sundhed, uddannelse, beskaftigelsesindsats eller opgaver pa socialomradet. Kravet
om, at et organ skal vare oprettet specielt med henblik pa at imedekomme
almenhedens behov, er opfyldt, nir organet faktisk udever aktiviteter med henblik
pa imedekommelsen af sidanne behov. Et organ kan siledes blive omfattet af
loven som et offentligretligt organ, selvom organet ikke imodekom sadanne
behov ved dets oprettelse, men forst pa et senere tidspunkt imedekommer
almenhedens behov. Det faktum, at et organs aktiviteter kun for en lille dels
vedkommende angar almenhedens behov, er uden betydning for, om organet
opfylder betingelsen. Det betyder, at organet skal anvende reglerne i loven, selv
nar storstedelen af dens aktiviteter er af industriel og kommerciel aktivitet.

Det fremgar af Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/24/EU af

26. februar 2014 om offentlige udbud og om ophzvelse af direktiv 2004/18/EF
betragtning nr. 10, at et organ, som fungerer pa normale markedsvilkir, og som
har til formal at skabe gevinst og bare tab forbundet med udevelsen af sine
aktiviteter, ikke er at betragte som et offentligretligt organ. Arsagen er, at
almenhedens behov, som organet er oprettet med henblik pa at imedekomme
eller har faet til opgave at imodekomme, kan anses for at have industriel eller
kommerciel karakter. At organet skal vaere en juridisk person betyder, at det
pagaldende subjekt skal veare i stand til at baere rettigheder og forpligtelser.
Selskaber med et CVR-nummer vil vaere at betragte som en juridisk person,
ligesom interessentskaber ogsa vil vare omfattet.

Da kravet i litra ¢ indebaerer, at saifremt mere end halvdelen af driften skal vere
finansieret af offentlige midler, vil organet vere omfattet. Finansieringen ma dog
ikke have karakter af at veere en modydelse eller et gensidigt forretningsforhold.
Det har ingen betydning, at mere end halvdelen af organets drift kommer fra
kontrakter med offentlige myndigheder, altsd at organet eksempelvis har vundet
en rekke udbud. Det er saledes kun de ydelser, der finansierer eller stotter det
berorte organs aktiviteter ved et skonomisk bidrag uden en sarlig, kontraktuel
preget modydelse, der vil udgere offentlig finansiering. At fore kontrol vil sige at
vare underlagt intensiv offentlig regulering, tilsyn eller lignende. En virksomhed,
som er underlagt en offentlig myndigheds kontrol af regnskabstorelse, vil ikke
vaere underlagt offentlig kontrol. Det skyldes, at den offentlige myndighed ikke
kan pavirke de beslutninger, som virksomheden traffer i forhold til driften af
virksomheden. Det er altsa ikke tilstrakkeligt, at der er tale om, at driften er
underlagt offentlig kontrol, og at det offentlige har en almindelig efterfolgende
kontrol af for eksempel regnskab og lignende. Selvejende institutioner, der er
oprettet pa privatretligt grundlag, og som har driftsoverenskomst med en
kommunen, kan vare underlagt et saidant kommunalt tilsyn, at de vil vere
omfattet af begrebet »offentligretligt organ«. Dette gxlder, selvom kommunen
ikke via ejerskab har mulighed for at udfere bestemmende indflydelse pa
institutionen. Kommunen skal dog have indflydelse pa anden vis, eksempelvis via
kontrol med institutionens vedtegter, budget, personaleforhold mv.
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Det betyder, at selvejende dagtilbud til bern (daginstitutioner, fritidsordninger,
skoler), uddannelsesinstitutioner, plejehjem og anden @ldreomsorg kan vzare
omfattet af begrebet »offentligretligt organ«. Ligeledes kan institutioner med
tilbud til udsatte grupper (forsorgshjem, kvindekrisecentre, varesteder mv.), som
kommunen har driftsoverenskomst med, vere omfattet af begrebet
roffentligretligt organ«. Statslige aktieselskaber, hvor ressortministeren kan vealge
flertallet af bestyrelsesmedlemmerne, er ogsa omfattet og vil vare at betragte som
et offentligretligt organ. Som eksempler pa offentligretlige organer kan nevnes
Sund og Blt Holding A/S, Metroselskabet 1/S, Statens og Kommunernes
Indkebsservice (SKI), Loanmodtagernes Dyrtidsfond, Naviair, de almene
boligorganisationer og universiteterne.

Med bestemmelsens 7. 3 defineres begrebet »mobilapplikationer« som den
applikationssoftware, der er udformet og udviklet af eller pa vegne af offentlige
myndigheder til brug for den brede offentlighed pa mobile enheder sisom
smartphones og tablets. Begrebet mobilapplikationer dakker kun applikationer
udviklet til smartphones og tablets. Begrebet mobilapplikationer omfatter ikke de
mobile enheders operativsystemer, hvorfor den software, der kontrollerer disse
enheder eller hardware, ikke er omfattet definitionen.

Med bestemmelsens 7. 4 defineres begrebet »standard« som defineret efter Euro-
Parlaments og Radets forordning (EU) nt. 1025/2012 af 25. oktober 2012, artikel
2, nr. 1. Af denne forordning fremgar det, at en standard er en teknisk
specifikation, der er vedtaget af et anerkendt standardiseringsorgan, til gentagen
eller konstant anvendelse, men hvis overholdelse ikke er obligatorisk, og som er
en international standard, europaisk standard, harmoniseret standard eller
national standard.

Med bestemmelsens #7. 5 defineres begrebet »europzisk standard« som defineret 1
Euro-Patlaments og Ridets forordning (EU) nr. 1025/2012 af 25. oktober 2012,
artikel 2, nr. 1, litra b. Heraf fremgar, at en europaisk standard er en standard, der
er vedtaget af en europaisk standardiseringsorganisation. Af bilag 1 til
forordningen fremgar, at der er tre europaxiske standardiseringsorganisationer -
CEN(Den Europ=ziske Standardiseringsorganisation), Cenelec (Den Europziske
Komité for Elektroteknisk Standardisering) og ETSI (Det Europaiske
Standardiseringsinstitut for Telekommunikation).

Med bestemmelsens 7. 6 defineres begrebet »harmoniseret standard« som
defineret i Euro-Parlaments og Rédets forordning (EU) nr. 1025/2012 af 25.
oktober 2012, artikel 2, nr. 1, litra c. Af denne forordning fremgar det, at en
harmoniseret standard er en europaisk standard, der er vedtaget pd grundlag af en
anmodning fra Kommissionen med henblik pd gennemforelse af EU-
harmoniseringslovgivning. For eksempel er EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) en
europaisk, harmoniseret standard.
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Med bestemmelsens #r. 7 defineres begrebet »tidsathaengige medier« som medier,
hvor der alene er tale om audio, hvor der alene er tale om video, eller hvor audio
og video kombinetes, samt hvor audio og/eller video kombineres med
interaktion, som eksempelvis en video med lyd, som kan startes, stoppes og
pauses. Tidsathengige livemedier, som ligger online efter visningen i real-tid eller
genudsendes efter liveudsendelsen, betragtes som forud-indspillede tidsathangige
medier og bor gores tilgaengelige inden 14 arbejdsdage fra datoen for den
oprindelige udsendelse eller genudsendelse af de tidsathangige medier,
medmindre lengere tid undtagelsesvist er nodvendigt.

Med bestemmelsens 7. § defineres begrebet »genstande fra kulturhistoriske
samlinger« som privat eller offentligt ejede goder, der har historisk, kunstnerisk,
arkeeologisk, mstetisk, videnskabelig eller teknisk interesse, og som indgar i
samlinger, der konserveres af kulturelle institutioner sisom biblioteker, arkiver og
museet.

Til § 4
Bestemmelsen er formuleret pa baggrund af webtilgengeligheds-direktivets artikel
4 og fastsztter de tilgengelighedskrav, som de offentlige myndigheders websteder
og mobilapplikationer skal leve op til.

Det foreslaiede medforer, at de offentlige myndigheder skal sikre, at deres
websteder og mobilapplikationer er mere tilgaengelige ved at gore dem opfattelige,
anvendelige, forstaelige og robuste.

De fire principper, opfattelige, anvendelige, forstaelige og robuste, fremgar af
WCAG 2.0, og indgir i den europziske standard EN 301 549 V1.1.2 —
Tilgengelighedskrav for offentlige indkeb af IKT-produkter og -tjenester i
Europa (2015-04). Denne indeholder samtlige specifikke tilgaengelighedskrav. De
fire principper bliver i WCAG omsat til testbare succeskriterier, der gor det muligt
at gore indhold pa websteder og mobilapplikationer mere tilgengeligt.

Ved opfattelighed forstas, at information og brugergrensefladekomponenter skal
praesenteres for brugere pa mader, som de kan opfatte. Princippet er opfyldt, nar
losningen understotter tekstbaserede alternativer. Alt indhold med lyd og video
skal vare gengivet med tekst, losningens indhold skal kunne tilpasses og
brugerfladen skal understotte kontrast og kontrastfarver.

Ved anvendelighed forstas, at brugergransefladekomponenter og navigation skal
kunne anvendes. Princippet er opfyldt, nir der kan navigeres gennem hele
losningen ved at bruge tastaturet. Eventuelle tidsbegransninger skal kunne slas
fra, hyppige blink skal undgis og losningen skal vare navigerbar.

Ved forstaelighed forstas, at information og betjening af brugergransefladen skal
vare forstaelig. Princippet er opfyldt, nar lesningens sprog fremgar rent
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kodningsmassigt. Losningen skal vare gjort forudsigelig, hvilket vil sige, at
losningen er uden overraskelser for brugeren. Brugeren skal kunne fa hjalp til at
udfylde formularer og rette fejl.

Ved robusthed forstas, at indhold skal vaere robust nok til at kunne anvendes pa
stabil vis af en bred vifte af brugeragenter, herunder kompenserende teknologier
som skxrmlaesere og forstorrelsesvaerktojer. Princippet er opfyldt, nir losningen er
kompatibel, hvilket vil sige, at opmarkningssproget er benyttet korrekt.

Det folger af den foresliede formodningsregel i § 5, at hvis webstedet eller
mobilapplikationen opfylder den harmoniserede standard EN 301 549 V1.1.2
(2015-04), og en eventuel senere opdatering af denne, vil tilgaengelighedskravene
veere opfyldt.

Til stk. 2

Bestemmelsen implementerer webtilgengeligheds-direktivets artikel 5, stk. 1-3.
Bestemmelsen er en undtagelse til tilgeengelighedskravene i stk. 1, der giver en
offentlig myndighed mulighed for at undlade at gore bestemt indhold pa
websteder og mobilapplikationer tilgengeligt, hvis det medforer en
uforholdsmassig stor byrde for den offentlige myndighed at overholde
tilgaengelighedskravet for det pagzldende indhold. Bestemmelsen sikrer, at der er
mulighed for at undtage indhold, hvor det ikke er muligt ud fra den offentlige
myndigheds ressourcer at gore indholdet tilgaengeligt. Der kan ogsa vare tale om
tilfaelde, hvor det ikke med rimelighed er muligt for en offentlig myndighed at
gore bestemt indhold fuldt tilgaengeligt.

Ved uforholdsmassig stor byrde forstds foranstaltninger, som vil palegge en
offentlig myndighed en uforholdsmaessig stor organisatorisk eller skonomisk
byrde. Der kan ogsa vare tale om, at myndighedens evne til at opfylde sit formal
bringes 1 fare. Endvidere kan der veare tilfxlde, hvor offentliggorelse af
oplysninger, der er nodvendige eller relevante for den offentlige myndigheds
opgaver og tjenester bringes i fare. Ved vurderingen af om myndigheden kan
undlade at gore indhold tilgzengeligt, skal myndigheden tage hensyn til de
sandsynlige resulterende fordele eller ulemper for borgere, navnlig personer med
handicap.

Bestemmelsen fastsxtter de kriterier, som den offentlige myndighed skal forholde
sig til, nar de undlader at overholde tilgengelighedskravet pa konkret indhold. I
medfor af bestemmelsen skal den offentlige myndighed tage hensyn til
myndighedens egen storrelse, ressourcer og art. Derudover skal den offentlige
myndighed tage hensyn til de ansliede omkostninger og de fordele, som den
pagzldende offentlige myndighed opnitr, set i forhold til de ansliede fordele for
personer med handicap. Dette skal ske under hensyntagen til hyppigheden og
varigheden af brugen af det specifikke websted eller den specifikke
mobilapplikation.
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Det er op til den enkelte offentlige myndighed selv at foretage en indledende
vurdering af, om det vil medfore en uforholdsmassig stor byrde at gore bestemt
indhold tilgeengeligt. Denne vurdering skal fremga af tilgaengelighedserkleringen,
jf. § 6, hvoraf det skal fremga, hvilket indhold som ikke kan gores tilgengeligt
grundet uforholdsmassig stor byrde for myndigheden.

Til stk. 3.

Bestemmelsen gennemforer webtilgengeligheds-direktivets artikel 5, stk. 4. 1
medfor af bestemmelsen skal offentlige myndigheder redegore for, hvilket indhold
som ikke er tilgzengeligt pa myndighedens websted eller mobilapplikation. Denne
redegorelse skal indga i den tilgangelighedserklaring, som den offentlige
myndighed skal afgive og offentliggore i medfer af lovens § 6. Hensigten er, at
den offentlige myndighed skal redegore narmere for den vurdering, som
myndigheden har foretaget i medfor af stk. 2. Det skal saledes fremga af
tilgengelighedserklaringen, hvorfor det angivne indhold ikke er gjort tilgaengeligt.
For narmere oplysninger om, hvad er skal fremga af tilgeengelighedserklaeringen
henvises til bemarkningerne til § 6 nedenfor.

Til§ 5
Bestemmelsen i § 5 sikrer gennemforelse af webtilgengeligheds-direktivets artikel
0, stk. 1. Det fastsattes 1 bestemmelsen en formodning for overensstemmelse med
tilgengelighedskravene i lovens § 4, stk. 1, hvis indholdet af de offentlige
myndigheders websteder og mobilapplikationer overholder harmoniserede
standarder eller dele af disse standarder, hvis referencer er offentliggjort af
Europa-Kommissionen i den europziske unions tidende i overensstemmelse med
forordning 1025/2012. Det formodes siledes, at de offentlige myndigheder
overholder tilgaengelighedskravet i § 4, hvis de overholder harmoniserede
standarder fastsat af Europa-Kommissionen.

Denne lov fastsatter tilgaengelighedskrav for offentlige organers websteder og
mobilapplikationer. For at gore det lettere at bringe de berorte websteder og
mobilapplikationer i overensstemmelse med disse krav er det nedvendigt at gore
en formodning om overensstemmelse geldende for de berorte websteder og
mobilapplikationer, som opfylder harmoniserede standarder eller dele heraf, der er
udarbejdet og offentliggjort i Den Europaiske Unions Tidende 1 overensstemmelse
med Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) nr. 1025/2012 (1), og som
har til formal at angive detaljerede specifikationer for disse krav.

Til stk. 2.

Bestemmelsen skal sikre, at webtilgengeligheds-direktivets artikel 0, stk. 3,
gennemfores. I medfor af denne fastszttes det, at hvis der ikke er offentliggjort
referencer til harmoniserede standarder, som omhandlet i stk. 1, formodes
indhold af websteder, der opfylder de relevante krav i den europaiske standard
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EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) eller dele heraf at vare 1 overensstemmelse med
tilgengelighedskravene i § 4, stk. 1.

De europaiske standardiseringsorganisationer har vedtaget den europaiske
standard EN 301 549 V1.1.2 (2015-04), der fastlegger krav om funktionsmaessig
tilgzengelighed for IKT-produkter og -tjenesteydelser, herunder webindhold, og
som kan bruges i forbindelse med offentlige indkeb eller til at stotte andre
politikker og lovgivning. Formodningen om overensstemmelse med de
tilgaengelighedskrav, der er fastsat i denne lov, bor baseres pa punkt 9, 10 og 11 i
europaisk standard EN 301 549 V1.1.2 (2015-04).

Indtil referencerne for de harmoniserede standarder eller dele heraf offentliggores
1 Den Europaiske Unions Tidende, bor de relevante bestemmelser 1 europzisk
standard EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) anses for, hvad der som minimum skal
gores for at omsztte disse principper til praksis.

Kravene til tilgeengelighed 1 loven for websteder er de samme, der har varet
gxldende i Danmark siden 2008 ved aftale om anvendelse af abne standarder for
software 1 det offentlige fra oktober 2007, hvor WCAG 2.0 AA indgar. I den
europaiske standard EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) henvises til standarden WCAG
2.0. Opfyldes WCAG-kravene i aftalen, opfyldes kravene i loven ogsa.

Til stk. 3.

Bestemmelsen implementerer webtilgengeligheds-direktivets artikel 6, stk. 2.
Denne medforer, at nar der ikke er offentliggjort referencer til harmoniserede
standarder efter loven § 5, stk. 1, at offentlige myndigheders mobilapplikationer
formodes at vaere 1 overensstemmelse med lovens § 4, stk. 1, hvis indholdet
opfylder de tekniske specifikationer eller dele deraf.

Europa-Kommissionen har i medfor af webtilgengeligheds-direktivets
kompetence til at vedtage gennemforelsesretsakter, der fastsztter de tekniske
specifikationer. Disse tekniske specifikationer skal opfylde kravene fastsat i lovens
§ 4, stk. 1, og skal som minimum sikre et tilgaengelighedsniveau, der svarer til den
europaiske standard EN 301 549 V1.1.2 (2015-04).

Til stk. 4.

Bestemmelsen bygger pa webtilgengeligheds-direktivets artikel 6, stk. 3. I medfor
af denne fastsattes det, at hvis der ikke er offentliggjort referencer til
harmoniserede standarder, som omhandlet i lovens stk. 1, og tekniske
specifikationer, som omhandlet i lovens stk. 3, ikke findes, formodes indhold af
mobilapplikationer, der opfylder de relevante krav i europzisk standard EN 301
549 V1.1.2 (2015-04) eller dele heraf at vaere 1 overensstemmelse med de 1 lovens §
4, stk. 1, fastsatte tilgeengelighedskrav, der er omfattet af disse relevante krav eller
dele heraf.
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For mobilapplikationers vedkommende foreligger der ikke en endelig standard for
mobilapplikationers tilgengelighed. Der formodes overensstemmelse ved
overholdelse af de relevante krav i EN 301 549 V1.1.2 (2015-04), indtil der
foreligger referencer til harmoniserede standarder for tilgaengelighed i
mobilapplikationer eller tekniske specifikationer pa omradet.

Til§ 6
Bestemmelsen gennemforer webtilgengeligheds-direktivets artikel 7, stk. 1. Derfor
fastsattes det, at offentlige myndigheder skal afgive og ajourfore en detaljeret,
udtoemmende og klar tilgaengelighedserklaring i et tilgaengeligt format vedrerende
deres websteder og mobilapplikationers overholdelse af loven.

En tilgengelighedserklaring skal afgives af de offentlige myndigheder om deres
websteders og mobilapplikationers overholdelse af de tilgengelighedskrav, der er
fastsat i § 4, stk. 1. Denne tilgzengelighedserklering bor, hvor det er relevant,
omfatte de tilgeengelige alternativer, der er indfort.

De offentlige myndigheder skal i medfor af bestemmelsen lobende vurdere,
hvorvidt indholdet pa myndighedens egne websteder og mobilapplikationer er
tilgengeligt, og hvilket indhold, der ikke er tilgaengeligt. Den enkelte offentlige
myndighed skal sdledes have overblik over indholdet pa myndighedens egne
websteder og mobilapplikationer for at kunne ajourfore en
tilgengelighedserklaring.

Til stk. 2.

Efter bestemmelsen skal de offentlige myndigheder anvende en af Europa-
Kommissionen udformet standardtilgengelichedserklering.

Europa-Kommissionen fastsetter denne standardtilgaengelighedserklaring pa
baggrund af gennemforelsesretsakter. Senest den 23. december 2018 vedtager
Europa-Kommissionen den forste gennemforelsesretsakt.

Det fremgiar af direktivets 7, stk. 1, litra a-c, hvad denne tilgengelighedserklering
vil komme til at indeholde. Det er saledes forventningen, at Europa-
Kommissionen blandt andet vil fastsztte, at tilgaeengelighedserklaringen skal
indeholde en forklaring vedrorende de dele af indholdet, der ikke er tilgangelige,
arsagerne til, at dette indhold ikke er tilgaengeligt og 1 givet fald de tilgaengelige
alternativer, der er indfort. Det er tillige forventningen, at det vil blive fastsat, at
tilgengelighedserklaringen skal indeholde en beskrivelse af og et link til en
feedbackmekanisme, der giver enhver person mulighed for at underrette den
berorte offentlige myndighed om dets websteds eller mobilapplikations
manglende overholdelse af de i loven § 4, stk. 1, fastsatte tilgengelichedskrav og

en mulighed for at anmode om de oplysninger, der er undtaget i medfor af lovens
§ 2, stk. 4, og § 4, stk. 2.
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Hensigten med feedbackmekanisme er, at enhver person har mulighed for at
underrette den berorte offentlige myndighed om webstedets eller
mobilapplikationernes manglende overholdelse af denne lovs tilgengelighedskrav
og at anmode om de oplysninger, der er undtaget. Ved hjalp af
feedbackmekanismen knyttet til en haindhavelsesprocedure skal det vaere muligt
for brugere af offentlige myndigheders websteder eller mobilapplikationer at
anmode om de nedvendige oplysninger, herunder tjenesteydelser og dokumenter.
Den offentlige myndighed bor som opfelgning pa en rimelig og berettiget
anmodning give de pagaldende oplysninger pa en fyldestgorende og passende
made inden for en rimelig frist.

Desuden forventes Europa-Kommissionen at fastsatte, at
tilgaengelighedserklaringen skal indeholde et link til den handhavelsesprocedure,
der er fastsat i § 8, og som kan benyttes 1 tilfzlde af et utilfredsstillende svar pa
underretningen eller feedbacken.

Tilgaengelighedserklaringen for mobilapplikationer skal offentliggores pa den
offentlige myndigheds websted, som har udviklet mobilapplikationen, eller
sammen med andre oplysninger, der er anfores, nar applikationen downloades fra
for eksempel Apple’s App Store eller Google’s Google Play.

Mobilapplikationer er tilgaengelige fra forskellige kilder, blandt andre private
applikationsbutikker. Der bor sammen med beskrivelsen af mobilapplikation, som
brugerne fir vist, inden de downloader en mobilapplikation, gives oplysninger om
tilgengeligheden af mobilapplikationer fra offentlige myndigheder, der
downloades fra tredjepartskilder. Dette palegger ikke store platformudbydere at
andre deres applikationsdistributionsmekanismer, men palegger 1 stedet de
offentlige myndigheder et krav om at gore tilgengelighedserklaeringen tilgaengelig
ved hjzlp af eksisterende eller fremtidig teknologi.

Til§ 7
Bestemmelsen folger af webtilgaengeligheds-direktivet artikel 8. Det foreslas, at
Digitaliseringsstyrelsen udpeges som den myndighed, der skal varetage opgaven,
med at monitorere, hvorvidt de offentlige myndigheder overholder
tilgengelighedskravene, der fremgar af § 4, stk. 1. Monitoreringen skal forega pa
grundlag af en monitoreringsmetode, der fastszttes af Europa-Kommissionen.
Monitoreringsmetoden skal fastszttes ved gennemforelsesretsakt senest den 23.

december 2018.

I direktivets artikel 8 stk. 2, er det fastsat, at monitorereringsmetoden skal vare
gennemsigtig, overforbar, sammenlignelig, reproducerbar og let at anvende.
Desuden fremgar det af direktivets artikel 8, stk. 3 litra a — f, hvad
monitoreringsmetoden skal indeholde. Heraf fremgar, at metoden skal omfatte
monitoreringshyppighed og proveudtagning af de websteder og
mobilapplikationer, som skal overvages. For si vidt angir websteder, skal
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metoden indeholde proveudtagning af websteder og indholdet pa disse websteder.
For sa vidt angar mobilapplikationer, skal metoden beskrive det indhold, der skal
testes, under hensyntagen til tidspunktet for den oprindelige lancering af
mobilapplikationen og af efterfolgende funktionsopdateringer. Derudover skal
monitoreringsmetoden omfatte en beskrivelse af, hvordan overholdelsen eller
manglende overholdelse af tilgangelighedskravene 1 § 4, stk. 1, skal pavises pa
behorig vis. I den forbindelse kan der henvises direkte til de relevante beskrivelser
1 den harmoniserede standard eller i mangel heraf i de tekniske specifikationer
eller i den europaiske standard i de tilfxlde, hvor det giver mening.
Monitoreringsmetoden skal endvidere indeholde en mekanisme i tilfxlde af
identificerede mangler til foreleggelse af data og oplysninger om overholdelse af
dei § 4, stk. 1, fastsatte tilgeengelighedskrav i et format, som kan anvendes af de
offentlige myndigheder. Det fremgar desuden af direktivet, at metoden skal
omfatte passende ordninger, herunder om nedvendigt eksempler og anvisninger,
vedrorende automatiske og manuelle tests og brugervenlighedstests, kombineret
med rammen for preveudtagning pa en made, der er forenelig med
monitoreringens og rapporteringens hyppighed.

Pa baggrund af monitoreringen aflegger Digitaliseringsstyrelsen rapport til
Europa-Kommissionen senest den 23. december 2021 og derefter hvert tredje ar
omkring resultatet af monitoreringen.

Det fremgar endvidere af direktivets artikel 8, stk. 5, litra a-d, at
monitoreringsrapporten skal indeholde oplysninger omkring de mekanismer, som
er oprettet af medlemsstaterne til horing af de relevante interessenter om
websteders og mobilapplikationers tilgeengelighed. Rapporten skal derudover
indeholde procedurer for offentliggorelse af eventuel udvikling inden for
tilgaengelighedspolitik for websteder og mobilapplikationer. Desuden skal
rapporten indeholde erfaringer fra og resultater af gennemforelsen af
bestemmelserne om overensstemmelse med tilgengelighedskravene efter § 4, og
oplysninger om uddannelses- og oplysningsaktiviteter.

Til stk. 2.

Det foreslas med bestemmelsen, at ministeren for offentlig innovation fastsatter
narmere regler for monitoreringen af de offentlige myndigheders websteder og
mobilapplikationer.

Monitoreringen skal som naxvnt ovenfor forega pa grundlag af en
monitoreringsmetode, der er fastsat af Europa-Kommissionen. Ministeren for
offentlig innovation kan derfor ikke fastsatte regler, der er i strid med den af
Europa-Kommissionen fastsatte monitoreringsmetode.

Til§ 8

Bestemmelsen implementerer webtilgengeligheds-direktivets artikel 9, hvoraf det
fremgar, at der skal fastsattes en handhavelsesprocedure. Direktivet er formuleret
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bredt, hvorfor der er vide rammer for hvordan den nationale
handhavelsesprocedure udformes.

Det foreslas med § 8, at handhavelsesopgaven bliver placeret hos
Digitaliseringsstyrelsen. I medfor af bestemmelsen forer Digitaliseringsstyrelsen
tilsyn med om de offentlige myndigheder overholder § 4, stk. 1, om de offentlige
myndigheder har varet berettiget til at undtage indhold efter § 4, stk. 2, samt med
om de offentlige myndigheder overholder § 6.

Digitaliseringsstyrelsen forer tilsyn med de offentlige myndigheders overholdelse
af tilgengelighedskravene 1 § 4, stk. 1, i forbindelse med monitoreringsrapporterne
og eventuelle borgerhenvendelser. Digitaliseringsstyrelsen vil i den henseende fore
tilsyn med udgangspunkt i blandt andet de offentlige myndigheders
tilgengelighedserklaring.

De offentlige myndigheder kan undtage bestemt indhold pa websteder og
mobilapplikationer fra tilgeengelighedskravet efter en vurdering af, at der er tale
om uforholdsmassige store byrder, jf. § 4, stk. 2. Nar en offentlig myndighed
undlader at gore indhold tilgaengeligt efter denne bestemmelse, vil
Digitaliseringsstyrelsen kunne gennemga denne vurdering og fastsla, om
myndigheden var berettiget til at undtage dette indhold. Digitaliseringsstyrelsen vil
blandt andet kunne foretage denne vurdering, ved udvalgelse af websteder til
stikprovekontrol eller eksempelvis hvis en borger retter henvendelse til
Digitaliseringsstyrelsen efter at have fiet utilfredsstillende svar fra myndigheden
efter feedbackmekanismen i tilgengelighedserklaringen. Her vil
Digitaliseringsstyrelsen 1 et vist omfang skulle se pa, hvorvidt myndighederne har
redegjort fyldestgorende for deres prioritering af ressourcer pa tilgengelighed af
deres websteder og mobilapplikationer.

De offentlige myndigheder skal i medfor af lovens § 6 afgive en
tilgengelighedserklaering vedrorende myndighedens overholdelse af denne lov.
For sa vidt websteder, skal tilgaengelighedserklaringen fremga af myndighedens
websted. For sa vidt mobilapplikationer, skal tilgengelichedserkleringen fremga af
myndighedens websted eller i forbindelse med de informationer, der er
tilgaengelige, nar applikationen downloades. Det fremgar af direktivet, at
tilgengelighedserklaringen skal indeholde en forklaring af de dele, der ikke er
tilgengelige og arsagerne hertil. Derudover skal der vere en beskrivelse af og et
link til en feedbackmekanisme, der giver enhver person mulighed for at underrette
den berorte offentlige myndighed om dets websteds eller mobilapplikations
manglende overholdelse af de 1 loven fastsatte tilgengelighedskrav. Desuden skal
det vere muligt at anmode om de oplysninger, der er undtaget i medfor af
bestemmelsen om uforholdsmaessig stor byrde. Endvidere skal der vare et link til
den handhavelsesprocedure, som kan benyttes i tilfxlde af et utilfredsstillende
svar pa underretningen eller feedbacken fra myndigheden.
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Europa-Kommissionen skal senest den 23. december 2018 ved en
gennemforelsesretsakt fastsatte udformningen af tilgaengelighedserklaringen. Det
fremgar af direktivet, at tilgeengelighedserkleringen skal indeholde ovenstiende,
men den konkrete udformning er saledes endnu ikke fastsat. Som det fremgir af
den foresldede stk. 5 vil ministeren for offentlig innovation kunne fastsztte
nermere regler om tilsynet, herunder de forhold, der folger af
gennemforelsesretsakten, jf. nedenfor.

Digitaliseringsstyrelsen vil i medfer af denne bestemmelse kunne fore tilsyn med,
om de offentlige myndigheder afgiver en klar og udtemmende
tilgzengelighedserklaring efter § 6.

Til stk. 2.

Det foreslas med bestemmelsen, at Digitaliseringsstyrelsen kan beslutte, om der er
tilstraekkelig anledning til at rejse en tilsynssag. En tilsynssag kan blandt andet
rejses ved egen drift, i forbindelse med stikprover, pa baggrund af
monitoreringsrapporter og pa baggrund af henvendelser fra borgere.
Henvendelser fra borgere medforer ikke nodvendigvis, at Digitaliseringsstyrelsen
skal rejse en tilsynssag. Bagatelagtige forhold medfoerer eksempelvis ikke en pligt
for Digitaliseringsstyrelsen til at rejse en tilsynssag. Derudover bor henvendelser
fra borgerne veare tilstraekkeligt pracise i sin beskrivelse af, hvilke dele af den
offentlige myndigheds websted eller mobilapplikation, som ikke er tilgaengelig.
Borgerne skal rette henvendelse til den pagzldende offentlige myndighed via
feedbackmekanismen i tilgeengelighedserkleringen, inden Digitaliseringsstyrelsen
kontaktes

Digitaliseringsstyrelsen kan selv rejse en tilsynssag, hvis styrelsen bliver
opmarksom p4, at en offentlig myndigheds websted eller mobilapplikation ikke
lever op til tilgeengelighedskravene. Dette kan blandt andet ske pa baggrund af
resultaterne fra monitoreringsrapporten, hvis Digitaliseringsstyrelsen er blevet
opmarksom pd mangler ved tilgaengeligheden af offentlige myndigheders
websteder eller mobilapplikationer og lignende. Derudover kan
Digitaliseringsstyrelsen fore tilsyn pa baggrund af stikprevekontrol, hvor de
offentlige myndigheders websteder og mobilapplikation eksempelvis bliver testet
for om de lever op til tilgengelighedskravene. Stikprovekontrollen kan blandt
andet vedrore, hvorvidt videoer pa de offentlige myndigheders websteder er i
overensstemmelse med tilgengelighedskravene.

Til stk. 3.

I medfor af den foresliede bestemmelse skal de offentlige myndigheder give
Digitaliseringsstyrelsen adgang til at tilga alle losninger, som er beskyttet af login.
Det vil i visse tilfelde vaere nodvendigt at pase, om selvbetjeningslosninger lever
op til lovens krav. Disse losninger kan ikke tilgas af alle, hvorfor det er nedvendigt
at sikre, at Digitaliseringsstyrelsen har mulighed for at efterprove om indholdet
lever op til tilgeengelighedskravene 1 loven.
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Til stk. 4

Det foreslas med bestemmelsen, at Digitaliseringsstyrelsen kan meddele pabud,
hvis den offentlige myndighed ikke overholder § 4, stk. 1, og stk. 2, og § 6.
Bestemmelsen beskriver, hvad Digitaliseringsstyrelsen kan palegge de offentlige
myndigheder.

Med bestemmelsens #r. 7, fastlegges det, at Digitaliseringsstyrelsen kan meddele
pabud om, at den offentlige myndig skal gore konkret indhold tilgengeligt. Hvis
Digitaliseringsstyrelsen bliver opmarksom pa, at en offentlig myndighed ikke
overholder § 4, stk. 1, kan Digitaliseringsstyrelsen give pabud om, at myndigheden
skal gore konkret indhold tilgaengeligt. Derudover kan Digitaliseringsstyrelsen
foretage en vurdering af, om en offentlige myndighed har varet berettiget til at
undtage tilgaengeligt indhold efter § 4, stk. 2. Hvis Digitaliseringsstyrelsen finder,
at den offentlige myndighed ikke har varet berettiget til at undtage indholdet efter
§ 4, stk. 2, kan styrelsen give pibud om at gore det undtage indhold tilgengeligt.

Med bestemmelsens #r. 2, fastlegges det, at Digitaliseringsstyrelsen kan meddele
pabud til en offentlig myndighed om at sikre en fyldestgorende og opdateret
tilgengelighedserklaring. Hvis de offentlige myndigheder ikke sikrer en lobende
ajourforing af tilgaengelighedserklaringen for deres websteder og
mobilapplikationer, kan Digitaliseringsstyrelsen give den offentlige myndighed
pabud om at overholde § 6.

Med bestemmelsens #r. 3, fastlegges det, at Digitaliseringsstyrelsen typisk pa
baggrund af en konkret henvendelse fra en borger kan meddele pabud til en
offentlig myndighed om at anvise konkret tilgaengeligt alternativ. Hvis det ikke er
muligt for den offentlige myndighed at gore konkret indhold tilgengeligt og den
offentlige myndighed ikke har givet borgeren et tilgeengeligt alternativ, kan
Digitaliseringsstyrelsen give pabud om, at den offentlige myndighed skal give et
tilgaengeligt alternativ.

Til stk. 5.

Den foresliede bestemmelse medforer, at ministeren for offentlig innovation kan
fastsatte narmere regler for tilsynet. Bestemmelsen er indsat, da det kan vise sig
nodvendigt at fastsxtte praciserende regler for tilsynet efter, at Europa-
Kommissionen har udformet tilgeengelighedserkleringen og
monitoreringsmetoden. Derudover kan det vere nodvendigt at fastsatte ydetligere
regler for tilsynet og tilsynets virke.

Til § 9
Bestemmelsen sikrer gennemforelse af webtilgengeligheds-direktivets artikel 12,
stk. 1, hvoraf det fremgar, at direktivet skal vaere implementeret, sa det trader i
kraft den 23. september 2018. Det foreslas derfor, at loven trader i kraft den 23.
september 2018.
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Til stk. 2

Bestemmelsen gennemforer webtilgengeligheds-direktivet artikel 12, stk. 3, litra a,
og fastsewtter, at loven finder anvendelse fra den 23. september 2019 pa offentlige
myndigheders websteder, der offentliggores efter lovens ikrafttreeden.

Dette medforer, at nye websteder skal vare tilgangelige et ar efter lovens
ikrafttreedelse.

Nye websteder defineres som helt nyoprettede websteder, der er nydesignet, og
som ikke eksisterede tidligere, samt allerede eksisterende websteder,

der nyudvikles eller undergar markante @ndringer for hele webstedets design,
interaktion, funktionalitet eller formal. Allerede eksisterende websteder, der fir en
enkeltstiende ny funktionalitet pa enkelte omrader, fx ny segefunktion, ny
mulighed for at tilvelge kontrast eller lignende nye indholdsomrider inden for det
eksisterende formal, fx sundhedsportal med det nye omrade "Sund kost" eller
lignende, nyt design pa enkeltstaende elementer, blandt andet nyt logo, mindre
korrektioner af farver eller lignende anses ikke for at vaere et nyt websted. Et
allerede eksisterende websted, der skifter teknisk platform, anses heller ikke for at
veare et nyt websted, hvis der ikke sker 2ndringer i design, interaktion,
funktionalitet eller formal for hele webstedet. Det vil dog vare hensigtsmaessigt at
benytte lejligheden til at sikre tilgaengeligheden ved overgangen til den nye
platform.

Til stk. 3.

Bestemmelsen implementerer webtilgengeligheds-direktivet artikel 12, stk. 3, litra
b, og fastsztter, at loven finder anvendelse fra den 23. september 2020 pa
offentlige myndigheders websteder, der er offentliggjort for lovens ikrafttreeden.
Der er saledes en lengere frist til at gore xldre websteder tilgangelige. Disse
websteder skal vare forst tilgangelige to ar efter lovens ikrafttradelse.

Til stk. 4.

Bestemmelsen folger af webtilgengeligheds-direktivet artikel 12, stk. 3, litra c, og
fastsaetter, at loven finder anvendelse pa offentlige myndigheders
mobilapplikationer fra den 23. juni 2021.

Til § 10
Bestemmelsen i § 10 vedrorer lovens territoriale anvendelsesomride. Det foreslas
med denne bestemmelse, at loven ikke skal gzlde for Feroerne og Gronland.

Til stk. 2.

I stk. 2 foreslas det, at der hjemles mulighed for, at loven kan sxttes i kraft ved
kgl. anordning pa Fareerne.
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Til stk. 3.

Det foreslas med stk. 3, at der hjemles mulighed for, at loven kan settes i kraft
ved kgl. anordning pa Gronland.
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