Udkast til bekendtggrelse om aendring af bekendisgeem nagletal for
statsbyggerier m.v.
(Entreprengrnggletal version 2)

§1

| bekendtgarelse nr. 241 af 11. april 2008 om rtabfer statsbyggerier m.v. foretages faglgende
aendringer:

1.8 1,stk. 2,affattes saledes:

»Stk. 2Uanset stk. 1 finder bekendtggrelsen kun anveadetdbygninger og dertil knyttede an-
laeg, der helt eller delvis finansieres ved lanreilskud fra staten, nar lanet eller tilskuddetyad
mindst 50 pct. Det samme geelder bygninger til tastiner, hvis drift helt eller delvis betales af
staten, nar den samlede drift udger mindst 50 pct.«

2.18 8, stk. 1jndseettes sor. pki:

»Bygherren kan derudover veelge at efterspgrge wiplysr brugt ved beregning af nggletal om
kundetilfredshed. «

3.8 8, stk. 2, 2. pktaffattes saledes:
»Nggletal kan tilvejebringes efter bilag 3 i bekigmatelse om nggletal for alment byggeri m.v.«

4.8 10, stk. 1affattes saledes:

»Bygherren skal i udbudsmaterialet forlange, ategméngren i forbindelse med aflevering af den
konkrete entrepriseopgave medvirker til at aflevaglysninger til brug for beregning af nggletal, jf
bilag 3, til evaluator.«

5.8 10, stk. 6affattes saledes:

»Stk. 6.Bygherren skal i udbudsmaterialet forlange, ategmmengren i forbindelse med aflevering
afleverer de nggletal til bygherren, der er beregf@bindelse med gennemfarelsen af byggeriet,
Jf. bilag 3.«

6. Bilag 3 affattes som bilag 1 i denne bekendtgarelse.
§2

Bekendtggrelsen traeder i kraft 1. maj 2009 og gaétaldoyggeri, der udbydes efter 1. maj 2009.
§3

Nggletal om udbedring af mangler i det fgrste ferefflevering malt ved arbejdstimeindsatsen
beregnet efter bilag 3, vil forsat kunne finde ardedse ved beregning af de veegtede gennemsnit,
jf. 8 8, stk. 4.



Bilag 1

Definitioner af nggletal for entreprengrer, jf. 5, stk. 1.

De nedenstaende definitioner er identiske med itiefierne i bilag 3 i bekendtgarelse om nggletal
for almene byggerier m.v.
Selve nggletallene er markeret med *.

Overholdelse af tidsfrister

* Relativ afvigelse mellem planlagt og faktisk wdfgestid korrigeret for aendringer i projektet, jf.
nedenfor.

Udfarelsestiden defineres som perioden fra opafaatbejdet pa byggepladsen til den faktiske afle-
vering. Indgar entreprisen i en samlet afleveriagstning, er det dog til faerdiggarelsen af entre-
prisen.

Ved eendringer forstas antallet af arbejdsdageeprengren har faet godkendt som tidsfristforleen-
gelser.

Mangler

* Antal mangler indfgrt i afleveringsprotokollerekisificeret efter alvor.

Mangler opggares som antallet af konkrete manglékkesom typer af mangler. Gar samme type

af mangel igen pa flere bygningsdele, teelles déypeaf mangel som antallet af bygningsdele,

hvor manglen er konstateret. Mangler opggres sdal arangler pr. million kr. og klassificeres
som:

1) Kosmetiske mangler: Mangler med ingen eller yibelig byggeteknisk betydning. Levetiden
for denne og eventuelt tilstadende bygningsdelérks@sikke.

2) Mindre alvorlige mangler: Mangler med mindre ggteknisk betydning. Levetiden for denne
og eventuelt tilstadende bygningsdele kan blivesatdvis manglen ikke udbedres.

3) Alvorlige og kritiske mangler: Mangler med nodemnholdsvis stor byggeteknisk betydning.
Levetiden for denne og eventuelt tilstadende byggdele bliver nedsat, hvis manglen ikke ud-
bedres henholdsvis udbedres snarest.

4) Forhold der skal undersgges naermere.

* @konomisk veerdianseaettelse af mangler.

Udbedring af mangler malt ved den skansmaessigmonkiske veerdiansaettelse af manglerne fast-
sat i forbindelse med aflevering sat i forholcetitreprisesummen. Manglerne skal udtrykkes som
den andel af kontraktsummen, som manglerne skaainetgare.

* Manglers betydning for ibrugtagningen.

Nggletallet udggres af bygherrens (bygherreradgngrsvar pa falgende spargsmal:

1) Har der for entreprisen veeret mangler ved aflagen, som har vanskeliggjort eller faktisk
forhindret den forudsatte brug af veesentlige deleyggeriet?



Arbejdsulykker

* Ulykkesfrekvens udtrykt som antal anmeldte arbdykker sat i forhold til entreprisesummen
opgjort pr. milliard kr.

Arbejdsulykker defineres som »pludselig, uventeskadevoldende haendelse, som sker i forbin-
delse med arbejdet, og som medfarer personskadeskidl medtages haendelser, som medfarer
uarbejdsdygtighed i 1 dag eller mere udover tilgkathstdagen. Der medtages kun ikke person-
henfgrbare oplysninger om antal arbejdsulykker.

Kundetilfredshed

*Bygherrens tilfredshed med byggeprocessen.

Nggletal om bygherrens (bygherreradgiverens) tifhed med entrepriseopgaven beregnes pa bag-

grund af 8 spgrgsmal, hvor bygherren skal angide Isén vurdering af praestation for den pageael-

dende delopgave og den betydning, som delopgallegges. Bade ved vurdering af praestation og

betydning gives en karakter pa en skala fra 1, tivor 5 angiver bedste praestation henholdsvis

stgrste betydning. Det skal for det enkelte spgéysaere muligt at angive om det er ikke-relevant.

Nggletallet beregnes som et gennemsnit af byghe(tgmherreradgiverens) angivne vurdering

med de 8 delopgaver, vaegtet med den betydning stopghven er tillagt.

1) Entreprengrens evne til at bistd konstruktivtt peojektgennemgangen og/eller ved planlaeg-
ningen af opgavelgsningen forud for entrepriserssasppa byggepladsen.

2) Entreprengrens evne til at finde Igsninger remsstemmelse med udbudsmaterialets krav og i
avrigt imgdekomme bygherrens behov og gnsker ifatethe aftalte rammer.

3) Entreprengrens evne til at overholde aftaltgpiliaher og aflevere entreprisen til tiden.

4) Entreprengrens evne til at skabe abenhed onogmsissaetning ved tilleegsydelser.

5) Entreprengrens evne til at fgre en konstrukilog og medvirke til et godt samarbejde mellem
projektets ngglepersoner.

6) Entreprengrens evne til at tage hensyn til bpggsens omgivelser, f.eks. naboer, beboere,
avrigt personale og evt. brugere af bygningen uadegjdets udfgrelse.

7) Entreprengrens evne til at gennemfgre en tdgelende aflevering.

8) Entreprengrens evne til at levere informationdsift og vedligeholdelse i overensstemmelse
med udbudsmaterialets krav.

*Kundeloyalitet

Nagletal om kundeloyalitet udgeres af bygherrenglferreradgiverens) svar pa falgende spgargs-
mal:

1) Vil du benytte virksomheden igen ved et lignepdgiekt eller anbefale den til andre?
Spergsmalet besvares pa en skala fra 1-5, menesielse af dette spgrgsmal angives ikke be-
tydning.



