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-- AKT 3575117 -- BILAG 1 -- [ Haringssvar vedr. bekendtgerelse om vandforsyningers offentliggarelse af oplysning... --

Til: Energistyrelsen (ens@ens.dk), Rasmus Sgrensen (rsoe@ens.dk)

Fra: 19kontor@rigsrevisionen.dk (19kontor@rigsrevisionen.dk)

Titel: Hgringssvar vedr. bekendtggrelse om vandforsyningers offentliggarelse af oplysninger til forbrugere
(implementering af drikkevandsdirektivet) - journal nr. 2024-5796

Sendt: 25-04-2024 14:54

Energistyrelsen har den 23. april 2024 sendt bekendtgerelse om vandforsyningers offentliggerelse af oplysninger il
forbrugere i hgring.

Ministeriernes forpligtelse til at hgre Rigsrevisionen er fastlagt af rigsrevisorloven, §§ 7 og 10 (Lovbekendtggrelse nr. 101
af 19/01/2012) og angar revisions- og/eller regnskabsforhold, der kan have betydning for Rigsrevisionens opgaver.

Vi har gennemgaet bekendtgerelsen og kan konstatere, at den ikke omhandler revisions- eller regnskabsforhold i staten
eller andre offentlige virksomheder, der revideres af Rigsrevisionen.

Vi har derfor ikke behandlet henvendelsen yderligere.

Med venlig hilsen

Mette E. Matthiasen
Specialkonsulent

FOLKETINGET
RIGSREVISIONEN

Landgreven 4
DK-1301 Kgbenhavn K

TIf. +45 33 92 84 00
Dir.+45 33928573

mem@rigsrevisionen.dk
www.rigsrevisionen.dk

Laes om Rigsrevisionens behandling af personoplysninger her

Fra: Rasmus Sgrensen <rsoe@ens.dk>

Sendt: 23. april 2024 14:22

Til: Rasmus S@rensen <rsoe@ens.dk>

Cc: Rasmus Sgrensen <rsoe@ens.dk>

Emne: Frist 21. maj 2024 - Hgring over bekendtggrelse om vandforsyningers offentligggrelse af oplysninger til
forbrugere (implementering af drikkevandsdirektivet)

Til hgringsparterne

Hermed fremsendes hgring over bekendtggrelse om vandforsyningers offentligggrelse af oplysninger til forbrugere
(implementering af drikkevandsdirektivet), som udmgnter lovforslag L 102.

Se vedlagte hgringsbrev, hgringsliste og udkast til bekendtggrelse om vandforsyningers offentligggrelse af
oplysninger til forbrugere.

Fristen for indsendelse af hgringssvar er senest den 21. maj 2024.

Med venlig hilsen / Best regards
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Rasmus S@grensen

Fuldmaegtig

Vand

Mobil / Cell +4533 92 68 34
E-mail rsoe@ens.dk

Energistyrelsen

Danish Energy Agency - www.ens.dk
- part of The Ministry of Climate, Energy and Utilities

Energistyrelsen er ansvarlig for behandlingen af de personoplysninger, vi modtager om dig. Du kan lzese mere om, hvordan vi behandler dine
personoplysninger pd vores hjemmeside h ; i ] ]
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-- AKT 3572244 -- BILAG 1 -- [ Energistyrelsens J nr. 2024-5796 ] --

Til: Energistyrelsen (ens@ens.dk), Rasmus Sgrensen (rsoe@ens.dk)

Fra: dt@datatilsynet.dk (dt@datatilsynet.dk)

Titel: Energistyrelsens J nr. 2024-5796

Sendt: 24-04-2024 09:01

Bilag: Brev til samtlige ministerier om forpligtelsen til at hare Datatilsynet (003).pdf;

Til Energistyrelsen

Datatilsynet har modtaget Energistyrelsens hgring over udkast til bekendtggrelse om vandforsyningers
offentligggrelse af oplysninger til forbrugere.

Fremsendelsesmailen eller hgringsbrevet ses ikke at omtale databeskyttelsesretlige forhold.

Hgringen ses endvidere at vaere fremsendt til en reekke forskellige modtagere, og h@ringen ses saledes ikke at vaere
stilet direkte og udelukkende til Datatilsynet.

Datatilsynet har derfor ikke leest det fremsendte hgringsmateriale.

Det fglger af databeskyttelseslovens § 28, at der skal indhentes en udtalelse fra Datatilsynet ved udarbejdelse af
lovforslag, bekendtggrelser, cirkulaerer eller lignende generelle forskrifter, der har betydning for beskyttelsen af
privatlivet i forbindelse med behandling af personoplysninger. Det er sadledes alene i de tilfaelde, hvor der er forhold,
der kan veaere af betydning for beskyttelsen af privatlivet i forbindelse med behandling af personoplysninger, at
Datatilsynet skal hgres.

Datatilsynet modtager imidlertid Igbende et meget stort antal hgringer over lovforslag, bekendtggrelser m.v., som
ikke har betydning for beskyttelsen af privatlivet i forbindelse med behandling af personoplysninger.

Datatilsynet har tidligere udsendt breve om denne problemstilling til samtlige ministerier, uden at dette ses at have
haft den forngdne effekt. Det seneste brev fra juni 2021 vedlzegges til orientering.

Erfaringsmaessigt er op mod 66 pct. af hgringerne saledes irrelevante for Datatilsynet, hvilket skal ses i forhold til, at
tilsynet bruger mange ressourcer pa at laese og forholde sig til disse hgringer.

Hvis styrelsen derfor gnsker, at Datatilsynet skal forholde sig til den fremsendte hgring, bedes styrelsen i en ny
henvendelse til Datatilsynet angive, hvilke dele af udkastet det er relevant for Datatilsynet at forholde sig til.

Hvis Datatilsynet ikke hgrer fra styrelsen i rimelig tid inden hgringsfristens udlgb, kan styrelsen ikke forvente at
modtage et hgringssvar fra tilsynet.

Med venlig hilsen

Birgit Kleis
Kommitteret

bk@datatilsynet.dk

DATATILSYNET

Carl Jacobsens Vej 35
2500 Valby
T33193200
dt@datatilsynet.dk
www.datatilsynet.dk
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-- AKT 3572244 -- BILAG 2 -- [ Brev til samtlige ministerier om forpligtelsen til at hgre Datatilsynet (003) ] -

DATATILSYNET

Til samtlige ministerier

Horinger over udkast til lovforslag og bekendtgoerelser mv.

1. Datatilsynet oplyste ved brev af 28. juni 2019 samtlige ministerier om forpligtelsen til at hgre
tilsynet over lovforslag og bekendtggrelser mv. Datatilsynet modtager imidlertid forsat et stort
antal hgringer over udkast til lovforslag og bekendtggrelser mv., hvor der ikke er forhold, der
kan veere af betydning for beskyttelsen af privatlivet i forbindelse med behandling af perso-
noplysninger.

Datatilsynet vil pa den baggrund igen oplyse om, hvornar der skal indhentes en udtalelse fra
Datatilsynet ved udarbejdelse af lovforslag og bekendtggrelser mv.

2. Det folger af databeskyttelseslovens § 28, at der skal indhentes en udtalelse fra Datatilsy-
net ved udarbejdelse af lovforslag, bekendtgarelser, cirkulzerer eller lignende generelle for-
skrifter, der har betydning for beskyttelsen af privatlivet i forbindelse med behandling af perso-
noplysninger.

Det er i forarbejderne til lovens § 28 anfart, at det er uden betydning, om reglerne kun er bin-
dende for ansatte i en myndighed eller tillige har retsvirkning over for borgerne. Det afggrende
vil vaere, om reglerne har indflydelse pa beskyttelsen af privatlivet i forbindelse med behand-
ling af personoplysninger.

3. Datatilsynet modtager Igbende et stort antal heringer over udkast til lovforslag og bekendt-
garelser mv. |1 2020 blev der i Datatilsynet saledes oprettet 607 hgringer, og aret for i 2019 var
antallet 521.

Som det imidlertid fremgar af ovenstaende, er det alene i de tilfeelde, hvor der er forhold, der
kan veere af betydning for beskyttelsen af privatlivet i forbindelse med behandling af perso-
noplysninger, at Datatilsynet skal hgres, jf. databeskyttelseslovens § 28.

Datatilsynet anmoder derfor om, at der i forbindelse med udarbejdelse af lovforslag og be-
kendtggrelser mv. konkret tages stilling til, om tilsynet skal hgres.

Med det formal at effektivisere sagsbehandlingen skal Datatilsynet endvidere henstille, at det
—navnlig ved fremsendelse af mere omfattende udkast til retsforskrifter — i h@ringsbrevet il til-
synet naermere angives, hvor i udkastet der er forhold af betydning for beskyttelsen af privat-
livet i forbindelse med behandling af personoplysninger.

23. juni 2021

J.nr. 2021-010-0018
Dok.nr. 301637
Sagsbehandler
Sidsel Kloppenburg

Datatilsynet

Carl Jacobsens Vej 35
2500 Valby

T 3319 3200
dt@datatilsynet.dk
datatilsynet.dk

CVR 11883729


mailto:dt@datatilsynet.dk
https://www.datatilsynet.dk/

Hvis udkastet eller dele af udkastet har veaeret draftet med Justitsministeriet, Databeskyttelses- Side 2 af 2
kontoret, forud for hgringen af Datatilsynet, bedes dette ogsa oplyst i hgringsbrevet il tilsynet.

3. Datatilsynet skal anmode om, at dette brev videresendes til de relevante myndigheder in-
den for hvert enkelt ministeriums ressort.

Eventuelle spgrgsmal eller kommentarer kan rettes til Specialkonsulent Sidsel Kloppenburg
pa telefonnummer 29 49 32 92.
Med venlig hilsen

Cristina A. Gulisano
Direktar
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-- AKT 3582178 -- BILAG 1 -- [ Dataetisk Rad hgringssvar, j.nr. 2024-5796 ] --

Til: Energistyrelsen (ens@ens.dk)

Cc: Rasmus Sgrensen (rsoe@ens.dk)

Fra: ‘'dataetiskraad@dketik.dk' (dataetiskraad@dketik.dk)
Titel: Dataetisk Rad hgringssvar, j.nr.: 2024-5796

Sendt: 02-05-2024 09:37

Bilag: Dataetisk Rad hegringssvar_Hgring over bekendtgarelse om vandforsyningers offentliggerelse af oplysninger etil

forbrugere.pdf;

Til rette vedkommende

Hermed fremsendes hgringssvar pa vegne af Dataetisk Rad ved angivelse af relevante j.nr.: 2024-5796.

Tak.
Med venlig hilsen,

Asta Maria Jarner Bjerre
Stud.mag.
Enheden for Samfund og Etik

7

NATIONALT
CENTER FOR ETIK

Nationalt Center for Etik
@restads Boulevard 5
Bygning 37K, st.

2300 Kgbenhavn S

M: +45 72 21 67 22

amjb@dketik.dk

www.nationaltcenterforetik.dk

Fglg os LinkedIn

Fol ain ram
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-- AKT 3582178 -- BILAG 2 -- [ Dataetisk Rad hgringssvar_Hgring over bekendtgarelse om vandforsyningers offentli... --

Sekretariatet for

Dq ‘l'.CIetiSk Dataetisk Rad
' Ré d dataetiskraad@dketik.dk

Dato: 5. maj 2024

Carsten Niebuhrs Gade 43
1577 Kebenhavn V

Energistyrelsen skal venligst anmode om at modtage eventuelle haringssvar senest d.
21. maj 2024. Heringssvaret bedes sendt til ens@ens.dk med kopi til rsoe@ens.dk samt
angivelse af journalnummer 2024-5796.

Horing over bekendtgerelse om vandforsyningers offentliggerelse af
oplysninger til forbrugere

Dataetisk Rad takker for den fremsendte hering. R&det har i dette tilfcelde valgt ikke at
udarbejde et egentligt hgringssvar.

Der kan vcere flere drsager til, at Dataetisk Rad ikke veelger at udarbejde heringssvar,
herunder at rddet har valgt at prioritere andre opgaver, at det ikke efter rddets
opfattelse er muligt pd forsvarlig vis at analysere og behandle heringen i den
enkeltheder og detaljer inden for haringsfristen, eller at haringen ikke ses at indebcere
dataetiske spargsmdl, som faldet inden for rddets kommissorium.

Det bemaerkes dog, at, rddet generelt anbefaler, at ministerier redeger for de
dataetiske konsekvenser af lovforslag. Dataetiske konsekvensanalyser scetter fokus p&
veerdier og principper som blandt andet velfocerd og demokrati, voerdighed,
selvbestemmelse, lighed, gennemsigtighed, sikkerhed og privatliv. Dataetiske
konsekvensanalyser vil séledes hjcelpe med at bringe fordele, ulemper og utilsigtede
konsekvenser ved lovforslag frem i lyset og dermed bidrage til, at Folketingets
beslutninger tages pd et mere kvalificeret grundlag. Dette goelder naturligvis i scerlig
grad lovforslag, som angdr persondata.

Dataetisk Rad kan i den forbindelse henvise til réidets veerktej 'Dataetik — Sddan ger du’,

der operationaliserer identificeringen og stillingtagen til dataetiske dilemmaer.
Dataetisk R&d stdr til réddighed for uddybning og yderligere rddgivning.

P& vegne af Dataetisk R&d og med venlig hilsen

Johan Busse

Formand
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(info@e (inffo@energiforumdanmark.dk) Sendt af
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Modtagere Rasmus Sgrensen (Sagsbehandler, Vand)
Akttitel Vedr. journalnummer 2024-5796.
Aktnummer 22
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Versionsnummer 1
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Ansvarlig Rasmus Sgrensen
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-- AKT 3592884 -- BILAG 1 -- [ Vedr. journalnummer 2024-5796. ] --

Til: Rasmus Sgrensen (rsoe@ens.dk)

Fra: Dorte Ngrregaard Larsen (info@energiforumdanmark.dk) (info@e (info@energiforumdanmark.dk)
Titel: Vedr. journalnummer 2024-5796.

Sendt: 10-05-2024 10:19

Bilag: haring_vanddata.pdf;

Hermed fremsendes Energiforum Danmarks hgringssvar.

Med venlig hilsen
Dorte Norregaard Larsen, Direktgr

Energiforum Danmark
Paul Bergsges Vej 6
2600 Glostrup

TIf. 38 34 30 40 - Mobil: 40743040
www.Energiforumdanmark.dk

ENERGIEFFEKTIVISERINGS-
DIREKTIV
OG BYGNINGSDIREKTIV

Energietokiivizerings:
‘ direktiv o bygningss
dira bk
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-- AKT 3592884 -- BILAG 2 -- [ hgring_vanddata ] --

energi

forum danmark

Glostrup, fredag, 10 maj 2024

Vedr. journalnummer 2024-5796 - kommentarer vedr. vanddata

Energiforum Danmark bifalder generelt at der stilles ensartede krav til formidling
af data vedr. vandforbrug, samt kravet til de informationer, der skal stilles til ra-
dighed.

Energiforum Danmark finder dog, at reglerne ikke er fremtidssikrede og ikke lgser
mange bygningsejeres behov for hyppigere og digital adgang til data efter sam-

menlignelige formater.

Vi uddyber gerne disse kommentarer.

Med venlig hilsen

) B
an, )
L Mo X
Dorte Ngrregaard Larsen

Direktgr
Energiforum Danmark

Energiforum Danmark | Paul Bergsges Vej 6 | DK - 2600 Glostrup | TIf.: +45 38 34 30 40 | Fax: +45 38 34 41 40
info@energiforumdanmark.dk | www.energiforumdanmark.dk
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Til: Energistyrelsen (ens@ens.dk)

Cc: Rasmus Sgrensen (rsoe@ens.dk)

Fra: Helle Bach Rungg (helrun@hofor.dk)

Titel: HOFOR hgringssvar til udkast til bekendtgerelse om vandforsyningers offentliggerelse af oplysninger til
forbrugere jr. 2024-5796

Sendt: 17-05-2024 14:30

Bilag: HOFOR hgringssvar til bekendtggrelse om vandforsyningers offentliggerelse af oplysninger til forbrugere.pdf;

Til Energistyrelsen
Vedlagt er HOFORs hgringssvar til udkast til bekendtggrelse om vandforsyningers offentliggaerelse af

oplysninger til forbrugere (jr.nr. 2024-5796)
| er velkomne til at tage fat | os, hvis der er behov for uddybninger eller andet.

Med venlig hilsen

Helle Bach Runge
Strategi og PA
Forsyningsstrategi Vand & Spildevand

Direkte tIf.: +4527954053
E-mail: helrun@hofor.dk

HOFOR A/S
Jrestads Boulevard 35 | 2300 Kabenhavn S | Telefon: 33 95 33 95 | CVR-NR.: 1007 3022 A www.hofor.dk
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HOFOR

Modtager: Energistyrelsen
Afsender: HOFOR A/S
Dato: 17. maj 2024

Haringssvar til bekendtggrelse om vandforsyningers
offentliggarelse af oplysninger til forbrugere

Tak for muligheden for at afgive hgringssvar til udkast til bekendtggrelse om
vandforsyningers offentligggrelse af oplysninger til forbrugere (j.nr. 2024-5796), der
udmgnter lov om aendring af vandforsyningsloven m.v. til gennemfgrelse af dele af
drikkevandsdirektivet. HOFOR star gerne til radighed for uddybning, hvis der skulle
veere behov for det.

Vandforsyningers offentliggerelse af oplysninger til forbrugere

Generelt

HOFOR vil overordnet gerne kvittere for en klart formuleret og preecis bekendtggrelse. |
forhold til det materielle indhold har HOFOR blot en enkelt bemaerkning, der skal ses i
sammenhaeng med HOFORs hgringssvar til eendring af drikkevandsbekendtgarelsen
sendt til Miljgministeriet, som fremgar nedenfor.

86, stk. 2

Det fremgar af bekendtggrelsesudkastet 86, stk. 2 at vandforsyninger skal offentliggare
et sammendrag af og statistik over forbrugerklager pa deres hjemmeside, som
vandforsyningen har modtaget om forhold, der er omfattet af denne bekendtggarelse. Ifm.
HOFORs hgringssvar til lov om aendring af vandforsyningsloven mv. efterspurgte
HOFOR en definition af forbrugerklager og hvordan de pateenkte regler skal afgreenses i
forhold til forsyningsselskaberne, saledes at en evt. benchmarking ikke er afheengig af
det enkelte selskabs egen vurdering af, hvad en klage er. HOFOR finder fortsat, at det
er ngdvendigt med en definition af en forbrugerklage, herunder om der i statistikken skal
skelnes mellem hvor vaesentlige klagerne er, hvilket format de modtages i (skriftlige,
telefoniske, facebook mv.) og om arsagen er fundet og afhjulpet.

Da samme ordlyd genfindes i Miljgministeriets udkast til eendring af
drikkevandsbekendtggrelsen er samme efterspargsel pa definition af forbrugerklager
sendt til Miljgministeriet ifm. hgring af drikkevandsbekendtggrelsen.

HOFOR A/S
@restads Boulevard 35 | 2300 Kgbenhavn S | Telefon 33 95 33 95 | CVR-NR. 1007 3022 | www.hofor.dk
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Til: Energistyrelsen (ens@ens.dk)

Cc: Rasmus Sgrensen (rsoe@ens.dk)

Fra: Mette Ngrgaard Larsen (mel@bl.dk)

Titel: Hgringssvar fra BL - Danmarks Almene Boliger Journalnummer 2024-5796.
Sendt: 21-05-2024 06:54

Bilag: Haringssvar — Haring over bekendtggrelse om vandforsyningers offentliggerelse af oplysninger til forbrugere.pdf;

Vedhaeftet fremsendes BL’s hgringssvar til hgring over bekendtggrelse om vandforsyningers offentligggrelse af
oplysninger til forbrugere.

Med venlig hilsen

Mette Ngrgaard Larsen / Juridisk konsulent

direkte: +45 3376 2000
mobil: +45 5373 1559
e-mail: mel@bl.dk

BL

DANMARKS
A LMENE
BOLIGER

BL samler landets almene boligorganisationer, der tilsammen huser en million mennesker.
Landets almene boliger er non-profit og for alle. Besgg os pa bl.dk og vores sociale medier.
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Studiestreede 50, 1554 Kgbenhavn V, Telefon 3376 2000, Fax 3376 2001, www.bl.dk, email bl@bl.dk

Kgbenhavn, den 21. maj 2024

Hgringssvar - Hgring over bekendtggrelse om
vandforsyningers offtentligggrelse af oplysninger til
forbrugere

BL har den 23. april modtaget hgring over bekendtggrelse om vandforsyningers offentligggrelse
af oplysninger til forbrugere.

Det fremgar af bekendtggrelsens § 5, stk. 4, at: »S&fremt der ikke foretages individuel
afregning af vandforbrug, skal den fysiske eller juridiske person, som vandforsyningen afregner
vandforbruget med, offentliggare oplysningerne efter stk. 1 p4 passende mdde til forbrugerne. «

Der findes en raekke boligafdelinger, hvor der ikke er individuelle vandmalere og hvor udgiften
til forbrug ikke opkraeves saerskilt hos beboerne. I de situationer vil det ikke vaere muligt for
boligorganisationen at opfylde oplysningspligten i § 5, stk. 1, da det individuelle forbrug ikke
kan udskilles. Det bgr beskrives i bekendtggrelsen, hvorledes boligorganisationen er forpligtet,
hvis overhovedet, i disse tilfaelde.

BL foreslar desuden, at formuleringen “offentligggre oplysningerne efter stk. 1 pa passende
made” udgar og erstattes med "ggre oplysningerne efter stk. 1 tilgeengelige for forbrugerne pa
en passende made.”

Formalet med bestemmelsen m& antages at veere, at boligorganisationer og andre udlejere skal
gore oplysninger om husstandens forbrug, udviklingstendensen i husstandens arlige
vandforbrug mv. tilgaengelige for de enkelte beboere, evt. sammen med den arlige faktura.
Den foresldede bestemmelse kan tolkes sddan, at oplysningerne skal ggres tilgaengelige for
offentligheden. Da der kan vare tale om personoplysninger, er en offentligggrelse ikke

hensigtsmeaessig.

Bekendtggrelsen forventes at traede i kraft 1. juli 2024. Det giver de forpligtede vandvaerker og
bygningsejere urimeligt kort tid til at indrette sig pa de nye regler.

Med venlig hilsen

Bent Madsen
Adm. direktgr
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Til: Energistyrelsen (ens@ens.dk)

Cc: Rasmus Sgrensen (rsoe@ens.dk)

Fra: Janne Sommer Nielsen (JANI@kI.dk)

Titel: KL's Hagringssvar til bekendtgerelse om vandforsyningers offentliggarelse af oplysninger til forbrugere,
journalnummer 2024-5796

Sendt: 21-05-2024 09:08

Bilag: KL's hgringssvar til Bekendtgerelse om vandforsyningers offentliggerelse af oplysninger til forbrugere.pdf;

Til Energistyrelsen

KL fremsender hgringssvar til bekendtgarelse om vandforsyningers offentliggerelse af oplysninger til
forbrugere, journalnummer 2024-5796.

Med venlig hilsen
Janne Sommer Nielsen

Konsulent
Klima & Tveerkommunalt Samarbejde

KL A
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NOTAT
KL's hgringssvar til bekendtggrelse om vandforsynin- Dato: 28. maj 2024
gers offentligggrelse af oplysninger til forbrugere Sags ID: SAG-2024-01805

Dok. ID: 3457941

Hermed fremsender KL hgringssvar til udkast til bekendtggrelse om vandfor-
E-mail: JANI@KkI.dk

syningers offentligggrelse af oplysninger til forbrugere. Direkte: 3370 3515
Det fremgér af hgringsbrevet fra Energistyrelsen, at bekendtggrelsen er et 'Vjvoesif’beo"k"”‘s*gp;goade 10
led i implementering af EU’s Drikkevandsdirektiv, artikel 17 og bilag IV. Be- 2300 Kgbenhavn S
kendtggrelsen udmgnter lovforslag nr. L 102 om eendring af vandforsynings-

loven, byggeloven og produktloven. KL har generelle og specifikke bemaerk- vkl dk

. A Side 1 af 3
ninger til bekendtggrelsen. e

Generelle bemeerkninger

Der er nye tilsynsopgaver i bekendtggrelsen for kommunerne. Mange af kra-
vene i bekendtggrelsen kraever, at vandforsyningerne oplyser den enkelte
forbruger om pris og vandforbrug. Kommunerne har ikke hidtil fgrt tilsyn med
vandforsyningernes opkraevning og udformning af regninger.

| forhold til gennemfarsel af oplysningspligt i dansk lovgivning jf. Drikke-
vandsdirektivet virker det til, at bekendtggrelsen ikke helt er tilpasset danske
forhold. For eksempel har vandforsyninger jeevnfgr standardregulativet op-
delt pris for drikkevand i en pris pr. kubikmeter og et arligt fastbidrag. Det er
ikke tydeligt beskrevet i 82, punkt 1).

Derudover bemaerker KL, at implementeringen af EU’s Drikkevandsdirektiv
bar udformes med hensyntagen til arbejdet i regeringens nyligt lancerede
Forsyningsdigitaliseringsprogram (FDP). Programmet drives af Energistyrel-
sen og har formal, som overlapper med ambitionen i Drikkevandsdirektivet.

Specifikke bemaerkninger

81

Oplysningspligt over for forbrugere om "drikkevandets pris” bgr preeciseres,
saledes der ikke opstar tvivl om det er “pris for leveret drikkevand” som an-
forti 8§2.

82, punkt 1)
Definitionen i 82 punkt 1 bar vaere mere tydelig og klart beskrive om det ar-
lige fastbidrag er inkluderet.

§ 2, punkt 2)

Det er vigtigt, at maleren pa ejendommen nzevnes som afregningsmaler, idet
vandforsyningerne arbejder med flere typer malere, fx afregningsmalere,
bimalere og fordelingsmalere. Det afheenger bl.a. af, om der er individuel af-
regning i fx en ejendom med flere enheder.

85



NOTAT

Det er uklart, hvordan kommunerne kan fgre tilsyn med, at vandforsynin-
gerne overholder § 5 uden at skulle gennemga vandforsyningernes opkraev-
ninger. Dette er ikke traditionelt en opgave efter vandforsyningsloven § 65.

Ordet "personer” bgr erstattes med forbrugere. Forbrugere bruges i resten af
bekendtggrelsen og er mere veldefineret.

85, punkt 1)

Det undrer KL, at vandforsyningen skal informere om prisen for leveret drik-
kevand pr. liter og kubikmeter, nar taksten kun oplyses pr. kubikmeter. Enten
er det en fejl eller ogsa bliver der et nyt krav om, at driftsbidraget skal oply-
ses bade i liter og kubikmeter.

Formalet med EU drikkevandsdirektivets punkt 36 om oplysning af prisen for
leveret vand pr. liter er at sammenligne med prisen for flaskevand. Hvis pri-
sen for leveret drikkevand omfatter det arlige faste bidrag, sa vil det betyde,
at oplysninger jf. 85 punkt 1 skal beregnes for hver enkelt forbruger.

Hvis det kun handler om opkreevning af prisen pr. kubikmeter uden det faste
bidrag, afgifter og moms, skal dette preeciseres.

Kravet om opggrelse af prisen pr. liter er nyt og vil kreeve en indkgringsperi-
ode for vandforsyningerne.

85, stk. 2)
Det er uklart, hvordan forbrugere, som er fritaget for digitalpost, skal mod-
tage oplysningerne jf. 85.

85, stk. 4)

KL gar opmaerksom pa, at kommunerne kun har tilsynsforpligtigelse over for
vandforsyningerne. Kommunerne kan derfor ikke fare tilsyn med overhol-
delse af denne paragraf. Det vil sige, kommunerne kan ikke kontrollere om,
den fysiske eller juridiske person, som vandforsyningen afregner vandforbru-
get med, offentliggare oplysningerne efter stk. 1 p& passende made til
forbrugerne.

Kravet affgder spgrgsmal til, hvorvidt det er vandforsyningen, der bliver for-
pligtet til at oplyse den fysiske eller juridiske person om vandforbruget sam-
let for hele ejendommen eller om forbruget skal oplyses for hver boligenhed i
ejendommen, selvom der ikke er individuel afregning.

| gvrigt er udtrykket "pa passende made” en uklar formulering og &ben for
fortolkning.

86

Der er krav om en del nye oplysninger pa hjemmesiden for vandforsynin-
gerne omfattet af vandsektorloven. Det medfgrer en starre tilsynsopgave for
kommunerne med disse forsyninger end hidtil.

Kravet er nyt for ikke-almene_vandveerker, der leverer over 10 m3/ dg eller til
over 50 personer fx hoteller, intuitioner, campingpladser mv. Der er mange
af disse, som ikke har en hjemmeside.

Dato: 28. maj 2024

Sags ID: SAG-2024-01895
Dok. ID: 3457941

E-mail: JANI@kl.dk
Direkte: 3370 3515

Weidekampsgade 10
Postboks 3370
2300 Kgbenhavn S

www.kl.dk
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NOTAT

Det er ret sandsynligt, at mange ikke vil have en hjemmeside, nar loven tree-
der i kraft den 1. juli 2024. Hvem fgrer tilsyn med, at vandforsyningerne har
en hjemmeside? Hvis det er en kommunal opgave, hvilke muligheder har
kommunerne for at handhaeve, at oplysningerne jf. 86 er tilgeengelige pa en
hjemmeside? Kan kommunerne pabyde vandforsyningerne at f4 en hjemme-
side?

89

Bekendtggrelsens bestemmelser udvider kommunernes tilsynsforpligtigelse
efter vandforsyningsloven § 65. Der er som tidligere naevnt paragrafer, som
kommunerne ikke kan fgre tilsyn med, fx 85, stk. 4 og § 6.

| dag godkender kommunerne vandforsyningernes takstblade, men ser ikke
regninger til forbrugerne eller hvilke oplysninger vandforsyningen sender til
forbrugerne sammen med opkreevningerne.

Hvis kommunerne skal opfylde sin nye tilsynsforpligtigelse efter denne be-
kendtgerelse, sa kraever det, at kommunerne kan se udformningen af vand-
veerkers fysiske opkraevning/regninger til forbrugerne med tilhgrende materi-
ale, samt kontrol af flere oplysninger pa hjemmesider for vandforsyninger
under vandsektorloven. Det fremstar, som en analog, tung og tidskreevende
opgave.

@konomi
KL gnsker at f& bekendtgarelsen i gkonomisk haring.

Venlig hilsen

Janne Sommer Nielsen
Konsulent

Dato: 28. maj 2024
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Til: Energistyrelsen (ens@ens.dk)

Cc: Rasmus Sgrensen (rsoe@ens.dk)

Fra: Marianne Bentsen (info@danskekloakmestre.dk)

Titel: Hering over bekendtgarelse om vandforsyningers offentliggerelse af oplysninger til forbrugere (implementering af
drikkevandsdirektivet), j.nr. 2024-5796

Sendt: 21-05-2024 10:41

Til Energistyrelsen

Danske Kloakmestre takker for muligheden for at afgive svar vedrgrende hgring over bekendtggrelse om
vandforsyningers offentligggrelse af oplysninger til forbrugere (implementering af drikkevandsdirektivet), j.nr. 2024-
5796.

Danske Kloakmestre har ingen kommentarer til hgringen.

Venlig hilsen

Marianne Bentsen

Sekreteer Danske Kloakmestre
TIf. 72 16 02 07

DANSHEHLOAHKMESTRE.DH HLOAHBARANTI.DH
-md_?arwt; - et gt
4 7
Sekretariat:

H.C. Andersens Boulevard 18, 1553 Kgbenhavn V, CVR-nr. 16 18 24 35
info@danskekloakmestre.dk « www.danskekloakmestre.dk

Facebook ¢ Instagram » LinkedIn

Sekretariat: H. C. Andersens Boulevard 18 ¢ 1553 Kgbenhavn V 3 . o
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Til: Energistyrelsen (ens@ens.dk)

Cc: Rasmus Sgrensen (rsoe@ens.dk)

Fra: 'Svend-Erik Jepsen' (SEJ@DI.DK)

Titel: Hering over bekendtgarelse om vandforsyningers offentliggerelse af oplysninger til forbrugere (implementering af
drikkevandsdirektivet) j.nr. 2024-5796

Sendt: 21-05-2024 15:10

Bilag: Haringsbrev.pdf; Haringsliste.pdf; Udkast til bekendtggrelse om vandforsyningers offentligggrelse af oplysninger
til forbrugere.docx;

Til Energistyrelsen

DI har modtaget udkastet til ovennaevnte bekendtggrelse i hgring med hgringsfrist den 21. maj 2024.
Bekendtggrelsen er teet sammenhangende med drikkevandsbekendtggrelsen, som har veeret i hgring fra
Miljgministeriet ligeledes med hgringsfrist den 21. maj.

DI's bemaerkninger vedrgrer drikkevandsbekendtggrelsen, og er sendt til Miljpministeriet. Derimod har vi ikke
bemaerkninger til dette udkast til bekendtggrelsen.

Med venlig hilsen

Svend-Erik Jepsen
Miljgpolitik og cirkuleer gkonomi
Fagleder, Vand og Klimatilpasning

(+45) 3377 3685
(+45) 2949 4407 (Mobil)

sej@di.dk
di.dk

De

Dansk Industri

Laes, hvordan DI behandler og beskytter
persondata i DI’s Privatlivspolitik

From: Rasmus Sgrensen <rsoe@ens.dk>
Sent: 23. april 2024 14:22

To: Rasmus Sgrensen <rsoe@ens.dk>
Cc: Rasmus Sgrensen <rsoe@ens.dk>

Subject: Frist 21. maj 2024 - Hgring over bekendtggrelse om vandforsyningers offentligggrelse af oplysninger til
forbrugere (implementering af drikkevandsdirektivet)

Til hgringsparterne

Hermed fremsendes hgring over bekendtggrelse om vandforsyningers offentligggrelse af oplysninger til forbrugere
(implementering af drikkevandsdirektivet), som udmgnter lovforslag L 102.

Se vedlagte hgringsbrev, hgringsliste og udkast til bekendtggrelse om vandforsyningers offentligggrelse af
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oplysninger til forbrugere.
Fristen for indsendelse af hgringssvar er senest den 21. maj 2024.

Med venlig hilsen / Best regards

Rasmus Sgrensen

Fuldmaegtig

Vand

Mobil / Cell +4533 92 68 34
E-mail rsoe@ens.dk

Energistyrelsen

Danish Energy Agency - www.ens.dk
- part of The Ministry of Climate, Energy and Utilities

Energistyrelsen er ansvarlig for behandlingen af de personoplysnmger vi modtager om d/g Du kan lzese mere om, hvordan vi behandler dine
personoplysninger pd vores hjemmeside h :
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-- AKT 3599247 -- BILAG 1 -- [ SV Frist 21. maj 2024 - Haring over bekendtgarelse om vandforsyningers offentligger... --

Til: Rasmus Sgrensen (rsoe@ens.dk)

Fra: Mads Laurberg Pedersen (mape@forbrugerombudsmanden.dk)

Titel: SV: Frist 21. maj 2024 - Haring over bekendtggrelse om vandforsyningers offentliggarelse af oplysninger til
forbrugere (implementering af drikkevandsdirektivet)

Sendt: 21-05-2024 16:01

Kaere Rasmus
Forbrugerombudsmanden har ikke nogen bemaerkninger til bekendtggrelsen.
Mvh

Mads

Med venlig hilsen
P& Forbrugerombudsmandens vegne

Mads Laurberg Pedersen
Specialkonsulent

Direkte +45 4171 5220

E-mail mape@forbrugerombudsmanden.dk

i — — e
FORBRUGEROMBUDSMANDEN
Carl Jacobsens Vej 35
2500 Valby

TIf. +45 4171 5151

Se vores ti

923 7 2
og privatlivspolitik for forbrugerombudsmanden.dk

Fra: Rasmus Sgrensen <rsoe@ens.dk>

Sendt: 23. april 2024 14:22

Til: Rasmus S@rensen <rsoe@ens.dk>

Cc: Rasmus Sgrensen <rsoe@ens.dk>

Emne: Frist 21. maj 2024 - Hgring over bekendtggrelse om vandforsyningers offentligggrelse af oplysninger til
forbrugere (implementering af drikkevandsdirektivet)

Til hgringsparterne

Hermed fremsendes hgring over bekendtggrelse om vandforsyningers offentligggrelse af oplysninger til forbrugere
(implementering af drikkevandsdirektivet), som udmgnter lovforslag L 102.

Se vedlagte hgringsbrev, hgringsliste og udkast til bekendtggrelse om vandforsyningers offentligggrelse af
oplysninger til forbrugere.

Fristen for indsendelse af hgringssvar er senest den 21. maj 2024.
Med venlig hilsen / Best regards

Rasmus Sgrensen
Fuldmaegtig
Vand

Mobil / Cell +45 3392 68 34
E-mail rsoe@ens.dk
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Energistyrelsen

Danish Energy Agency - www.ens.dk
- part of The Ministry of Climate, Energy and Utilities
Energistyrelsen er ansvarlig for behandlingen af de personoplysninger, vi modtager om dig. Du kan lzese mere om, hvordan vi behandler dine

personoplysninger pd vores hjemmeside https://ens.dk/om- nergistyrelsens-behandling-af-personoplysninger
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-- AKT 3598666 -- BILAG 1 -- [ Journalnummer 2024-5796 ] --

Til: Energistyrelsen (ens@ens.dk), Rasmus Sgrensen (rsoe@ens.dk)
Fra: Dorte Skreem (ds@danva.dk (ds@danva.dk)

Titel: Journalnummer 2024-5796

Sendt: 21-05-2024 16:13

Bilag: 210524 _DANVA_opl_DWD_final.pdf;

Hermed fremsendes DANVAs hgringssvar til bekendtggrelse om vandforsyningers offentligggrelse af
oplysninger til forbrugere. Den fremsendte udgave er en almindelig pdf, uden kryptering. Erfaringen har
vist, at denne udgave er nemmere at databehandle efterfglgende, deraf denne service.

Den krypterede udgave med underskrift fremsendes saerskilt.

Med venlig hilsen
Dorte Skraam

Fagleder Drikkevand, Kemiingenigr
D: 4458793 35 71

M: +45 51 33 92 87

E: ds@danva.dk

& DANVA

VANDHUSET | Godthabsvej 83, 8660 Skanderborg |
K@BENHAVN | Vester Farimagsgade 1, 5. sal, 1606 Kgbenhavn V |
TIf. 7021 0055 | danva@danva.dk | www.danva.dk |
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& DANVA

Dansk Vand- og Spildevandsforening

Energistyrelsen

ens@ens.dk

cc: Rasmus Sgrensen, rsoe@ens.dk
Journalnummer 2024-5796

DATO: 21. maj 2024
PROJEKTNR.: 4018/3005
Ds/cv/CEL

Bekendtggorelse om oplysningspligt til forbrugere

Hermed DANVA'’s hgringssvar angdende bekendtggrelse om regler for vandforsynin-
gernes oplysningspligter over for forbrugere.

DANVA stgtter kravet om oplysning af takster og regulativ pa selskabernes hjemme-
side og vi saetter pris pa den forudgdende dialog og koordineringen imellem Miljgmini-
steriet og Energistyrelsen i forbindelse med implementering af drikkevandsdirektivet.

Konkret har vi fglgende bemaerkninger, specielt omkring frister og definitioner:

Bekendtggrelsen treeder i kraft 1. juli. Det anbefales at de opggrelser der henvises til i
bekendtggrelsens §5 udsendes direkte til forbrugeren fgrste gang for 2025. Det er
tids- og omkostningskraevende for alle, der er omfattet af oplysningspligten, at a&ndre
faktura eller tilbyde en applikation, som omfatter de kreevede data for 2024. Denne
frist bgr sdledes tilpasses til et realistisk niveau. Det skal tillige sikres, at de nye opga-
ver, som bekendtggrelsen omfatter, er tillaegsberettiget jf. vandsektorlovens bestem-
melser.

Derudover savnes

e en operationel definition af begrebet klager, og ggres opmaerksom pa at det
kan vaere tids- og omkostningskraevende at opggre og udstille klager idet der
jo er forskel pa henvendelse og begrundet klage.cv

e En preecisering af §5 stk. 3 — hvad betyder ordlyden?

Det er uklart om det er vandforsyningerne der kan tilbyde kunden en anden Igsning
f.eks. en app eller om det er kunden der skal tilbydes noget andet i tilfaelde af at
der ikke gnskes oplysninger direkte.

Med venlig hilsen

Carl-Emil Larsen
DANVA

VANDHUSET | Godthdbsvej 83, 8660 Skanderborg | KBBENHAVN | Vester Farimagsgade
1, 5. sal., 1606 Kgbenhavn V | TIf. 7021 0055 | danva@danva.dk | www.danva.dk Side 1 af 1
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Til: Energistyrelsen (ens@ens.dk)

Cc: Rasmus Sgrensen (rsoe@ens.dk)

Fra: Michael da Silva Rasmussen (MIDA@brunata.com)

Titel: J.nr. 2024-5796 — Haringssvar vedrgrende bekendtgarelse om vandforsyningers offentliggerelse af oplysninger
til forbrugere

Sendt: 21-05-2024 18:09

Bilag: Feelles hgringssvar.pdf;

Att.: Rasmus Sgrensen

Hoslagt fremsendes feelles hgringssvar fra Brunata A/S, ISTA Danmark A/S og Techem Danmark A/S vedrgrende
ovennavnte bekendtggrelse.

Med venlig hilsen/Kind regards/Mit freundlichen GriiRen

Michael da Silva Rasmussen
Legal Counsel, DPO

Cand.jur.

Legal Brunata a/s
+4550607175 +4577 777000
mida@brunata.com @@
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techem Sud Brunata

E—— SE—

Trindsgvej 7 B Borupvang 5B Vesterlundvej 14
8000 Aarhus C 2750 Ballerup 2730 Herlev
87447700 77 323232 7777 77 00
www.techem.dk www.ista.dk www.brunata.dk
Energistyrelsen 21. maj 2024

Carsten Niebuhrs Gade 43
1577 Kgbenhavn V

Niels Bohrs Vej 8
6700 Esbjerg

Sendt pr. e-mail: ens@ens.dk
rsoe@ens.dk

J.nr. 2024-5796 - Hgringssvar vedrgrende bekendtggrelse om vandforsyningers offentligggrelse af
oplysninger til forbrugere

Energistyrelsen har den 23. april 2024 sendt bekendtggrelse om vandforsynings offentligggrelse af
oplysninger til forbrugere som led i gennemfgrelsen af dele af drikkevandsdirektivet i hgring.

Som repraesentanter for forbrugsleverandgr- og malerbranchen agter selskaberne Brunata A/S, ISTA
Danmark A/S samt Techem Danmark A/S (i det fglgende bensevnt “Hgringsparterne”) at fremkomme med
naervaerende felles hgringssvar.

Bekendtggrelsens § 5, stk. 1 indfgrer en regel om, at vandforsyninger regelmaessigt og mindst én gang om
aret skal informere de personer, der leveres drikkevand til, om pris, forbrug og lignende oplysninger til
sammenligningsbrug. Reglerne svarer til, hvad der gelder for pa energiomradet, hvor den
faktureringsansvarlige i henhold til energioplysningsbekendtggrelsen® skal afgive en raekke oplysning til
forbrugere i relation til energi- og varmeforbrug.

Bekendtggrelsens § 5, stk. 4 indfgrer desuden en oplysningsforpligtelse for fysiske og juridiske personer
sasom boligforeninger (andels- og ejerforeninger m.m.) og udlejere til at offentligggre oplysninger om
drikkevand, som det pahviler vandforsyninger efter bekendtggrelsens § 5, stk. 1, safremt der ikke bestar et
direkte kundeforhold mellem vandforsyningen og forbrugeren. Det betyder, at safremt vandforsyningen
afregner forbrug over for f.eks. udlejer (og forbrugeren, dvs. lejeren, dermed ikke aftager vand direkte fra
vandforsyningen), pahviler det udlejer at sgrge for offentligggrelse af oplysningerne, som det ellers havde
pahvilet vandforsyningen at informere forbrugeren om. Med andre ord en pligt for personkredsen i
bekendtggrelsens § 5, stk. 4 til at videregive oplysninger om drikkevand.

1 BEK nr. 734 af 23/05/2022 om energivirksomheders og bygningsejeres oplysningsforpligtelser overfor slutkunder og
slutbrugere om energiforbrug og fakturering m.v.
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mailto:rsoe@ens.dk

Bekendtggrelsens regler vil indebzere en administrativ og gkonomisk byrde, som personkredsen som navnt
i bekendtggrelsens § 5, stk. 4 pa nuveerende tidspunkt ikke vil kunne opna daekning for. Det mener
Hgringsparterne er problematisk. Erfaringer fra forbrugs- og malerbranchen viser, at safremt en udgift kan
palignes slutbrugeren (i dette tilfeelde forbrugeren), stiger incitamentet for regelefterlevelse for
pligtsubjektet (her personkredsen som tidligere naevnt). Det er derfor helt centralt, at bekendtggrelsen
forholder sig til, hvem der skal bare omkostningerne for at efterleve oplysningspligten. Vil man sikre, at

bekendtggrelsens formal realiseres, er det Hgringsparternes opfattelse, at man bgr tilskynde til rimelig

gkonomisk kompensation, der star mal med byrden, som reglerne medfgrer. Konkret kan et forslag udmgnte

sig i, at fernaevnte personkreds kan fa refunderet rimelige udgifter til at efterleve oplysningspligten, hvad
enten der er tale om, at personkredsen selv star for opgaven, eller at opgaven overdrages til tredjemand.

| forhold til oplysningerne, som skal offentligggres, differentierer bekendtggrelsen ikke mellem henholdsvis
kold- og varmtvand. Seerligt varmt vand er et omrade, som energimaessigt er overset gennem mange ar, til
trods for at varmt vand udggr en vaesentlig del af energiforbruget i en bolig. Ved at fokusere pa bade koldt
og varmt vand, vil forbrugerne bliver bevidste om forbrug og pavirkning heraf pa klima og miljg som til slut
kan have en baeredygtig adfeerdsregulerende effekt. Parallelt hermed vil det vaere hensigtsmaessigt, safremt
man visualiserer hvor energieffektivt det varme vand produceres ud fra en betragtning om, at forbruger, der
modtager energieffektivt varmtvandsproduktion, vil kunne stille krav til bygningsejerne. En energieffektiv
varmtvandsproduktion er hverken til gavn for forbrugernes gkonomi eller klima og miljg, hvis ikke
informationer om effektiviteten er synlig for forbrugerne. Det er saledes Hgringsparternes opfattelse, at det

vil veere hensigtsmaessigt, at oplysningspligten derfor omfatter vandforbruget fordelt pa bade koldt- og

varmtvand, hvor der er malinger, som understgtter dette.

Endvidere er det Hgringsparternes opfattelse, at det — ligesom pa energiomradet — vil vaere hensigtsmaessigt

at levere oplysningerne efter bekendtggrelsen pa manedligt basis. Manedlige oplysninger om energiforbrug

til forbrugere er i dag et krav, safremt der er installeret fjernafleeste malere. Samme frekvens og tilgang til
oplysninger vil vaere vaerdifuld for forbrugere af vand, nar oplysninger allerede indsamles og er tilgaengelige.
Det vil intensivere til forbrugere til at nedsaette deres vandforbrug, som vil lede til en baeredygtig udvikling
til gavn for savel forbrugere som samfund.

Sluttelig og i tilleg til ovenstaende er det Hgringspaternes opfattelse, at man bgr indfgre et krav om

installation af fiernafleeste koldtvandsmalere. Pa energiomradet gaelder der fra 1. januar 2027 et krav om

malere og varmefordelingsmalere til maling af varme, kgling og varmt brugsvand skal veere fjernaflaeselige,
medmindre det ikke er omkostningseffektivt®. Et lignede krav om fjernaflaesning for malere til maling af koldt
vand vil alt andet lige give de bedste forudsaetninger for gget bevidsthed hos forbrugerne om deres forbrug
og dermed skabe grundlag for besparelser, som pa sigt bidrager til en baeredygtig udvikling til alles gavn.

Hegringsparterne skal pa baggrund af ovenstaende opfordre til, at Energistyrelsen tager ovennaevnte
henstillinger i betragtning forud for den endelige vedtagelse af bekendtggrelsen.

Hgringsparterne star gerne til radighed for uddybning af de afgivne svar.

2 Jf. BEK nr. 1383 af 21/09/2020 om andring af bekendtggrelse om individuel maling af el, gas, vand, varme og kgling
§ 1, pkt. 5.
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Safremt der matte vaere spgrgsmal til ovenstaende, er Energistyrelsen velkommen til at kontakte os.

Med venlig hilsen og pa Hgringsparternes vegne:

Brunata A/S Techem Danmark A/S

Tony Franke Carsten Hejgaard, adm. direktgr
Direktgr/VP, cand.jur. + HD E-mail: carsten.hejgaard@techem.dk
Group Compliance & HR TIf.: 40 90 74 80

E-mail: tofr@brunata.com
TIf.: 50 60 71 07

Ista Danmark A/S

Benny Mathiesen, CEO Region North
E-mail: Benny.Mathiesen@ista.dk
TIf.: 77323311
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