Hgringssvar - nggletal (EBST, marts 2008)
Indkomne hgringssvar (19 stk.) til udkast til ny bekendtggrelse om nggletal for statsbyggerier m.v.

Vejdirektoratet (110308, 1 s.)
TEKNIQ (170308, 1 s.)
Byggeriets Evalueringscenter (170308, 5 s.)
Forsvarets Bygnings- og Etablissementstjeneste (udat., 3 s.)
SKAT (180308, 1 s.)
Konkurrencestyrelsen (120308, 1. s.)
Dansk Byggeri (180308, 3 s.)
Danske Arkitekturvirksomheder (190308, 2 s.)
Erhvervs- og Selskabsstyrelsen (180308, 3 s.)

. Datatilsynet (130308, 1s.)

. Hindverksradet (170308, 2 s.)

. Slots- og Ejendomsstyrelsen (120308, 3 s.)

. Universitets- og Byggestyrelsen (180308, 3 s.)

. Bygherreforeningen (180308, 2 s.)

. Integrationsministeriet (060308, 1 s.)

. Direktoratet for Kriminalforsorgen (120308, 1 s.)

. Undervisningsministeriet (140308, 1 s.)

. Kulturministeriet (100308, 2 s.)

. Foreningen af Rédgivende Ingenigrer (190308, 3 s.)
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V Vejdirektoratet

Erhvervs- og Byggestyrelsen Skanderborg

Att.: Fuldmegtig Katrine Pedersen Thomas Helsteds Vej 11
Langelinie Allé 17 Postboks 529

2100 Kegbenhavn O 8660 Skanderborg

TIf. 7244 2200
Fax 8652 2013
vd@vd.dk

SE 60729018
Giro 7 09 40 00
EAN 5798000893450

11. marts 2008
Dok. 06/01236-14
Sagsbehandler
Ole Brok Petersen
Dir. tif. 7244 2477
obp@vd.dk

Svar pd hering af bekendtgerelse for nogletal for statsbyggerier mv.

Erhvervs- og byggestyrelsen har udarbejdet et udkast til ny bekendtgerelse
om negletal for statsbyggeri m.v.

Bekendtgorelsen er sendt i hering og Vejdirektoratet kan i den forbindelse
meddele, at der ikke er nogen bemeerkninger til forslaget.

Med venlig hilsen

Ole Brok Petersen
Afdelingsleder
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TEKNIQ

INSTALLATRIRERNES ORGANISATION

Erhvervs- og Byggestyrelsen
Att. Katrine Pedersen
Pr. mail kp@ebst.dk

Nagletalsbekendtgarelse

Tak for det i hgring fremsendte udkast til ny bekendtgarelse om negletal for
statsbyggerier m.v.

Udkastet giver TEKNIQ anledning til nogie bemaerkninger.

TEKNIQ er enig i at der ikke lzzngere indsamles skonomioplysninger hos
enireprengrer og underentreprengrer og beregnes negletal vedrarende
effektivitet.

Nar henses til hvor fa oplysninger der er ngdvendige for beregning af
radgivernagletal finder TEKNIQ det helt afgerende at evalueringen af
indsamlingen af oplysninger til beregning af negletal for entreprenarer
gennemfares snarest med henblik pa at vurdere om omfanget af disse kan
reduceres svarende til oplysningerne til brug for radgivernggletal.

TEKNIQ er staerkt betaenkelige ved bestemmelsen om at negletal for opgaver

udbudt efter 1.april 2008 offentliggeres. Efter TEKNIQs opfattelse medvirker
dstte ikke ngdvendigvis til at fremme byggeriets effektivitet og produktivitet
men kan hurtigt f& karakter af en offentlig gabestok.

TEKNIQ foreslar endvidere at nagletallene for bygherrerne offentliggeres i
forbindelse med udbud. Hvis det fastholdes at rédgiveres og entreprengrers
nagletal offentliggeres da bar bygherrernes nggletal offentliggeres pa
tilsvarende vis.

TEKNIQ er gerne til r&dighed med yderligere oplysninger hvis dette gnskes.

17 marls 2008
Paul Bergsges Vej 6
2800 Glostrup
Telefon 4343 6000
Telefax 4343 2103
teknig@tekniq dk
www tekniq dk

Ref
jos@tekniq dk
Dir 77 41 1560
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TEKNIQ er en arbsjdsgiver-
og brancheorganisation

med Elinstailaterernes
Landsforening ELFO og
Dansk VVS som medlemmer




Erhvervs- og Byggestyreisen
Langelinie Alle 17
2100 Kebenhavn @

Att.: Fuldmaegtig Katrine Pedersen

Sendt pr mail d.d. til: kp@ebst.dk

Kebenhavn den 17. marts 2008

Heringssvar til bekendtgerelse om negletal for statsbyggerier m.v.

Byggeriets Evaluerings Center har pr. e-mail den 5. marts 2008 modtaget udkast
til bekendtgarelse om negletal for statsbyggerier m.v. og skal hermed afgive sit
heringssvar.

Centrets hgringssvar er stort set sammenfaldende med det, der afgives til
Velfeerdsministeriet.

Heringssvaret er inddelt i tre afsnit:

1. Generelle bemaerkninger
2. Specifikke bemaerkninger til bekendtgarelsesteksten inkl. bilag
3. Specifikke bemzerkninger til systembeskrivelsen

Generelle bemaerkninger

Byggeriets Evaluerings Center finder det grundleeggende gleedeligt, at Erhvervs-
og Byggestyrelsen og Velfserdsministeriet har valgt at samordne reglerne om
negletal, som de hidtil har vaeret formuleret i bekendtgerelse nr. 1394 af 17.
december 2004 (tidligere bekendtgarelse nr. 1135) og bekendtgerelse nr. 136 af
9. februar 2007.

Byggeriets Evaluerings Center har fungeret som operatgr pa nggletalssystemet
for udfgrende byggevirksomheder siden 1. januar 2004, og har indtil nu indgaet
flere end 1500 aftaler om evaluering, hvoraf snart 1100 sager er afsluttede.
Centret har opnaet erfaring fra evaluering af ganske sma opgaver med
entreprisesummer fra fa hundrede tusind kroner op til meget store byggeprojekter
pa flere hundrede millioner kroner.

Hvad angar det eksisterende nggletalssystem for udferende byggevirksomheder
tager centret til efterretning, at man har valgt at fierne de wskonomiske
indberetninger, som muligger beregning af negletal for produktivitet og effektivitet
og samtidig, at definitionen vedrorende arbejdsmilis zendres, sa alle
indberetninger fra underentreprengrer overfladiggares. Disse andringer leder til
en markant reduktion af respondentbyrden. P3 trods af denne reduktion kan
centret konstatere, at det hidtidige arbejde med indberetning og datalagring i
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forhold til at opna negletal pa entrepriseniveau (faktablade og karakterbager)
fortsat nyttiggeres. Centret er parat til at tilbyde sig som operater, nar det nye
regelseet treeder i kraft, jf. bekendtgerelsen den 1. april 2008.

Evalueringscentret bemeerker, at der er en vis skesevhed, hvad angar de
evaluerede parters mulighed for at afbryde en evaluering. Hvor oplysninger til
beregning af negletal for de udferende virksomheder skal godkendes af
modparten (§ 10 stk. 3 og stk. 5), har radgivere i forbindelse med en evaluering
af radgiverydelsen ikke samme mulighed.

Centret har — og vil fortsat — anvende hering og saerlig validering som et led i
kvalitetssikringen af oplysninger, der medgar til beregning af negletal for
udfgrende virksomheder. Derved sparer centret ikke uvaesentlige ressourcer i
kvalitetssikringen af de indberettede data. Det er centrets opfattelse, at nar
tallene skal anvendes til udvaelgelse, er det af hejeste vigtighed, at nggletallene
er retvisende, dvs. har en hgj validitet og reliabilitet. Dette er afgarende for
bygherrernes accept af nogletallene som et palideligt vaerkte;j til udveelgelse.
Proceduren vedrgrende den gensidige godkendelse sikrer, at parterne er
bekendt med og accepterer indberetningerne. Parterne i en evalueringssag har
mulighed for at afbryde evalueringen helt eller delvist, hvis der ikke kan opnas
enighed om bestemte nogletal. Dette sikrer ogsa imod bevidst som ubevidst
misbrug af systemet.

Hvad angar evaluering af radgivere har den evaluerede part ikke denne mulighed
for at afbryde en evaluering. Ud fra et fagligt synspunkt kan det virke rimeligt, idet
evalueringen af radgivere foregar ved en maling af kundetilfredshed, der pr
definition er en subjektiv maling af kundens oplevelse af den leverede ydelse pa
tidspunktet for malingens gennemfarelse.

Ud fra et operationelt synspunkt vil centret imidlertid gere opmaerksom pa, at
fratages radgivere eller evaluator muligheden for at afbryde en evaluering og
overfere oplysning herom til Erhvervs- og Byggestyrelsen (jf. § 7 stk. 5) kan det
skabe bekymring om misbrug af systemet, fx i form at pression mod radgiver, der
ma acceptere bygherrens vurdering. Det kan ha&mme udbredelsen af frivillig
evaluering af radgivere. Det foreslas derfor, at muligheden for afbrydelse (ikke
omggarelse af gennemfaerte interviews) fastholdes i radgiverevalueringen, som
tilfaeldet er hos de udfarende virksomheder.

| forbindelse med beregning af faktablade for radgivere bemaerker centret, at det
if. § 7 stk. 3 fastlaegges, at safremt en radgiver evalueres to gange skal resultatet
i det endelige faktablad beregnes som et simpelt gennemsnit af de to
evalueringer. Centret vil i den forbindelse gere opmaerksom pa, at dette vil
nedseette spredningen i negletallene og dermed gore dem mindre egnede il
benchmarking. | stedet anbefaler evalueringscentret at anvende sidst opgjorte
faktablad ud fra den betragtning, at kunden kan bedemme den samlede ydelse,
nar radgiveren har faerdiggjort sit arbejde.

Endelig bemeerker evalueringscentret, at begrebet "udfgrende virksomhed” i den

nye bekendtgarelse er erstattet af "entreprener’. Centret foreslar, at "udfgrende
virksomhed” fastholdes, for at undga misforstaelser. Flere typer af virksomheder,
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fx elinstallatorer, vvs-virksomheder m.fl., opfatter typisk ikke sig selv som en
entreprengr, men de vil selvsagt veere omfattet af betegnelsen udferende
virksomhed.

Specifikke bemaerkninger til bekendtgarelsesteksten inkl. bilag

§ 2 stk. 1: Centret anbefaler, at henvisningerne til tilbudsloven og
udbudsdirektivet erstattes af en konkret belgbsgreense for at undga ungdig
forvirring.

§ 2 stk. 2: | forbindelse med annonceringen af radgiverydelsen kendes
radgiverhonorarer ikke praecist. Derfor foreslas, at "anslede” indsaettes, saledes
szetningen: ”...hvis det konkrete radgiverhonorar overstiger 150.000 kr. ekskl.
moms.” andres til: "...hvis det konkrete anslaede rédgiverhonorar overstiger
150.000 kr. ekskl. moms.”.

Dette gar sig tilsvarende geeldende i § 3 stk. 2.

§ 4 stk. 2: Evalueringscentret vurderer, at radgiverevalueringen (jf. bilag 1) er
malrettet radgivernes projekteringsydelser. Det kan derfor overvejes helt at
fritage ydelser, der udelukkende bestér af fagtilsyn og/eller byggeledelse fra
regelsaettet.

§ 7 stk. 4 og 5: Det ber uddybes, om der skal overfares negletal efter bade 1. og
2. evaluering, eller om det kun er nggletallene i det endelige faktablad, der skal
overfgres. Jaevnfor de generelle bemzerkninger ovenfor anbefales ud fra et
operationelt synspunkt, at der i stk. 5 indskrives mulighed for at overfgre
oplysning om afbrydelse af en radgiverevaluering.

§ 8 stk. 3: Der opstar typisk ikke uenighed om selve beregningen af nagletal,
men derimod om oplysningerne, der anvendes i beregningen. Derfor foreslas
".....der helt eller delvist er afbrudt pa grund af uenighed om beregningen af et
eller flere nggletal....” rettet til ".....der helt eller delvist er afbrudt pa grund af
uenighed om et eller flere nggletal....”

§ 8 stk. 6: Det ber (evt. i vejledningen) preeciseres, at der med "evalueringens
gennemfarelse” menes datoen for fremsendelse af faktablad.

§ 10 stk. 2: Her mangier angivelse af, at bygherren i forbindelse med 1-ars
eftersyn af den konkrete entrepriseopgave skal aflevere oplysning til brug for
beregning af nggletallet "Udbedring af mangler i det forste ar efter aflevering”.
Centret foreslar derfor 1. punktum erstattet af: "Bygherren skal i forbindelse med
aflevering og 1 ars eftersyn af den konkrete entrepriseopgave elektronisk ...".

§ 10 stk. 3, sidste punktum: Det anbefales, at "hering” erstattes af "validering”,
idet centret vurderer, at det er mere retvisende for den proces, der iveerksaettes i
tilfeelde af uenighed parterne imellem. Samtidig anbefaler centret at fortsastte den
hidtidige praksis, hvor centret uopfordret ivaerksastter en validering, hvis der
konstateres uenighed. Ofte er der blot tale om mindre fejl i indberetningen, som
hurtigt kan rettes, og det ville vaere administrativt tungt, hvis bygherre og
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entreprengr formelt skulle anmode evaluator om en validering, fer en sadan
rettelse kunne ske. Sidste punktum anbefales saledes aendret til: "Hvis der
registreres indsigelser, ivaerksaetter den evaluator, som entreprengren har valgt,
jf. § 11, stk. 2, en validering af de oplysninger, der er gjort indsigelser imod med
henblik pa at opna enighed mellem parterne om oplysningerne”.

§ 14 stk. 3, 3. punktum: "For oplysninger indsamlet efter § 10, stk. 2..."” skal
tilsyneladende rettes til "For nggletal indsamlet efter § 10, stk. 4...”

Bilag 1 til 4

| bilag 1, spergsmal 13 foreslas parentesen slettet, idet bygherren har mulighed
for at svare "ikke relevant’, safremt radgiverydelsen ikke inkluderer bistand i
forbindelse med afleveringsforretningens gennemferelse. Dette vil i pvrigt veere i
overensstemmelse med bilag 1 til bekendtgerelsen om nggletal for alment
byggeri m.v., som er udsendt i hgring af Velfserdsministeriet.

Bilag 2: Under stamdata mangler kontaktperson hos bade radgiver og bygherre
samt e-mail og telefonnummer pa disse.

Bilag 3: "Andringer i bygherrens omkostninger til entreprengrerne fordelt efter
arsag” ber aendres til "&£ndringer i bygherrens omkostninger til entreprengrerne
fordelt efter arsag sat i forhold til projektets pris”. (Evt. skal der sta "udferende
virksomheder” i stedet for "entreprengrerne”, jf. tidligere bemaerkning.)

Bilag 4: Her mangler byggeprojektets navn.
Specifikke bemaerkninger til systembeskrivelsen

Det er Evalueringscentrets vurdering, at den vedlagte systembeskrivelse udger
et godt grundlag for udarbejdelse af vejledning til bekendtggrelsen. Centret har
kun mindre bemaerkninger hertil.

For det forste vil centret foresld, at det pa side 1 (afsnit 4) fremheeves, at nggletal
fra frivillige evalueringer af opgaver udfart for private og kommunale bygherrer
mfl. ogsa er gyldige i forhold til opfyldeise af bekendtggrelsernes krav om
nggletal som et udvaelgelseskriterium.

Sidste afsnit side 1 foreslas rettet til: "I det statslige byggeri registrerer radgiveren
en raekke oplysninger....." (if. § 6)

Side 2, afsnit 5. Evalueringscentret fortolker bekendtgerelsen saledes, at
bygherrerddgivning ikke omfattes af krav om nggletal  uanset
bygherreradgiverens honorar. Det bar nok i sa fald praciseres i vejlednings-
teksten.

Side 4, sidste punktum. Evalueringscentret foreslar, at der i karakterbogen vises
et vaegtet gennemsnit for hvert spergsmal — ogsa hvis der i det enkelte
spgrgsmal kun indgar evalueringer fra 1 eller 2 byggeprojekter. Bygherrens
udbytte af, at tallene vises, vurderes trods alt at veere stgrre end det "faglige” tab,
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der opstar, ved at der kun indgar 1 eller 2 sager i gennemsnittet. Den samme
procedure folges i karakterbogen for de udfgrende virksomheder, hvor et

nagletal kan beregnes pa baggrund af fx to gennemferte evalueringer og en
delvis afbrudt evaluering.

Med venlig hilsen

Ebbe Lind Kristensen
Byggeriets Evaluerings Center
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Forsvarets Bygnings- & Etablissementstjenestes bemezerkninger til
udkast til ny bekendtgerelse om nogletal for statsbyggerier m.v.

§ 2, stk. 1

Bemaerkning: Henvisningen til udbudsdirektivet og tilbudsloven bgr erstattes af en
belgbsmeessig graense pa 500.000 kr.

Begrundelse: Graensen for reglernes anvendelse vil i praksis alligevel vaere 500.000 kr.
Henvisningen til 2 forskellige regelsaet med 2 forskellige taerskelvaerdier vil blot skabe
ungdig forvirring. Formuleringen rejser endvidere det spergsmal, om et antal
radgivningsopgaver, der lovligt kan opdeles i mindre opgaver og dermed ikke er omfattet
af udbudspligten, selvom de samlet overstiger direktivets teerskelveerdi, er omfattet af
reglerne om nagletal eller ej.

§ 2, stk. 2 og stk. 3

Bemaerkning: Graensen for hvornar der skal afleveres negletal for tidligere gennemforte
evalueringer til brug for udveelgelse, jf. § 2, stk. 2, 0g graensen for hvornar der skal
indsamles oplysninger til beregning af nggletal, jf. § 2, stk. 3, ber haeves fra de foreslaede
150.000 kr. til 300.000 kr.

Begrundelse: Stort set alle radgiverkontrakter i FBE overstiger 150.000 kr. hvorfor
gevinsten ikke vil std mal med de ekstra administrative omkostninger forbundet med en sa
stor meengde evalueringer.

§3,stk. 3

Bemaerkning: Graensen for hvornar der skal indsamles oplysninger til beregning af nagletal
bor haeves fra de foreslaede 300.000 kr. til 1,5 mio. kr.

Begrundelse: Stort set alle entreprisekontrakter i FBE overstiger 300.000 kr. hvorfor
gevinsten ikke vil std mal med de ekstra administrative omkostninger forbundet med en s&
stor maengde evalueringer. Endvidere bgr greensen for aflevering og indsamiling til
beregning veere den samme, ligesom den er for radgiverne.

§ 4, stk. 2

Bemeerkning: Det bgr fremgéd, om Bygherreradgivning, herunder udarbejdelse af
byggeprogram, er omfattet af bekendtgarelsens regler. Til gengaeld ber fagtilsyn ikke vaere
omfattet.

Begrundelse: Fra kundetilfredshedsundersogelsen som defineret i Bilag 1, er kun
sporgsmal 4, 5, 12 og 13 relevante i relation til fagtilsyn. Det er et for spinkelt grundiag at
udgive en karakterbog pa.

§ 5, stk. 3 sidste punktum
Bemaerkning: Meningen med teksten er ikke forkert men svaer at forsta! Bar formuleres
mere tydeligt.

§ 5, stk. 4

Bemaerkning: Det bar overvejes, om vaegtning af nggletal med honoraret er en god idé.
Begrundelse: Vaegtning af nggletal med honoraret vil, i situationer hvor radgiveren skal
prioritere ressourcer eller indsats, betyde en uforholdsmaessig fokus pé store opgaver med
heje honorarer i forhold til de mindre opgaver med lavere honorarer, da det vil have storst
indflydelse p& den samlede vaegtede karakter. Dette er ikke ngdvendigvis
hensigtsmeessigt. FBE har forholdsvis mange mindre opgaver, hvorfor det er mindst lige
sa vaesentligt, at ogsa de mindre opgaver Igses tilfredsstillende. '



§5,stk. 5

Bemeerkning: Hvordan forestiller man sig oplysninger svarende ftil nagletal beregnet af en
evaluator, i de tilfeelde hvor tilbudsgivere ikke er i besiddelse af negletal? P& hvilken
baggrund skal disse oplysninger udarbejdes?

§ 6, stk. 1

Bemeerkning: FBE forstar teksten sadan at stamdata forst skal afleveres af rddgiveren til
evaluator ved kontraktens indgéelse, pa hvilket tidspunkt man ikke laengere forventer men
kender savel start- og sluttidspunkt samt honorarstgrrelsen. Safremt denne forstaelse er
korrekt bar formulering sendres.

Begrundelse: Der ber vaere sa stor sammenhaeng og overensstemmelse som muligt
mellem begreber og forpligtelser i henholdsvis nagletalsbekendtgorelsen og resten af
aftalegrundlaget mellem bygherre og radgiver.

§8,stk. 4
Se bemaerkninger og begrundelse til § 5, stk. 4.

§8,stk. 5
Se bemeerkninger til § 5, stk. 5.

§9, stk. 1
Se bemaerkninger og begrundelse til § 6, stk. 1.

§ 14, stk. 1

Bemaerkning: Bekendtggrelsens ikrafttraedelsesdato bar udskydes.

Begrundelse: Myndigheder omfattet af bekendtggrelsens regler skal have rimelig tid til at
vurdere de nye bestemmelser, til at f4 dem implementeret i diverse retningslinjer og
skabeloner samt til at f4 informeret relevante medarbejdere herom. Henset til blandt andet
den sene hgringsfrist er det ikke realistisk at forvente, at alle udbud fra og med 1. april
tager hgjde for reglerne.

Bilag 1

Bemaeerkning: Der bgr indfares nogle mere objektive og malbare kriterier for vurderingen,
eks. overholdelse af konkrete tidsfrister og budgetter.

Begrundelse: Ikke malbare parametre — det bliver uveegerligt en meget subjektiv vurdering
— geelder iseer pkt. 6-10. Nogle af punkterne gaslder mere for den ene type radgivning end
for den anden (arkitekt/ingenigr).

Bemaerkning: Spargsmal 14 om kundeloyalitet i kundetilfredshedsundersggelsen bor
udga.

Begrundelse: Spargsmal 15 giver et samlet vaegtet gennemsnit af alle vurderinger i
undersggelsen og opsummerer dermed resultatet i en enkelt karakter. Angivelser
vedrgrende kundeloyalitet ma formodes at veere en ngjagtig afspejling af den
gennemsnitlige kundetilfredshed og vil derfor ikke give nogen yderligere information eller
veerdi til karakterbogen. Ungdvendig information forstyrrer og svaekker overblikket.

Bilag 2
Stavefejl i 5) og 10)



Bilag 3
Bemaerkninger til punkterne vedragrende kundetilfredshed:

Ad 1)

Det er vigtigt, at entrepreneren har forberedt sig ved at gare sig bekendt med projektet
inden deltagelse i projektgennemgangsmedet, som skal afholdes forud for arbejdets
pabegyndelse.

Forslag til nyt spagrgsmai:

- Kendskab til projektet ved deltagelse i projekigennemgangsmeadet.

Ad 2)

Formuleringen synes noget "blgd”.
Forslag til nyt spgrgsmal:

- Opfyldelses af projektets funktionskrav.

Ad 3)

Spergsmalet bor deles i 2, idet overholdelse af slutterminen ikke nadvendigvis indebaerer,
at vigtige mellemterminer er overholdt.

Forslag til nye spgrgsmal:

- Overholdelse af mellemterminer.

- Overholdelse af sluttermin.

Ad 8)
Spgrgsmalet bgr udelades. Det er vanskeligt at tage stilling til for Bygherren, og vel heller
ikke seerlig relevant.

Ad 10)

Spergsmalet deekkes i nogen grad allerede af spargsmal 2), men der kunne vare behov
for et mere preecist spergsmal vedrgrende kvaliteten.

Forslag til nyt spgrgsmail:

- Kvaliteten af den handveerksmaessige udfarelse.

Bemaerkning til punktet "Mangler” stjerne 2:

Mangelafhjeelpning ber méles ved:

- Antallet af afhjulpne mangler.

- Hvor lang tid det tog for den sidste mangel var afhjulpet.

- Kvaliteten af det udferte arbejde.

Begrundelse: Bygherren har intet kendskab til og er principielt ligeglad med hvor mange
timer, der blev brugt p& udbedring af mangler.



Hovedcentret

Ostbanegade 123
2100 Kpbenhavn @

Erhvervs- og byggestyrelsen Telefon 72 22 18 18

Att.: Katrine Pedersen E-mall via www.skat.dk/kontakt
www.skat.dk

Ean. nr. 5798000033788
18. mans 2008
J.nr. 08-039231

Horing over bekendtgorelse om nggletal i statsbyggeri
mv.

SKAT har haft udkast til bekendtggrelse om nggletal for statsbyggeri mv.

SKAT har ingen bemarkninger til udkastet.
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John Noes Jorgensen (EBST)

Sendt: 12. marts 2008 09:31

Til: Katrine Pedersen (EBST)

Cc: Benedikte Havskov Hansen (KS)

Emne: Hering om bekendtgarelse for nagletal for statsbyggerier m.v.
Opfolgningsflag: Opfelgning

Flagstatus: Morklilla

SJ: -1

SJfile: 4/0120-8901-0880

SJSendHandler: sjLightOutlook

Konkurrencestyrelsen har nu haft lejlighed til at gennemga Erhvervs- og Byggestyrelsen forslag til ny bekendtgorelse
om nggletal for statsbyggerier m.v.

Undertegnede skal i forlaengelse heraf meddele, at Konkurrencestyrelsen ikke har bemaerkninger til lovforslaget.
Med venlig hilsen

Andreas Boysen
Fuldmaegtig
Konkurrencestyrelsen
Nyropsgade 30

1780 Kebenhavn V.
TIf.: 72 26 80 00

TIf. dir.: 72 26 80 53



Vi samler byggeri, anlaeg og industri

18. marts 2008
Sagsnr.: 260503

Horing af udkast til ny bekendtgerelse om negletal for statsbyggerier m.v.

Dansk Byggeri er bievet bedt om at kommentere udkast til ny bekendtgorel-se om
negletal for statsbyggerier m.v., som erstatter §§ 4, 5, 6, 8 og bilag 1 i bekendtge-
relse 1394 om anvendelse af offentlig-privat partnerskaber (OPP), partnering og
oplysninger svarende til nagletal af 17. december 2004, og har fglgende kommen-
tarer:

Generelt:

Bekendtgorelsen er blevet bearbejdet, sa den er mere overskuelig, hvilket er en for-
bedring i forhold til den eksisterende bekendtgorelse.

Der er et abenbart misforhold mellem omfanget af oplysninger, som skal indhentes af
de udfarende og af radgiverne. Det er ikke umiddelbart indlysende, hvorfor der kraeves
langt flere og mere specifikke oplysninger for udfgrende end for radgivere. Bekendtge-
relsen og nggletalssystemet for de udferende ber reduceres til et omfang, der svarer til
nagletalssystemet for radgivere.

Den forsldede bekendtgarelse kan med fordel forenkles yderligere, f.eks. kan oplysnin-
ger fiernes, uden at det pavirker det overordnede forméal med nagletallene. Det drejer
sig om den udspecificerede angivelse af arsagsfaktorer i forbindelse med overholdelse
af tidsfrister og prisaendringer. Det bar veere tilstraekkeligt at f& angivet, at aendringer af
tidsfristen eller prisen kan tilskrives bygherren eller offentlige forhold. Den meget fine
inddeling i &rsager til endringer fra bygherrens side virker overfladig.

Ogsa registreringen af mangelafhjselpningsperioden bar overvejes. Ofte tilretteleegges
mangelafhjeelpningsperioden ud fra bygherrens gnske om en fleksibel mangelsaf-
hjeelpning til mindst mulig gene for brugerne af byggeriet. Det bor ikke ligge de udfe-
rende virksomheder til last, hvis det tager tid.

Endvidere bar nggletallet for arbejdsmiljo erstattes af de "smileys” som arbejdstilsynet
tildeler virksomhederne og hvis formal er at skabe gennemsigtighed om virksomhedens
arbejdsmiljg.

Nr. Voidgade 106 Postbox 2125 Telefon 72 16 00 00 www.danskbyggeri.dk
1015 Kebenhavn K Telefax 72 16 00 10 info @danskbyggeri.dk



Den reviderede bekendtgarelse er efter Dansk Byggeris opfattelse farste skridt pa ve-
jen mod et forenklet nagletalssystem. Naeste skridt bliver at fa uarbejdet et forslag til et
forenklet nggletalssystem. Derfor bar EBST snarest muligt fremlaegge en tidsplan for
arbejdet med at forenkle nggletalssystemet.

Specifikt:

§81-5 Definitioner oq formalsparagraf

§2 Der bgr principielt vaere parallelitet mellem radgiver- og entreprengrnggletal, sddan
at de projekter, der er omfattet af kravet om entreprengrnggletal ogsa er omfattet af
radgivernggletal. Det fremgar ikke tydeligt af bekendtgerelsen om dette er tilfaeldet.

§3 Greensen for hvornar der skal afleveres negletal for tidligere gennemfarte evalue-
ringer er sat for lavt. Med den fastsatte graense vil mange af de mindre virksomheder,
som tidligere var undtaget for kravet om nggletal, blive omfattet af kravet, hvilket naep-
pe var meningen med at eendre bekendtgarelsen pa dette punkt.

§8§8-13 Nagletal for entreprengrer

§8, Stk. 5 | lighed med den eksisterende bekendtgorelse forlanges oplysninger svaren-
de til negletal af virksomheder, som ikke er i besiddelse af nagletal, fx fordi de er uden-
landske, for at sikre ligebehandling. | bekendtggrelsen strammes kravet til oplysninger,
idet man forlanger at oplysningerne skal vaere: "svarende til nagletal, der er udarbejdet
af en evaluator, jf. §4, stk. 4”, dvs. er udarbejdet af en virksomhed eller juridisk person,
som er uafhaengig af personlige eller gkonomiske interesser i den sag oplysningerne

vedrgrer. Det kan vaere vanskeligt, og under alle omstaendigheder s omkostningskrae-
vende, at det mé forventes, at kravet i sig selv udger en barriere for virksomhederne.

§ 12 Det er en nyskabelse, at nagletallene efter endt beregning skal overfores til og
offentliggeres af EBST. Dansk Byggeri er meget bekymret over udsigten til den meget
vidtgaende offentlighed om nggletallene, dvs. oplysninger ned pa entrepriseniveau for
den enkelte virksomhed.

Virksomhedernes accept af nggletalssystemet afhaenger af, at de ikke uretmaessigt
haenges ud eller oplever, at de uretmaessigt haenges ud. Accept og forstaelse af nagle-
taisystemet er vaesentlig for dets forsatte bestaen. En vidtgaende offentlighed om talle-
ne kan medvirke til at undergrave accepten af systemet. EBST skal derfor ngje overve-
ie, hvordan offentliggerelsen skal finde sted. Dansk Byggeri bidrager gerne med input
hertil.

§ 14, stk. 3 §12 treeder i kraft 1. januar 2010, dog med det forbehold, at der farst over-
fares oplysninger til EBST, nar der er evalueret 100 sager. Efter Dansk Byggeris opfat-
telse bor antallet af sager fastseettes saledes, at det giver det mest retvisende billede
af den enkelte virksomheds form&en, og ikke som nu, hvor greensen p4 100 sager til-
syneladende er fastsat helt mekanisk.

Dansk Byggeri har med tilfredshed noteret sig, at radgiver og entreprengrnggletal skal
offentliggeres fra samme tidspunkt. Offentliggereise burde dog ogsé afvente bygherre-
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nagletal. Det er principielt forkert, at offentlighed om nggletallene ikke afventer, at alle
byggeriets parter bliver evalueret. Som bekendtgarelsen er udformet, vil de udferende
og radgiverne sta alene med ansvaret for byggeriets forlgb, idet bygherrers praestation
ikke kendes.

§ 15, stk. 5 Med den nye nggletalsbekendtgerelse ophaeves bekendtgarelsen om OPP,
partnering og nggletal. Det fremgér ikke hvad der sker med kravene til den statslige
bygherre for s& vidt angar OPP og partnering.

Med venlig hilsen
Dansk Byggeri

Vibeke Gaardsholt
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Haring vedr. radgivernggletal.txt
Fra: Christian Lerche [cl@danskeark.org]
Sendt: 19. marts 2008 13:47
Til: - Erhvervs- og Byggestyrelsens officielle postkasse (EBST); Katrine
Pedersen (EBST)
Emne: Hering vedr. radgivernggletal

Danske Arkiutektvirksomheder har feglgende bemarkninger til heringsmaterialet
vedr. radgiverneggletal, jf ebst's heringsbrev af 4. marts 2008:

DANSKE ARK er ikke fortaler for indferelse af negletalskrav for radgivere.
DANSKE ARK anerkender dog, at det er et statsligt krav, at disse indfores. I det
lys forekommer det nu foreliggende ?rund1ag overordnet set at vare rimeligt.
DANSKE ARK har hafter sig ved at hele systemet skal revurderes efter et par ar
og at der samtidig skal indferes negletal for bygherrer.

DANSKE_ARK gnsker, at tarskelvardien forhgjes, sdledes at man felger
terskelvardierne 1 EUs udbudsregler (dvs. ca. 1 mio. kr.) At folge grensen for
annonceringspligt giver for store byrder pa erhvervet og strider mod @konomi- og
Erhvervsministerens tilkendegivelser fra foraret 2007 vedr. formkrav i
forbindelse med annoncering. Det blev af minsiteren betonet, at der ikke ville
gelde formkrav. Negletalskravet er et vasentligt nyt formkrav.

Med hensyn til vagtningen finder DANSKE ARK det urimeligt at_vagte med
honorarstarre]sen,_1de§ det vil give en al for lille vagt til flere mindre
opgaver, hvis der indgar en meget stor opgave.

For sd vidt angar offentliggorelsen er DANSKE ARK kraftig modstander af dette.
bet vil svakke de medvirkendes tillid til systemets objektivitet og reelle
nytte, hvis andre end de relevante Earter (de medvirkende virksomheder samt
fremtidige bygherrer omfattet af bekendtgerelsen) far adgang til resultaterne.
DANSKE ARK beder om, at offentliggerelsessporgsmalet for

organisationerne.

andles sarskilt med

Der legges i heringsmaterialet op til, at der beregnes et gennemsnit af
spgrgsmalene 1*-13%. DANSKE ARK finder dette forslag useriest, da der i
tilblivelsen af spergeskemaet netop har varet pointeret og arbejdet ud fra, at
der ikke_er kigget pa en tvargdende afvejning af de enkelte spgrgsmal.
Spgrgsmalene er blevet til som enkelte fritstdende spergsmil der er valgt ud fra
muligheden for at stille spsrgsmal, der vil kunne fungere i flest mulige typer
byggesager fra lagerbygninger til avanceret klinikbyggeri; og enkelte
radgiverydelser fra ingenisrens statiske beregninger til arkitektens vurderinger
af tilgengelighed. Det ma derfor anses som yderst tvivlsomt at en
?ennemsnitsbetra?tning kan anvendes som en indikator pd om den aftale og den
everede ydelse Tever op til bygherrens ensker o forventninger. Der vil desuden
findes en rakke emner, der ikke bliver spurgt til f.eks. kan bygherren vare
sarlig interesseret i sikkerhed eller i akustik eller i bygningens fleksible
anvendelse. At valge et vagtet gennemsnit af de stillede spgrgsmal er som, at
sammenveje 4 bananer, 1 vindrue og 2 ?u1erﬂdder.. resultatet giver ikke nogen
mening. Trovardigheden af radgivernegletal bliver 1ig nul med en sadan
sammenve?ning. Spergeskemaet er udferdiget pa baggrund af hvilke emner, det har
veret muligt at stille relevante spergsmal til og ikke i forhold til hvor
vigtigt emnet er for den foretagne radgivningsydelse. Det anbefalesat en sadan
gennemsnitsbetragtning ikke gennemfares og _at man i stedet valger at indsatte et
afsluttende spergsmial om bygherrens generelle tilfredshed med radgiverens ydelse
- og gor dette til "faelleskarakteren". Hermed gives en vurdering af hvor godt
radgiver har veret i stand til at leve op til bygherrens forventninger.

DANSKE ARK mener, at det vil vare relevant med et spoergsmil om i hvilket omfang
rddgiveren har ?fastergt en ydelse, som er )
fornyende/udviklingsorienteret/innovativ (eller tilsvarende)

Med venlig hilsen

Christian Lerche

Direkter

Danske Arkitektvirksomheder, DANSKE ARK
Strandgade 27A

DK-1401 Kebenhavn K
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Horing vedr. radgivernsgletal 2.txt
Fra: christian Lerche [c1@danskeark.or5ﬁ

Sendt: 19. marts 2008 13:53

Til: - Erhvervs- og Byggestyrelsens officielle postkasse (EBST); Katrine
Pedersen (EBST)

Emne: Hering vedr. radgivernsgletal 2

I fortsattelse af tidligere fremsendte haringssvar bemarkes folgende:

Kravet om negletal ved rammeaftaler skal modificeres, idet det ikke giver mening
at indsamle nggletal for mindre, lgbende ydelser, som udfeores i Tsbet af
rammeperiodens lebetid.

Med venlig hilsen

Christian Lerche
Direkter

Danske Arkitektvirksomheder, DANSKE ARK
Strandgade 27A
DK~1401 Kebenhavn K
cl@danskeark.org
www.danskeark.org
+45 32830500

+45 32830505

+45 51557494

+45 32830501

MEOHEM

Side
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Fra: Rune Frgding [RFR @eogs.dk]

Sendt: 18. marts 2008 15:50

Til: Katrine Pedersen (EBST)

Cc: Jgrgen Wissing Jensen (EOGS); Rune Frgding; Janni Melhede (EOGS); Jakob Solmunde
Michelsen (EOGS); Tina Schioldann Nielsen (EOGS); Nicolai Hellmann (EOGS); Andreas Rahlf
Hauptmann (EOGS); Lasse Sundahl (EBST); Mette Rudbeck; Karsten Gullach

Emne: Hgringssvar — Bekendtggrelse om nggletal for statsbyggerier m.v.

Opfalgningsflag: Opfelgning
Flagstatus: Mgrklilla
(=]

Hgringssvar — Bekendtggrelse om nggletal for statsbyggerier m.v.
18. marts 2008
Sag nr. 2008-0015569
RFR/JME
Erhvervs- og  Selskabsstyrelsens Center for Kvalitet i
ErhvervsRegulering (CKR) har modtaget ovennzavnte forslag i hgring.
CKR har i denne forbindelse fglgende bemearkninger.

Med bekendtggrelsen forenkles nggletalssystemet for entreprengrerne,
idet der ikke lengere skal indsamles gkonomioplysninger hos
entreprengrer og underentreprengrer og beregnes nggletal vedrgrende  emuvervs- oa
effektivitet. Herudover @ndres den nugzldende bagatelgreense for  SELSKARSSTYRRLSEN
fritagelse for nggletalskravet for entreprengrer ved udvalgelse til nye  Kampmannsgade 1
byggeopgaver fra antal ansatte (10 ansatte) til en belgbsgrense for 1780 Kebenhavn v
entreprisen (1,5 mio. kr.).

TIf. 33307700
Med bekendtggrelsen indfgres endvidere et nggletalssystem for  Fax 33307799
radgivere. Nggletallene vedrgrer en méling af bygherres tilfredshed. ~ CVR-r 10150817
Som for entreprengrnggletallene beregnes de af en ekstern og — ©09s@eogs.dk
uafhengig evaluator til brug for udvelgelse til nye opgaver, ligesom  "ww.eogs.dk
nggletallene vil vare offentlige.

Erhvervspgkonomiske konsekvenser SKONOMI- 00

CKR vurderer, at forslaget vil medfgre nye erhvervsgkonomiske ERHVERVSMINISTERIET
konsekvenser for ridgivere, da de skal aflevere nggletal til bygherrerne

i forbindelse med prakvalifikationer. Det er et krav, at nggletallene er

beregnet af en evaluator. De samme erhvervsgkonomiske konsekvenser

er 1 dag geldende for entreprengrer.

Administrative konsekvenser
CKR vurderer, at forslaget vil medfgre administrative konsekvenser for
byggeriets virksomheder.

Det har varet uklart for CKR, hvorvidt de administrative konsekvenser
ved forslaget overstiger 10.000 timer arligt. Sifremt virksomhedernes
administrative tidsforbrug i forbindelse med bekendtggrelsesudkastet
forventes at overstige 10.000 timer é&rligt, skal det forelegges
@konomi- og Erhvervsministeriets virksomhedspanel med henblik pé
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Hgringsskabelon 2008

en nermere kvantificering, inden det kan ikrafttrede.

Erhvervs- og Byggestyrelsen har dog pi mgde d. 13. marts 2008 i
Erhvervs- og Selskabsstyrelsen anskueliggjort, at de administrative
konsekvenser ikke vil overstige 10.000 timer om aret. P4 mgdet deltog
ogsd Velferdsministeriet, der indfgrer lignende bestemmelser for
alment byggeri.

Det er aftalt mellem CKR, Velferdsministeriet og Erhvervs- og
Byggestyrelsen, at  Velfeerdsministeriet og  FErhvervs- og
Byggestyrelsen fremsender en skriftlig redeggrelse omkring de
forventede administrative omkostninger knyttet til bekendtggrelser om
nggletal. Redeggrelsen skal vare fremsendt inden ikrafttredelse af
nggletalsbekendtggrelserne.

CKR har tilkendegivet, at bekendtggrelsesudkastet forventes at
resultere i et administrativt tidsforbrug for virksomhederne, der
overstiger 100 timer arligt pad samfundsniveau. Det vil derfor blive
inkluderet i den nzste opdatering af Erhvervs- og Byggestyrelsens
AMV AB-maling.

Digitalisering

CKR vil gerne henlede opmarksomheden pa €2012-méls®tningen, der
fastsetter, at al relevant skriftlig kommunikation mellem
virksomhederne og det offentlige skal forega digitalt i 2012.
Narverende forpligtelser for virksomhederne vurderes at vere
omfattet af denne malsetning.

CKR har ikke yderligere bemerkninger.

Med venlig hilsen

Rune Frgding
Fuldmagtig

TIf. direkte 3330 7470
E-post rfr@eogs.dk

Erhvervs- og Selskabsstyrelsens Center for Kvalitet i
ErhvervsRegulering (CKR) vurderer de erhvervsgkonomiske og
administrative konsekvenser for erhvervslivet som folge af nye love og
bekendtggrelser. CKR kan teste forslag med veesentlige administrative
konsekvenser for erhvervslivet i @konomi- og Erhvervsministeriets
virksomhedspanel.
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E&S benytter digital signatur p& alle e-mails. Vil du vide mere om digital
signatur - lges her. Hvis du har problemer med en e-mail fra E&S - returnér

venligst e-mail inkl. fejlbesked - laas om de mest aimindelige fejt. Undlad
venligst at kryptere e-mails direkte til E&S medarbejdere, benyt i stedet

eogs @eogs.dk - Lees mere.
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DATATILSYNET

Erhvervs- og Byggestyrelsen
Dahlerups Pakhus
Langelinie All€ 17

2100 Kgbenhavn @

Sendt til: kp@ebst.dk

13. marts 2008 Vedrgrende hgring over udkast til bekendtggrelse om nggletal for stats-
byggerier m.v.

Datatilsynet

Borgergade 28, 5. Ved e-post af 5. marts 2008 har Erhvervs- og Byggestyrelsen anmodet om
1300 Kgbenhavn K Datatilsynets eventuelle bemzrkninger til ovennevnte udkast til bekendtgg-
CVR-nr. 11-88-37-29 relse.
Telefon 3319 3200 Udkastet giver ikke umiddelbart Datatilsynet anledning til bemarkninger.
Fax 3319 3218

Datatilsynet finder imidlertid ikke at kunne udelukke, at der med det foreslie-
E-post de udkast til bekendtggrelse vil ske en behandling af personoplysninger i per-
dt@datatilsynet.dk

sondatalovens forstand. Datatilsynet forudsztter i den forbindelse, at person-

www .datatiisynet.dk S ope .
Y datalovens bestemmelser vil blive iagttaget ved en eventuel behandling af

J.nr. 2008-122-0143 personoplysninger.

Sagsbehandler

Jesper Husmer Kopi af dette brev er sendt til Justitsministeriet, Lovafdelingen.
Pedersen

Direkfe 3319 3216
Med venlig hilsen

Jesper Husmer Pedersen
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Fra: Peter Andersen [andersen@hvr.dk]

Sendt: 14. marts 2008 15:26

Til: Katrine Pedersen (EBST); E-almbolig@sm.dk
Emne: Nye nggletalsbekendtggrelser -Hgringssvar

Opfelgningsflag: Opfglgning

Flagstatus: Mgrklilla

Handvaerksradet er af den opfattelse, at det er meget positivt, at reglerne bliver s3 ens som
mulige indenfor hhv. det statslige og det stgttede byggeri. Handvaerksridet finder, at der i
forbindelse med @ndringen af nggletalsbekendtggrelserne, bgr foretages en mere
grundlaeggende andring og forenkling end der er lagt op til. Indfgrelsen af nggletal for
radgivere bgr give anledning til en yderligere reduktion af nggletalskravene til entreprengrerne.
Endvidere ma andringen af minimumsreglerne sikre, at ingen virksomheder kommer i klemme.
Endelig er Handvaerksrddet imod en offentligggrelse af nggletal.

Handvaerksradet stgtter en afbureaukratisering og forenkling af nggletalssystemet, hvilket vil
lette brugen af, og skabe stgrre forstaelse for de positive elementer ved nggletalssystemet. Nar
man i forhold til nggletal for rddgivere kan “ngjes med” en tilfredshedsundersggelse udarbejdet
af kontraktparten, s8 burde det samme vaere udgangspunktet for entreprengrer, dog med
inddragelse af faktuelle oplysninger og ikke kun modpartens subjektive vurdering. I gvrigt harer
til en tilfredshedsundersggelse af den projekterende og/eller tilsynsfarende radgiver pa
projektet, ogsd udsagn fra de entreprengrer, som pa godt og ondt har oplevet radgiverens evne
til at levere et fyldestggrende og entydigt projekt, med en dertil tilpasset, rimelig tidsplan, ofte
kombineret med evnen til at styre og lede byggeriet. Det er ikke sikkert, at bygherren pa en
opgave har indsigt i, eller kan gennemskue hvad der sker i et byggeri, og hvad der er den reelle
arsag til, at der opst3r problemer - han fr ofte informationer af den radgiver, som maske kan
veere 8rsag til problemerne.

S8 der er efter Handvaerksridets opfattelse grundlag for yderligere forenklinger nar det drejer
sig om karakterbgger og indsamling af nggletal for entreprengrer.

Handvaerksradet har i flere ar efterlyst en minimumsgraense i form af en belgbsgraense for
negletal, som var s hgj, at den sikrede, at ingen mindre virksomheder skulle tvinges ind i
nggletalssystemet pa sager, hvor det ikke rigtig gav mening og hvor der ikke var en rimelig
sammenhang med opgavens stgrrelse og det arbejde og de omkostninger, der er forbundet
med udarbejdelse af karakterbgger og nggletal. Handvaerksrddet gnskede en graense pa 3 mill.
bl.a. for at sikre, at ingen virksomheder kommer i klemme i skiftet fra en minimumsgranse pa
10 medarbejdere til en belgbsgraense, som nu er fastsat til 1,5 mill. kr. H3ndvarksradet gnsker
fortsat en hgjere minimumsgraense end 1.5 mill., men hvis dette ikke indfgres, foreslar
Handvaerksradet, at der i det mindste indfgres en overgangsregel, som sikrer, at ingen
virksomheder med 10 ansatte eller mindre bringes i en situation, hvor de ikke har og ikke
tilstreekkeligt hurtigt kan fa en karakterbog, som nu er forudsaetningen for, at de kan byde pa
offentlige byggeopgaver pa mere end 1.5 mill. kroner.

I begge bekendtggrelser, hhv. § 8 og § 9 stk. 5 er angivet en bestemmelse om, at man skal
stille tilbudsgivere lige, og forlange andre tilsvarende oplysninger fra tilbudsgivere, som ikke
har nggletal. Denne bestemmelse synes at indikere, at man ikke behgver at have nggletal for at
blive udvalgt, som det ellers er anfgrt i samme bestemmelsers stk. 1. Hvis
minimumsgraenserne skal have nogen betydning kan der ikke stilles krav om hverken nggletal
eller alternativer til nggletal, n&r man er under minimumsgraenserne, hverken i forbindelse med
preaekvalifikation eller tildeling af opgaven. Bestemmelsen blev i sin tid indfgrt, fordi der pa
nogle opgaver kunne veaere tilbudsgivere med mere end 10 ansatte, som skulle have
karakterbog og andre tilbudsgivere med under 10 ansatte, som ikke skulle opfylde dette krav.
Men det problem eksisterer ikke nu, hvor ingen ved hverken udvaelgelsen eller tildelingen skal
have nggletal, hvis entreprisen er p& under 1.5 mill. kroner. Det er i gvrigt umuligt at
sammenligne de officielle nggletal med noget andet materiale, som ogsa rent praktisk vil vaere
umuligt at fremskaffe. Det er et erkendt problem ved den nugaeldende bestemmelse, og en
vaesentlig arsag til at man andrer minimumsgraensen fra antal ansatte til et belgb.
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Side 2 af 2

Endelig ser Handveerksradet ingen grund til at offentligggre nggletal, hvilket vil vaere endnu et
skridt i retning af at udstille virksomheder. Lad virksomheder selv bestemme, om de vil skilte
med deres nggletal. De virksomheder som vaelger at ggre det opnar en markedsfgringsmaessig
fordel, mens andre virksomheder, som ikke gor det ikke opnar denne fordel. Og det er en
bedre Igsning end tvungen offentligggrelse.

Med venlig hilsen

E‘] Peter Andersen
Afdelingschef/Chefjurist

tif.
e- 33932000
mail andersen@hvr.dk

L } Islands Brygge 26, 2300 Kbh. S, tif. 33 93 20 00, fax 33 32 01 74, hvr.dk

Vi keemper for sm3 og mellemstore virksomheder. Laes vores nyheder her

file:/FABB\STATSBYGGELOV OG RETSREGLER 607\Nggletal\Hgrine\Harinoss . 26-03-2008



Finansministeriet

Slots-og

Ejendomsstyrelsen
Erhvervs- og Byggestyrelsen 12. marts 2008
Dahlerups Pakhus Jnr. 0036 - 0095
Langelinie Allé 17 Jura
2100 Kgbenhavn ¢ MCO

Att.: Katrine Pedersen

Horingssvar - udkast til bekendtgereise om nogletal for
statsbyggerier m.v.

Slots- og Ejendomsstyrelsen har modtaget Ethvervs- og Byggestyrelsens mail af 5.
marts 2008 vedhzftet horingsbrev samt udkast til bekendtgorelse om negletal
med bilag og udkast til systembeskrivelse med bilag.

Indledningsvis skal det understreges, at Slots- og Ejendomsstyrelsen (SES) ser
frem til at folge udviklingen af evaluering af ridgiverydelser. SES vil i den
forbindelse sztte pris pa at blive otienteret om Erhvervs- og Byggestyrelsens
overvejelser vedrorende de administrative og okonomiske konsekvenser af de nye
regler.

Under hensyn til den relativt korte hotingsfrist i forhold til det ikke helt
ukomplicerede bekendtgerelsesudkast, har SES kun enkelte bemarkninger til de
enkelte elementer i forslaget:

Ad § 2, stk. 2 og 3 — Formuleringerne et efter SES vurdering ikke helt klare.
Henvisningen til annonceringspligten efter tilbudsloven i § 2, stk. 1, antyder, at der
1§ 2, stk. 2 og 3, er tale om delt ridgivning. Hvis det er tilfzldet, bor det efter
styrelsens opfattelse tydeliggores.

Herudover er det efter SES vurdering mindre hensigtsmassigt at henvise til ”det
konkrete ridgiverhonorar”. P4 det pigzldende tidspunkt ma der nedvendigvis
veare tale om et ansliet honorar, hvorimod ordet “konkret” antyder, at der er tale
om et aftalt belab.

Ad § 3, stk. 2 og 3 - Bestemmelserne er formuleret pi den samme made som § 2,
stk. 2 og 3, og giver anledning til de samme fortolkningsvanskeligheder. En
tydeliggorelse af bestemmelserne ville detfor vere onskelig.

Ad § 4, stk. 2 og 3 — Det forekommer ikke umiddelbart logisk, at

leveranderdefinitionen henviser til virksomheder, der er indgiet aftale med, nir
bekendtgorelsen ogsi gzlder for virksomheder, der blot skal afgive tilbud.

Ad § 5, stk. 4 — SES kan ikke helt gennemskue, om det er hensigtsmzssigt at lade
evalueringen vagte i forhold til sagens storrelse. Betyder det, at smé problemer i
store sager fir storre betydning end meget store problemer i sma sager?
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Side

Ad § 5, stk. 5 — SES gir ud fra, at de ganske vanskelige udbudsretlige
problemstillinger, handtering af nogletalssystemet kan give anledning til, noje har
varet overvejet i samarbejde Konkurrencestyrelsen. Det ville vzere onskveerdigt
med en ajourforing af vejledningen herom.

Ad § 7 - SES herer gerne om baggrunden for asymetrien i adgangen til at gore
indsigelse i forhold til evalueringer mellem radgiverydelser og entrepriseydelser, jf.
§ 10, stk. 37

Ad § 8, stk. 4 - Se bemarkningerne til § 5, stk. 4.
Ad § 8, stk. 5 - Se bemezrkningerne til § 5, stk. 5.

Ad Bilag 1, spergsmal 1 — SES skal foresporge, om det har varet overvejet at lade
evalueringen omfatte ogsi ridgiverens evne til at sikre overholdelse af budgetter.

Ad Bilag 1, sporgsmal 2 — SES skal foresporge, om det har veret overvejet at lade
evalueringen omfatte ogsa ridgiverens evne til at sikre overholdelse af tidsplaner.

Ad Bilag 1, sporgsmél 11 — SES skal foresporge, om det har veret overvejet at
lade evalueringen omfatte ogsa ridgiverens evne til at sikre, at det onskede byggeri
leveres.

Ad Bilag 1, spergsmil 14 — Formuleringen af sporgsmilet kan lede tanken hen pa
generel konkurrenceudelukkelse, men det har formentlig ikke vret hensigten.

Ad Bilag 3, mangler - Definitionen af mangler ser ud til at medfore f.eks., at en
mangelfuld leverance af 50 vinduer skal betragtes som 50 mangler, hvilket ikke
nedvendigvis er hensigtsmeassigt i forhold til formalet med et nogletal for kvalitet.

Ad Bilag 3, arbejdsulykker — Har det veret overvejet ogsé at evaluere pa
overholdelsen af plan for sikkerhed og sundhed.

Ad Udkast til systembeskrivelse side 3 - Henvisningen til ABT 93 ber slettes, da
definitionen af "ridgiver", jf. bekendtgorelsens § 4, stk. 2, ikke omfatter
bygherreradgivning.

Ad Udkast til systembeskrivelse side 4 - Sztningen "vaegten angives af
betydningskarakteren" et svar at forsta.

Ad Udkast til systembesktivelse Bilag A - sporgsmal 12 - "Bygherreradgivning"
bor slettes, da definitionen af "radgiver”, jf. bekendtgerelsens § 4, stk. 2, ikke
omfatter bygherreridgivning.

Med venlig hilsen

Malcolm Costigan



Side

Fuldmzgtig
T 3392 7733
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Erhvervs- og Byggestyrelsen
Dahlerups Pakhus
Langelinie Allé 17

2100 Kgbenhavn @

Hgringssvar over udkast til bekendtggrelse om nggletal for statsbyggeri og
for alment byggeri

Videnskabsministeriet og Universitets- og Bygningsstyrelsen har modtaget Er-
hvervs- og Selskabsstyrelsens udkast til bekendtggrelser om nggletal for dels
statsbyggeriet m.v. og dels alment byggeri.

Narvarende svar afgives pa sivel ministeriets vegne som pa styrelsens vegne.
Da man ikke fra Videnskabsministeriets og styrelsens side har det almene bygge-
ri som virksomheds- eller ressortomride vedrgrer udtalelsen alene statsbyggeriet
m.v. En genpart af denne udtalelse vil samtidig tilgd Velfzrdsministeriet som en
formel tilbagemelding pa den fremsendte hgringsskrivelse dérfra om nggletal i
det almene byggeri. Ligeledes vil Undervisningsministeriet modtage en genpart
til orientering, da en del af ungdomsuddannelserne (gymnasieskoler, HF-centre
mv.) i forbindelse med kommunalreformen er overgaet til staten og de tilknyttede
bygninger er derfor nu statslige ejendomme.

Indledningsvis hilses det velkommen, at bekendtggrelsen er udformet pd en ma-
de, der imgdegér nogle af de problemstillinger, der er rejst i forbindelse med den
eksisterende bekendtggrelse om det EU-retlige ligebehandlingsprincip og krave-
ne om, at nggletal skal anvendes i forbindelse med udvelgelse af tilbudsgivere.

Det er vores opfattelse, at nggletal er et anvendeligt instrument til vurdering af
potentielle tilbudsgiveres gkonomiske og tekniske kvalifikationer og som sidan
vil indgd i den samlede bedgmmelse af ansggeres kvalifikationer.

I erkendelse af, at reglerne er komplicerede og har en hgj detaljeringsgrad, skal
det alligevel bemarkes, at bekendtggrelsesteksten er svert tilgeengelig og praget
af (for) mange henvisninger. Det vil derfor vare gnskeligt, at man overvejer at
“pedagogisere” og sprogligt bearbejde bekendtggrelsens tekst og/eller overveje
at flytte dele af den til en egentlig vejledning - eller til et kort vejledningsbilag.

Eksempelvis kunne man udforme bekendtggrelsens forste paragraf siledes:

”§ 1. Bekendtggrelsen gelder for byggeri omfattet af lov om statens byggevirk-
somhed.

Stk. 2 Bekendtggrelsen gzlder tillige for byggeri til brug for institutioner, der
modtager driftstilskud fra staten ..................... ?

Universitets- og
Bygningsstyrelsen

Ministeriet for Videnskab
Teknologl og Udvikling

18. marts 2008

Universitets- og
Bygningsstyrelsen
Bredgade 43

1260 Kgbenhavn K
Telefon 3395 1200
Telefax 3395 1300
E-post ubst@ubst.dk
Netsted  www.ubst.dk
CVR-nr. 2090 5808

Sagsbehandler

Michael Jacobsen
Telefon 3395 1259
Telefax 3395 1300
E-post mja@ubst.dk

Sagsnr,
Dok nr.
Side 1/3



- og ngjes med at indarbejde § 2 og 3 i hhv. kap. 2 og kap. 3 (bemeark: der er et
“og” for meget i udkastets § 3, stk. 3.)

Derudover har vi fglgende bemarkninger til enkelte bestemmelser:

Ad § 4, stk. 2 og § 5, stk. 3.

I§ 4, stk. 2 defineres radgiverbegrebet. 1§ 5, stk. 3 introduceres begrebet rad-
givningsopgave, uden at det defineres. Det foreslés til overvejelse ogsé at define-
re dette begreb og n@rmere afgrense, hvilke opgavetyper, der var omfattet af be-
sternmelserne, fx

"Stk. x. Ved rddgiver forstds den arkitektvirksomhed, ridgivende ingenigrvirk-
somhed eller lignende, som bygherren indgar skriftlig aftale med om udfgrelse af
en radgivningsopgave.

Stk.y. Ved rddgivningsopgave forstis udfgrelse af projekteringsopgaver og op-

gaver i form af byggeledelse eller fagtilsyn pa grundlag af en skriftlig aftale her-
om.” Universitets- og

Bygningsstyreisen

Fortolkningen af bestemmelsen i udkastet og i denne eventuelt anden formulering

betyder samtidig, at rddgivningsopgaver i form af fx planlzgning, programme- Side /3
ring og bygherreradgivning ikke er omfattet af bekendtggrelsen, hvilket ogsa her-

fra forstds som intentionen med bestemmelserne. Ligeledes fortolkes udkastet

sledes, at aftaler om vedligeholdelsesarbejder ikke er omfattet.

Endvidere forstds bestemmelsen saledes, at alene de ridgivervirksomheder, byg-
herren patanker at indga kontrakt med, er omfattet. Underradgivere i et totalrad-
givningsforhold er ikke omfattet af bestemmelserne om nggletal.

Det foreslas, at teksten i de enkelte bestemmelser rettes op, saledes at der alene
anvendes begreber som radgiver og ridgivningsopgave, cfr. fx § 7, stk. 1, 1.

-]

punktum (hvor ordet "radgiveropgave” anvendes).

Ad § 5, stk. 5 (og tilsvarende § 8, stk. 5)
Der rejser sig forskellige problemer i forhold til anvendelsen af denne bestem-
melse.

Ved ansggninger fra ikke-danske virksomheder kan det ikke forventes, at der kan
fremsendes oplysninger, der svarer til nggletal som defineret i bekendtggrelsen.
Ligeledes kan der vare tale om nystartede danske virksomheder eller virksomhe-
der, som er dannet som fglge af en fusion af flere virksomheder. I sidanne til-
feelde vil det vare vanskeligt at aflevere - og kontrollere — nggletal, der svarer til
nggletal, der er udarbejdet af en evaluator.

Ligeledes vil det vare hensigtsmassigt, at en bygherre ikke reelt afskares fra at
tildele et sikaldt "wildcard” til en ny og uprgvet arkitektradgiver i forbindelse
med fx en projektkonkurrence.

Det forslas derfor, at bestemmelsen opblgdes og fir en ordlyd i retning af:

"Bygherren skal anmode tilbudsgivere, der ikke er i besiddelse af nggletal, om
sddanne tilsvarende oplysninger, der efter omstendighederne kan udggre det



bedst mulige grundlag for bygherren at foretage en vurdering af disse oplysninger
i forhold til gvrige potentielle tilbudsgiveres nggletal. Bygherren skal i forbin-
delse hermed sikre, at principperne om ligebehandling overholdes.”

Med venlig hilsen

Michael Jacobsen

Universitets- og
Bygningsstyrelsen

Side 3/3



HORINGSSVAR

Udkast til ny bekendtgerelse om negletal for statsbyggerier m.v.

BYGHERRE
FORENINGEN

Bygherreforeningen takker Erhvervs- og Byggestyrelsen for lejligheden til at Side 1

kommentere heringsmaterialet vedrarende udkast til ny bekendtgerelse om nggletal 18. marts 2008

for statsbyggerier m.v. _
Bygherreforeningen

Borgergade 111
Generelle bemzarkninger 1300 Kebenhavn K
Bygherreforeningen hilser det velkomment, at processen med at forenkle
nagletalssystemet er kommet i gang, og at de ferste resultater af processen allerede }':::;g;’ ;8%8 ?g;}
foreligger nu. Som angivet i heringsmaterialet arbejdes der hen imod en "version
2.0" af negletal. Dette finder Bygherreforeningen positivt ud fra en betragtning om, at info@bygherreforeningen.dk

en stadig udvikling er nedvendig ud fra de erfaringer, som lgbende indhgstes. www.bygherreforeningen.dk

Foreningen skal i den forbindelse opfordre til, at der afszsttes ressourcer til Ilgbende
indsamling og evaluering af erfaringerne.

Overordnet mener Bygherreforeningen som tidligere angivet, at udviklingen inden
for negletal ber praeges af principper om maksimal abenhed og fair konkurrence. |
den forbindelse finder Bygherreforeningen det ogsa naturligt, at der arbejdes pa at
udvikle nagletal for statslige og almene bygherrer. Her vil man med fordel kunne
tage udgangspunkt i de erfaringer, som en del professionelle bygherrer allerede
har gjort sig med at evaluering af brugernes tilfredshed.

| lyset af den korte heringsfrist begraenser Bygherreforeningens avrige
bemaerkninger sig til nogle enkelte nedslag i det udsendte hgringsmateriale. Se
nedenfor:

Belgbsgranser for radgivernegletal

I formuleringerne om belgbsgraenser for radgivernagletal (§2) henvises til
annonceringspligt efter tilbudsloven og udbudspligt efter udbudsdirektivet, hvilket
virker hensigtsmzessigt. Dog kan der vaere forhold omkring radgiverorganiseringen,
fx delt radgivning, som er uklare. Belebsgraensen pa 150.000 kr virker ikke
umiddelbart naturlig eller hensigtsmaessig.

Udfordringer vedr. ligebehandling

Med den nuveerende formulering (§5) af, hvordan virksomheder uden nggletal skal
behandles udestar visse udfordringer for bygherren mht. at sikre ligebehandling.
Det er vanskeligt at se, hvordan fx nystartede eller udenlandske virksomheder i
praksis skal kunne przestere oplysninger "svarende til nagletal”. Der er behov for
konkretisering og/eller vejledning til bygherrer om disse forhold.



Tidspunkt for sidste evaluering Side 2
Det forekommer naturligt, at den sidste evaluering af radgivere skal kunne finde

sted umiddelbart efter 1-arsgennemgang frem for senest inden, som det

tilsyneladende star beskrevet (§7). Ved at gennemfare den sidste evaluering sa

relativt tidligt risikerer man at ga glip af en reekke vaesentlige erfaringer, som ofte

ferst foreligger ifm. 1-arsgennemgangen.

Mulighed for indsigelse

Entreprengrens mulighed for at gere indsigelse over for bygherrens angivelse af
kundetilfredshed (§10) forekommer ikke rimelig eller velbegrundet. Handteringen af
radgivernggletal (§7) laegger angiveligt heller ikke op til sddanne procedurer.

Vurderingsspergsmal (Bilag A)
I bilag A om radgivernggletal er det ifm. vurderingsspergsmal nr. 1-13 (afsnit V)
uklart, hvilken veerdi skalaen 1-2-3-4-5 tillaegges.



Hgring om bekendtggrelse for nggletal for statsbyggerier mv. Side 1 af 1

Fra: Rose Maja Friis [rmf@inm.dk]

Sendt: 6. marts 2008 13:31

Til: Katrine Pedersen (EBST)

Emne: SV: Hgring om bekendtggrelse for nggletal for statsbyggerier mv.

Opfelgningsflag: Opfglgning

Flagstatus: Mgrklilla

Integrationsministeriet har ingen bemaerkninger.
Med venlig hilsen

Rose Maja Friis

Fra: webgruppen@ebst.dk [mailto:webgruppen@ebst.dk]

Sendt: on 05-03-2008 10:41

Til: Integrationsministeriet Departementet

Emne: Hgring om bekendtggrelse for nggletal for statsbyggerier mv.

Erhvervs- og Byggestyrelsen har udarbejdet et udkast til ny bekendtggrelse om nggletal for statsbyggerier m.v.

Eventuelle bemarkninger bedes sendt til fuldmagtig Katrine Pedersen, kp@ebst.dk senest tirsdag den 18. marts 2008.

Les hgringsbrevet: http://www.ebst.dk/file/13667/hoeringsbrev_om_noegletal for statsbygeerier mv.pdf

Las udkast til bekendtggrelse med bilag:
http://www.ebst.dk/file/13677/bekendtgoerelse_om noegletal for_statsbygeerier my.pdf

Las systembeskrivelse: http://www.ebst.dk/file/13678/systembeskrivelse_om noegletal for statsbyggerier mv.pdf

Les Bilag A: http://www.ebst.dk/file/13679/bilag_a_om_noegletal for_statsbygserier mv.pdf

Se hgringslisten: http://www.ebst.dk/file/13668/hoeringsliste om_noegletal for_statsbygeerier my.pdf

Med venlig hilsen
Erhvervs-og Byggestyrelsen
Katrine Pedersen
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SV Hgring om bekendtgerelse for negletal for statsbyggerier mv..txt
Fra: Gitte Gramstrup (101ggr) [Gitte.Gramstrup@kriminalforsorgen.dk] pa
vegne af $Anlagsenheden (101kan) [An1aegsenheden@krimina1forsorgen.dk?
Sendt: 12. marts 2008 10:54
Til: Katrine Pedersen (EBST)
Emne: SV: Hering om bekendtgerelse for nggletal for statsbyggerier mv.

0?fa1gningsf1ag: o?fg1gn1ng
Flagstatus: Mgrklilla

Kere Katrine

Direktoratet har ikke sarskilte bemerkninger til bekendtgerelsen ud over de pa
medet den 6.3.08 fremferte, jfr. medenotatet herom.

Med venlig hilsen

Gitte Gramstrup,

Direktoratet for Kriminalforsorgen,
Anlzgsenheden

----- oprindelig meddelelse-----

Fra: webgruppen@ebst.dk [mailto:webgruppen@ebst.dk]

Sendt: 5. marts 2008 10:42

Til: Gitte Gramstrup (101lggr)

Emne: Hering om bekendtgerelse for nggletal for statsbyggerier mv.

Erhvervs- og Byggestyrelsen har udarbejdet et udkast til ny bekendtgarelse om
nogletal for statsbyggerier m.v.

Eventuelle bemarkninger bedes sendt til fuldmegtig Katrine Pedersen, kp@ebst.dk
senest tirsdag den 18. marts 2008.

Les heringsbrevet:
2ttp://www.ebst.dk/fi1e/13667/hoer1ngsbrev_om_noeg1eta1_for_statsbygger1er_mv.pd

Las udkast til bekendtgerelse med bilag:
htgg://www.ebst.dk/fi1e/13677/bekendtgoere1se_om_noeg1eta1_for_statsbygger1er_mv
-p

Las systembeskrivelse:
httpéé/www.ebst.dk/fi1e/13678/systembeskrive1se_om_noeg1eta1_For,statsbyggerier_
mv.p

Les Bilag A:
http://www.ebst.dk/fi1e/13679/bi1ag_a_om_noeg1eta1_for_statsbyggerier_mv.pdf

Se heringslisten:
ggtp://www.ebst.dk/fi1e/13668/hoerings1iste_om_noeg1eta1_for_statsbygger1er_mv.p

Med venlig hilsen
Erhvervs-og Byggestyrelsen
Katrine Pedersen

Side



svar pa hering om @ndret bekendtgerelse om negletal for statsbyggerier m.v..txt
Fra: Peter.vestervig@uvm.dk

Sendt: 14. marts 2008 15:09

Til: Katrine Pedersen (EBST)

Emne: Svar pa hering om &ndret bekendtgerelse om nsgletal for

statsbyggerier m.v.

0?f51gn1ngsf1ag: O?fﬂ1gning
Flagstatus: Marklilla
Reference: 045.011.031

Vedrgrende udkast til andret bekendtgerelse om negletal for statsbyggerier m.v.,
Erhvervs- og Byggestyrelsens sag 08/00718

Erhvervs- o? Byggestyrelsen har den 4. marts 2008 fremsendt udkast til andret
bekendtgerelse om negletal for statsbyg?erier m.v. med anmodning om eventuelle
bemarkninger hertil. Andringerne omhandTer navnlig &ndringer i nggletal for
entreprengrer og indferelse af negletalssystem ogsi for radgivere.

I forlengelse heraf skal man for ?od ordens skyld meddele, at forslaget ikke
giver undervisningsministeriet anledning til bemzrkninger.

Med venlig hilsen

Chefkonsulent Peter vestervig
Undervisningsministeriet

Frederiksholms Kanal 25

1220 Kebenhavn K

T1f.: 3392 5000, Direkte T1f.: 3392 5573
E-mail: Peter.vestervig@uvm.dk

Side



Kufturministeriets
Administrationscenter

H.C. Andersens Boulevard 2
1553 Kebenhavn V

Tif : 33745500

Erhvervs- og Byggestyrelsen E-mail : kumadm@kumadm.dk

Att. Katrine Pedersen Web : www.kumadm.dk
kp@ebst.dk CVR nr: 28694520
17. marts 2008

Udkast til bekendtgerelse om nggletal for statsbyggerier

Som svar p4 Erhvervs- og Byggestyrelsens hgringsmail af 5. marts 2008 med udkast til
bekendtggrelse om nggletal for statsbyggerier skal Kulturministeriets Administrations-
center fremkomme med de nedenstiende bemsrkninger.

Da vi generelt kan stgtte princippet om nggletal, kan vi ogs4 tilslutte os hovedprincippet
bag bekendtggrelsen. Imidlertid finder vi, at der endnu mangler nogle forhold at blive
afklaret i den forbindelse.

Af bestemmelsen i § 4 stk. 2 kan sammenholdt med vejledningens tekst udledes, at
nggletalskravet udelukkende geelder radgivning i forbindelse med projektering, bygge-
ledelse og fagtilsyn ved byggerier, hvorimod andre radgivningsformer ikke er omfattet.
Det mé forstds som, at bygherreradgivning, brugerradgivning (i forbindelse med SEA-
byggeri eller private lejemal) eller konkret rédgivning i forbindelse med forundersggel-
ser m.v. ikke er omfattet.

Af § 5 stk. 1 fremgér, at nggletallene skal indg4 ved udveelgelse i forbindelse med pra-
kvalifikation og ikke ved tildeling af den konkrete opgave. Det er i den forbindelse
uklart, om den netop indgdede SKI-rammeaftale for ingenigrradgivning derfor betyder,
at de radgivere, der er omfattet af aftalen, ikke skal aflevere nggletal i rammeaftalens 4-
arige gyldighedsperiode. Princippet er jo, at disse firmaer allerede er preekvalificerede
gennem rammeaftalen. Desuden kan der i forhold til nggletalsspgrgsmélet veere et
modseetningsforhold i, at preekvalifikationen bl.a. pa grundlag af nggletal foregar i regi
af SKI, medens den konkrete tildeling af opgaver foretages af den enkelte bygherre uden
anvendelse af nggletal. Det mé anses for usandsynligt, at et radgivningsfirma skal
aflevere nggletal begge gange. Under alle omstandigheder er det uklart, om radgiv-
ningsfirmaerne omfattet af den netop indgiende SKI-rammeaftale forst kan afkreves
nye nggletal efter aftalens udlgb om fire ar.



Til definitionerne i bilag 1.

Vi finder, at nogle af definitionerne bgr formuleres mere konkret, for at de kan udgere et
hjelpeveerktg;j i forbindelse med udveelgelsen af bistand.

Til pkt. 9 om bidrag til l¢sning med en fornuftig driftsgkonomi foreslas punktet sdledes
udbygget til at omfatte et nggletal for totalgkonomiske vurderingers efterfolgende validi-
tet i driftsfasen.

Derudover foreslés punkt 11 udbygget med evne til at tilretteleegge processen, saledes at
merudgifter og forsinkelser p4 grund af projekteringsfejl og —mangler blev undgéet.

Med venlig hilsen

Se¢ren Agerskov

Side 2
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FRI’s Heringssvar - radgivernggletal

Generelt

Nar nu kravet om radgivernagletal er et krav, der stilles til radgivere, mener FRI, at der er med
det foreslaede er fremkommet et system, der ikke vaesentligt eger de administrative byrder ved
af indberette.

Det er samtidig vigtigt for FRI, at systemet bliver taget op il revurdering, nar der foreligger
relevante erfaringer med om mélet med bekendtgarelsen er opnaet og om bygherrer og
radgivere finder at systemet skaber en forbedring af systemet.

| nedenstaende beskrives farst en reekke veesentlige ankepunkter. Demaest er de enkelte
dokumenter kommenteret.

Samlet tilfredshed
Der leegges i heringsmaterialet op til, at der beregnes et gennemsnit af spargsmalene 1*-13*,

FRI finder dette forslag userigst, da der i tilblivelsen af spergeskemaet netop har veeret
pointeret og arbejdet ud fra, at der ikke er kigget p& en tvaergaende afvejning af de enkelte
spgrgsmal.

Spargsmélene er blevet il som enkelte fritstaende spargsmal der er valgt ud fra muligheden for
at stille spargsmal, der vil kunne fungere i flest mulige typer byggesager fra lagerbygninger til
avanceret klinikbyggeri; og enkelte radgiverydelser fra ingenigrens statiske beregninger il
arkitektens vurderinger af tilgeengelighed.

Det ma derfor anses som yderst tvivisomt at en gennemsnitsbetragtning kan anvendes som en
indikator pa om den aftale og den leverede ydelse lever op til bygherrens ensker 0g
forventninger. Der findes desuden mange emner, der ikke bliver spurgt til f.eks. kan bygherren
veere saerlig interesseret i sikkerhed, i akustik eller i bygningens fleksible anvendelse. At veelge
et veegtet gennemsnit af de stillede spergsmal er som, at sammenveje 4 bananer, 1 vindrue 0g
2 gulergdder.. resultatet giver ikke nogen mening.

Det er FRI's mening, at troveerdigheden af radgivernagletal bliver lig nul med den foreslaede
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sammenvejning. Spergeskemaet er udfaerdiget pa baggrund af hvilke emner, det har vaeret
muligt at stille relevante spargsmal til og ikke i forhold til hvor vigtigt emnet er for den foretagne
radgivningsydelse.

FRI vil pa det kraftigste anbefale, at en sadan gennemsnitsbetragtning ikke gennemfares. Vi
anbefaler, at man i stedet veelger at indszette et afsluttende spergsmal om bygherrens generelle
tifredshed med radgiverens ydelse, og ger dette til "falleskarakteren”. Hermed gives en
vurdering af hvor godt radgiver har veeret i stand til at leve op i bygherrens forventninger.

Offentliggorelse

FRI's medlemmer har dreftet offentliggerelsen af karakterbageme, 0g ser med bekymring pa
virkningeme heraf. Bekymringerne gar iseer pa pressens og andre "uvedkommendes” hetz mod
virksomheder samt konkurrenters mulighed for at drive akkvisition pa baggrund af fremkomne
nggletal.

En yderligere bekymring er, at deltageme i undersegelsens svar vil vaere pavirkede af at
resultateme offenliggares efterfalgende. Vil en bygherre f.eks. kunne give en radgiver
topkarakter i evnen til at opstille realistiske budgetter hvis den samlede byggesum overskrides?
Fortroligheden mellem radgiver og bygherre, vil kunne blive veesentligt pavirket, ved en sadan
fuld offenliggarelse, hvorfor respondenten vil vaere tilbejelig til at give gennemsnitsvurderinger.

Det er FRI's holdning, at offentliggerelse af virksomhedens karakterer kun skal forega til de
parter, der har en legitim grund til at kende virksomhedens nagletal, og at radgiver har mulighed
for at begrunde. Det er iseer vigtigt, idet der er tale om en rent subjektiv tilkendegivelse fra
bygherren.

1. érs eftersyn som seneste evaluering

Der leegges i materialet op til at sidste evaluering gennemfares i forbindelse med 1-ars
eftersynet. Det er FRI's holdning, at en s&dan vurdering ikke vil give vaesentlige informationer,
som ikke kan konstateres pa afleveringstidspunktet.

Andre kommentar

Som det stér beskrevet her stilles ingen krav til evaluator, bortset fra gkonomisk uafhangighed.
Er det korrekt?

Hvem ejer de gennemferte evalueringer?

Findes, der sanktioner mod en bygherre, der ikke afleverer svar? eller afleverer sent?

Med venlig hilsen
Inge Ebbensgaard



Bilag 1: Kommentarer direkte til de udsendte tekster - i kronologisk reekkefolge:

Overordnet systembeskrivelse
Side 1 3.sidste linie skrives at radgiverens kunde registreres — er det rigtigt? Menes der evt. blot
"radgiveren” eller "bygherren?:

Side 2, 4. afsnit hvori beskrives at projekter der er omfattet af udbudpligten (=500.000 kr). FRI
finder at graensen, ber fastsaettes i forhold til EU's udbudspligt, da denne er graensen hvor der
gribes til mere formelle udbud. Trods den begraensede administrative byrde ved
radgivemagletallene vil det alligevel veere et formaliakrav, der stilles til opgaver, der fra
udbyders side i dag kan handteres (naesten) uden formalia sa leenge ligebehandlingsprincippet
bevares.

Side 2, 5. afsnit{.eks. entreprenerfirma, der udferer projektering/radgivning er saledes ikke
omfattet? Er det meningen? Vil det ikke veare mere logisk, at der var tale om opgavens
karakter?

Side 3, afsnit om faktablad og karakterbog hvori det beskrives, at FRI og Danske
Arkitektvirksomheder har veeret med i udviklingen af spargeskemaet. Det pointeres, at der er
fiernet spargsmal om genere! tilfredshed siden FRI har set spargeskemaet. FRI mener, dette er
en veesentlig aendring, iseer da der gennemferes en gennemsnitsberegning som er direkte
misvisende.

Side 3, 2. afsnit er brugt formuleringen "Radgiver bliver kun evalueret pa opgaver, som
radgiveren selv har udfert...” Betyder denne formulering ikke, at det f.eks. kun vil vaere
arkitektopgaven, der evalueres for et konsortie hvor der bade er arkitekter 0g ingenigrer? En
formulering kunne vaere "som radgiveren har tegnet kontrakt om”,

Side 4 andet sidste afsnit Se kommentarene ovenfor

Bekendtgerelse om nogletal for statsbyggerier mv.

§ 5, stk. 3 "der har faet beregnet negletal af en evaluator i mindst 3 ... ” det er lidt uklart om der
er tale om “evaluatorstanden” eller én given evaluator. Det forekommer ikke helt klart, at

radgiver har pligt til at lade alle relevante evalueringer indga i karakterbogen.

§ 6 - Det vil som regel veere datoer fastsat af bygherren, hvorfor det vil vaere naturligt at denne
indberetter.



