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Supplerende høring af uddrag til forslag til lov om en aktiv beskæf-

tigelsesindsats vedrørende hjemmel til arbejdsløshedskassers be-

handling af personoplysninger med kunstig intelligens i beskæfti-

gelsesindsatsen 

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering sender hermed udkast til en ny bestem-

melse i ny hovedlov om aktiv beskæftigelsesindsats i høring.  

Forslaget skal derfor ses i sammenhæng med lovforslaget om ny hovedlov om en 

aktiv beskæftigelsesindsats, som blev sendt i høring i oktober 2025.  

Lovforslaget er siden blevet tilpasset, da aftalepartierne er enige om, at arbejdsløs-

hedskasserne i samme omfang som kommunerne skal kunne anvende kunstig intel-

ligens eller lignende digitale løsninger til behandling af personoplysninger til under-

støttelse af sagsbehandling i varetagelsen af deres opgaver i beskæftigelsesindsatsen.  

Det foreslås, at beskæftigelsesministeren bemyndiges til at fastsætte regler om, at 

arbejdsløshedskasserne i overensstemmelse med de databeskyttelsesretlige regler vil 

kunne anvende kunstig intelligens eller lignende digitale løsninger til understøttelse 

af sagsbehandling i varetagelsen af arbejdsløshedskassernes opgaver efter lovforsla-

get, herunder behandling af personoplysninger i forbindelse hermed. 

Forslaget betyder, at arbejdsløshedskasserne får mulighed for at anvende kunstig in-

telligens eller lignende digitale løsninger til at understøtte deres sagsbehandling i 

opgavevaretagelse i beskæftigelsesindsatsen, ligesom kommunerne kan det i dag.  

På den måde sikres det, at opgaveløsningen i beskæftigelsesindsatsen kan ske på 

ensartede vilkår, uanset om det er kommunen eller a-kassen, der varetager indsatsen. 

Forslaget om ny hovedlov om en aktiv beskæftigelsesindsats forventes fremsat i Fol-

ketinget i oktober 2026. 

Eventuelle svar på høringen sendes til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering, 

star@star.dk, Line Rosenby, sli@star.dk, Astrid Finderup, afi@star.dk, Nathalie Ny-

holm Olsen, nno@star.dk senest mandag den 7. september kl. 12. 

Venlig hilsen 
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