Forslag
til
Lov om en aktiv beskaftigelsesindsats

Bemyndigelsesbestemmelse om anvendelse af kunstig intelligens
8§ 192. Beskeeftigelsesministeren fastsaetter regler om, at Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering
kan anvende kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger i styrelsens opgavevaretagelse,
herunder om behandling af personoplysninger i forbindelse hermed.
Stk. 2. Beskaftigelsesministeren fastsatter regler om, at kommunerne kan anvende kunstig intelligens
eller lignende digitale lgsninger til understottelse af sagsbehandling i den kommunale
beskeeftigelsesindsats efter denne lov, herunder om behandling af personoplysninger i forbindelse
hermed.
Stk. 3 Beskeeftigelsesministeren fastsatter regler om, at arbejdslgshedskasserne kan anvende kunstig
intelligens eller lignende digitale lgsninger til understattelse af sagsbehandling i varetagelsen af
opgaverne efter denne lov, herunder om behandling af personoplysninger i forbindelse hermed.

2.34. Kunstig intelligens

2.34.1. Geeldende ret

2.34.1.1. Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering og kommunernes anvendelse af kunstig
intelligens i beskeeftigelsesindsatsen

Efter § 52 a, stk. 1, i lov om organisering og understgttelse af beskaftigelsesindsatsen m.v. fastsatter
beskaftigelsesministeren regler om, at Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering kan anvende
kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger i styrelsens opgavevaretagelse, herunder om
behandling af personoplysninger i forbindelse hermed.

Efter bestemmelsens stk. 2 fastsatter beskeeftigelsesministeren regler om, at kommunerne kan
anvende kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger til understgttelse af sagsbehandling i den
kommunale beskaftigelsesindsats, herunder om behandling af personoplysninger i forbindelse
hermed.

Bemyndigelsesbestemmelserne er udmentet ved bekendtgerelse nr. 100 af 20. januar 2026 om
Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekrutterings behandling af personoplysninger med kunstig
intelligens eller lignende digitale lgsninger i styrelsens opgavevaretagelse samt ved bekendtggrelse
nr. 101 af 20. januar 2026 om kommunernes behandling af personoplysninger med kunstig intelligens
eller lignende digitale lgsninger i beskeaftigelsesindsatsen.

I bekendtgerelse om Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekrutterings behandling af personoplysninger
med kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger i styrelsens opgavevaretagelse er der fastsat
regler om, at styrelsen kan anvende kunstig intelligens, herunder foretage menstergenkendelse og



profilering med henblik pa at forbedre matchet mellem de jobannoncer, den ledige praesenteres for pa
Jobnet, og den lediges kompetencer.

Der er endvidere fastsat regler om, at styrelsen kan udvikle syntetiske data til brug for test og
udvikling af nye it-lgsninger med henblik pa at stille dem til radighed for andre myndigheder,
organisationer, forskere og private aktarer.

Der er desuden fastsat regler om, at Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering i overensstemmelse
med de databeskyttelsesretlige regler kan behandle, herunder samkgre og treene, personoplysninger
til udvikling, idriftseettelse og anvendelse af kunstig intelligenslgsninger og andre lignende digitale
lgsninger til understattelse af styrelsens opgavevaretagelse.

I bekendtggrelse om kommunernes behandling af personoplysninger med kunstig intelligens eller
lignende digitale lgsninger i beskaftigelsesindsatsen er der fastsat regler om, at kommunerne kan
anvende kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger til at behandle, herunder samkgre og
treene, personoplysninger til at understgtte kommunernes sagsbehandling i beskeaftigelsesindsatsen.
Der er endvidere fastsat regler om, at kommunerne kan behandle personoplysninger med kunstig
intelligens eller lignende digitale lgsninger med henblik pa udvikling, idriftsattelse, drift m.v. af it-
systemer til sagsunderstattelse, der anvender kunstig intelligens eller lignende digitale Igsninger.

Der er herudover fastsat regler om, at kommunerne kan behandle personoplysninger med kunstig
intelligens eller lignende digitale lasninger med henblik pa at foretage mgnstergenkendelse og
profilering, nar formalet er at understgtte kommunernes sagsbehandling. Kommunerne kan derimod
ikke efter bestemmelserne i bekendtgarelsen traeffe afgarelser, der alene er baseret pa automatisk
behandling, herunder profilering.

2.34.1.2. Arbejdslagshedskassernes anvendelse af kunstig intelligens i beskaftigelsesindsatsen

Det fremgar af § 3 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, at arbejdslgshedskasserne udfarer opgaver
under kontaktforlgbet og i forbindelse med indsatsen for egne medlemmer, i det omfang det fremgar
af loven, jf. kapitel 2 a om arbejdslgshedskassernes ansvar i lov om organisering og understgttelse af
beskeftigelsesindsatsen m.v.

Efter §8 27, stk. 2, i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats tilretteleegger og gennemfarer
arbejdslgshedskassen kontaktforlgbet inden for de ferste 3 maneder for dagpengemodtagere.
Bestemmelsen indebzarer, at arbejdslgshedskassen tilretteleegger og gennemfarer kontaktforlgbet i
form af individuelle jobsamtaler under hensyn til personens @nsker og forudsatninger og
arbejdsmarkedets behov for dagpengemodtagere inden for de farste 3 maneder af ledighedsforlgbet.
Efter § 31, stk. 1, i loven skal arbejdslgshedskassen holde mindst to individuelle jobsamtaler med
dagpengemodtagere inden for de farste 3 maneder, hvor arbejdslgshedskassen varetager
kontaktforlgbet. Arbejdslgshedskassen kan undtage op til 25 pct. af personerne fra jobsamtalerne, jf.
8 31, stk. 5, i loven. Arbejdslgshedskassen kan ud fra en konkret vurdering undtage personer, som



arbejdslgshedskassen vurderer selv kan komme i job, fra det fulde antal jobsamtaler.
Arbejdslgshedskassen skal dog holde den farste jobsamtale med alle dagpengemodtagerne, uanset at
personerne undtages fra jobsamtalerne.

Endvidere fremgar det af § 11, stk. 4, i loven, at arbejdslgshedskassen bistar egne ledige medlemmer
med at finde job og kan palegge egne ledige medlemmer at sgge konkrete job. Det indebzrer, at
arbejdslashedskassen i forhold til egne medlemmer har samme muligheder som kommunen til at bista
deres medlemmer med at finde job. Bistanden kan bl.a. besta i, at arbejdslgshedskassen vejleder
medlemmet om jobsagning, herunder om udformning af jobansggninger, og videregiver information
om beskaftigelsesmuligheder, herunder om hvor medlemmet kan finde opslaede ledige job.
Arbejdslgshedskassen kan ogsa palegge medlemmet at sgge konkrete opslaede job og henvise
medlemmet til et konkret job.

Derudover varetager arbejdslgshedskasserne en reekke opgaver efter loven bl.a. i forbindelse med cv-
oplysninger efter kapitel 6 i loven, »Min Plan« efter kapitel 8 i loven og jobrettet uddannelse efter
kapitel 9 i loven.

Datatilsynet vurderede i ”Udtalelse om behandlingsgrundlag til udvikling og drift af AI-lgsning inden
for sundheds- og omsorgsomradet” af 17. november 2023 (j. nr. 2023-212-0015), at for offentlige
myndigheder kraever behandling af personoplysninger i driften af en kunstig intelligenslgsning et
tilstreekkeligt Klart nationalt retsgrundlag.

Henset til, at arbejdslgshedskasserne er private foreninger, der udferer lovbestemte opgaver og ikke
er omfattet af den offentlige forvaltning, er det imidlertid ikke alle arbejdslgshedskasser, som
anvender artikel 6, stk. 1, litra e, og artikel 9, stk. 2, litra g, som behandlingsgrundlag for deres
behandling af personoplysninger i beskeftigelsesindsatsen. En gennemgang viser,
arbejdslgshedskasserne saledes selv i deres privatlivspolitikker henviser til, at deres behandling af
personoplysninger i forbindelse med varetagelsen af opgaverne i indsatsen sker efter bade artikel 6,
stk. 1, litra e og c, for almindelige personoplysninger samt artikel 9, stk. 2, litra b og g, for fglsomme
personoplysninger.

Beskaftigelsesministeriet anmodede pa den baggrund Datatilsynet om en udtalelse om, hvorvidt det
er ngdvendigt at etablere et supplerende nationalt retsgrundlag for arbejdslgshedskassernes
anvendelse af kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger i forbindelse med
arbejdslgshedskassernes varetagelse af lovpalagte opgaver efter beskeaftigelseslovgivningen,
tilsvarende det, som der blev etableret for kommunerne ved 8 2, nr. 34, i lov nr. 1750 af 29. december
2025, og som foreslas viderefart i den foreslaede § 192, stk. 2.

Datatilsynet vurderede i ”Udtalelse om a-kassernes behov for supplerende national hjemmel til at
behandle personoplysninger med kunstig intelligens i beskaftigelsesindsatsen af 14. januar 2026
(j.nr. 2025-19-0007), at bade databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra ¢ og e, kan udgare
arbejdslgshedskassernes hjemmel til behandling af personoplysninger i forbindelse med varetagelsen
af lovpalagte opgaver inden for beskeftigelsesindsatsen, forudsat at behandlingen er ngdvendig for



at forfalge en retlig forpligtelse, som arbejdslashedskasserne er underlagt, eller hvis behandlingen er
ngdvendig for at forfglge en opgave i samfundets interesse eller en opgave, der henhgrer under
offentlig myndighedsudgvelse, som arbejdslgshedskasserne har faet palagt ved lov. Bade artikel 6,
stk. 1, litra c og e, er imidlertid afhaengige af, at der er et supplerende nationalt retsgrundlag, der
hjemler behandlingsaktiviteten. Datatilsynet vurderede endvidere, at det er op til ressortmyndigheden
at vurdere, om retsgrundlaget efter lov om aktiv beskaftigelsesindsats er tilstraekkeligt klart til at
hjemle brugen af kunstig intelligens eller lignende digitale Igsninger.

Der er ikke i dag fastsat regler i lov om organisering og understgttelse af beskeftigelsesindsatsen m.v.
eller i den gvrige beskaftigelseslovgivning, som omhandler arbejdslgshedskassernes mulighed for at
anvende kunstig intelligens eller lignende digitale Igsninger til understattelse af varetagelsen af de
opgaver, som vedrgrer beskaftigelsesindsatsen, og som er palagt arbejdslgshedskasserne ved lov.

2.34.2. Beskeftigelsesministeriets overvejelser og den foreslaede ordning

2.34.2.1. Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering og kommunernes anvendelse af kunstig
intelligens i beskeftigelsesindsatsen

Det fremgar af aftalen, at kunstig intelligens har potentiale til at forbedre matchet mellem ledige og
virksomhederne pa Jobnet og kan bruges til funktioner, som kan guide og assistere borgeren i
jobsggningen ved at medtage borgerens kvalifikationer, erfaringer og uddannelser, geografi og
jobmuligheder i virksomhedsmatchet. Endvidere fremgar det af aftalen, at kunstig intelligens har
potentiale til at effektivisere arbejdsgangene i den kommunale beskaftigelsesindsats og frigare
ressourcer, herunder til de borgernare indsatser, hvor kommunerne med beskaftigelsesreformen far
en Kklar hjemmel til at bruge kunstig intelligenslgsninger inden for den kommunale
beskeftigelsesindsats.

Beskaftigelsesministeriet foreslar pa baggrund af aftalen, at reglerne om kunstig intelligens eller
lignende digitale lgsninger viderefgres indholdsmeessigt i § 192, stk. 1 og 2, i lovforslaget for at
understotte, at beskeeftigelsesministeren fortsat kan fastsette regler med preecise og klare
rammevilkar for styrelsens og kommunernes anvendelse af kunstig intelligens eller lignende digitale
lgsninger.

Forslaget vil indebare, at Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering i overensstemmelse med de
databeskyttelsesretlige regler fortsat vil kunne anvende kunstig intelligens eller lignende digitale
lasninger til varetagelse af styrelsens opgaver, herunder til udmegntning af initiativet om bedre
virksomhedsmatch pa f.eks. Jobnet eller Jobnet for Arbejdsgivere.

Forslaget vil endvidere betyde, at kommunerne fortsat i overensstemmelse med de
databeskyttelsesretlige regler vil kunne anvende kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger
til at understgtte deres opgaver i forbindelse med beskeftigelsesindsatsen, herunder kontaktforlgbet,
og opfalgning.



Begrebet 'lignende digitale lgsninger' sikrer, at lgsninger, der har karakteristika svarende til kunstig
intelligens, uden at en sadan lgsning falder inden for definitionen af kunstig intelligens, er omfattet
af ordningen.

Den foreslaede viderefarelse af bemyndigelseshestemmelserne vil sikre, at der i henhold til de
databeskyttelsesretlige regler vil veere et tilstreekkeligt klart og sikkert nationalt hjemmelgrundlag for
Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering og kommunerne til at behandle personoplysninger i
kunstig intelligenslgsninger eller lignende digitale lgsninger inden for den digitale understgttelse af
beskeftigelsesomradet. Samtidig skaber forslaget gennemsigtighed i forhold til, hvordan Styrelsen
for Arbejdsmarked og Rekruttering og kommunerne vil behandle personoplysninger som led i
udviklingen og driften af kunstig intelligenslasninger.

Forslaget vil endvidere fremtidssikre styrelsens og kommunernes gvrige opgavelgsning indenfor
beskaftigelsesindsatsen ved at anvende de kunstig intelligenslgsninger eller andre lignende digitale
lasninger, som er mest effektive og bedst tilpasset i forhold til den enkelte opgave. Dette er
ngdvendigt, hvis styrelsen og kommunerne fremover skal kunne anvende kunstig intelligens eller
lignende digitale lgsninger til bedst muligt at sikre den digitale understattelse af
beskeeftigelsesindsatsen i Danmark. Det forventes, at den teknologiske udvikling vil medfare, at
opgaveunderstgttelse og sagsbehandling i stigende grad vil kunne foregd med hjelp fra kunstig
intelligens eller lignende digitale lgsninger, og en smidig hjemmelsstruktur, der muligger
fastseettelsen af de ngdvendige regler for anvendelsen af nye teknologier, vil sikre, at styrelsen og
kommunerne effektivt kan implementere sadanne veerktgjer.

Udmentningen af de foreslaede bemyndigelser om brug af kunstig intelligens vil fortsat skulle ske
under iagttagelse af databeskyttelsesreglerne, herunder under hensyn til bl.a. gennemsigtighed,
dataminimering og rimelighed i databehandlingen.

Det forventes, at de regler, der er fastsat i hhv. bekendtgarelse om Styrelsen for Arbejdsmarked og
Rekrutterings behandling af personoplysninger med kunstig intelligens eller lignende digitale
lesninger i styrelsens opgavevaretagelse og bekendtgerelse om kommunernes behandling af
personoplysninger med kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger i beskeftigelsesindsatsen,
vil blive viderefart med hjemmel i den foreslaede bemyndigelseshestemmelse.

Der forventes saledes fastsat regler svarende til de gaeldende om, at styrelsen kan anvende kunstig
intelligens, herunder foretage mgnstergenkendelse og profilering med henblik pa at forbedre matchet
mellem de jobannoncer, den ledige preesenteres for pa Jobnet, og den lediges kompetencer.

Der forventes endvidere fastsat regler svarende til de geeldende om, at styrelsen kan udvikle syntetiske
data til brug for test og udvikling af nye it-lgsninger med henblik pa at stille dem til radighed for
andre myndigheder, organisationer, forskere og private aktgrer. Derudover forventes det, at der som
hidtil vil blive fastsat regler om, at Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering i overensstemmelse
med de databeskyttelsesretlige regler kan behandle, herunder samkgare og treene, personoplysninger



til udvikling, idriftseettelse og anvendelse af kunstig intelligenslgsninger og andre lignende digitale
lgsninger til understattelse af styrelsens opgavevaretagelse.

Der forventes ligeledes, at der fastseettes regler svarende til de geldende om, at kommunerne kan
anvende kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger til at behandle, herunder samkare og
treene, personoplysninger til at understgtte kommunernes sagsbehandling i beskeftigelsesindsatsen.
Der er endvidere fastsat regler om, at kommunerne kan behandle personoplysninger med kunstig
intelligens eller lignende digitale lgsninger med henblik pa udvikling, idriftsattelse, drift m.v. af it-
systemer til sagsunderstattelse, der anvender kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger.

Derudover forventes det, at der som hidtil vil blive fastsat regler om, at kommunerne kan behandle
personoplysninger med kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger med henblik pa at foretage
mgnstergenkendelse og profilering, nar formalet er at understgtte kommunernes sagsbehandling.

Bemyndigelsesbestemmelsen vil ikke blive anvendt til at pala&egge kommunerne at anvende specifikke
kunstig intelligenslgsninger. Bemyndigelsesbestemmelsen vil endvidere ikke blive anvendt til at
fastseette regler om, at kommunerne kan treeffe afgarelser alene baseret pa automatisk sagsbehandling,
herunder profilering.

Det vil fortsat veere den enkelte kommune, der ved udvikling og ibrugtagning af veerktejet skal sikre,
at alle databeskyttelsesretlige og forvaltningsretlige regler og principper overholdes. Det vil betyde,
at kommunerne skal sikre sig, at de databeskyttelsesretlige principper som hjemmel, formal,
dataminimering og sikring af den registreredes rettigheder overholdes, ligesom de forvaltningsretlige
regler vil have betydning for implementeringen og anvendelsen af den konkrete lgsning.

Anvendelsen af kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger vil indebaere behandling af
personoplysninger, herunder bade almindelige og serlige kategorier af personoplysninger.

| forbindelse med virksomhedsmatch pa Jobnet vil der saledes blive behandlet personoplysninger,
som fremgar af det felles it-baserede datagrundlag pa beskaftigelsesomradet (DFDG), herunder
oplysninger fra jobloggen efter det foreslaede kapitel 6 og cv-oplysninger efter det foreslaede kapitel
7. Det kan f.eks. veere nuveerende og tidligere arbejdsplads, stillingsbetegnelse, kompetencer,
geografi, ansattelsesvilkar, erfaring og uddannelse. Til at skabe syntetiske data vil der ligeledes blive
behandlet personoplysninger fra DFDG, herunder oplysninger om personens navn, adresse,
arbejdslgshedskassemedlemskab, cpr-nummer og helbredsoplysninger i form af diagnose.

Behandling af personoplysninger vil fortsat ske i overensstemmelse med de databeskyttelsesretlige
regler, herunder principperne i databeskyttelsesforordningens artikel 5, stk. 1, litra a-c. Det vil betyde,
at de personoplysninger, der behandles, vil vare tilstrekkelige, relevante og begraensede til, hvad der
er ngdvendigt for udfarelsen af styrelsens opgaver.



Forslaget vil indebzre en viderefgrelse af de geeldende regler for STAR og kommunerne om
behandling af personoplysninger med kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger i
beskeeftigelsesindsatsen.

2.34.2.2. Arbejdslashedskassernes anvendelse af kunstig intelligens i beskeeftigelsesindsatsen

Aftalepartierne er enige om, at arbejdslgshedskasserne i samme omfang som kommunerne skal kunne
anvende kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger til behandling af personoplysninger til
understattelse af sagsbehandling i varetagelsen af deres opgaver i beskeftigelsesindsatsen.

Beskaftigelsesministeriets vurderer derfor, at det er hensigtsmaessigt at etablere et supplerende
nationalt retsgrundlag, saledes at arbejdslgshedskasserne kan anvende kunstig intelligens eller
lignende digitale lgsninger til behandling af personoplysninger, der behandles med hjemmel i
databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra ¢ og e, samt artikel 9, stk. 2, litra b og g.

Beskaeftigelsesministeriet vurderer endvidere, at det er hensigtsmeaessigt at indfgre en hjemmel til, at
der kan fastsattes regler med preecise og klare rammevilkar for arbejdslgshedskassernes anvendelse
af kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger i forbindelse med deres opgavevaretagelse
efter beskeeftigelsesindsatsen.

Det foreslas pa den baggrund som noget nyt, at beskaftigelsesministeren bemyndiges til at fastsatte
regler om, at arbejdslgshedskasserne i overensstemmelse med de databeskyttelsesretlige regler vil
kunne anvende kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger til understattelse af
sagsbehandling i varetagelsen af arbejdslgshedskassernes opgaver efter lovforslaget, herunder
behandling af personoplysninger i forbindelse hermed.

Forslaget vil indebere, at arbejdslgshedskasserne far mulighed for at anvende kunstig intelligens eller
lignende digitale lgsninger til at understotte deres sagsbehandling i opgavevaretagelse i
beskaftigelsesindsatsen. Opgaverne vil f.eks. omfatte afholdelse af jobsamtaler efter det foreslaede
kapitel 8 og bistand med at finde job efter det foreslaede kapitel 5.

Det er hensigten med forslaget at sikre, at arbejdslgshedskasserne far samme mulighed som
kommunerne til at anvende kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger til understattelsen af
deres opgavevaretagelse efter denne lov. Med forslaget skabes mere ensartede rammer for
opgavelgsningen pa tveers af aktgrer i beskaftigelsesindsatsen, saledes at personer i videst muligt
omfang mgdes af samme kvalitet og standard i sagsbehandlingen, uanset om indsatsen varetages af
en kommune eller en arbejdslgshedskasse.

Med hjemmel i bemyndigelsen forventes der fastsat regler ved bekendtggrelse om, at
arbejdslgshedskasserne kan anvende kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger til at
behandle, herunder foretage samkgring og treening af, personoplysninger, nar formalet er at
understatte arbejdslgshedskassernes sagsbehandling i beskaftigelsesindsatsen. Dette vil f.eks. kunne
indebare anvendelse af kunstig intelligens til tilretteleeggelse af sagsakter i form af autogenererede



resuméer af medlemmers sag, strukturering af informationer, herunder om bl.a. medlemmets forlgb
eller autogenererede referater fra samtaler med medlemmet. Med et autogenereret medlemsoverblik
vil den enkelte sagshehandler kunne fa et bedre overblik og vil kunne anvende dette i sin forberedelse
af samtaler med medlemmet. Kunstig intelligens vil ligeledes kunne anvendes til generering af forslag
til relevante jobunderstettende indsatser, forslag til tilbud og andre jobrettede forlgb, som
sagsbehandleren kan praesentere medlemmet for med henblik pa at give medlemmet mere malrettet
vejledning.

Det forventes endvidere, at der vil blive fastsat regler om, at arbejdslgshedskasserne vil kunne
behandle personoplysninger med kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger med henblik pa
udvikling, idriftseettelse, drift m.v. af it-systemer til sagsunderstgttelse, der anvender kunstig
intelligens eller lignende digitale lgsninger.

Forslaget vil ikke medfere, at arbejdslgshedskasser vil kunne anvende kunstig intelligens eller
lignende digitale lgsninger med henblik pa at foretage afgarelser alene baseret pa automatiseret
sagsbehandling, herunder profilering. Forslaget vil derfor skulle ses i sammenhang med artikel 22 i
databeskyttelsesforordningen.

Forslaget omfatter alene behandling af personoplysninger ved anvendelse af kunstig intelligens, der
sker i medfar af databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra ¢ og e, samt artikel 9, stk. 2, litra
b og g, og med henblik pa varetagelse af opgaver efter denne lov. Safremt arbejdslgshedskasserne
gnsker at anvende kunstig intelligens til andre formal, som ikke er omfattet af de neevnte
behandlingsgrundlag, skal de fortsat selvsteendigt fastleegge et gyldigt behandlingsgrundlag efter
databeskyttelsesforordningens artikel 6 og 9.

Forslaget vil betyde, at arbejdslgshedskasserne som noget nyt vil kunne anvende kunstig intelligens
eller lignende digitale lgsninger til behandling af personoplysninger til understattelse af
sagsbehandling i forbindelse med varetagelsen af deres opgaver i beskeftigelsesindsatsen, herunder
kontaktforlgbet og opfalgning.

Til 8192

Efter 8 52 a, stk. 1, i lov om organisering og understgttelse af beskaftigelsesindsatsen m.v. fastseetter
beskaftigelsesministeren regler om, at Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering kan anvende
kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger i forbindelse med styrelsens opgaver, herunder
hvordan kunstig intelligens skal anvendes og om behandling af personoplysninger i forbindelse
hermed.

Efter § 52 a, stk. 2, fastseaetter beskaftigelsesministeren endvidere regler om, at kommunerne kan
anvende kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger til understettelse af sagsbehandling i



forbindelse med den kommunale beskaftigelsesindsats, herunder hvordan kunstig intelligens skal
anvendes og om behandling af personoplysninger i forbindelse hermed.

Der er ikke i dag fastsat regler i lov om organisering og understgttelse af beskeeftigelsesindsatsen m.v.
eller i den gvrige beskaftigelseslovgivning, som vedrgrer arbejdslgshedskassernes mulighed for at
anvende kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger til understattelse af sagsbehandling i
varetagelsen af opgaverne efter denne lov, herunder behandling af personoplysninger i forbindelse
hermed.

For en naermere gennemgang af geeldende ret henvises til pkt. 2.34.1.1 og 2.34.1.2 i de almindelige
bemerkninger.

Det foreslas i § 192, stk. 1, at beskeftigelsesministeren fastsatter regler om, at Styrelsen for
Arbejdsmarked og Rekruttering kan anvende kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger i
styrelsens opgavevaretagelse, herunder om behandling af personoplysninger i forbindelse hermed.

Forslaget vil indebere, at Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering fortsat vil kunne anvende
kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger til at behandle personoplysninger i forbindelse
med styrelsens opgavevaretagelse inden for de rammer, der fastseettes ved bekendtgarelse.

Det foreslas i stk. 2, at beskeftigelsesministeren fastsatter regler om, at kommunerne kan anvende
kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger til understattelse af sagsbehandling i den
kommunale beskeeftigelsesindsats efter denne lov, herunder om behandling af personoplysninger i
forbindelse hermed.

Forslaget vil indebare, at kommunerne fortsat vil kunne anvende kunstig intelligens eller lignende
digitale lgsninger til at behandle personoplysninger i forbindelse med den kommunale
beskeeftigelsesindsats inden for de rammer, der fastsattes ved bekendtgarelse.

Det foreslas i stk. 3, at beskaftigelsesministeren fastsatter regler om, at arbejdslgshedskasserne kan
anvende kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger til understettelse af sagsbehandling i
varetagelsen af opgaverne efter denne lov, herunder om behandling af personoplysninger i forbindelse
hermed.

Forslaget vil indebare, at arbejdslgshedskasserne som noget nyt vil kunne anvende kunstig intelligens
eller lignende digitale lgsninger til at behandle personoplysninger i forbindelse med
sagsbehandlingen i varetagelsen af opgaverne efter denne lov, inden for de rammer, der fastsattes
ved bekendtgarelse.

De foreslaede bestemmelser i stk. 1, 2 og 3 andrer ikke pa fordelingen af dataansvaret. Styrelsen for
Arbejdsmarked og Rekruttering har saledes fortsat dataansvaret for behandlingen af



personoplysninger efter regler fastsat i medfer af stk. 1, mens den enkelte kommune fortsat har
dataansvaret for behandlingen af personoplysninger efter regler fastsat i medfer af stk. 2.
Arbejdslgshedskasserne vil ligeledes have dataansvaret for behandlingen af personoplysninger efter
regler fastsat i medfer af stk. 3.

Forslagene i stk. 1 og stk. 2 vil betyde, at beskeeftigelsesministeren fortsat bemyndiges til, inden for
rammerne af databeskyttelsesforordningen og databeskyttelsesloven, at kunne fastsette regler om, at
Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering og kommunerne kan anvende kunstig intelligens eller
lignende digitale lgsninger til at behandle personoplysninger i forbindelse med styrelsens opgaver,
herunder efter lovforslagets 88 167-169, samt til understottelse af den kommunale
beskaftigelsesindsats efter lovforslagets 88 2 og 3.

Forslaget i stk. 3. vil betyde, at beskaftigelsesministeren som noget nyt bemyndiges til, inden for
rammerne af databeskyttelsesforordningen og databeskyttelsesloven, at kunne fastsette regler om, at
arbejdslgshedskasserne kan anvende kunstig intelligens eller lignende digitale lgsninger til at
behandle personoplysninger i forbindelse med sagsbehandling i varetagelsen af opgaverne efter
denne lov.

Udvikling, idriftseettelse, anvendelse m.v. af konkrete Igsninger, der anvender kunstig intelligens eller
lignende digitale lgsninger, vil fortsat forudseette, at den dataansvarlige overholder de
databeskyttelsesretlige regler, herunder de grundleggende principper for behandling af
personoplysninger efter databeskyttelsesforordningens artikel 5, gennemfarelse af passende tekniske
og organisatoriske foranstaltninger efter artikel 24 og 32 samt reglerne om konsekvensanalyse efter
artikel 35.

Det forudseettes ligeledes, at den dataansvarlige overholder de forvaltningsretlige krav ved udvikling,
idriftsettelse, anvendelse m.v. af kunstig intelligenslgsninger eller lignende digitale Igsninger.

Det er endvidere den enkelte kommunes og arbejdslgshedskasses ansvar at sikre overholdelse af de
databeskyttelsesretlige krav til afgerelser, herunder databeskyttelsesforordningens artikel 22 om den
registreredes ret til ikke at blive genstand for en afgarelse, der alene er baseret pa automatisk
behandling, herunder profilering, som har retsvirkning eller pa tilsvarende vis betydeligt pavirker den
pagzldende.

De foreslaede bemyndigelsesbestemmelser sikrer, at Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering,
kommunerne og arbejdslgshedskasserne vil opfylde reglerne om, at der skal veare et tilstraekkeligt
klart nationalt grundlag for behandling af personoplysninger med kunstig intelligens, nar
behandlingen sker med hjemmel i artikel 6, stk. 1, litra e og ¢ samt artikel 9, stk. 2, litrab og g i
databeskyttelsesforordningen,



