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KONKURRENCE- OG FORBRUGERSTYRELSEN

Til parterne pé vedlagte heringsliste

Heoring over udkast til bekendtgerelse om gennemsigtighed i gebyrer
og vilkér i forbindelse med indlesning af betalingstransaktioner med
et betalingsinstrument

Skatte- og Vekstministeriet sender hermed udkast til bekendtgerelse om
gennemsigtighed 1 gebyrer og vilkar i forbindelse med indlesning af beta-
lingstransaktioner med et betalingsinstrument, udstedt i medfer af § 123,
stk. 7, 1 lov om betalinger, 1 offentlig hering.

Heringsmaterialet er ligeledes offentliggjort pa heringsportalen, www.ho-
eringsportalen.dk.

Virksom konkurrence sikrer en effektiv samfundsmaessig ressourceanven-
delse til gavn for bade virksomheder og forbrugere. En grundleggende be-
tingelse for virksom konkurrence i et marked er, at der er gennemsigtighed
1 priser og vilkar.

Kortbetalingsmarkedet er praeget af en reekke udfordringer, der skaber in-
effektiv konkurrence. I en undersogelse gennemfort i 2024 af Konkur-
rence- og Forbrugerstyrelsen svarer 55 pct. af de adspurgte betalingsmod-
tagere, at de ikke har et overblik over deres omkostninger til indlesning af
betalingskort. I undersogelsen svarer 70 pct. af betalingsmodtagerne, at det
er svaert at sammenligne priser og vilkér pa tvaers af indlesere.

Formalet med bekendtgerelsen er, at gebyrer og vilkdr for indlesning af
betalingstransaktioner formidles gennemsigtigt og forstaeligt, sa betalings-
modtagere nemmere kan forstd, hvad de betaler for indlesning af betalings-
transaktioner. Det er desuden formalet, at bekendtgerelsen vil gere det
nemmere for betalingsmodtagere at sammenligne priser og vilkar for ind-
losning mellem forskellige udbydere.

Kort sammenfatning af bekendtgorelsens bestemmelser

Det folger af udkastet til bekendtgerelsen, at indlesere forpligtes til at an-
give oplysninger om gebyrer og vilkar for indlesning til betalingsmodta-
gere 1 en opsummeringsboks. Betalingsmodtagere vil derved i forbindelse
med den periodevise afregning fa et overblik over vasentlige priser og vil-
kér for indlesning. Det omfatter bl.a. de samlede omkostninger i forbin-
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delse med indlesning de seneste 12 maneder, betalingsmodtagers kortmix
de seneste 12 maneder for transaktioner foretaget med danskudstedte kort
og en opgerelse af gennemsnitlige indlesningspriser for transaktioner med
danskudstedte kort for den periode, som afregningen vedrorer.

Det folger herudover af udkastet, at indlesere skal udvikle et digitalt pris-
beregningsvaerktej, der skal stilles til radighed for betalingsmodtagere pa
indleserens hjemmeside. Pa baggrund af en raekke oplysninger, som beta-
lingsmodtagere indtaster om bl.a. kortomsatning, fordeling af transaktio-
ner og gennemsnitlig transaktionsvaerdi, skal det digitale prisberegnings-
vaerktej vise et prisoverslag over de samlede omkostninger i forbindelse
med indlesning, og de gennemsnitlige gebyrer for danskudstedte betalings-
kort.

Det folger ogsa af udkastet, at indlesere skal sende notifikationsbeskeder
til betalingsmodtagere pa manedlig basis. Notifikationsbeskederne skal
bl.a. indeholde oplysninger om indlesningsaftalens bindingsperiode, at be-
talingsmodtageren kan finde vasentlige oplysninger om gebyrer og vilkar
1 opsummeringsboksen i den periodevise afregning, at vilkar i indlesnings-
aftaler kan forhandles og at betalingsmodtageren kan anvende egen indle-
sers digitale prisberegningsverktoj eller andre indleseres digitale prisbe-
regningsvarktej til at afsege markedet for bedre tilbud.

For at undgé at skabe ekspansions- og etableringsbarrierer og for at undga
at mindske incitamentet for ivaerksatteri for aktuelle samt potentielle nye
og mindre udbydere af betalingstjenester 1 Danmark, der udbyder indlos-
ning af betalingstransaktioner, sa vil bekendtgerelsen kun omfatte indle-
sere, der indleser over 2 pct. af det samlede antal kortbaserede betalings-
transaktioner 1 Danmark.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen vil drligt offentliggere en liste pa sin
hjemmeside over omfattede indlesere. Hvis en indlgser, der ikke er forplig-
tet af bekendtgerelsen grundet minimumstarsklen, velger at efterleve reg-
lerne 1 bekendtgerelsen alligevel, kan styrelsen tilfoje indlgseren til listen,
sa det fremgér at indleser folger bekendtgerelsen frivilligt.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen meddeler indlgser fra hvilken dato
bekendtgerelsen finder anvendelse for indleser. Meddelelsen skal gives
mindst 6 méneder for denne dato.

Bekendtgerelsens regler om opsummeringsboksen, det digitale prisbereg-
ningsverktej og notifikationsbeskeder traeeder 1 kraft 1. juli 2027, séledes
at omfattede indlesere har mulighed for at omstille sig. Reglen om at sty-
relsen sender meddelelser til indlesere, der vil omfattes af bekendtgerelsen,
gaeelder dog allerede nar bekendtgerelsen forventes treede 1 kraft 1. januar
2027.



Frist for bemcerkninger

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen skal anmode om at modtage eventu-
elle bemerkninger til udkastet til bekendtgerelse senest den 27. novem-
ber 2026. Bemarkninger bedes sendt til Peter Baun Nielsen, e-mail:

pbn@kfst.dk
Eventuelle spergsmél kan ligeledes rettes pr. telefon: 41 71 50 74.

Med venlig hilsen

Peter Baun Nielsen
Fuldmaegtig
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