Udkast til bekendtgerelse
(Version af 4. november 2026)

Bekendtgerelse om gennemsigtighed 1 gebyrer og vilkér i1 forbindelse med indlgsning af

betalingstransaktioner med et betalingsinstrument

I medfer af § 123, stk. 7, 1 lov om betalinger, jf. lovbekendtgerelse nr. 463 af 26. april
2026, som @&ndret ved lov nr. 764 af 8. september 2026, fastsattes:

Kapitel 1
Formadl, anvendelsesomrdde og definitioner

§ 1. Bekendtgorelsen fastsatter regler om gennemsigtighed 1 gebyrer og vilkar i
forbindelse med indlesning af betalingstransaktioner med et betalingsinstrument, jf. § 123,
stk. 7, 1 lov om betalinger.

§ 2. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen meddeler indleser, fra hvilken dato
bekendtgerelsen finder anvendelse for indleser. Meddelelsen skal gives mindst 6 méneder
for denne dato. Styrelsen offentligger pa sin hjemmeside en liste over omfattede indlesere
med angivelse af datoen for, hvornar bekendtgerelsen finder anvendelse for den enkelte
indleser.

Stk. 2. Bekendtgerelsen finder anvendelse for indlesere, der 1 det foregédende kalenderar
for modtagelse af meddelelsen, jf. stk. 1, har indlest mere end 2 pct. af det samlede antal
kortbaserede betalingstransaktioner i Danmark i1 det padgaldende kalenderér.

Stk. 3. En indleser er omfattet af bekendtgerelsen i mindst 2 ér fra den dato, der er angivet
1 meddelelsen efter stk. 1.

Stk. 4. En indleser, der ikke er omfattet af bekendtgerelsen, jf. stk. 1 og 2, men frivilligt
folger reglerne 1 bekendtgerelsen, kan meddele dette til Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
med henblik pé at fremga pa listen over omfattede indlosere.

§ 3. I denne bekendtgerelse forstas ved:



1) Betalingsmodtager: En fysisk eller juridisk person, som er den tiltenkte modtager af
de midler, der indgér 1 en betalingstransaktion, jf. definitioneni § 7, stk. 1, nr. 11,1
lov om betalinger.

2) Indleser: En udbyder af betalingstjenester, der har indgiet aftale med en
betalingsmodtager om modtagelse og bearbejdning af betalingstransaktioner med
henblik pa at overfore midler til betalingsmodtageren, jf. definitionen i § 7, nr. 25, i
lov om betalinger.

3) Indgangsside: Den forste side, som en bruger af en indlgsers hjemmeside eller anden
online tjeneste far adgang til.

4) Kundeportal: En online tjeneste, som indlgsere stiller til rddighed for
betalingsmodtagere, hvor betalingsmodtagere kan fa adgang til oplysninger om deres
kortindlgsningstjenester pé ethvert tidspunkt, som inkluderer detaljer om
transaktioner indlest af udbyderen.

5) Periodevis afregning: Méanedlig eller kvartalsvis afregning for indlesningstjenester.

6) Kortterminal: En elektronisk enhed, som en erhvervsdrivende anvender til at
acceptere et betalingskort i en fysisk tilstedevarende korttransaktion.

7) Kortbaseret betalingstransaktion: En tjeneste, der er baseret pa
betalingskortordningers infrastruktur og forretningsbestemmelser med det formal at
foretage en betalingstransaktion ved hj&lp af enhver form for kort,
telekommunikation, digitalt udstyr eller it-udstyr eller software, hvis dette forer til en
debet- eller kreditkorttransaktion. Kortbaserede betalingstransaktioner omfatter ikke

transaktioner baseret pa andre former for betalingstjenester.

Kapitel 2
Opsummeringsboks, digitalt prisberegningsveerktoj og notifikationsbeskeder

§ 4. Indleser skal 1 forbindelse med enhver periodevis afregning vise oplysninger om
gebyrer og vasentlige vilkér 1 en opsummeringsboks til betalingsmodtagere med aftale om
indlesning af betalingstransaktioner. Oplysningerne skal vedrere de opgerelsesperioder, der
fremgér af bilag 1.

Stk. 2. Opsummeringsboksen skal indeholde de oplysninger, som fremgér af Bilag 1, uden
@ndringer 1 struktur eller reekkefolge med de tilpasninger, som bilaget foreskriver.

Stk. 3. Indleser kan vise yderligere oplysninger om gebyrer og vilkar, forudsat at disse
prasenteres separat fra opsummeringsboksen.



Stk. 4. Opsummeringsboksen skal placeres gverst pa enhver periodevis afregning for
indlesningstjenester eller vaere direkte tilgengelig for betalingsmodtagere via indleserens
kundeportal. Hvis oplysninger om gebyrer og vilkar udelukkende gives til
betalingsmodtageren via indleserens kundeportal, skal opsummeringsboksen vises det sted,
hvor den periodevise afregning fremgér pa kundeportalen.

Stk. 5. Hvis indleser ogsé leverer kortterminal og/eller betalingsmodul ud over indlesning
til betalingsmodtager, skal opsummeringsboksen tillige indeholde de oplysninger om faste
gebyrer, der fremgér af Bilag 1.

§ 5. Indleser skal pd sin hjemmeside, let tilgeengeligt og tydeligt pa indgangssiden, stille
et digitalt prisberegningsverktej til rddighed for betalingsmodtagere.

Stk. 2. Det digitale prisberegningsveaerktej skal pd baggrund af betalingsmodtagerens
indtastede oplysninger vise et prisoverslag med de oplysninger, der fremgar af bilag 2, uden
@ndringer 1 struktur eller rekkefolge med de tilpasninger, som bilaget foreskriver. De
indtastede oplysninger omfatter:

1) Kortomsatning for de seneste 12 maneder eller, hvis sddanne oplysninger ikke
foreligger, forventet arlig kortomsatning.

2) Onskede salgskanaler.
3) Branchekategorikode.
4) Gennemsnitlig transaktionsveerdi.

5) Om prisoverslaget skal baseres pa grupperede priser eller individuelle,
udspecificerede priser.

6) De betalingskortvaremarker og korttyper, som betalingsmodtageren ensker at
modtage.

7) Den faktiske eller forventede fordeling af transaktioner med danskudstedte
betalingskort pa op til tre betalingskortvaremaerker fordelt pa korttype og salgskanal.

8) Den faktiske eller forventede andel af den samlede kortomsatning, der vedrerer
ovrige betalingskort, herunder udenlandsk udstedte betalingskort.

Stk. 3. Hvis indlgser ud over indlesning ogsd udbyder kortterminal og/eller
betalingsmodul, skal betalingsmodtageren i det digitale prisberegningsvarktej kunne vaelge
at medtage priser for disse ydelser i prisoverslaget. Priserne skal fremgé af feltet om faste
gebyrer 1 bilag 2.



§ 6. Indleser skal sende notifikationsbeskeder til betalingsmodtagere med aftaler om
indlesning af betalingstransaktioner.

Stk. 2. Notifikationsbeskeder skal indeholde folgende oplysninger:

1) Bindingsperiodens opher, hvis indlesningsaftalen indeholder en bindingsperiode.

2) At betalingsmodtageren kan afsege markedet for at undersege, om der kan opnés
bedre vilkér for indlgsning.

3) At vasentlige oplysninger om gebyrer og visse vilkér er tilgengelige 1
opsummeringsboksen gverst i den periodevise afregning.

4) At vilkar 1 betalingsmodtagerens indlesningsaftale kan forhandles.

5) At betalingsmodtagere kan anvende indlgserens digitale prisberegningsvarktej til at fa
vejledende oplysninger om gebyrer for indlgsning.

6) Et link til indleserens digitale prisberegningsverkte;j.

7) Oplysninger om, at tilsvarende digitale prisberegningsvarktejer er tilgengelige hos
andre indlesere.

Stk. 3. For indlesningsaftaler med en bindingsperiode skal indleser sende en
notifikationsbesked til betalingsmodtagere 30 kalenderdage for bindingsperiodens udleb, jf.
dog stk. 5. Efter bindingsperiodens udleb skal indleser sende notifikationsbeskeder

manedligt.

Stk. 4. For indlgsningsaftaler uden bindingsperiode skal indlgser sende en
notifikationsbesked til betalingsmodtagere 30 kalenderdage efter aftalens indgaelse, og
derefter manedligt, jf. dog stk. 5.

Stk. 5. En indleser, der sender minedlige afregninger, kan velge at sende
notifikationsbeskederne sammen med disse. Den forste notifikationsbesked skal 1 s fald
sendes sammen med den ménedlige afregning, der ligger nermest det tidspunkt, som folger
af stk. 3 eller 4. Efterfolgende notifikationsbeskeder sendes sammen med de manedlige
afregninger.

Stk. 6. Hvis betalingsmodtageren udelukkende modtager periodevise afregninger via
indleserens kundeportal, skal indleser pa kundeportalen let tilgeengeligt og tydeligt fremvise
notifikationsbeskeder med de i stk. 2 na@vnte oplysninger.

Stk. 7. Notifikationsbeskeder skal udformes klart, letforstaeligt og i et format, der gor det
muligt for betalingsmodtageren at identificere de oplysninger, der er naevnt 1 stk. 2.



Kapitel 3
Tilsyn

§ 7. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen forer tilsyn med overholdelsen af
bekendtgerelsen.

Stk. 2. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens tilsynsbefgjelser folger af §§ 145-146 1 lov
om betalinger.

Kapitel 4
lkrafttreedelse
§ 8. Bekendtgerelsen trader 1 kraft den 1. juli 2027, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. § 2 treeder 1 kraft den 1. januar 2027.

[Hovedunderskriver]

[Medunderskriver]



Bilag 1
Opsummeringsboks

Indleser skal i forbindelse med afregning til betalingsmodtager vise en opsummeringsboks med de
oplysninger og i den rekkefolge, der fremgér af nedenstaende tabeller, jf. § 4.

En betalingsmodtager, der alene har aftale om indlesning af betalingstransaktioner i fysisk handel
eller alene i internethandel, skal modtage Tabel 1.1, Tabel 1.2 og Tabel 1.3A.

En betalingsmodtager, der har aftale om indlesning af betalingstransaktioner i bide fysisk handel og
internethandel, skal modtage Tabel 1.1, Tabel 1.2 og Tabel 1.3B.

Forklaringer til tabellerne

Tekst 1 skarpe parenteser udfyldes med de relevante oplysninger. Under [betalingskort 1],
[betalingskort 2] og [betalingskort 3] vises oplysninger fordelt pa korttype for de op til tre
betalingskortvaremarker med flest transaktioner med danskudstedte kort hos betalingsmodtageren 1

opgerelsesperioden for Tabel 1.2. De samme varemerker anvendes i Tabel 1.2 og Tabel 1.3A eller
Tabel 1.3B.

Oplysningerne skal alene vedrere danskudstedte betalingskort. Det betyder bl.a., at andelene 1 Tabel
1.2 beregnes af alle transaktioner med danskudstedte kort. Dette geelder dog ikke Tabel 1.1 eller
felterne »Indlesningspris for evrige betalingskort« i Tabel 1.3A og Tabel 1.3B. Disse felter omfatter
betalingskort, der ikke indgér i opgerelsen for de tre viste betalingskortvaremerker og korttyper,
herunder udenlandsk udstedte betalingskort. Nér betegnelsen »hvis relevant« er angivet i parentes
efter et tekststykke, skal indlgseren alene vise oplysningerne, hvis de er relevante for
betalingsmodtagerens indlgsningsaftale. Hvis oplysningerne ikke er relevante, slettes de
pagaldende oplysninger.

Ved »faste gebyrer« 1 Tabel 1.1 forstas faste, tilbagevendende betalinger i forbindelse med
indlesningsaftalen, herunder ménedligt abonnement og faste betalinger for kortterminal og
betalingsmodul. Ved »@vrige omkostninger« i Tabel 1.1 forstds omkostninger ved ekstra tjenester,
fx handtering af indsigelser, adferdsregulerende gebyrer, gebyrer for Dynamic Currency
Conversion (DCC) og gebyrer for mulighed for overveltning af gebyrer (surcharge).

Oplysninger i Tabel 1.1 og Tabel 1.2 skal vedrere de seneste 12 méneder. Hvis indlesningsaftalen
har vaeret geeldende i mindre end 12 méneder, skal oplysningerne vedrere den relevante periode.

Tabel 1.3A og Tabel 1.3B viser indlesningspriser for den senest afsluttede afregningsperiode,
uanset om betalingsmodtageren afregnes manedligt eller med en anden periodevis afregning. Den
periode, som oplysningerne vedrerer, skal angives i tabellens overskrift. Tabel 1.3A og Tabel 1.3B
viser méinedlige/periodevise indlesningspriser for betalingsmodtagere med aftaler baseret pa
grupperede priser.

For betalingsmodtagere med aftaler baseret pa individuelle, udspecificerede priser (IC++) skal
betegnelsen »Gebyr pr. transaktion« 1 Tabel 1.3A og Tabel 1.3B erstattes af »Gebyr pr. transaktion
(ekskl. scheme- og interbankgebyrer)«. Undtagelsen vedrerer alene feltet »Gebyr pr. transaktion«.



De ovrige pris- og sumfelter skal omfatte den samlede indlesningspris, herunder inklusive scheme-

og interbankgebyrer.

Det skal 1 overskriften til Tabel 1.3A og Tabel 1.3B angives, om de viste indlgsningspriser er

inklusive eller eksklusive processeringsgebyrer.

Tabel 1.1

Opgorelse af de samlede omkostninger for din indlesningsaftale de seneste 12 maneder

Processeringsgebyrer:

Ovrige omkostninger (hvis relevant):

Faste gebyrer, fx udgift til kortterminal, betalingsmodul mv.:

Din samlede udgift: [Kr.]
Kortomsatning: [Kr.]
Den samlede pris for indlesning af [antal] korttransaktioner: [Kr.]

[Inkluderet/ekskluderet]

[Kr./inkluderet i
indlgsningspris]

[Kr.] (hvis relevant)

Branchekategorikode (MCC): [Kode]
Gennemsnitlig
transaktionsveerdi: [Kr]
Bindingsperiode: [Antal méneder] Opsigelsesvarsel: [Antal méneder]
Din aftale med [kortindleser] er baseret pa: [Grupperede
priser/individuelle priser]
Tabel 1.2:

Kortmix - andel af samlede antal transaktioner de seneste 12 méineder foretaget med danskudstedte kort

[Betalingskort 1] [Betalingskort 2] [Betalingskort 3]
Forbrugerkort, danskudstedte:
Debetkort: [Andel, fx 35 pct.] [Andel] [Andel]
Kreditkort: [Andel] [Andel] [Andel]
Firmakort, danskudstedte: [Andel] [Andel] [Andel]

Fysisk handel Internethandel

Andel af transaktioner pr.

salgskanal: [Andel, pet]

[Andel, pct.]




Tabel 1.3A:

Opgorelse af indlesningspriser for perioden [dato-dato] inklusive/eksklusive processering i enten fysisk handel eller

internethandel

[Betalingskort 1] [Betalingskort 2] [Betalingskort 3]
Antal transaktioner
Forbrugerkort, danskudstedte:
Debetkort: [Antal, fx 12.168] [Antal] [Antal]
Kreditkort: [Antal] [Antal] [Antal]
Firmakort, danskudstedte: [Antal] [Antal] [Antal]
Gebyr pr. transaktion
Forbrugerkort, danskudstedte:
Debetkort: [Gebyr, fx 0,35 pct.+ 0,15 kr.] [Gebyr] [Gebyr]
Kreditkort: [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr]
Firmakort, danskudstedte: [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr]
Sum af indlesningsgebyrer, fordelt pa korttype og mzerke
Forbrugerkort, danskudstedte:
Debetkort: [Kr., fx 250 kr.] [Kr.] [Kr.]
Kreditkort: [Kr., fx 250 kr.] [Kr.] [Kr.]
Firmakort, danskudstedte: [Kr., fx 250 kr.] [Kr.] [Kr.]
e——e 7] o o
Indlesningspris for evrige [Kr.]

betalingskort:

Indlesningspris i alt:

[Sum i alt kr.]




Tabel 1.3B:

Opgorelse af indlesningspriser for perioden [dato-dato] inklusive/eksklusive processering i flere salgskanaler

[Betalingskort 1] [Betalingskort 2] [Betalingskort 3]
Salgskanal Fysisk Internet Fysisk Internet Fysisk Internet
Antal transaktioner
Forbrugerkort, danskudstedte:
Debetkort: [Antal] [Antal] [Antal] [Antal] [Antal] [Antal]
Kreditkort: [Antal] [Antal] [Antal] [Antal] [Antal] [Antal]
Firmakort, danskudstedte: [Antal] [Antal] [Antal] [Antal] [Antal] [Antal]
Gebyr pr. transaktion
Forbrugerkort, danskudstedte:
Debetkort: [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr]
Kreditkort: [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr]
Firmakort, danskudstedte: [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr]
Sum af indlesningsgebyrer, fordelt pa korttype og mzerke
Forbrugerkort, danskudstedte:
Debetkort: [Kr.] [Kr.] [Kr.] [Kr.] [Kr.] [Kr.]
Kreditkort: [Kr.] [Kr.] [Kr.] [Kr.] [Kr.] [Kr.]
Firmakort, danskudstedte: [Kr.] [Kr.] [Kr.] [Kr.] [Kr.] [Kr.]
Indlesningspris pr.
kortvaremserke og [Kr.] [Kr.] [Kr.] [Kr.] [Kr.] [Kr.]

salgskanal

Indlesningspris for evrige
betalingskort:

[Kr.]

Indlesningspris i alt:

[Sum i alt kr.]




Bilag 2
Digitalt prisberegningsveerktoj

Indleser skal pa baggrund af en betalingsmodtagers indtastede oplysninger i det digitale
prisberegningsvarktej, jf. § 5, stk. 2, fremvise et prisoverslag, der folger af Tabel 2.1, Tabel 2.2A
og Tabel 2.2B og teksten under »Standardtekst, der fremvises over tabeller i prisoverslag, jf. § 5,
stk. 2 «.

En betalingsmodtager, der vil have et prisoverslag for indlesning af betalingstransaktioner alene 1
fysisk handel eller alene i internethandel, skal fremvises Tabel 2.1 og Tabel 2.2A ved brug af det
digitale prisberegningsverktej.

En betalingsmodtager, der vil have et prisoverslag for indlesning af betalingstransaktioner 1 bade
fysisk handel og internethandel, skal fremvises Tabel 2.1 og Tabel 2.2B ved brug af det digitale
prisberegningsvaerktej.

Forklaringer til tabellerne

Tekst 1 skarpe parenteser udfyldes med de relevante oplysninger. Under [betalingskort 1],
[betalingskort 2] og [betalingskort 3] skal indleser vise oplysninger for de op til tre
betalingskortvaremarker, som betalingsmodtageren har valgt at modtage et prisoverslag for.

Oplysningerne i Tabel 2.2A og Tabel 2.2B skal alene vedrere danskudstedte betalingskort.
Oplysningerne i Tabel 2.1 skal omfatte den forventede samlede pris for indlesning af de
betalingskort, som betalingsmodtageren ensker at modtage, herunder evrige betalingskort.

Nér betegnelsen »hvis relevant« er angivet i1 parentes efter et tekststykke, skal indleseren alene vise
oplysningerne, hvis de er relevante for betalingsmodtagerens prisoverslag. Hvis oplysningerne ikke
er relevante, slettes de pagaldende oplysninger.

Ved »faste gebyrer« i Tabel 2.1 forstas faste, tilbagevendende betalinger i forbindelse med
indlesningsaftalen, herunder manedligt abonnement og faste betalinger for kortterminal og
betalingsmodul. Ved »@vrige omkostninger« i Tabel 2.1 forstds omkostninger ved ekstra tjenester,
fx handtering af indsigelser, adfardsregulerende gebyrer, gebyrer for Dynamic Currency
Conversion (DCC) og gebyrer for mulighed for overveltning af gebyrer (surcharge).

Tabel 2.2A og Tabel 2.2B viser indlesningspriser pr. transaktion for betalingsmodtagere, der har
valgt at modtage et prisoverslag baseret pa grupperede priser.

For betalingsmodtagere, der har valgt at modtage et prisoverslag baseret pa individuelle,
udspecificerede priser (IC++), skal betegnelsen »Gebyr pr. transaktion« i Tabel 2.2A og Tabel 2.2B
erstattes af »Gebyr pr. transaktion (ekskl. scheme- og interbankgebyrer)«. Undtagelsen vedrerer
alene feltet »Gebyr pr. transaktion« i Tabel 2.2A og Tabel 2.2B. Prisoverslaget i Tabel 2.1 skal
omfatte den forventede samlede indlesningspris, inklusive scheme- og interbankgebyrer.

Det skal i1 overskriften til Tabel 2.2A og Tabel 2.2B angives, om de viste indlgsningspriser er
inklusive eller eksklusive processering.



Standardtekst, der vises over tabeller i et prisoverslag, jf. § 5, stk. 2

Du kan bruge overslaget til at ssmmenligne vores priser med andre udbydere af indlesning, s du
kan finde den bedste indlesningsaftale for dig. Vaer opmaerksom p4, at kontraktvilkér for indlesning
kan forhandles. Dette galder bl.a. priser, opsigelsesvarsel, bindingsperiode, skifteomkostninger og
faste gebyrer, herunder manedlig udgift til kortterminal eller betalingsmodul.

Prisoverslaget er vejledende og udger ikke et bindende tilbud. De endelige priser og vilkar
fastleegges ved individuel aftale.

Tabel 2.1

Overslag for pris pr. méned i forbindelse med indlesning

Din samlede udgift pr. mined: [Kr.]

Pris for indlgsning: [Kr.]
Processeringsgebyrer: [inkluderet/ekskluderet]
Faste gebyrer, fx manedlig udgift til kortterminal, betalingsmodul mv.: Erlfclrl;;];ll'ilr?gds?)rrelts]l

Ovrige omkostninger (hvis relevant): [Kr.] (hvis relevant)

Tabel 2.2A

Indikative indlesningspriser pr. transaktion inklusive/eksklusive processering for kun fysisk handel eller kun
internethandel med danskudstedte kort

[Betalingskort 1] [Betalingskort 2] [Betalingskort 3]
Gebyr pr. transaktion
Forbrugerkort, danskudstedte:
Debetkort: [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr]
Kreditkort: [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr]
Firmakort, danskudstedte: ~ [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr]




Tabel 2.2B

Indikative indlesningspriser pr. transaktion inklusive/eksklusive processering i flere salgskanaler med
danskudstedte kort

[Betalingskort 1] [Betalingskort 2] [Betalingskort 3]

Salgskanal Fysisk Internet Fysisk Internet Fysisk Internet

Gebyr pr. transaktion

Forbrugerkort, danskudstedte:

Debetkort: [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr]
Kreditkort: [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr]
Firmakort, danskudstedte: ~ [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr] [Gebyr]
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